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Pay la khdng dinh cta éng Nguyén Pai Tri, Phé Téng cuc truéng Tdng cuc Thué tai Ié

céng bb chuong trinh “Dbng hanh véi doanh nghiép khéi nghiép”.

(Bao méi) - Ong Nguyén Dai Tri, Phé Tdng cuc
trwdng Téng cuc Thué cho biét, Muc tiéu cda
chwong trinh la tao diéu kién thuan loi dé doanh
nghiép kh&i nghiép dé dang tiép can cac kénh
théng tin hé tro’ ctia co' quan Thué, hoan thanh cac
tha tuc hanh chinh thué ban dau nhanh nhét,
thuan loi va tiét kiém nhét; chia sé, ddng hanh
cung doanh nghiép dé& doanh nghiép an tam kinh
doanh.

Théng qua chwong trinh nay, doanh nghiép
kh&i nghiép co thé tiép can cac théng tin hé tro,
hwéng dan tlr khau dang ky thanh lap doanh
nghiép cho dén viéc ké khai, ndp cac loai thué, st
dung héa don va sb sach ké toan.

Pé lam dwoc diéu do, nganh Thué da mé
nhiéu kénh hd tro riéng cho doanh nghiép khdi
nghiép nhw 1ap cac diém hé tro truc tiép, bb tri sb
dién thoai, dia chi email hd tro cho doanh nghiép
kh&i nghiép.

D&c biét, nganh Thué da xay dwng chuyén
muc “Déng hanh ciing doanh nghiép kh&i nghiép”
trén website Téng cuc Thué va website 63 cuc
thué dia phwong. Chuyén muc cung cip day du
cac théng tin can thiét cho doanh nghiép kh&i
nghiép va théng qua chuyén muc nay, doanh
nghiép kh&i nghiép co thé givi cac yéu cau hd tro
dén cho co quan thué dé dwoc huwéng dan, giai
dap.

Ong Tri ciling chia sé&, v&i sy hd tro ctia Hoi Tw
van thué, Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam,
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Téng cuc Thué da kéu goi sw vao cudc, ddng

hanh cung chwong trinh cla cdng déng doanh
nghiép cung cip céac dich vu trén Iinh vc cung
cap chir ky sb, cung cdp phan mém ké toan, cac
dai ly thué cé cac chinh sach mién, gidm phi dich
vu cho cac doanh nghiép khéi nghiép.

Khang dinh day la chwong trinh cé y nghia
quan trong déi v&i nén kinh té Viét Nam va cong
ddng doanh nghiép, Cha tich Phong Thwong mai
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va cong nghiép Viét Nam (VCCI) Vi Tién Loc
nh&n manh: Nganh Thué da di dau trong trién khai
thwc hién cac Nghi quyét 19/NQ-CP, Nghi quyét
35/NQ-CP, viéec ké khai thué, hoan thué, nop
thué,... can ban da dwoc thwc hién trén mang dién
ter.

"T6i nghi toan bd thd tuc hanh chinh dwoc
cbng khai, minh bach, tryc tiép trén mang dién tl
la bwdc di rat dai trong cai cach tha tuc hanh
chinh cla nganh Thué. Téi hoan toan tin twéng
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muc tiéu phat trién 1 triéu doanh nghiép da dé ra

trong Nghi quyét 35 sé& thanh coéng néu cai cach
t6t vé thé ché, tha tuc hanh chinh, d&c biét trong
linh vwc thué" - 6ng Loc noi.

Tai 1& cong bd, dai dién cac doanh nghiép, dai
dién cac dai ly thué da ky két véi Téng cuc Thué
thwe hién chwong trinh tdng mién phi phan mém
ké toan, hé tro doanh nghiép dang ky, k& khai,
cung cap dich vu chirng thw sb,..
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DNES DA NANG KHOT DONG TUYEN
CHON CAC DU’ AN KHOTI NGHIEP

DNES Pa Nang da va dang hé tro' cho hon
25 dw an khéi nghiép trén toan thanh phé, trong
dé mét sé6 dw an da dat dwoc nhivng thanh twu
néi bat.

Vwdn wom Doanh nghiép Pa Nang (DNES)
hién dang |1a don vi Wom tao va hd tro kh&i nghiép
di dau tai dia ban thanh phé Da Néng néi riéng va
khu virc Mién Trung néi chung.

25 du an kh&i nghiép trén toan qubc da va dang
nhan dwoc hd tro tr DNES qua gan hai nam hoat
dong. Mét sé cac dw an dwoc hd tro da co dwoc
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TIEM NAN

G
nhirng thanh twu ndi bat. B&n canh viéc thanh lap
doanh nghiép, cac dw an nay da goi dwoc von dau
tw, tang trwdng doanh thu va con mé rong thi
triwdng kinh doanh ra ca nwéc.

Qua trinh tuyén chon cia DNES dé tim kiém
cac du an khéi nghiép duwoc tién hanh can trong
théng qua sw canh tranh cong bang t khau ndp
don dén cac vong so loai va chung khao.

Khi dwoc Iwa chon, nhirng startup sé duoc

tham dw cac workshop, khoa huan luyén - dao tao
véi dién gia 1a nhirng doanh nhan thanh céng, cac



DA NANG COWORKING SPACE

Da Nang Coworking Space is located inside the Da Nang Business Incubator - the heart of Da Nang's startup community.
DNES provides incubation programs, community support, workshops and networking events

Da Nang Coworking Space provides a frniendly workspace, affordable offices for rent, and professional event management services

READ MORE

REGISTER NOW

chuyén gia trong nhiéu linh vue, cac cd van nhiéu Hién DNES da khéi déng tuyén chon céc dw

kinh nghiém duéi hinh thirc mentor 1-1 hodc tu van an tiém nang cho Khéa 4. Han chét diang ky
theo gi®. Bén canh do, startup sé duoc két néi voi tuyén chon cédc dw dn tiém nang vao wom tao

cac dbi tac trong nudc va qudc té trong mang ludi Khoa 4 tai DNES la vao ngay 22/09/2017.

dbi tac ctia DNES...

Cac du an duoc dau tu tryc tiép hodc gian
tiép théng qua hoat ddng két néi dau tur. Hoi nghi va
Trién 1am khéi nghiép SURF di&n ra hang nam sé
mang nhi*ng co hoi kinh doanh va dau tu tlr hon
27 quéc gia trén thé gioi dén véi dy an.

Trong Chuong trinh Uom tao, cac startup sé
dugc mién phi lam viéc tai DNC - khéng gian lam
viéc chung quy mé dau tién tai Da N&ng. Ngoai ra,
dw an duoc hd tro mién phi quang ba san pham va
dich vu trong céng ddng kh&i nghiép Ba Néng va
mang ludi cac hiép hoi, té chirc do DNES quan ly.

Pé duoc tham gia vao chuong trinh, cac dw
an chi can dam bao cac tiéu chi: 1a cac ca nhan, tap
thé dang sinh séng tai Viéet Nam c6 y twdng hoac
san phadm khé&i nghiép thudc tat ca cac linh vuc
kinh doanh c6 yéu t6 déi mdi sang tao. Céac linh
vie uu tién gébm: Coéng nghé thong tin; Céng nghé

sinh hoc; Giao duc; Strc khoé.
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DNES TAP TRUNG VAO 4 NHOM CHiNH

UOMTAO

- Sang kién co van khéi nghiép Viét Nam

« Cac chuong trinh dao tao, workshop,
khéng gian lam viéc

« Hb tro lién tuc

« Chuong trinh wom tao hoan thién va
chuyén sau

XAY DU'NG CONG DONG

+ C4c l6p dao tao chuyén sau

« Cac talkshow, cuéc thi

« Su kién két n6i

« Cac sy kién chia sé, héi thao, hdi nghi

PAU TU

« Dau tu vao tuong lai

. B6i tac, nha dau tu, nha tai tro

KHONG GIAN LAM VIEC CHUNG

- Tang cudng su két noi

. Giao luu véi cac Startup khac

« Khéng gian lam viéc tich hop va linh hoat

- Xay duwng cac moi quan hé cong viéc
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KINH DOANH KHONG GIAN LAM
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VIEC CHUNG DAT HANG NHO
START-UP “NO RO”

(Bao dau tw) - Tlr ndm 2012, khéng gian lam
viéc chung tai Viét Nam tang trwéng trung binh
53%/nam. Con sé nay sé tiép tuc giir 6n dinh
bé&i loai hinh kinh doanh bat déng san nay cé
nhiéu wu diém, trong khi dién tich mét bang cho
thué dan eo hep.

Loi nhuan t* mé hinh kinh doanh khéng gian
lam viéc chung vao khoéng 10% tdng doanh thu

Khdéi nghiép doi mdi sdng tao, so 4.2017
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NHANH KINH DOANH QUAN TRONG

Nguy&n Trung Tin, Téng giam déc Tap doan
Trung Thiy cho biét, dau tw vao khéng gian lam
viéc chung la nhanh kinh doanh quan trong cua
Tap doan. LAy loi thé tlr doanh nghiép béat dong
san tAm trung, 2 Dreamplex cta 6ng chu 30 tudi
nay cling dwoc xay dwng trong phan khuc nay.



Dreamplex 1 ra doi tv thang 11/2015 tai tda nha
Miss Ao Dai (quan 1, TPHCM), gém 3 tang
(9-10-11), véi dién tich 500 m2/tang. Trong do, 2
tang 9 va 11 dwoc thiét ké thanh 35 van phong
rieng danh cho cac coéng ty khé&i nghiép, doanh
nghiép nhé v&i quy mé 4 — 8 ngudi. Tang 10 dwoc
thiét ké thanh mét khéng gian mé, noi hon 100
ngudi cé thé ngdi lam viéc chung cung nhau.

Thang 3/2017, Dreamplex 2 ra doi tai quan
Binh Thanh, cach Dreamplex 1 khoang 4 km.
Khéng gian thir hai nay ciing dwoc dau tw twong
ty dia diém dau tién véi 3 tAng, téng dién tich
khodng 2.000 m2. “Chung t6i chi phat trién theo
hai phan khic trung va cao cép”’, Nguyén Trung
Tin cho biét va khang dinh, khéng gian lam viéc
chung tai TP.HCM sé thu hut nhiéu khach hang
hon Ha Noi, b&i dién tich van phong cho thué tai
Thanh phd dang dan eo hep, kém theo gia cho
thué ngay cang tang, & mac 81,94 USD/m2, thay
vi chi 47,25 USD/m2 tai Ha Noi.

Theo 6ng chu Dreamplex, lgi nhuan tor md
hinh kinh doanh khéng gian lam viéc chung vao
khodng 10% téng doanh thu, vi bi gi¢i han béi gia
thué cling nhw vén dau tw ban dau kha Ién. Tuy
nhién, chi dau tw cé rat nhiéu co hdi tiép xuc voi
cac cong ty start-up, nhuw Dreamplex dang lam nha
dau tw thién thdn cho khoang 5 dw an khoi
nghiép...

“Nhiéu ngwdi chwa hiéu mé hinh nay cuc thé
nao. Méi dia diém 300 chd ngdi c6 nhiéu thanh
vién ra, vao lién tuc, thi can déi ngi quan ly chuan
héa nhw hé théng khach san. Chung téi van chuwa
quy chuan hoéa dwoc diéu nay, nén chwa dam mé
rong du dy dinh mé 3 dia diém méi trong 2-3 ndm
t&i”, Nguyén Trung Tin cho biét.

Khdéi nghiép doi mdi sdng tao, so 4.2017

NHU CAU TIEP TUC TANG

Ngoai Dreamplex, nhidc dén mé hinh kinh
doanh khéng gian lam viéc chung tai Viét Nam con
phadi nhac t&éi Toong, UP va CirCo. Trong do,
Toong duwgc xem la start-up tién phong trong viéc
phat trién va diéu hanh chudi khéng gian lam viéc
chung cho cac cbng ty start-up, doanh nghiép vira
va nhd. Khai trvong dia diém dau tién vao thang
8/2015, hién start-up nay dang van hanh cac moé
hinh tai 3 dia diém tai Ha N6i, mot tai Da Nang va
mot tai TP.HCM.

Pang chu y, sau 7 thang khai trwong dia diém
d4u tién, Toong da goi vdn thanh cong series A va
nhan vén dau tw t» Openasia — moét tap doan cé
hon 20 nam kinh nghiém diu tw va kinh doanh
trén 7 linh vuc tai Viét Nam. Thé nhwng, tinh tw
thdi diém mé dia diém dau tién tai TP.HCM vao
thang 12/2016, dén nay, Toong van chwa cé thém
dong tinh vé viéc sé mé thém dia diém.

M6t két luan chung tr CBRE Viét Nam, ciing
nhw nhitng don vi dang dau tv kinh doanh khéng
gian lam viéc chung la, nhu ciu st dung sé tiép
tuc dén tir cac doanh nghiép kh&i nghiép va nguoi
lam viéc tw do, ca trong nwéc va qubc té. Dw kién,
sé& c6 thém 10 trung tdm md&i gia nhap thi trwong
tr nay t&i cudi ndm, trong dé cé 5 trung tam & Ha
Noi, con lai & TP.HCM.

Tai Dién dan M&A Viét Nam 2017, ba Nguyén
Thi My Phwong, Giam dbc diéu hanh Céng ty cb
phan Dia éc¢ Tién Phwéc cho rang, xu huéng M&A
bat dong san sé phat trién manh trong mang
khéng gian lam viéc chung. Diéu nay cho thay strc
néng ctua md hinh kinh doanh nay trén thi trwdng
bat dong san.
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THIEU MAU CUA VIET NAM

Viét Nam 1a quéc gia cé hon 90 triéu dan, phan
bd & 63 tinh thanh. Cung v&i sw phat trién kinh té -
x& hoi, cac nguy co vé dich bénh va tai nan giao
théng cling khéng nglrng tang Ién hang nam. Mot
khao sat mai day cho thdy, ci¢v 10 ngudi vao vién
thi ¢6 2 ngudi cé nhu cau dwoc truyén mau, 1 ca
bénh truyén mau mat 5-7 ngay véi chi phi cho 1
don vi mau khoadng 2 triéu ddng (trong doé chi phi
bdo quan tr 300-500 nghin ddng). Mdc du nhu cau
rat 1&n, nhwng do mau 1a loai s&n pham dic biét,
chwa mot qudc gia nao cé thé san xuét duwoc. Hon
ni*a, cdc nhém mau khac nhau c6 su twong déng
cho - nhan khac nhau nén van dé thiéu mau la bai
toan dat ra ma chwa cé |oi giai tron ven. Do vay,
cac bénh vién hién nay luén & trong tinh trang
thiéu mau dé diéu tri. Vao nhirng thdi diém nhu
cau mau cao, c6 nhirng bénh nhan nhap vién
nhiéu ngay ma van chwa c6 mau dé truyén. Pang
tiéc 1a c6 nhitng ca bénh da tré nén nang hon
ho&c t&r vong do khéng c6 mau dé truyén kip thoi.

Lwong mau lwu thédng hién nay chi yéu do
hién mau tinh nguyén (chiém 59%), mua ban trén
thi trwdong (33%) va gia dinh (8%), do vay khi co
nhu cdu nhitng ngudi can sé tim kiém rat kho
khan, déi khi trong v6 vong.

Pac biét, PGS.TS. Nguyén Anh Tri, Vién
trwdng Vién huyét hoc va truyén mau Trung wong,
cho biét diém ndi bat & viéc thiéu mau hién nay &
Viét Nam chinh [a hién twong mét can déi nhom
mau, ma hién twong mat can ddi nhdm mau nay lai
thwong dién ra & hai nhom mau la nhém A va
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nhém O. Néu trwéc day néi téi viéc thiéu mau 1a
thiéu chung cua tat ca cac nhém thi bay gid van dé
thiéu mau co sw khac biét, d6 la thiéu mau theo
nhém, xudt hién hién twong méat can déi nhom
mau tai cac trung tdm truyén méau trong ca nwéc.

Xuét phat tir thwe trang trén, nhém khéi nghiép
REGEN d3 dua ra y twéng két néi gitra nguwdi cho
va ngw®i nhan dwa trén cdbng nghé mai, chay trén
nén tang 10S va Adroid. Platform dwoc tao ra gidp
ngudi can cé thé tim dwoc nhitng nguoi cung
nhoém mau gan nhat mot cach tirc thoi va két ndi
nhanh nhat. Ngoai ra, Platform con c6 chirc nang
néu vi qua voi khong dién thoai tryc tiép cho ngudi
cho thi cé thé nhan vao nut truyén "tin nhan" voi
thdng tin vé sb lwong, loai mau dé cé thé nhanh
chong két nbi.

DPé (rng dung thuc t&, nhém khéi nghiép da tho
ap dung tai mot sé bénh vién nhu Bach Mai, Sant
Paul... va két ndi thanh coéng chi dién ra mét 10 -
15 phut. Pay thuc sw [a mot két qua ngoai mong
doi ma tién ich cta Plafform két néi cho-nhan mau
mang lai.



Hién nay, v&i nhu cau 1,6 triéu lit mau/nam, Viét
Nam da xay dung 82 ngan hang mau trén 100
bénh vién I&n c6 dich vu truyén mau, thi céng cu
trén la tia hy vong I&n khéng chi cho cac bénh nhan
ma con cé y nghia to I&n trong viéc x& ly cac tinh
hudng lién quan dén truyén mau cla cac bénh vién.
Gia tri cbt 16i ma nhém khéi nghiép muébn truyén
dén chinh 1a sy tdc ddng manh mé dén xa hoi, dé
Viét Nam giam thiéu céac ca t&r vong do khéng duoc
cung cap mau kip thei, dung dia chi.Regen hy vong
trong 2 nam 2016-2017 sé tang thém 550 ca hién
mau mdi nam, cai thién 70% lwgng mau cho ngudi
Viét Nam va giam thiéu 25% ca t&r vong lién quan
dén viéc tim kiém cho-nhan mau. Bén canh do, sé
tao ra mdi trwdng van héa méi gilba ngudi cho va
Thuec té, viéc thiéu mau xay ra manh & nhirng thoi
diém nhét dinh trong ndm, nhw vao mua hé, hoc
sinh, sinh vién nghi hoc hoac trwéc va sau dip nghi
Tét Nguyén dan kéo dai.
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Mau la mét td chire di dong dwoc tao thanh
tr thanh phan hiru hinh la cac té bao (héng
cau, bach cau, tiéu ciu) va huyét twong.
Chtrc néng chinh ctia mau la cung cép cac
chat nudi dwdng va cau tao cac td chirc
cling nhw loai bd cac chat thai trong qua
trinh chuyén hoéa cia co thé nhw khi
carbonic va acid lactic. Mau ciling la phuwong
tién van chuyén cla cac té bao (ca té bao co
chirc ndng bao vé co thé Ian t& bao bénh ly)
va cac chét khac nhau (cac amino acid, lipid,
hormone) gitra cac td chirc va co quan trong
co thé. Cac rdi loan vé thanh phan ciu tao
clla mau hay anh hwéng dén sy tuan hoan
binh thuwdng cta né cé thé dan dén réi loan
chirc nang cuia nhiéu co quan khac nhau.




RegenSolution la mét nén tang (web, rng dung
iOS, &rng dung Android) danh cho viéc két noi
moét cach nhanh nhat gitra nhirng ngu'di c6 nhu
cau vé mau va nhirng ngudi coé thé hién mau.
RegenSolution mudn giai quyét vdn dé khan
hiém vé mau danh trong nganh y té néi chung.
Regen sé hd trg va két néi ba nhan t6: Bénh
nhan cé nhu cau, nhirng ngudi hién tang va
bénh vién. Cac bénh nhan c6 thé tim dugc
ngudi hién tdng mau xung quanh minh bang
cong nghé twong tu nhu Uber. Ung dung c6 2
chire ndng chinh: 1. Giip két néi Ngwei can
méau vé&i Ngwei ¢cé6 nhu cau hién ting mau
thong qua hé théng dinh vi va Google Map; 2.
gwi théng bdo dén cdc té chirc hién ting
mau, nhirng don vi cé kha nang hién tang mau
cho bénh nhéan.

Khdéi nghiép doi mdi sdng tao, so 4.2017

Muc tiéu sap t&i cia nhém Regen hwéng dén la
sé co6 300.000 nguwoi dung st dung voi khoang
3.000.000 nguwoi biét va 1.000 ngwdi st dung hang
ngay. Thuc té, qua ap dung da cé rat nhiéu nguoi tim
dwoc nhém mau can thiét, giam thiéu thdi gian chd
doi ctia bénh nhan. Hon niva, san phdm ctia nhém c6
loi ich kinh té v6 cung I&n, gidm thiéu chi phi thap
nhét, khéng chi cho bénh Tai sw kién Ngay hoi Dau
tw ndm 2016, trwdc cac nha dau tw & trong va ngoai
nwéc, CEO Luwong Thé Ding d& manh dan trinh bay
mong mudn ciing nhw dw dinh cGa nhém, cu thé
nhém kéu goi 200.000 USD tw phia cac nha dau tw
dé hoan thién va nhan rébng moé hinh, tredc tién tai
cac thanh phd Ién nhw Ha Néi, TP H6 Chi Minh, Ba
Nang, sau dé hwéng ra khu viec Dédng Nam A noi
riéng va chau A néi chung.

Minh Phuwong



KHOI NGHIEP POI MOI SANG TAO

20 HE SINH
THAI KHOT
NGHIEP
HANG DAU
THE GIOT

Céc cong ty khéi nghiép & giai doan dau phu
thuéc rét nhiéu vao Hé sinh thai khéi nghiép xung
quanh, va vi vdy néu chiing ta cé thé tao ra hé sinh
thai khéi dong lanh manh hon, ching téi cé thé tao
ra nhiéu thanh céng hon. Ching ta cé thé lam diéu
nay bang céch:

* Xac dinh céach thire cac hé sinh thai hoat dong

va phét trién,

Khéi nghiép doi mdi sdng tao, so 4.2017

PARS
XX

X
XL

‘v
LN\
x|

a
~

« Dinh lvong céc yéu té dinh hinh hoat dong cua
chung, va

« X4c dinh céc chinh séch cdng va céc thuc tién
ca nhan cé thé ddy manh téng trudéng.

D6 la quan diém clia Bao cao hé sinh thai khai
nghiép toan cau do té chirc Startup Genome thuc
hién. Startup Genome nhan dwoc sy hop tac cla
trén 10.000 cong ty khéi nghiép va 300 t6 chivc dbi

10



tac, cung cap khdi diém cho nhitng nha sang lap
kh&i nghiép, doanh nhan, cac nha lanh dao va
hoach dinh chinh sach & trén 50 thanh phé trén
toan thé gi¢i cé nhirng quyét dinh kip thdi va chinh
xac cho thuc day déi méi sang tao va tang truéng
kinh té.

Cac hé sinh thai trén khap thé gi¢i dang phat
trién va tao ra nhirng céng khéi nghiép thanh cong.
Bang xép hang toan cau 2017 da danh gia 55 hé
sinh thai kh&i nghiép trén 28 qudc gia dé chon ra
20 hé sinh thai kh&i nghiép hang dau. Mac du méi
hé sinh thai déu cé cai thién it nhat mot phwong
dién cta hé sinh thai, nhuwng mot sd noi vuot troi

v&i s tang trwdng dac biét manh mé.

Mé&c du van con chiém wu thé, nhung Hoa Ky
da cho thay sw sut gidm ca vé ty 1é cac Gia tri Khoi
nghiép (Startup Valuation) va Gia tri Trwdng thanh
(Exit Value (2) (dai dién cho viéc tao viéc lam va
tang trwdng kinh té). Trong khi nhiéu chinh pha &
chau Au va chau A da xac dinh dwoc sy phat trién
cta hé sinh thai dbi méi sang tao cta ho l1a mét wu
tién va dau twv manh mé truc tiép hd tro sy tang
trwdng cla chuang, thi Hoa Ky van dwa nhiéu vao
khu vwc tw nhan. Két qua 1a ty 1& Gia tri Khdi
nghiép va Gia tri Trwdng thanh cua cac hé sinh thai
chau A va chau Au da tang lén.

Gia tri trwdng thanh van phan anh sirc manh
cta thung liing Silicon va mét sb hé sinh thai khac
cla Hoa Ky trong lan song Internet th(* hai, tap
trung vao viéc tao ra cac dich vu nén tang phtrc tap
va cac irng dung thwong mai tdng hop (horizontal
plays) (vi du: cac dich vu web clia Google,
Facebook va Amazon). Do strc manh nay, nén mac
du Gia tri trdng thanh ctia Hoa Ky giam trong th&i
gian khing hoadng va suy thoai tai chinh 2008-09,
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nhwng sau d6 ching da phuc hdi nhanh chéng. Tuy
nhién, k& tr ndm 2013, voi sy khdi dau cla Lan
song Internet th ba (3), ty 1& Gia tri trwdng thanh
cta Hoa Ky da cé su sut gidm manh. Diéu nay cé
vé la do canh tranh manh t&r cac hé sinh thai dwoc
chinh phd hé trg & cac vung khac cling nhuw sw
thay dbi dac tinh cla ddi méi phan mém. Trong
cufc Cach mang Internet lan the ba, thwong mai
nganh doc va chuyén nganh - thwong dwoc phan
phéi trén toan thé gidi - 1a van dé vuwot ra ngoai
chuyén mén ky thuat sau trén web, trong dé Thung
IGng Silicon va moét vai hé sinh thai khac ctia Hoa
Ky dwoc hwéng gan nhu ddc quyén.

Silicon Valley (My)

New York (M¥)

London (anh)

B&c Kinh (Trung Quéc)
Boston (MY)

Tel Aviv (Israel)

Berlin (Btrc)

Thwong hai (Trung Quéc)

RISl S R O SR g U N s

9. Los Angeles (My)
10. Seatle (My)

11. Paris (Phap)

12. Singapo

13. Austin (MYy)

14. Stockholm (Thuy Dién)
15. Vancouver (Canada)
16. Toronto (Canada)
17. Sydney (Uc)

18. Chicago (My)

19. Amsterdam (Ha Lan)
20. Bagalore (An Do)
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HINH 1. XEP HANG HE SINH THAI KHO'I NGHIEP TOAN CAU 2017

Gia tri Kh&i nghiép khdéng dwoc phan anh truc tiép
trong cac thay dbi trong Gia tri trwdng thanh, la do
hai van dé&. Thi nhét, Gia tri Khéi nghiép la mét chi
sb di trwde, do d6 anh hwéng ctia né dbéi voi Gia tri
trwdng thanh sé& cham khoang 5 nam (d6 tudi trung
binh cla cac coéng ty kh&i nghiép khoang 3 nam,
trong khi tudi trung binh cta céng ty trwéng thanh
(ra khéi hé sinh thai khé&i nghiép) la khoang 7 hoac
8 nam). Diéu nay giai thich rang xu huwéng di xuéng
cla My bat dau vao nam 2009 vé Gia tri Khoi
nghiép, trong khi sw sut giam trong Gia tri trwdng
thanh bat dau vao nam 2014.

VAan dé thir hai lién quan dén phan Vong doi Hé
sinh thai. Trong hai giai doan dau tién ctia sy phat
trién hé sinh thai - Kich hoat va Toan cau hoa - sw
tang trwdng khong nhanh chéng chuyén thanh ting
hiéu suat & thodi diém trwdng thanh. Tuy nhién, khi
nhiéu hé sinh thai & Chau Au va Chau A Thai Binh
Dwong tré nén I&n hon va cé6 ngudn lyc tbt hon
qua cac yéu td thanh céng khac nhau, ching sé
tién sang giai doan thi ba va th& tw - M& rong va
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Tich hop. Tai thdi diém d6, ho thanh céng hon cho
thoi diém trwdng thanh.

Day la nhirng gi chung ta da thay tlr nam 2013:
Berlin, Bac Kinh, Thwong Hai, Singapore va gén
day la Stockholm da cung v&i London va Tel Aviv
nhap vao hang ngi cac hé sinh thai hang dau &
ngoai nwédc My. Két quad 1a sw suy gidm nhanh
chong sw thdng tri ctia hé sinh thai khéi nghiép cua
M.

XEP HANG HE SINH THAI

Trong sb 20 hé sinh thai khéi nghiép hang dau,
9 khu nam & B&c My, 6 & chau Au, con lai 5 khu &
chau A. Con sé nay lan lwot twong trng v&i 10 va 6
khu & Bac My va Chau Au trong bang xép hang
ndm 2015. Tuy nhién, cé sy di chuyén dang ké
trong cac hé sinh thai hang dau.

Thr nhat, diéu quan trong can lwu y 1a vi tri mai
ctia B&c Kinh va vi tri thir 4 ctia né giai thich tai sao
céc vi tri clia Boston va Tel Aviv lai thap xuéng hon
mot bac. Seattle va Singapore c6 mrc xép hang

twong tw nhw nam ngoai, va Paris, Austin, va
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Amsterdam tang 2 bac, Sydney tang mét bac,
Toronto tang hai bac, ...

Xu huwéng di 18n manh nhét 14 Stockholm, bwédc
vao top 20 v&i vj tri thir 14 &n twong, nhd vao phan
khuc Tiép can thj truong (Market Reach) cao va
kha nang ky diéu dé tao ra nhirng huyén thoai mac
du v&i quy mé nhd. London da vwon Ién dén vi tri
sb ba, va Vancouver da tang ba bac 1én vi tri thi
15. Hai thanh phé Trung Quéc, Béc Kinh va
Thwong Hai, 1an dau tién duwoc xép hang va lan
lwot dlrng thir 4 va the 8.

Nguoec lai, hai thanh phé & My la Los Angeles
va Chicago da xudng vai bac, véi Chicago roi hoan
toan khéi top 10. Trong ca hai trwong hop, xu
hwéng di xudng nay l1a do diém sb twong déi thap &
tinh két ndi toan ciu (Global Connectedness). Ba
hé sinh thai - Moscow, Sao Paulo va Montreal - da
roi khoi top 20. Trong trwdng hop clia Moscow, hé
sinh thai nay van di xubng mac du dirng dau toan
cau vé Tai nang. Sao Paulo dat diém thap vé Tiép
can thi trwdng va Kinh nghiém Khéi nghiép, trong
khi Montreal dat diém thap vé Tai nang. Sw tut déc
clia Sao Paulo c6 nghia la trong bang xép hang
nam 2017 khéng c6 thanh phé My Latinh trong top
20, mét tinh trang dang buén.

Thung liing Silicon tiép tuc thdng tri toan dién,
xép hang dau tién trong phan khuc Hiéu suét Hoat
dong, Tai tro vén, Tiép can Thi trwdng va Kinh
nghiém Khéi nghiép. N6 dirng thir ba toan cau vé
Tai nang, sau Moscow va Singapore. O mot sb
phuwong dién, Thung ling Silicon da roi xuéng phia
sau cac hé sinh thai khac, cé thé phan anh sw
trwdng thanh clia né trong qua trinh phat trién. Sw
tang tién trong bang xép hang cta Bac Kinh va
Thwong Hai da phan anh nhixng diém manh trong
mot sb phuong dién. Bac Kinh thwc hién tét & San
phdm Khéi nghiép va Kinh nghiém Khéi nghiép,
trong khi Thwong Hai dat duwoc diém cao vé Tai tro
von.
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HIEU SUAT HOAT PONG CUA CAC HE

SINH THAI

Phan tich hiéu suét xem xét vao Két qua dau ra,
Trwdng thanh, Gia tri kh&i nghiép, Thanh céng giai
doan dau, Thanh céng Giai doan Tang truéng va
Gia tri Hé sinh thai téng thé. Yéu t hiéu suét, bao
gdm ca ba yéu té phu, 1a phan chinh clGa bang xép
hang wu tién cho cac hé thdng sinh thai I&n hon.

Theo dé Vancouver, mét hé sinh thai thanh
céng & mot thanh phd nhd, xép hang thap trong ba
yéu t6 phu. Nhwng ngac nhién Ia Stock'holm, mot
hé sinh thai va thanh phé tham chi con nhé hon,
dirng th 9 va thé hién kha nang tao ra va mé rong
quy mb tré thanh hang dau toan ciu.

Bac Kinh cho thdy quy mé ctia né véi vi tri thiy
nhét trong Gia tri Kh&i nghiép va th hai trong Gia
tri Trwdng thanh, vuot qua Thanh phd New York vé
ca hai chi s6 nay. London ciing vwot qua thanh phé
New York vé Gia tri trwéng thanh, cho thdy n6 da
tang trwdng trong vai nam gan day. Berlin cling d&
leo 1én vi tri th&r 5 trong Gia tri trdng thanh, hwéng
toi 14 ti USD khi cac cong ty khéi nghiép ctia ho
trwdng thanh roi khéi hé sinh thai vao cubi nam
2014.

Gia tri trwdng thanh 1a chi s& ma Chicago va
Los Angeles c6 thi hang cao, bat chap sy sut gidm
ctia ho trong bang xép hang chung, twong rng & vi
tri thir 11 va 12. Sydney va Amsterdam ciling c6 thr
hang dac biét cao trong Gia tri trwdng thanh, lan
lwot & vi tri thir 7 va thir 8. Cudi cuing, vi tri the 10
cua Bangalore trong Gia tri Kh&i nghiép va vi tri thi
15 vé san phadm (Output) dang dwoc lwu y bdi vi
nhitng yéu td nay co6 thé cho thdy mét quy dao
hwéng lén trong twong lai trong bang xép hang.

Delhi, Sao Paulo, Denver-Boulder, Atlanta va
Seoul cho thdy quy mé hé sinh thai ctia ho canh
tranh chat ché véi cac hé sinh thai hang dau

N.M.Q. (theo https://startupgenome.com)
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KIEN THU'C KHOI NGHIEP VA POI MOI SANG TAO

CAC NGUY?,N | rF B
TAC DOI MOT

Hau nhw tat ca cac bac si giau kinh nghiém déu

trng mot 1an chirng kién “Liéu phap ky diéu”. Mot
bénh nhan méc bénh nan y giai doan cubi dét nhién
phuc héi - ddi khi la tw phat, ddi khi Ia do di dén cac
thay lang chira bénh, hodc c6 thé do chuyén sang
mot ché dd an uéng vo bé nao dd, hodc co thé la do
ngl ngay va thtrc dém. Chi c6 mot k& ngd ngan maéi

AL

phu nhan cac “liéu phap ky diéu” nhw vay va coi
chung la "phan khoa hoc". Tuy nhién, khéng cé bac si
nao dam dwa céc liéu phap than bi nay vao sach giao
khoa hay vao moét khéa hoc dé giang day cho sinh
vién y khoa. Céc liéu phap nay ciing khéng thé dwoc
nhan rong, khong thé dwoc gidng day, khéng thé
dwoc hoc héi. Chung ciing hiém khi xay ra va phan
Ién cac ca bénh nan y giai doan cubi déu dan dén tir
vong.

Twong tw nhw vay, cling c6 nhirtng ddi méi khong
hé dwa trén bat ky ngudn gbc nao nhw da dwoc mé ta
trong cac sb Ban tin trwdc, cac sang kién khéng phat

trién mot cach cé td chirc, cd muc dich, cé hé thdng.
C6 nhirng nha dbi mai “gap may” va nhirng sang kién
cta ho 1a két qua ctia mot "phut bat chot cda thién tai"
ch& khéng phai 1a qua trinh 1am viéc vat va, co tb
chire, c6 muc dich. Nhwng nhitng d6i méi nhw vay
khong thé dwoc nhan réng. Chang khéng thé dwoc
giang day va khéng thé dwoc hoc héi. Khéng cé cach
nao dé day mét ai d6 lam thé nao dé tré thanh mot
thién tai. Nhwng trai véi nhilng gi chung ta thuwdng

nghi vé dbi mai, "phut bat chot cla thién tai" rat hiém
khi xay ra.
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Chung ta chi cé thé thao luan va trinh bay dwdi
dang thwc tién ddi méi nhivng déi méi cé chu dich
la két qua cla sw phan tich, hé théng va qua trinh
lam viéc chdm chi. D6 méi cé hé thdng, cé muc
dich chiém it nhat 90 phan tram nhitng ddi mai
dem lai hiéu qua. Va nhirng nguwoi tham gia vao
déi mai, cling nhw trong moi linh vic khac, sé chi
dat dwoc hiéu qua khi ndm virng cac nguyén tac
déi mai.

Vay dau 1a nguyén téc cbt I6i cia dbi mai? Co
mot sb viéc nén lam, ciing c6 mot sbd viéc khong
nén lam va cé mot sb diéu kien dé ddi mai co thé
thanh céng.

1. Bbi mé&i c6 muc dich, cé hé thdng bat dau
bang viéc phan tich cac co' hdi mé ra tlr bay nguén
gbc dbi mai. M&i ngudbn gbc ddi méi co tdm quan
trong khac nhau & nhirng thoi diém khac nhau va
trong tirng nganh nghé khac nhau. Vi du, nguoi
ddi mai trong quy trinh san xuét gidy dang né lwc
dé di tim mat xich con thiéu, noi yéu t6 mau thuan
gitra cac thuc thé kinh té rat rd rang, cé 1& khong
can qua quan tam dén nhan khau hoc. Nguoc lai,
néu ban dang ddi méi mét céng cu xa hodi nao do
nhdm thod man mét nhu cau vira ndy sinh tir thay
d6i nhan khau hoc, cé 18 ban c6 thé bd qua kién
thirc mai. Nhwng tat cd cac ngudn gbc déi méi can
dwoc phan tich va nghién ctu cé hé thdng. Qua
trinh tim kiém phai dwoc thwc hién mét cach
thwéng xuyén va co td chirc.

2. B6i méi khong chi doi hdi ban ndm virng cac
nguyén tdc ma con doi héi ban phai cé sw nhay
bén. Ngwdi thwe hién dbi méi can phai di ra ngoai
dé tim kiém, hdi han, ldng nghe. Nguwdi ddi moi
thanh cong la nhirtng ngudi phat huy duoc tdi da
nang lwc cua toan bé bd ndo. Chi nhin vao cac con
s6 khéng thdi chwa dG ma con can phai nhin vao
con nguwdi dé& phan tich xem déi méi nhw thé nao
méi dap ng dwoc co hdi ma déi méi dang mé ra.
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Va sau d6 ngudi ddi méi budc ra ngoai va quan
sat khach hang, nguwdi st dung, dé xem ky vong
cta ho, gia tri ctia ho, nhu cau cta ho la gi.

T d6 nguoi ddi méi nhan thirc duwoc cach tiép
can nay hay céach tiép can kia c6 phu hop véi ky
vong hoac thoéi quen clda nhitng ngudi phai st
dung né hay khéng. Va sau d6 cé thé dat cau héi:
"Sy ddi m&i nay phai phan anh cai gi thi nhirng
khach hang tiém nang s& mudn s dung né va
xem no 1a co hoi ctia ho?" Néu khéng dbi mai sé
roi vao trudng hop nhu da xay ra véi nha san xuét
phan mém gido duc hang dau cta My bj cac gido
vién déng loat khdng str dung. Thay vi coi may tinh
nhw cdng cu hd tro dac lwc, cac gido vién lai coi
chung nhw ké thu.

3. Mubn hiéu qua, déi méi nhat thiét phai don
gian va co tinh tap trung. Chi nén thwyc hién moét
viéc, néu thuc hién déng thoi nhiéu viéc sé gay ra
tinh trang 16n xdn. Déi méi phai da don gian dé coé
thé stra chiva, hoan thién. Moi ddi méi thanh cong
déu phai that don gian. That vay, I&i khen ngoi Ién
nhat ma ngudi déi méi co thé nhan duoc la: "Diéu
nay don gian vay ma tai sao t6i khdng nghi ra?"

Ngay ca khi ddi mé&i huwéng tdi viéc tao ra cach
st dung m&i va thj tredng maéi, nd van can phai
dwa trén mot &ng dung cu thé, rd rang va dwoc
thiét ké can than. Nguwoi ddi méi can phai tra 1oi
cho cau hdi déi méi sé thod man nhu ciu nao?
DPau 13 sa&n pham cudi cung ma né cung cép cho
thi tredng?

4. Nhivng d6i méi hiéu qua bét dau tir nhirng
viéc nhé chr khéng phai tir cac viéc Ién va ludn
nham vao mdt muc tiéu cu thé nao dé. Chiéc xe
dién ra doi dwa trén muc tiéu lam sao phwong tién
c6 thé dwoc cap nang lwong khi chay trén dwong
ray. Mot muc tiéu hét strc binh thwdng nhw lam
sao nhét day hop diém mét sé lwong que diém cho
trwdc da lam nén tang gidp mét nhém ngwdi Thuy,
Dién nam giir vi tri doc quyén vé diém trén pham vi
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toan thé gigi trong subt gan nira thé ky. Trong

khi do, nhitng y twédng phd trwong, nhitng ké
hoach nhdm “cach mang hoa nganh cong nghiép”
chang may khi thanh cong.

Db&i m&i quy mé nhd con dem lai mot lgi thé
quan trong. Trong giai doan m&i kh&i nghiép, no
sé cho phép ngudi déi méi sébng s6t ma khéng can
nhiéu vén ciing nhw nhan lwc. Néu khéng, ngudi
ddi méi sé khéng cé da thoi gian dé stra chiva,
hoan thién, tai t chirc, tai co cdu nham thich nghi
hoan véi hoan canh méi. B&i méi hiém khi thanh
cbng ngay lap tlrc. Chi v&i quy md nhi, véi doi hoi
vé von va nhan lwc khiém tén, nguwdi dbi méi moi
c6 thé tao ra nhirng thay ddi can thiét.

5. Mot déi mai thanh cong luén nhdm vao vi tri
dan diu. N6 khéng nhét thiét phai tré thanh mot
"doanh nghiép I&n"; trén thwc t&, khong ai cé thé
noi treéc mot ddi méi nhat dinh s& co két thuc
bang mot doanh nghiép I&n hay chi 1a mét doanh
nghiép khiém tén. Nhwng néu ddi méi khéng nham
muc dich dan dau ngay tir khi méi bt dau, hoac
chwa di méi mé, thi sé khéng cé kha nang ty thiét
lap. C6 nhiéu chién lwoc kinh doanh (Chung toi sé&
trinh bay trong cac sb Ban tin sau), tir cac chién
lwoc thdng Iinh nganh cong nghiép, thi trvdng, dén
cac chién lwoc tim kiém, s& hiru “khe hé thi
trwdng” trong quy trinh hoac thj trwedng. Tuy nhién,
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moi chién lwgc mang tinh khéi nghiép, tirc 1a cac
chién lwgc khai thac déi méi, déu huéng dén vij tri
dan dau trong mot méi trwong nhat dinh. Néu
khéng ho chi don gian la tao ra co hdi cho cac dbi
tha canh tranh.

VIEC KHONG NEN LAM

Sau day la mot sb it viéc khdng nén lam:

1. Diéu dau tién don gian la dirng cb té ra
théng minh. M6t déi méi qua théng minh, cho du
trong thiét ké& hoac thwc hién, gan nhw chac chan
that bai bdi nhitng nguoi truc tiép thwe hién doi
m&i 1a nhivng ngudi hét sirc binh thuong.

2. Birng da dang hoa, drng chia nhd, ding cb
gang lam qua nhiéu viéc cung mét ltc. Day 1a hé
qua tat yéu ctia mot viéc “nén lam” nhw trinh trong
phan trén: Phai tap trung! Nhirng dbi mai di qua xa
yéu t cbt 16i 1a mot déi mai lac 16i. N6 sé& mai mai
chi dirng lai & mlrc y twdng va khong tré thanh ddi
méi. Yéu té cbt 16i khong phai la cdng nghé hay
kién thirc. Trén thuc té, kién thirc thi trwong
thwong dem lai tinh théng nhat cao hon trong bat
cr t&6 ch&c nao, du la doanh nghiép hay dich vu
cong, so vai kién thirc hodc cong nghé. Trong moi
trwdng hop, déi méi nhat thiét phai co yéu té cbt
16i. Yéu t6 cbt 16i cha d6i mdi dinh huwéng moi nd
lwec clia nhém nguwdi ddi mai, tang cwdng sw doan
két va hiéu biét can thiét Ian nhau.
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3. Cudi cung, dirng cb gang déi méi cho twong
lai.

Luén d6i mai cho hién tai! B6i mai cod thé co
tac dong trong twong lai xa; dbi mé&i cé thé phai
mat hai mwoi ndm sau dé dé co6 thé phat huy day
da tiém nang cha né nhwng né budc phai cé rng
dung thyc tién ngay tai thoi diém nay. May vi tinh
chi thwc sw bat dau cé tac dong dang ké dén cach
lam viéc trong cac doanh nghiép cho dén dau
nhirng nam 1970, 25 nam sau khi nhirng md hinh
dau tién dwoc gisi thieu. Nhung ké tlr ngay dau
tién ra mat, may vi tinh da cé mét sé rng dung cu
thé, cho du la tinh toan khoa hoc, 1ap bang luvong,
hay mé phdng quy trinh diéu khién may bay trong
cobng tac huan luyén phi cong. Chién lwoc "Trong
25 nam nira sé& cé da ngudi gia dé ho can dén sy
ddi m&i cla ching ta" 1a qua mao hiém. Ban phai
ndi, "Ngay luc nay day, sd nguoi gia da dé khién
cho dbi méi clia ching ta tao ra sw khac biét cho
ho. Tat nhién, thoi gian lai Gng ho ching ta. 25
nam sau, sé cé nhiéu nguwoi gia hon bay gio™".

Cudi cung la ba diéu kién can thiét d& dbi maoi
c6 thé thanh cong. TAt cd ba diéu kién nay déu
hién nhién nhwng ching thwdng bi bé qua.

1. Péi méi la céng viéc. N6 dodi hdi kién thirc.
N6 thwdng doi hdi sy khéo léo. Mot sb ngudi la
nhitng nha d4i mdi tai ndng hon nhitng nguoi
khac. Ngoai ra, nguwdi ddi méi hiém khi lam viéc
trong nhiéu Iinh vc. Ngay ca véi ndng luc dbi moi
phi thwdng cua minh, Edison ciing chi lam viéc
trong linh vyc dién. Va mét nha déi moi trong linh
vuwe tai chinh, chéng han nhw Citibank & New York
cling khéng cé kha nang ddi mai trong ban & hay
cham séc strc khod. Nhw trong bét ky bao loai
cong viéc khac, nguwdi dbi méi can cé tai nang, cé

s khéo 1éo, cé khuynh hwéng. Nhwng trén tt ca,
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déi mai 1a cdng viéc kho khan, doi héi sw tap trung,
sy siéng nang, kién tri va c6 muc dich. Néu thiéu
nhirng phdm chét nay, cho du ¢6 tai nang, sw khéo
léo, hoéc kién thirc nhiéu dén dau ciing sé déu vo
ich.

2. Dé thanh céng, ngudi d6i méi phai dwa vao
strc manh ctia chinh minh. Nhivng ngudi dbéi méi
thanh céng tim kiém cac co héi trong mét pham vi
rong. Nhung sau d6 ho ludn tw héi: "Trong sb
nhirng co hdi nay, co hdi nao phu hop véi téi nhat,
co hdi ndo phu hop véi cdng ty cia t6i nhat va néu
khai thac nhirng co héi nay thi chung téi (hoac toi)
c6 thé phat huy dwoc diém manh ndo ctia minh?"
DPay c6 thé la diéu kién chung ctia moi loai cong
viéc nhwng né dic biét quan trong trong dbi méi
do nguoi ddi méi sé bi danh bai néu anh ta hoat
dong trong linh vwc khéong phai la sé& trwong cua
minh va chi khi thyc sy yéu thich viéc minh lam thi
ngwdi ddi méi méi s8n sang, nd lwc, kién tri khéng
mét méi dé dwa d6i ma&i dén thanh céng. Doanh
nghiép ludn that bai khi khéng tuyét déi ton trong
cong viéc kinh doanh cta minh. Chwa mét cong ty
dwoc nao tirng thanh céng khi kinh doanh son méi,
nwdc hoa vi d6i véi ban 1anh dao cé dau 6c khoa
hoc clia cac coéng ty dwge, son mdi va nwéc hoa la
mot thi gi d6 qua phu phiém.

3. Cubi cung, déi méi la mot hiéu tng dbi véi
nén kinh té va xa hoéi, mét thay dbi hanh vi cla
khach hang, giao vién, ndng dan, bac si phéu thuat
mat - cGia con ngudi ndi chung. Hoac d6 |a mét sw
thay dbi trong mét quy trinh - nghia l1a trong cach
moi ngwdi lam viéc va san xuét ra cai gi do. Sy dbi
m&i ludn ludn phai gén véi thi trudng, tap trung
vao thi trwdng, dinh hwdng theo thj truedng.

N.L.H. (Innovation and entrepreneurship:
ractice and principles, Peter F. Drucker)
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