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TIN TUC SU KIEN

LE KET THUC

Chudng trinh Béi téc
£01 moi sang Lo
Viet Nam - Phin Lan
;ﬂ denan ?

B¢ truéng B6 KH&CN Chu Ngoc Anh va Pai st Phan Lan Kahiluoto chup &nh lwu niém véi cac
dai biéu va can b, chuyén gia dw an IPP2

IPP2 - CHUONG TRINH ODA TIEN PHONG TRONG
HO TRO KHO'l NGHIEP SANG TAO O VIET NAM

MOST - Lé két thuc Chuong trinh Péi tac dbi moi sang tao Viét Nam - Phan Lan giai doan 2 (IPP2)
khép lai mot chang duong B Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam va Bo Ngoai giao Phén Lan déng
hanh trong tinh hitu nghj va hop tac gan mét thap ky cho con duong phét trién dbi méi sang tao va hé
sinh thai khéi nghiép séng tao & Viét Nam, phuc vu phét trién kinh té - x4 héi bén viing.

Pdng chi Chu Ngoc Anh, Uy vién Trung wong
bang, B6 trwong B6 Khoa hoc va Cbébng nghé
(KH&CN) d4 bay t6 cam xdc rat dac biét khi phat bidu
tai budi L& két thuc Chwong trinh IPP2 sang ngay
15/01/2019 tai Ha No6i.

MANG PEN CHO VIET NAM MOT TW DUY MO
VE bOI MO SANG TAO

Vé&i sw hd tro cia Chinh phG Phan Lan, IPP Ia
chwong trinh ODA vé dbi mdi sang tao lan dau tién

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

dwoc trién khai & Viét Nam tir ndm 2009 va dén nay
da c6 anh hwéng tich cuwc téi sy phat trién cta hé
thdng d6i méi sang tao cua Viét Nam. Gan 10 ndm
trwdc, khi Chuwong trinh dwoc khéi xwédng, Déi mai
sang tao (Innovation) con la mdt pham tru méi va
chwa dwoc biét dén rong rai & Viét Nam. V&i cac nd
Iwc cla IPP trong giai doan 1, Chwong trinh da mang
dén cho Viét Nam mot tw duy méi vé ddi méi sang
tao tlr kinh nghiém Phan Lan nhw mot cong cu méi



dé& phuc vu phat trién dat nwé'c nhanh va bén virng.

Cho dén hém nay, dbi méi sang tao da tré thanh
mét trong nhirng déng Iwc méi quan trong cho tang
trwdng kinh té trong ky nguyén mai, mét trong sau
phwong cham hanh déng cta Chinh pha Viét Nam
trong nam 2019: “Ky cwong, Liém chinh, Hanh déng,
Sang tao, Bwt pha va Hiéu qua”. Déi mai sang tao
cling da tr& thanh mét linh viee méi thudc déi twong
quan ly nha nwéc, dwgc Chinh phd giao cho B
KH&CN chinh thirc ddm nhiém. Hwéng téi mot nén
kinh té phat trién dwa trén vai trd dan dat cha dbi maoi
sang tao 1a muc tiéu chién lwoc cha nhiéu qubc gia
trén thé gioi, trong dé co Viét Nam.

DP6i méi sang tao 1a pham tru xuyén nganh va can
dat trong mot hé sinh thai c6 mdi lién két va hop tac
chat ché gilra cac thanh t6. Trong bdi canh méi,
Chuwong trinh IPP giai doan 2 da lai mot [an nia di
tién phong trong viéc thuc day sw hinh thanh va phat
trién mot xu hwdng mai va tién bo & Viet Nam. D6 1a
Hé sinh thai kh&i nghiép sang tao, noi gieo mam,
nudi duéng tinh than doanh nhan va kh&i nghiép
sang tao dé phat trién thanh d6i ngli doanh nghiép
manh, thdc day ting trwdng kinh té - x& hoi. Cac két
qua dat dwoc va tac ddng mang tinh bén virng ma
Chwong trinh IPP2 mang lai cho hé sinh thai khéi
nghiép sang tao cta Viét Nam 13 rat dang ghi nhan
va tran trong.

T viéc hd tro thiét ké cac chinh sach I6n cla
Chinh pht vé& d6i mai sang tao va khéi nghiép, nang
cao nang lwc cho can bd hoach dinh chinh sach, dao
tao doi ngl tw van khéi nghiép va gidng vién ngudn
clia cac trwong dai hoc, cho t¢i viéc thir nghiém cac
md hinh mai trong tai tro, hd tro khdi nghiép, thuc
day hinh thanh hé sinh thai kh&i nghiép sang tao
trong cac trwdng dai hoc va két ndi doanh nghiép
Phan Lan v&i thi trwdng nang dong clta Viét Nam:
Trong tirng hoat déng, IPP2 ludn déi méi sang tao va
linh hoat diéu chinh d& c6 cach lam méi mang lai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

hiéu qua thiét thuc, dap ng trang nhu cau cla thuc
tién Viét Nam. Va diéu do rat dang dwoc biéu dwong,
nhan rong.

Thanh céng cla cac dy an doanh nghiép kh&i
nghiép va hé tro hé sinh thai kh&i nghiép dwoc IPP2
hé tro, trong d6 nhiéu dy an da tiép tuc goi vén thanh
cbng va vuon ra thi trwéng khu vire, quéc té, da minh
chirng sy phu hop ctia cac mé hinh méi, tién phong
vé hé tro khéi nghiép ddi mai sang tao cua IPP2 dbi
véi Viét Nam, déng thoi cho thay tiém nang to 16n
cta cac doanh nghiép kh&i nghiép dwa trén déi moi
sang tao & Viét Nam. Néu c6 cac can thiép chinh
sach kip thdi va phu hop, thi tiém nang d6 co thé tré
thanh hién thwc, cac nhédm khéi nghiép non tré cé thé
tré@ thanh doanh nghiép trwdng thanh co tiém luc
manh trong twong lai, mang lai viéc lam va gia tri gia
tang cho xa hoi.

CACH TIEP CAN BOI MOl VA LINH HOAT

Ba Tran Thj Thu Hwong - Vu trwdng, Tro ly B
trudng B6 KH&CN, Giam déc Chuwong trinh IPP2 xdc
dong chia sé: Nhin ngwoc lai hon 4 nam trwédc, khi
giai doan 2 cGa Chuwong trinh IPP dwoc bat dau,
manh dat nuéi duéng cac hat mam khéi nghiép cla
Viét Nam mai bat dau hinh thanh, t&» khung phap ly,
thiét ché tai chinh hd tro khéi nghiép, ha tang dich
vy, cb van - tw van khéi nghiép cho téi sw vao cudc
cla cac trwdng dai hoc. Trong khi nhin sang cac
nwdc lang giéng trong khu vwc nhw Singapore,
Malaysia, hay x* B&c Au nhw Phan Lan, ho da di
trwéc chung ta gan thap ky trong hé trg cho hoat
dong khéi nghiép. Con ddi véi chung toi khi d6, khai
niém kh&i nghiép, hay hé sinh thai déi méi sang tao,
hé sinh thai khéi nghiép, con hét strc méi mé va can
rat nhiéu né lwc tim hiéu dé c6 cach tiép can dang.

Trong bdi canh do, IPP2 bat dau di tién phong
trong cac hd tro mang tinh th&r nghiém ctia minh. Lé
ra, chung téi co thé chon mot con dwong dé dang ma
di dé la thuan tay hd tre' cho cac dy an khéi nghiép



Chuang trin

h D&i tac

pai mai sang a0
Viét Nam - Phan Lan
Glai dean 2

Bo6 trudng B6 KH&CN Chu Ngoc Anh trao bang khen ctia ctia Bé truéng B6 KH&CN cho céac cong chire Viét
Nam tham gia Ban Quan ly dw an IPP2

va |&p di lap lai cac vong kéu goi tai tro, vén da dwoc
thiét ké trinh tw, tha tuc, tiéu chi hét strc cdng phu
trén co s& tham khao kinh nghiém cia Quy Tekes
Phan Lan. Nhuwng chung t6i da chon con dwdng kho
khdn hon, doi héi nhiéu nd lwc hon, dé ludn thor
nghiém cac mdé hinh méi va cac cbng cu can thiép
chinh sach méi ma chung tai cho rang sé hivu ich dbi
v&i hé sinh thai khéi nghiép cta Viét Nam - Ba Tran
Thi Thu Hwong nh¢ lai.

Nam 2015, theo ké hoach, Chwong trinh bat dau
dot kéu goi tai tro diu tién danh cho cac doanh
nghiép kh&i nghiép va cac nhém lién danh phat trién
hé sinh thai khéi nghiép. Nhwng khéng chi tap trung
cho viéc d6, nhém trién khai Chwong trinh da thao
luan vé s can thiét phai hd tro phia Viét Nam thiét
ké cac chinh sach nén tang dé thuc day hoat dong
déi méi sang tao. Can clr & Chuwong trinh lwa chon
cac chinh sach dé hd tro la Chuwong trinh xay dwng
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van ban quy pham phap luat va d& an cua Bo
KH&CN trinh Chinh phu, Tha twéng Chinh pha trong
nam 2015.

Bang viéc dwa chuyén gia qubc té tir Hoa Ky va
Phan Lan vao Viét Nam tryc tiép 1am viéc va tw van
cho cac nhém soan thao, IPP2 da hd tro cac don vi
thuéc B6 KH&CN xay dwng va trinh ban hanh cac
chinh sach I&én nhw Quyét dinh sé 844 cua Tha
twdng Chinh phi phé duyét D& an hé tro hé sinh thai
kh&i nghiép d6i mai sang tao qudc gia dén nam 2025
(Pé an 844), Luat Chuyén giao cong nghé, va mot sé
van ban quan trong khac.

V&i cach tiép can ddi mai va linh hoat do, IPP2
da khoéng chi dirng lai & viéc thtr nghiém mé hinh hd
tro tai chinh va hd tro mém cho cac nhom khdi
nghiép, Chwong trinh ddn mé réng ra cac hoat dong
khac, tir hé tro thiét ké chinh sach, dao tao nang cao
nang lwc cho can bd hoach dinh chinh sach, hd tro



cho cac don vi cung cap dich vu cho kh&i nghiép va
phat trién hé sinh thai kh&i nghiép, dao tao huan
luyén vién kh&i nghiép, cho t&i cac sang kién hop tac
véi cac trwong dai hoc Viét Nam dé dao tao giang
vién nguén va dwa chuwong trinh dao tao vé khdi
nghiép va déi méi sang tao vao gidng day trong cac
trwdng dai hoc, va sau nay, trién khai Chwong trinh
hé tro doanh nghiép Phan Lan tiép can thj trwéng
Viét Nam, dao tao chuyén gia tv van doanh nghiép
quéc té la ngwdi Viet Nam, thuc day két ndi hop tac
thanh phé véi thanh phé, tr d6 mé ra cac co hoi hop
tac moi trong twong lai gitra hai nwéc Viét Nam va
Phan Lan sau khi Chuong trinh IPP2 két thuc s
ménh cla minh & Viét Nam.

Cac hoat dong thir nghiém theo tw duy sang tao
do6 da gop phan tac dong tich cuwc va toan dién téi hé
sinh thai kh&i nghiép sang tao & Viét Nam. Ba Tran
Thi Thu Hwong chia sé: “Cé nhirng tac dong va hiéu
ng lan tda ma chinh nhirng nguwoi thwc hién
Chuwong trinh cling khéng hinh dung dwoc ngay tw
ban dau. Thuc sw, viéc trién khai Chuwong trinh IPP2
la mét tréi nghiém hoan toan mdi, ngay ca dbi voi
cac chuyén gia Phan Lan. Tirng buwéc, tirng buwdc
mot, chung t6i vira lam, vira quan sat, danh gia va
diéu chinh, sao cho lwa chon dwoc cac sang kién va
hanh ddéng mang lai hiéu qua tdi wu va thwc sy can
thiét cho hé sinh thai kh&i nghiép sang tao cta Viét
Nam”.

“T6i rat vui mirng chirng kién cac thanh qua quan
trong cGa Chuwong trinh IPP. Déi v&i B6 KH&CN Viét
Nam, trong nhirng nam qua, IPP dwgc xem la cau
ndi quan trong trong quan hé hop tac gitra hai nuwéc
Viét Nam va Phan Lan trén linh vuc dbi méi sang
tao, khé&i nghiép, KH&CN. Vi vay, thanh céng cua
Chuwong trinh 1a minh chirng sinh déng cho mébi quan
hé hop tac tbt dep va hiéu quéa gira hai nwéc ching
ta”- Bo trudng Chu Ngoc Anh cho biét.

Bo trwdng B& KH&CN Chu Ngoc Anh nhin manh:

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

Chinh pha Viét Nam dang tiép tuc khang dinh cam
két manh mé thuc day hoat ddng ddi mdi sang tao va
kh&i nghiép sang tao va xem day nhw mot gidi phap
quan trong thuc day sé lwong va chét lwong doanh
nghiép Viét Nam. V&i sy hé tro cla Chwong trinh
IPP2, nhiéu chinh sach, chwong trinh méi vé hd tror
kh&i nghiép va hé sinh thai kh&i nghiép sang tao da
lan lwot dwoc Qubc hdi, Chinh phi va Tha twéng
Chinh pha théng qua. Trong dé cé cac van ban mang
tinh ban |& quan trong nhw: Luat Chuyén giao Céng
nghé 2017, ché dinh vé& kh&i nghiép va dau tw mao
hiém trong Luat H& tro phat trién doanh nghiép vira
va nhd, Nghi quyét s 35 ciia Chinh phu vé hé tro va
phat trién doanh nghiép Viét Nam dén nam 2020,
Quyét dinh s6 844 cta Tha twéng Chinh pha phé
duyét D& an hé tro hé sinh thai kh&i nghiép d6i méi
sang tao qudc gia dén nam 2025.

Trén co s& d6, nhiéu chwong trinh, dw an hé tro
kh&i nghiép d6i méi sang tao cép trung wong va dia
phwong da duoc khéi dong dé thuc day hoat dong
wom tao, dao tao va tw van khéi nghiép, thwong mai
héa céng nghé, tai tro va hé tro vén vay cho céac
doanh nghiép khé&i nghiép sang tao. Cac bai hoc kinh
nghiém va cdng cu thi diém hd tro khoi nghiép va hé
sinh thai khéi nghiép sang tao ciua Chwong trinh
IPP2 1a ngudn tham khao hiru ich dé& cac co quan, td
chirc lién quan & Viét Nam nghién ctru, van dung
trong hoat déng hd tro khéi nghiép sang tao ctia don
vi minh.

Viéc budc dau cé dwoc mot hé sinh thai thuan loi
vé dbi méi sang tao va khéi nghiép & Viét Nam la két
qua cla qua trinh dbi méi tw duy chién lwoc cla cac
nha hoach dinh chinh sach vé dbi méi sang tao va nd
lwc chung cla cong déng kh&i nghiép, trong d6 co
vai trd déng gop tién phong ctia Chuwong trinh IPP2
v&i sy hé tro hiéu qua cia Chinh phd Phan Lan.

Ciing tai budi 1&, B6 trwéng B6 KH&CN Chu Ngoc
Anh thay mat B6 KH&CN g I&i cam on chan thanh



vi s Ging hod va hd tro quy bau cia Chinh phi Phan
Lan, B6 Ngoai giao Phan Lan, Pai st¥ quan Phan Lan
tai Ha Noi dbi véi hoat ddng déi méi sang tao va khdi
nghiép sang tao clia Viét Nam théng qua Chuwong
trinh D4i tac ddi méi sang tao Viét Nam - Phan Lan
ca hai giai doan.

“Ching t6i mong tiép tuc nhan duwoc sw tng hd
va hop tac cta B6 Ngoai giao Phan Lan trong nam
2019 va nhitng nam tiép theo, dac biét trong viéc
thac day trién khai c6 hiéu qua Bién ban ghi nhé hop
tac song phwong méi da duwgc BO KH&CN Viét Nam
va Bo Kinh té - Viéc lam Phan Lan ky két cudi nam
2018 vira qua trong linh viyc khoa hoc, cdng nghé va
ddi méi sang tao; tiép tuc hé tro Viét Nam trong xay
dwng nang lwc va dao tao ngudn nhan lwc, ddy manh
cac dv an hop tac nghién cru chung va tang cudong
nang lwc cta hé sinh thai dbi méi sang tao cua Viét
Nam. Chuc quan hé hiru nghi va hop tac gira Viét
Nam va Phan Lan ngay cang phat trién tét dep. Chuc
quan hé hop tac dbi tac gitta B6 KH&CN voi Bo
Ngoai giao Phan Lan va cac co quan Chinh phi
Phan Lan phat trién 1én mot tm cao m&i, mang lai
cac lgi ich thiét thwc hon niva cho cong ddng khoa
hoc, doanh nghiép va nhan dan hai nwéc chung ta” -
Bo trwédng B6 KH&CN Chu Ngoc Anh phét biéu trong
budi l€.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

5 yéu t6 dic thu giup IPP2 vwot qua cac khé
khan, tré ngai dé c6 thé dén dich thanh cong

Thir nhét, c6 cam két chinh tri va sy Gng ho, tin
twdng cla cac cap lanh dao cao nhat cta hai Bo
chu tri, B0 Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam va B6
Ngoai giao Phan Lan (DPai sir quan Phan Lan tai Ha
Noi); trao quyén tw chd va khéng gian sang tao cho
Ban Quan ly Dy an va kiém soat thwc hién bang két
qua, hiéu qua dau ra ctia Chwong trinh théng qua
danh gia déc lap.

Thtr hai, c6 ddi ngll can bd dw an manh, két hop
va bbé sung I&n nhau gitra chuyén gia tw van ky
thuat cia Phan Lan va can bd Viét Nam thau hiéu
nhu cau thuc tién cta phia Viét Nam, cung hop tac
dong sang tao trong méi trwong khuyén khich sang
tao.

Thir ba, 4p dung nguyén tac khéng ngirng cai
tién (continuous improvement) trong moi hoat dong
ctia Chuong trinh; cho phép linh hoat diéu chinh va
chuyén huwéng kip thoi dé téi wu héa hiéu qua, tac
doéng.

Ther tw, gay dwng niém tin (public trust) trong
céng déng khéi nghiép va cac dbi twong thu huéng
thdng qua cac gia tri cbt 16i ma Chwong trinh theo
dubi: trao co hodi cong bang cho moi dbi twong;
minh bach théng tin; doc lap, khach quan trong qua
trinh lwa chon cac dé xuat dw an; dong thoi, ton
trong phap luat cla cd hai quéc gia Viét Nam va
Phan Lan.

Thir ndm, 4y loi ich qubc gia lam trong. Loi ich
qudc gia chi phdi moi sang kién maéi trong thuce thi
Chuwong trinh va khién cac dam phan, thdo luan
song phuong gitra hai bén dé dat dwoc sy thau
hiéu, chia sé va ddng thuan.

(Ba Tran Thij Thu Huong - Vu truéng, Tro ly B
truéng B6 KH&CN, Giém dbc Chuong trinh IPP2)
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Thir truéng BO KH&CN Tran Van Tung phat biéu tai HOi thdo

KHO1 DONG CUOC THI CHUNG MINH Y TUONG LAN THU 3

MOST - “Tham gia Cudc thi Chimg minh Y twéng lan 3, nhiéu doanh nghiép do phu ni¥ lam chd ciing

nhuw céc tng vién tiém néng sé dwoc nhéan hé tro dé hoan thién, phat trién céng nghé, san phédm va

mé hinh kinh doanh ctia minh, dong thoi gép phan gidm thiéu céc tac déng tiéu cuc cua bién déi khi

héu, va gép phan hién thuc hoa Chién luoc tang trudng xanh quéc gia”.

Do l1a phat biéu cta Thir truéng Bo KH&CN Tran
Van Tung tai Hoi thdo kéu goi dé xuat tham gia Cudc
thi Chirng minh Y twéng 1an thir 3 (PoC3) vé&i chi dé
“Phu ni¥ va twong lai cia nén kinh t& xanh” do Bo
KH&CN phdi hop véi Ngan hang thé gidi
(Worldbank) t6 chirc tai Ha Noi vao chiéu 16/1/2019.

Cudc thi nham cung cap nhirng hd tro toan dién
cho cac cong ty khéi nghiép ddi méi sang tao trong
linh vwc phat trién xanh va bén virng. Cac doanh
nghiép kh&i nghiép sé cé co hdi nhan duoc: von tai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

tro 1én t¢i 75.000 USD cho mét y twédng/dy an voi
tbng gia tri gidi thwéng lén t&i 1 triéu USD, twong
dwong véi 23 ty déng; cb van va dao tao; dich vu tw
van doanh nghiép; goi vén dau tv & tat ca cac giai
doan phat trién tir giai doan hinh thanh y twéng, wom
tao, thwong mai hoéa t&i giai doan phat trién thi
trwdng. Nam nay, ddi twong muc tiéu ctia Cudc thi la
cac nir doanh nhan Viét Nam - nhdm muc tiéu tai
nang nhwng chwa dwoc khuyén khich manh mé.
Theo Th& trwdng B6 KH&CN Tran Van Tung,



hién nay, van dé bién dbi khi hau dién bién ngay
cang phirc tap. Viét Nam dang la mét trong 5 qubc
gia chiu @nh hudng nang né nhét tlr bién dbi khi hau
tai khu viec Chau A - Thai Binh Dwong. Diéu nay da
d&t ra nhivng thach thirc to I1&n vé viéc phat trién bén
virng, nhung ciing déng thoi dem dén co hoi dé cai
tién cdng nghé, ing phé véi bién dbi khi hau va nang
cao nang Ilwc canh tranh trong céng cuéc déi moi
chung trén toan thé gidi.

Trong ba nam qua Bé KH&CN ma truc tiép 1a Ban
quan ly hé tro ky thuat "Trung tdm ddi méi sang tao
&ng phé véi bién dbi khi hau Viét Nam (VCIC)” da tb
chirc 2 Cudc thi Chirng minh Y twéng véi 32 doanh
nghiép doat gidi kh&i nghiép sang tao &rng pho véi
bién déi khi hau. Nhirng doanh nghiép nay da cé
nhirng déng gop sang tao, hiéu qua vao phat trién
céng nghé va san pham t&ng phé véi nhirng tac déng
tiéu cwc cla bién dbi khi hau. Thr trwdng Tran Van
Tung khang dinh.

Phat biéu tai Ho6i thdo, Chuyén gia kinh té
Trwdng cta Ngan hang Thé gisi tai Viet Nam, Ong
Sebastian Eckardt cho biét: “Nhirtng thach thic
nghiém trong doi hdi nhirng y twdng md&i va tw duy
sang tao dé tao ra sy thay ddi. Do d6, cac ni¥ doanh
nhan déng vai tro chinh trong viéc tham gia céng
ddng doanh nghiép va chinh pht dé dwa ra cac giai
phap d6i ma&i sang tao va ng phd véi bién ddi khi
hau can thiét, tao ra cac tac dong tich cwc dén moi
trwdng, kinh té va xa hoi Viét Nam”.

Ong Justin Baguley, Quyén Phé Dai st - Pai st
quan Uc tai Viét Nam cho biét: “Hd tro' dbi méi sang
tao 1a wu tién chinh trong quan hé déi tac gitra Uc va
Viét Nam, b&i vi ching tdi biét rdng ndm bat cac
céng nghé méi co thé thic day tang trwdng kinh té,
tao viéc lam va giup d& gidi quyét cac van dé khé
khan nhw bién ddi khi hau. Uc tw hao dwoc hd tro
Trung tam dbi méi sang tao (rng pho véi bién ddi khi
hau Viét Nam trong viéc xay dwng nang lwc cho cac
doanh nghiép nhé va cac doanh nghiép dang phat
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trién, va toéi khuyén khich cac doanh nghiép hay tan
dung co hoi nay dé cé thé tiép can cac hé tro cla
VCIC. Chung t6i dac biét vui mirng khi hwéng dén
muc tiéu hd trog nhém cac doanh nghiép do nir giGi
lam chi théng qua cudc thi Chisng minh Y twéng thir
ba nay”.

Tham gia cudc thi, cac hé so chirng minh y
twdng can chu trong dap ng cac yéu ciu: nhan
manh dwoc tinh d6i méi sang tao trong céng nghé
hodc mo hinh kinh doanh ma c6 thé tao ra cac san
phdm va dich vu gitp cho viéc thich (rng, trng phd
vGi cac thach thirc ciia bién ddi khi hau; thuc day
phét trién bao trum gi®i, kha nang lanh dao, quyén
kinh té clia phu ni, va tiém nang nhan rong va cé
hiéu (rng lan tda trén pham vi Ién cia cac san pham,
dich vu ctia minh.

Cac doanh nghiép dwoc lwa chon théng qua cuéc
thi PoC sé& dwoc dao tao theo mé hinh quéc té, phat
trién béi cac chuyén gia dén tlr Ngan hang Thé gidi,
cac Trung tdm wom tao hang dau tai Hoa Ky va tham
gia vao mang lwéi quéc t& do Chwong trinh Bién ddi
Khi hau cta Ngan hang Thé gi&i phat trién. Cu thé,
VCIC sé& t6 chirc cac budi Hoi thdo huwéng dan xay
dwng tém tat dé& xuét y twdng tai Ha Noi, Pa Nang,
Thanh phd H6 Chi Minh va Thanh phé Can Tho
nham cung cip thém théng tin vé cudc thi PoC lan 3
va giai dap cac cau hdi, vwéng méc.

Pé tang cwong sw tiép can cta Cudc thi Chirng
minh Y twéng lan tht 3 dén cac doanh nhan ni¥, tai
sy kién nay, VCIC da ky Bién ban ghi nho hop tac
v@i HOi Lién hiép Phuy nir Viét Nam. Hai bén sé hop
tac dé khuyén khich cac doanh nghiép va dy an do
niv gi¢i 1anh dao nham déng gép vao sw phat trién
cla hé sinh thai kh&i nghiép xanh v&i dinh hwéng
&ng pho véi bién ddi khi hau cuia Viét Nam.

“Sy hop tac gitva VCIC va Hbi Lién hiép Phu ni
Viét Nam sé gidp khuyén khich phu ni¥ khéi nghiép,
qua d6 tao sy binh déng gidi trong cac hoat dong
kinh té, xa hoi tai Viet Nam” - Ong Pham Duc



Nghiém, Giam dbc Ban quan ly dw an VCIC nhan
dinh.

Dac biét, trong sw kién nay, VCIC da ky mét Bién
ban ghi nhé hop tac vé ké hoach hanh déng thanh
lap Quy dau tw mao hiém véi Téng cong ty Pau tw
mao hiém Han Québc (KVIC). Muc tiéu 13 thiét lap mot
moé hinh hop tac dé hd tro sy phat trién cha cac
doanh nghiép vira va nhé & Viét Nam va Han Quéc.
Diéu nay bao gdbm mét sbé hoat dong hop tac gitra
VCIC va KVIC, dic biét 1a phdi hop thwc hién cac
hoat déng hd tro' phat trién hé sinh thai khdi nghiép,
xay dung ké hoach hanh dong thanh lap Quy dau tw
mao hiém Viét Nam - Han Québc, nghién ctu thi
trwdng, thwong mai hoa, thuc déy kinh doanh,
chuyén giao cdng nghé, phat trién dw an hop tac va
xay dwng mang luéi dbi tac.

Ong Pham Btrc Nghiém cho biét: “Chang t6i tin
twdng viéc thanh 1ap Quy dau tw mao hiém Viét Nam
- Han Quéc sé gop phan thuc day sy phat trién cla
cac doanh nghiép kh&i nghiép cta hai nwéc thdong
qua viéc trao déi kinh nghiém, chuyén giao céng
nghé va hop tac dau tw, ddng thdi tao tién dé cho
nhirng hop tac trong twong lai. Ching t6i mong muén
dwoc tdng cuong trao déi, déi thoai va nhan dwoc sw
chia s&, tng ho, hop tac tlr quy vi dé& cung déng gop
phat trién va khai thac cé hiéu qua quy nay, va thdng
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qua quy dé& phat trién cac chwong trinh hanh déng
thic day phat trién KH&CN, ting cwéng nang lwc lién
két gitra cac nwdc trong vang dé san sang dén nhan
tdt nhat nhirng thdi co, ng pho hiéu qua véi nhirng
thach thirc clia cudc Cach mang cong nghiép lan the
tw”./.

VCIC dwoc quan ly b&i Chinh pha Viét Nam
thong qua Bo Khoa hoc va Céng nghé va dugc hd
tro béi Ngan hang Thé giéi tir nguodn vién tro cia
B& Ngoai giao va Thwong mai Uc (DFAT) va Bo
Phat trién quéc té Vwong qudc Anh (DFID).

Dé biét thém thong tin, vui long truy cap
website: http://www.vietnamcic.org/.

Hb6 so hwéng dan va théng tin vé Cudc thi xin
truy cap tai: http://vietnamcic.org/news/tai-lieu-hoi-
thao-keu-goi-de-xuat-tham-gia-poc3-100424.html.

Han cudi ndp dé xuét y twéng la truéc 17h00
ngay 01/03/2019 qua hé thdng trwc tuyén
www.vietnamcic.org/apply hodc gt email vé
poc@vietnamcic.org hoac gvi qua dwong bwu dién
vé Ban QLDA "Trung tam d6i méi sang tao (rng phd
v&i bién déi khi hau Viét Nam (VCIC)", tang 8, toa
nha Hoang Sam, 260 - 262 Ba Triéu, quan Hai Ba
Trwng, Ha Nbi.
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TIN TUC SU KIEN

NHA NUG'C HO TRO' KHO'I NGHIEP: BON NAM

NHIN LAI

Khoa hoc va phét trién - Néu Iy Techfest ndm 2015 la méc dénh dau cho méi quan tdm cua nha
nuwéc déi voi startup Viét Nam thi ching ta da trdi qua bén ndm véi nhiéu thay déi, qua dé buéc dau

tao dung dwoc mét sb nén tang co ban trong dudng 16i, chinh séch cla nha nuwéce trong hé tro khéi

nghiép séng tao. Bao Khoa hoc va Phét trién da cé budi trao déi véi Thir truréng Bo6 KH&CN Tran Vén

Tung vé chdng duong quan trong nay.

Ngay nay van dé hé tro phat trién hé sinh théi
khéi nghiép sang tao da tré thanh mot dé an cia
Chinh phu, nhan duoc mdi quan tadm réat Ién cta céc
cdp chinh quyén tr Trung wong téi dia phuong,
nhung chi vai ndm truéc day khéi nghiép van con la
khéi niém xa la ngay cd véi phén I6n cac nha quén ly
va nhiing nguoi hoach dinh chinh sach & Viét Nam.
Ong c6 thé chia sé co duyén nao da khién Bo
KH&CN tré thanh co quan tién phong thuc day dinh
hwéng méi mé nay?

Khoang nam 2013, nguyén B6 trwédng Hoang Van
Phong, nguyén Bé trwdng Nguyén Quan cung toi va
mot sb nguwdi thudc khdi tw nhan (trong dé cé chi
Thach Lé Anh - ngudi diéu hanh khoéa tang téc khoi
nghiép Vietnam Silicon Valley, chi Nguyén Thj Hoe -
chu tich tap doan son Kova) da t6 chirc hoi thao dau
tién & Viing Tau ban vé khéi nghiép sang tao. Sau dé
anh Quan, téi va chi Lé Anh da co dip sang tham
thung lting Silicon tai My va tim hiéu vé cac doanh
nghiép kh&i nghiép (startup) & day. Bay gi& moi
nguw®i méi nhac dén khai niém khéi nghiép sang tao
va tdi bat dau suy nghi vé né. Nam 2014, khi du sw
kién Slush & Phan Lan (sw kién kh&i nghiép I&n nhat
Béc Au), t6i ma&i co diédu kién hiéu rd hon tdm quan
trong cta kh&i nghiép sang tao va thé gi¢i da lam
nhw thé nao dé khuyén khich diéu do.

Phan Lan la mot dat nwéc rat nhd bé, vai vai triéu
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dan théi nhwng sy kién Slush cé t&i 14 nghin nguoi
tham dy tr khap noi trén thé gidi, trong do c6 ca
nhirtng 1anh dao cap cao nhw Phé Thu twéng Trung
Quéc, Tha twéng cla Estonia, Thi twéng Phan Lan.
Nhirng y twéng khéi nghiép duwoc trinh bay & day
khién t6i rat 4n twong. Chang han nhw, & tha do
Helsinki ctia Phan Lan, phd bién tinh trang cac thung
rac chwa day nhung 6 t6 ché rac da dén thu thap.
M6t cau sinh vién da dwa ra y twéng la I&p & moi
thung rac 4y mét cai sensor cam bién c6 chirc ndng
théng bao vé cho trung tdm diéu hanh dé biét khi nao
cac thung rac da day va 6 t6 ché rac co thé dén thu
thap. Cac ban cé biét 1a sang kién d6 hang nam tiét
kiém cho thi d& Helsinki bao nhiéu tién khéng? Toi
khéng thé hinh dung duwoc, ngudi ta bao la tiét kiém
duwoc 5 triéu USD.

Chung t6i thdy rang nhirng y twdng sang tao nhw
vay clia moi nguwoi dwoc str dung va phat huy thi sé
dem lai mét sy thay dbi trong cac hoat ddng san xuét
kinh doanh, tham chi la tac déng Ion dén cac nganh,
cac linh vwc, dem lai lgi ich cho xa hdi. Thé 1a t6i ndi
véi 6ng Riku Makela, ¢ van cao cip vé Db moi
sang tao clia Chwong trinh IPP2 rang néu dwoc, thi
ndm sau toi sé& thir tb chirc sw kién twong tw nhuw thé
nay dé xem cé thé thuc day hé sinh thai kh&i nghiép
tai Viéet Nam hay khéng. Va nam 2015, B6 KH&CN
da phéi hop véi PHQG Ha Noi td chirc mot sw kién
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Th trudng B6 KH&CN Tran Vian Tung

goi la Techfest, bay gi®& chung ta déu biét d6 1a ngay
hoi khéi nghiép ddi méi sang tao quéc gia. Dén nam
2016, ching ta da trinh 1&n Tha twéng dé an Hé tro
Hé sinh thai kh&i nghiép quéc gia dén nam 2020
duwoc biét voi tén goi la d& an 844 dé phé duyét. Con
dén nadm 2017, chang ta con dwoc phé duyét thém
mot dé an hd tro khéi nghiép cho hoc sinh, sinh vién
va mot dé an khac hé tro phu ni¥ khéi nghiép.

Trong bén ndm qua, nhitng két qua nao ma 6ng
cadm thay an tuong nhat?

Th& nhét la ching ta da mé& rong dwoc két ndi
véi quéc té. Trong nhivng ndm trwéc, chung toi cling
da moi nhivtng nha dau tw, quy dau tw mao hiém tir
nuwdc ngoai téi tham dy Techfest nhwng nam nay ho
mé&i cé nhitng hoat ddng cu thé va hiéu qua hon.
N&m nay ciing |a ndm dau tién B6 KH&CN moi dai
dién ctia Mang lwéi khéi nghiép toan cau (GEN -
Global Entreprership Network) t&i Techfest. Sau ngay
hdi, nhiéu tap doan, quy dau tw |an dau tién vao Viét
Nam trong s6 d6 da quay tré lai B6 KH&CN lam viéc
va ngd y hop tac chang han nhw Plug and Play (mét
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hé théng vuwon wom/khda téng tbc khdi nghiép ndi
tiéng & Silicon Valley) va Qualcomm, mét trong
nhirng tap doan I&n nhét thé gidi vé san xuét chip.

Thir hai, t6i cling cdm nhan dwoc rang hoat dong
hd tro kh&i nghiép gid day da nhan dwoc nhiéu sy
quan tdm hon ctia Pang va Nha nwéc. Chang han
su kién Techfest 2018 vira qua la do B6 KH&CN phbi
hop véi Ban Kinh té Trung Uong, Doan Thanh nién,
Phong Thuwong mai céng nghiép Viéet Nam VCCI td
chirc. Ndm nay ciing 1a nam dau tién Tha twéng dén
dwoc voi sy kién, chia sé nhirng ki vong dbi v&i hé
sinh thai kh&i nghiép, 1a mét sy dong vién rat Ién dbi
v&i ching t6i. Cong viéc hd tro khéi nghiép vi vay doé
khdéng chi la trach nhiém cta riéng B KH&CN. Ba cé
mot sy chi dao tdng thé, co6 hé thdng tr nhiéu co
quan nha nwéc, tao moi diéu kién dé phat trién hé
sinh thai kh&i nghiép Viét Nam.

Mac du c6 nhitng két qua tich cwc nhu vay,
nhwng trong Techfest 2018, Tha twéng da thang than
nhin nhan réng, hé sinh thai kh&i nghiép cua Viét
Nam van chwa d0 hap dan nén nhiéu startup tiém
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nang cua Viét Nam lai lyva chon Singapo lam noi
dang ky kinh doanh.

Vay theo 6ng ching ta can cé thém nhiing chinh
séch gi dé thuc sw thu huat nhiéu startup?

Cach thirc quan ly kinh té cla chang ta c6 nhirng
diém chwa thwc sy khuyén khich cac nha dau tw
mao hiém. Chang han nhw, nhitng nha dau tv nwéc
ngoai sau mdt thdi gian chuyén tién vao Viét Nam dé
dau tw mubn thoai vén va chuyén tién ra nwéc ngoai
thi khéng hé don gian, phai qua rat nhiéu tha tuc, quy
trinh va nhiéu khi nhixng quy dinh nay khéng ré rang.
Quan diém cla chinh phl nwéc ta la dong tién nay
phai quan li that ch&t dé tranh nhirng trwdng hop riva
tién va vo hinh trung diéu d6 gay ra nhirng khé khan
cho sy phat trién hé sinh thai khéi nghiép cla Viét
Nam. Nhiéu startup chia sé véi toi 1a vi vay, ho
chuyén sang dang ky kinh doanh & Singapore ho&c
& cac nwdc Pong Nam A khac, dé tao diéu kién
thuan loi hon cho nhirng nha dau tw cta ho.

Hay viéc danh thué dbi véi hoat ddng dau tw cho
kh&i nghiép sang tao cling la mét van dé. Ai cling
biét rang, dau twv mao hiém muwdi dw an thi chin dw
an that bai, chi mét dw an thanh céng nhwng nhirng
quy dinh vé thué ctia ching ta khong tinh dén nhirng
diéu kién nhw vay. V&i mét dy an thanh céng, nha
dau tw duoc 1ai mwdi ddng nhung véi chin dw an
that bai, ho c6 thé da mét di chin dong. Rét cuc, ho
chi 1ai mét déng chang han nhung hién nay ho dang
bi danh thué trén ca muwoi déng, véi mirc thué thu
nhap doanh nghiép hon 20% thi tién déng thué co
khi con cao hon i ma ho cé sau khi dau tv mwoi dw
an. Do |a diéu rat thiét thoi dbi véi nha dau tw.

Hon nira, co ché cta chang ta hién nay khéng
cho phép nha nwéc tham gia dau tw cho startup ké
ca théng qua hinh thirc hgp tac v&i mét quy tw nhan
mac du Bd K& hoach va Dau tw vira ban hanh nghi
dinh 38 trong d6 cé quy dinh viéc “s&* dung ngan
sach dia phwong diu tw vao doanh nghiép nhé va
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vira khéi nghiép sang tao”. Li do rat don gian, dac
diém cta kh&i nghiép 1a chi ¢ sb it cac dw an thanh
coéng, phan lén cac dw an gap théat bai, nhung theo
quy dinh hién hanh co quan nao quan ly cac dw an
that bai sé& bj coi la vi pham luat ngan sach nha nuwéc,
phai dbi dién v&i bd luat hinh su.

Ong c6 thé chia sé qua céach thic dé khdi nha
nwéc 1dng nghe cac phan hbi cia céng dong khéi
nghiép va 16 trinh dé thay déi nhiing van dé trong céc
chinh sach ma éng vira n6i?

Viéc lang nghe y kién clia cong déng khéi nghiép
cht yéu dién ra théng qua cac phién déi thoai chinh
séach tai Techfest. T trwdc dén nay, téi thuwéng tham
gia cung véi nguyén The trwdng Bd Ké hoach va
DPau tw Dang Huy DBéng & cac phién nay dé giai dap,
trao ddi, chia sé cac vwdng mac vé chinh sach. Véi
nhirtng van d& ma thuc té chwa gidi quyét dwoc tiép
nhan tr phia cia ngwdi lam khéi nghiép, chang toi
déu nghién ctru, xem xét tdng hop lai. Trong qua
trinh xay dwng nhirng van ban phap li lién quan dén
hoat ddng kh&i nghiép, ching tdi s& tim cach g& dan
trong thdm quyén ctia minh. Vi du khi xay dwng cac
nghi dinh hwéng dan va cac théng tw vé Luat chuyén
giao cdng nghé, ching téi déu cb géng dwa vao
nhirng ndi dung hd tro khéi nghiép. Gan day, chung
t6i da bao cao I&n d& Tha twdng cho phép doanh
nghiép khéi nghiép sang tao cé thé nhan ho tro tir
Quy D6i mdi cong nghé cua Viét Nam. Theo d6, ho
c6 thé nhan dwoc tai tro va vay von dé thwc hién
nhirng y twdng mdi, mua sdm may mdc - trang thiét
bi, s&n xuét th&r nghiém.

Nhirng van dé khéac lién quan dén luat va thé ché
kinh té thi can thoi gian.

Vay trong tuong lai gan, quan diém nha nuéc vé
dau tw cho khéi nghiép sé nhw thé nao?

Hién nay, trong dé an 844 c6 mét ndi dung vé hd
tro’ cac trung tdm wom tao kh&i nghiép. Theo do, nha
nwéc cé thé hé tro cho cac vuworn wom, khda tang téc
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kh&i nghiép do tw nhan 1ap ra vé méat co sé& vat chat,
hé thdng cong nghé théng tin, chi phi van hanh... dé
ho cé thé mé rong dich vu cho nhiéu déi twong hon,
v&i chi phi wu dai hon. V&i cach nay, ta van hd tro
céac startup ma khéng nhét thiét phai dau tw truc tiép
cho ho va khéng vi pham cac quy dinh hién hanh cta
nha nuwéc.

Di nhién, diéu d6 khéng cé nghia la ching ta
khéng can phai thay déi nhitng quy dinh tai chinh
hién tai. Trong nhitng |&n gdp g& gitra Phé Tha
twong Vi Bc Dam véi nhém lam khéi nghiép va
cac bd nganh cé lién quan, cac y kién déu duwoc tbng
hop lai va giao lai cho Bd Tai chinh dé& xay dwng
nhirtng co ché nhw thé&. Tuy nhién, ching ta ciing nén
hiéu réng hé tro clia nha nwéc chi 1a “vén méi” - rat it
va chi nén danh cho giai doan dau tién phat trién hé
sinh thai khéi nghiép cla ca nwdc. Diéu nay cling
phu hop vai thdng 1 cha nhiéu nwédc. Vé sau, khi hé
sinh thai kh&i nghiép phat trién hon thi sé& c6 sy tham
gia manh mé hon cla nhiéu ngudn luc khac tir xa hoi
nhw nha dau tw thién than, do cac quy dau tw mao
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w

hiém, do cac quy hd tro khdi nghiép cta nhirng tap
doan va doanh nghiép thanh cbéng. Téi nhé nhirng
nguoi td chirc sy kién Slush & Phan Lan tirng chia
sé rang luc diu ngudn lyc dé td chirc sy kién ciing
cht yéu dén t» ngan sach nhung gan day phan hd
tro cGia nha nwéc chi chiém khoang 10% ma théi.

C6 mét diém méi trong hé tro cia Nha nuéc hai
nam tré lai ddy do la chung ta hé tro cho hé sinh thai
khéi nghiép cua nhiéu dia phuwong, nhitng noi con rét
han ché ca vé nhan luc va chét lvong nhiing startup.
Trong khi cé quan diém cho rang ching ta chi nén
tap trung vao hai noi c6 hé sinh théi dang phét trién
la Ha Néi va thanh phé Hb6 Chi Minh. Y kién cda éng
vé vén dé nay nhu thé nao?

Duang la ngudi ta thay rd Ha Noi va thanh phd Ho
Chi Minh 1a hai noi c6 nguén lyc tét nhat, nhwng con
tinh thdn khéi nghiép thi chwa chic. Péng Thap la
mot vi du. Téi rat ngac nhién Bi thw Tinh Uy cda tinh
nay, anh L& Minh Hoan cuing ngdi véi téi chia sé, trao
ddi, gidi quyét nhirtng nhitng cau hdi cha nhirng
ngudi lam khdi nghiép tai tinh Déng Thap va moi
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nguwoi rat hd hdi. Mot khi bi thu tinh Gy d& quan tam,
da thdy khéi nghiép ddi méi sang tao la dong lwc
phat trién, déng mot vai trd quan trong déi véi phat
trién kinh té xa hoi trén tinh minh thi tat ca co quan,
s& nganh ciing déu thdng nhéat, va tao diéu kién hét
strc cho doanh nghiép, cho ddi méi sang tao. Chinh
vi thé, téi khéng nght 1a chi nén tap trung vao Ha Noi
va thanh phé Hé Chi Minh.

C6 nhirng viing chua cé kién thirc va con nguoi
kh&i nghiép nhwng téi nhin thay tiém nang. O' d6 can
nhirng ngudi 1anh dao hiéu rdng ddi mai sang tao la
con dwdng phat trién, do6 1a dung khoa hoc va céng
nghé, ap dung nhitng y twdng ddi mdi sang tao,
khuyén khich nhitng lwc lwong tré di cung véi lwc
lwong doanh nghiép d& cé kinh nghiém dé& hinh
thanh nén nhirng sdn pham chu lyc cha dia phuong,
khéng chi cho thj trwdng trong nwéc ma con xuét
khau. Nhw t6i nhé 1a khi ching ta ap dung khoa hoc
va cong nghé trong viéc bao quan vai thiéu ctia Bac
Giang nham dwa san pham ra thj trwéng trong va
ngoai nwdc, da gilp tang tdng gia tri cla sédn pham
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nay cla tinh tir 2.000 ti ddng thanh 5.500 ti, trong do
3.500 ti la thudc vé nguoi trong vai thiéu, con lai la
cac dich vu gia tdng d& dwa sdn pham ra ngoai thi
trwdng, ché bién va dén tay nguwoi tieu dung. Ving
DPéng béng séng Clru Long téi cling danh gia 1a rat
tiém nang vi day 1a noi san xuét, xuat khiu nhiéu san
phdm néng nghiép dwa trén thé manh cta ho. Khi
mot khu vwc da c6 doanh sb I&n trong san xuét va
xuét khdu nhw vay thi tw duy cla doanh nghiép va
ngudi ndng dan ciing thay ddi, va ho sé sin sang
hon trong viéc tiép nhan céac tién bd khoa hoc va
céng nghé, cac gidi phap déi méi sang tao, theo doé
cac nhém lam khéi nghiép cling sé cé thj trwong va
co hdi dé phat trién.

Vi vay, véi trach nhiém clia B, chung toi thay
phai quan tdm, phai Gng hd, hé tro cho tat ca cac dia
phwong, cac vung.

Xin trén trong cam 6ng da danh thoi gian cho
cudc trao déi nay!
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PHE DUYET BE AN “THUC DAY CHUYEN GIAO, LAM CHU VA PHAT TRIEN
CONG NGHE TU NU'O'C NGOAI VAO VIET NAM TRONG CAC NGANH, LINH
VUC UU TIEN GIAI POAN DEN NAM 2025, BINH HUONG PEN NAM 2030”

Tha tuéng Chinh phi vira phé duyét Pé én “Thuc day chuyén giao, lam chi va phét trién céng nghé

ttr nwéc ngoai vao Viét Nam trong cac nganh, linh vure wu tién giai doan dén ndm 2025, dinh huéng
dén ndm 2030” (Quyét dinh sb 1851/QD-TTg ngay 27/12/2018).

Muc tiéu ctia D& an nhadm dinh hwéng chinh sach
hé tro chuyén giao, lam chd va phat trién cong nghé
tlr nwoc ngoai vao Viét Nam, dac biét 1a cac cong
nghé ngudn, cong nghé cao, céng nghé nén tang
nham nhanh chéng déi ma&i cong nghé, rat ngan
khoang cach vé trinh dd, nang lwc cdng nghé so véi
cac nuoc tién tién trong khu vuc va thé gidi, gop
phan co cAu lai cac nganh kinh t& phuc vu sw nghiép
céng nghiép hoéa, hién dai hda dat nwéc, trong do
mot s6 nganh, linh vic cé strc canh tranh quéc té va

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

tham gia sau vao chudi gia tri sdn xuét cac san pham
c6 loi thé canh tranh va tdng cudng bado ddm an ninh
- qudc phong.

Dé an phan dau hoan thién co ché chinh sach,
dé tao diéu kién thuan loi cho hoat déng chuyén
giao, 1am chu va phat trién cdng nghé tir nwéc ngoai
vao Viét Nam gép phan thac day déi méi md hinh
tang trwdng theo chidu sau; tap trung phat trién mot
sb nganh wu tién: théng tin va truyén théng, céng
nghiép, ndng nghiép, xay dwng, giao thong van tai, y
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té, tai nguyén va méi tredng. Trong d6 chu trong mot
sb linh vwe: céng nghiép cong nghé théng tin, céng
nghiép dién tl; co khi ché tao; néng nghiép coéng
nghé cao; bao quan va ché bién néng, 1am, thay san;
céng nghé xay dwng, giao théng, ha tAng; cong nghé
méi trwong, chéng bién déi khi hau; dwoc pham,
chan doan va diéu tri bénh. Béng thoi, nang cao
nang lwc cong nghé cla cac td chirc, doanh nghiép
phuc vu hoat ddng chuyén giao, lam chu va phat trién
cbng nghé tr nwéc ngoai vao Viét Nam.

Giai phap dat ra trong thdi gian toi la xay dwng,
hoan thién hé théng co ché, chinh sach, nang cao
hiéu qua quan ly nha nwéc hé tro chuyén giao, l1am
chd va phat trién cong nghé tlr nwéc ngoai vao Viét
Nam; dau tw ha tang ky thuat hé tro td chirc, doanh
nghiép chuyén giao, lam chi va phét trién céng nghé
tlr nwdc ngoai vao Viét Nam; nang cao chét lwong
ngudn nhan lyc; xac dinh dinh hwéng wu tién chuyén
giao, 1am chi va phat trién cong nghé tlr nwéc ngoai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

vao Viét Nam trong cac nganh, linh viwc theo trng
giai doan, phu hop véi yéu cau dbi méi, trinh dd san
xuét va nang lwc lam cha, tw thiét ké, sang tao cong
nghé trong nwéc; trién khai hd tro t& chirc, doanh
nghiép chuyén giao, lam cha va phat trién cong nghé
ttr nw&c ngoai vao Viét Nam.

Trong d6, Pé an sé thuwc hién ddi méi co ché,
chinh sach tao méi trwdng phap ly thuan lgi cho
chuyén giao, l1am chi va phat trién cong nghé tir
nwéc ngoai vao Viét Nam, phat trién thi trwong, tao
lap thi trweng (’ng dung coéng nghé mai, san pham
mé&i, dac biét la cac chinh sach wu tién sir dung cac
san pham, dich vu trong nwéc tao ra dat tiéu chuan
ky thuat so v&i nwéc ngoai trong cac dy an dau tw;
hé tro’ td chirc, doanh nghiép tim kiém théng tin cong
nghé, tw van, chuyén giao cong nghé, dao tao ngudn
nhan lwc lam cha, phat trién cong nghé t nuéc
ngoai vao Viét Nam thdong qua cac chwong trinh
khoa hoc va cong nghé cap quéc gia...
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

ELLA STUDY: MO HiNH TU VAN DU HOC THO'l KY

CONG NGHE 4.0

Du hoc nhw mot mién dét hira dbi véi nhiéu ban tré Viét Nam béi khat khao dwoc mé réng tri thire,
duoc kham phé, duoc séng mét cude sbéng thir hai & phuong troi méi. Nhung thue té du hoc lai la

mot hién thuc khéc, khéng toan mau héng nhv mong muén va twéng turong ctia hdu hét cac ban tré.

P& Xuan Khoa, Nguyén Trong Duy, Vwong Anh
va Phwong Anh 13 cac ban tré thdu hiéu hon ai hét
diéu do6 trén con dwong lap nghiép cia minh. Ho
quyét dinh kh&i nghiép v&i Ella Study - mét dw an
mang bao trai nghiém ctia nhirng nam thang du hoc
xa nha dé tao nén mot mang lwdi két néi du hoc toan
cau tai Viet Nam

ELLA STUDY - NO1 KET NOI DU HOC SINH
VIET NAM

Theo théng k& méi nhét ctia Cuc Pao tao ngoai
nwéc (BO Gido duc va Pao tao), hién Viét Nam co
khodng 150.000 du hoc sinh (DHS) trén khap thé

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb s6 2.2019

gioi, deng the 8/10 nwdc cé sb lwong du hoc sinh
nhidu nhat trén thé gi¢i. Nhitng con sé trén thé hién
nhu cau du hoc clia cac ban tré Viét Nam Ia rat cao.
Trung binh méi nadm, sb lwong du hoc sinh tang
khoang 25%, thudc nhém tang trwdng cao nhét nhi
thé gi¢i véi chi phi khodng 3-4 ty USD/nam. Coéng
strc, kinh phi bd ra 1a rat 16n véi wéc mo co tAm
bang tét nghiép danh gia & nwéc ngoai, nhwng nhin
chung hiéu qua va chat lwong con chwa cao. Nhiéu
nguodi trong sé do bay té sw tiéc nubi bdi sau qua
trinh trai nghiém thwc t&¢ méi nhan ra nganh hoc da
chon chwa phu hgp véi nang lwc cia ban than.
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Trong qua trinh tim hiéu v& md hinh méi cla Ella
Study, t6i tinh c& gap mot ban tré tén Bich sinh nam
1992 & quan Ha béng, Ha Nbéi - ngwdi dang mong
mudn tim kiém co hdi du hoc nganh tai chinh - ngan
hang & mét quéc gia chau Au. Bai toan khé nhat dbi
v&i cac ban tré hién nay la Iwa chon nganh hoc, sau
do la nhirtng khé khan khi phai déi dién v&i moi
trwdng séng mai, hoan toan xa la va chac chan sé
d&t dd hon nhiéu khi séng tai Viéet Nam. Bi hoc, di
lam thém, méi trwdng hda nhap ludn la rao can Ién
dbi voi bat ky ban tré ndo muén du hoc. Nhing lo
l&ng nay phan nao dwoc gidi tda khi Bich biét dén
Ella Study.

Ella Study tap hop rat nhiéu cac anh chi cé kinh
nghiém da trng hoc tap tai nhiéu nwéc véi nhiéu
nganh hoc khac nhau. Khi dén Ella Study, Bich da
dwoc tw van vé nhiéu chwong trinh hoc, dac diém
clia trng chwong trinh, nhitng co hdi c6 thé mang lai
tr cac chuong trinh d6 dé& c6 nhirng lwa chon chinh
xac nhét.

Ella Study dwoc thanh lap bédi D& Xuan Khoa va
mot vai ban ddng sang l1ap, 1a nhivng ngudi co kinh
nghiém tw viéc tim kiém co hoi du hoc cho chinh ban
thdn minh. Ho tirng Ia nhi*rng du hoc sinh nhirng
chuyén nganh khac nhau tai nhitng dat nwéc ciing
khac nhau nhw Thuy Dién, Plrc, Australia, Hoa Ky...
Trong thé gi®i bao la rong I&n, y twéng da gitp ho két
ndi lai v&i nhau, chdp nhan tr bd nhitng cong viéc
dang mo wéc dé khéi nghiép tir dau.

Chia sé vé ly do chon linh vic nay, Nguyén Trong
Duy cho biét: “* Ching minh muén hwéng dén nhém
ngudn nhan lwc chat lwgng cao khéng chi & Viét Nam
ma con trén toan cau. Béi twong du hoc sinh da du
hoc va thanh céng tr& vé déng vai trd rat Ion trong
viéc thuic day nén kinh té ctia cac nwéc. Ching minh
cling trai qua nhirng khé khan nhw nhirng ban tré bay
gi® dang gap, vi vay rat mong mubn bét ct ban tré
nao c6 mo wéc hoc tap hay lam viéc & nwdc ngoai

Kh&i nghiép déi méi sang tao, sb s6 2.2019

déu dwoc mét ngudi dan dworng phu hop nhét - d6 1a
ly do ching minh xay dwng nén y twéng nay”.

Ban dau, Ella Sutdy chi Ia nén tang céng cu tim
trwdng dwa trén cac tiéu chi nhw bang diém, két qua
IELTS, ngudn tai chinh... Tuy nhién, sau khi trién khai
mot thoi gian, Duy nhan ra gi¢i han cta cong cu tim
kiém nay va quyét dinh thay di mé hinh.

Dé hiéu chinh xac va sau sac van dé ma céc sinh
vién gap phai, phan I&n thei gian khao sat cha Ella 1a
gdp g&, tro chuyén véi cac ban sinh vién dé lang
nghe tam tw, tran tré cha ho. Bén canh dé, nhirng hoi
thdo dwoc td chire ciing gitp Ella I&ng nghe duoc y
kién cta nhiéu ngudi hon. Viéc tim hiéu nhitng mo
hinh kinh doanh twong tw nhw EasyUni tai Malaysia
ciling gitp Ella c6 thém nhiéu théng tin quy gia dé
hoan thién san phadm. Va cubi ciing, mé hinh cla Ella
Study da dwoc dinh hinh rt rd rang: d6 sé la mét
platform nhw cua Facebook, nhwng danh riéng cho
mang du hoc, noi cé thé két néi tw van tryc tuyén
gilta mang lwdi du hoc sinh da dan day kinh nghiém
véi cac du hoc sinh twong lai dang mudn tim hiéu
thong tin. Hé thdng di liéu va cong cu cla Ella Study
cho phép céc sinh vién co thé dang nhap vao hé
thdng va tim kiém danh sach cac du hoc sinh theo
nganh hoc, trwdng hoc, thanh phé va nién khoa. Khi
da tim dwoc du hoc sinh phu hop véi nhu cau théng
tin muon tim kiém, sinh vién dat lich tw van va tra tién
dé dwoc tw van chi tiét hon qua chuwong trinh video
call trén website Ella Study. Phi tw van hién nay dang
trong khoang 10-20 USD méi gio.

Khac véi cach thirc hoat dong cta nhiéu trung
tam tw van khac, Ella Study déng vai trd quan trong
trong viéc dinh hwédng nhw mot chuyén gia giau kinh
nghiém va ngudi thdy day tdm huyét. 6 chinh la
mang lwéi tw van, cong tac vién duoc xay dung 1én
con s6 hon 1.700 ngu®i, ho la nhitng du hoc sinh
cta Viét Nam trén khap thé gioi, dang hoc tap, lam
viéc va sinh séng tai khdp nam chau tir My, Canada
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Nguyén Trong Duy (tréi) va D6 Xuén Khoa-nhitng chang trai dong séng lap Ella-Study. Anh: Phuong Nguyén

cho dén Han Quéc, Singapore...

Mang lwoi cong tac vién da lam nén sy chuyén
nghiép va tw van sat thuc té nhat ma Ella Study da
day coéng xay dwng. Ban than hoc cac du hoc sinh
cling dang hoc tai cac ngéi tredng tén tudi, ké ca cac
trwdng dai hoc danh tiéng nhw Havard, Cambidge. Vi
vay, ho sé 1a nhirng tw van vién nhiét tinh nhat, sau
sac nhét, vira chia sé, vira dinh huwéng cho nhirng
ban tré con dang mo hd vé nhitng diém dén cla
minh. D& Xuan Khoa cho biét: “Dé tr& thanh tw van
vién (Alumni) cta Ella Study, cac ban ciing phai trai
qua qua trinh tuyén chon ky cang, dwoc tap huin dao
tao clng nhu trdi qua nhiéu bwédc kiém duyét
(thwong quy trinh gdm 4-6 bwdc) dé danh gia kha
nang tw van béi cé thé ho 1a nhivng ngudi chia sé tot
nhat nhwng khéng cé nghia la tw van tét nhat. Muc
tiéu cudi cung van la chét lwong tw van tét nhéat cho
cac ban tré c6 nhu cau di du hoc.

Bén canh viéc két ndi tw van vién toan cau, Ella
Study con c6 hé théng két néi véi cac trweng dai hoc
trong va ngoai nwéc. Hién Ella Study da hop tac voi

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

25 trwéng dai hoc, gilp cac trwong tuyén sinh trén
200 hoc vién mbi nam. Nam 2018, Ella Study da xay
dwng mang Ella Uni, di sdu vao cac khoa qubc té cta
céac trwéng dai hoc trong nwéc dé giup ho tuyén sinh
theo mé hinh lién két v&i nwéc ngoai.

NHO’NG DU’ BINH TWONG LAI

Vé muc tiéu ngan han cia mang Ella Uni, Trong
Duy cho biét: “Sy ra d&i cGa Ella Uni nham hd tro cac
trwdng dai hoc tuyén sinh theo nhirng chwong trinh
phu hop, b&i cé rat nhidu chwong trinh tét nhung
hién lai kha it hoc vién theo hoc. Vé lau dai, day ciing
la mot kénh théng tin dé khao sat nhu ciu du hoc dai
hoc va thac sy trong twong lai”.

DPé van hanh Ella Study két néi toan ciu véi div
liéu lon, cdng nghé 4.0 dwgc nhirng ngudi sang lap
trién khai manh mé. Khoa va Duy da xay dwng mot
platform danh riéng cho mang du hoc - noi c6 thé
tuyén sinh tryc tuyén.

Chi m¢i ra doi tr nam 2016, nhwng mang lwéi tw
van vién cta Ella Study da hién dién tai 38 québc gia
véi 13.000 nguoi theo ddi. Nhitng con s an tuwong
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nay phan nao khang dinh md hinh, hwéng di dang
dén ctia nhém startup.

Khéng dirng lai & d6, v&i nhirng sang lap vién
tran tré khat vong, ho mong muédn tao nén mang lwéi
Ella Study hoan thién hon, 1a diém gap g& cla nhirng
ngwoi di du hoc va khong chi dirng lai & Viét Nam ma
sé dwoc toan cau héa, trwéc mét trong twong lai gan
sé& la cac nwdc trong khu viee Dong Nam A.

Muc tiéu trong thoi gian t&i cia Ella Study sé€ la
hwéng ra toan ciu. Trong ndm 2019 sé mé ra thém
mot s6 dich vu méi: Thir nhét, dat lich dé tw van vién
dwa dén dén trwong tai 30 qubc gia. Thir hai, sé tw
van ngay trong qua trinh hoc (trg gidng) véi nhivng
mdén hoc chwa hiéu rd. Nam 2020, Ella Study sé
hwéng dén dbi twong la hoc sinh cap 2-3, thay vi dé
cac em du lich trai nghiém thuan tay thi sé két ndi cac
em vOi cac truwdng dé vira cdm nhan dwoc moi
trwdng hoc két hop véi du lich.

M6t diéu dang ghi nhan véi Ella Study, dau thang

Kh&i nghiép déi méi sang tao, sb s6 2.2019

12 nam 2018, dvw an da tré thanh 1 trong 10 dw an
kh&i nghiép québc gia xuat séc nhat nam 2018 (bén lé
sy kién Techfest 2018 tai Da Nang). Hién nay, Ella
Study da goi xong vdn vong dau tién va dang chuan
bi cho cac vong goi vén tiép theo: Pre-seeding va
Seeding, dw kién cubi ndm nay sé& hoan tat. D6 ciing
la Itc Ella c6 thém nhiéu ngudn lwc méi dé thye hién
tron ven cac ké hoach clia minh.

Nhw Khoa da néi: Ella Study gibng nhw mét ngon
dubc! Mbi startup sinh ra va 1&n 1én déu dwa vao
niém tin cha nhitng ngwdi dung dau tién. Néu thiéu
niém tin d6, moi nguén lwc khac déu khéng con y
nghia. Va Ella Study da dwgc hoan thién theo dung y
nghia dé. Mét dy an khéi nghiép dwoc xay dwng tw
tam huyét va tri thirc cla nhirng du hoc sinh sé 1a
hanh trang déng hanh trén moi néo dwong vuon toi
dé chinh phuc thir thach cla cac du hoc sinh trong
twong lai.

Minh Phuwong
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KHO'I NGHIEP BOI MO'| SANG TAO

NHAT BAN SE LA QUOC GIA DINH HINH CACH
MANG CONG NGHIEP LAN THU 4

Cach day khéng lau, khai niém mot thiét bj cadm tay duy nhét tich hop may tinh, may &nh va dién thoai

chi ton tai trong khoa hoc vién tuéng. Hién tai, dién thoai théng minh c6 méat & khap noi va ngay cang

tré nén théng minh hon. Hay tudng tuong, dién thoai clia ban cé thé chédn doan hau hét céc van dé

strc khée cta ban nho tri théng minh nhéan tao (Al) trén dam may, gilp ban tiét kiém tién bac va thoi
gian t&i gép béc sy. Ung dung cé thé dua ra chdn doén va ké don thubc, con nha thuéc tai dia

phurong cua ban cé thé dung phuong phép in 3D d

EN ]

in” ra thubc cho ban. D6 khéng phai la mot

tudng tuong xa voi ma la moét phén cua tuong lai khéng xa.

Nhirng y twdng tha vi nay chinh 1a mét phan cla
Cudc cach mang cong nghiép lan thir tw (4IR), hay
théi dai dién ra nhirng thay d6i chéng mét dwoc thic
day bdi tién bd khoa hoc va cdng nghé sép toi.
Nhwng dbdi v&i nhiéu ngudi, y niém vé may méc
théng minh lai gay nén néi so hai, 1am ho lién twéng
téi nhan vat Skynet Al x4u xa trong bd phim gia
twdng Ké huay diét. May moc thdng minh sé thye sw
chiém mét coéng viéc va xa hdi cla con nguwdi? Nhat
Ban va Dién dan kinh té thé gi¢i (WEF) tin chac diéu
do sé& khong xay ra. Ho cam két huéng téi moét cude
cach mang tao ra mét x& hdi cong nghé cao, cham
séc con nguoi, 1ay con ngudi lam trong tam, trong dé
con ngudi sé sdbng khde manh, cé ich va hau nhw
khéng phai lo so' vé nhitng gian doan do céng nghé
gay ra.

Con nguoi dang & giai doan dau cua 4IR, 1a giai
doan hop nhét cac hé théng ky thuat sb, vat ly va
sinh hoc va s& nang cao mirc sbéng clia con ngudi.
Cudc cach mang cdng nghiép 1an thr nhat dwoc thic
day bdi viéc phat hién ra dong co hoi nwéc. Cac
cuéc cach mang céng nghiép thr hai va thr ba
chirng kién dién lam tang nang suét lao déng, may
tinh va cac cong nghé truyén théng tao nén thoi dai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

ky thuat sb. Gior day, nhivng déng lwc chinh ctia Cudc
cach mang céng nghiép 1an the tw chinh la Al, di liéu
I&n va Internet van vat (IoT), nhixng cdong nghé manh
thwong la chi dé gay tranh cai va so hai. Ré rang,
con nguwdi phai gitk mét vai tro chi dong va dinh hinh
cudc cach mang dé huéng tdi xa hoéi ma ching ta
mubn sbng.

PHAI Bl TRUO'C TOC DO THAY DOI

Klaus Schwab, nha sang lap kiém cha tich diéu
hanh ctia WEF cho biét, trong khi nhiéu qubc gia van
con loay hoay véi khai niém 4IR, thi Nhat Ban dang
gitr vai trd di dau trong ddi méi sang tao toan cau véi
viéc thanh 1ap mét trung tam WEF méi dé téi da hoa
tiém nang cla 4IR.

Nang lwc d6i méi sang tao cia Nhat Ban thuéng
khéng duwoc danh gia dang. Thé gi¢i néi vé Silicon
Valley va Tham Quyén, ma khéng nhan thirc dwoc
rang Nhat Ban da tao ra mét cong déng khéi nghiép
rat thanh cong, con cac cong ty Ién ctia Nhat Ban
thwérng xuyén chirng té dwoc nang lwc déi méi manh
mé&, néu khéng ho da khoéng thé duy tri vai trd quan
trong va vi thé clia clia ho trén thj tredng toan cau.

Hop tac voi cac tap doan va chinh pht Nhat Ban,
Trung tdm WEF cho Cach mang céng nghiép lan thir
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twv Nhat Ban (C4IR Japan) dat tru s& tai Tokyo, sé€ la
mét trung tdm céng nghé méi ciia WEF ra mat trong
ndm nay. Buoc céng bd tai cudc hop thuwéng nién
cua WEF tai Davos vao thang 1, C4IR Japan la trung
tam tiép theo sau C4IR duwgc khai trwong tai San
Francisco vao thang 3 nam 2017. WEF dang hudng
dén viéc xay dwng mdt mang lwdi cac trung tdm va
chi nhanh trén khap thé gi¢i dé giai quyét Thir thach
4IR trwdc mét.

WEF cho rang Nhat Ban la qubc gia sé gitr mot
vai trd duy nhét trong sw chuyén déi nay vi nhiéu ly
do. Mét trong sb d6, Nhat Ban phai d6i mat voi
nhirng thach thirc thay ddi nhan khau hoc do dan sb
gia héa clia Nhat Ban gay ra trwéc cac qudc gia phat
trién khac. Schwab cho biét tdm nhin dai han cla
Tha twédng Shinzo Abe va chinh phu cda 6ng, nhirng
mbi quan hé chat ché gitra cac linh vuc cong va tw
Nhat Ban, ty |& that nghiép thap ciing 1a nhitng loi thé
d& Nhat Ban thwc hién nhitng thay ddi xa hoi sau
réng trong 41R.

Theo Schwab, v&i hé théng cac Trung tdm cho

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 2.2019

Céach mang Céng nghiép Lan thir tw, WEF hwdng

dén hop tac toan cau nham dinh hinh cac nguyén téc
vé cac cdong nghé mai. Vi tat ca nhirng cdong nghé
nay c6 thé mang lai loi ich to I&n cho loai ngwdi nén
& pham vi réng, chung co6 thé gidi quyét thach thirc
cla cac Muc tiéu Phat trién Bén virng (SDGs), cb
tdm quan trong I&n trong viéc gidi quyét cac van dé
cla mot xa hoéi gia hoa, vi du nhw, mang lai cho xa
héi sy lwu ddng. Nhwng nhirng cdbng nghé dé nay
ciing c6 thé bi st dung sai muc dich ho&c chi dwoc
st dung cho lgi ich clia doanh nghiép hoac chw
khéng vi lgi ich cha xa hoi.

NHOM “CHUYEN GIA KIEN TAO” LAM NEN
SU KHAC BIET TRONG THE GIOI THUC

Murat Sénmez |& mét thanh vién hdi ddng quan tri
ctia WEF, cwu chién binh cla Silicon Valley va la cyu
lanh dao cAp cao cha coéng ty phan tich div liéu
TIBCO Software. Gi& day, 6ng la ngudi dirng dau
clia C4IR, giam sat viéc m& rong hé théng trung tam
ra khoi bién gi¢i ciia nwéc My va nd lwc chiéu mod
nhirng bd &c thién tai nhat ctia Nhat Ban tdi lam viéc
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tai trung tdm sé dwoc khai trvong & Tokyo vao thang
Bay nay. Ong cho biét, WEF thanh lap trung tam dé
thuc day tac dong tich cwc clia cac cdng nghé Céach
mang cdng nghiép lan thr tw t&i nguoi dan va xa hoi
bang cach ap dung tw duy lay con nguoi lam trung
tdm. Cac chuyén gia cla trung tdm sé tuwdng twong
ra twong lai, nghién ctru, so sanh va tim ra nhirng
giao thirc nao la can thiét cho xa hoi.

Sénmez khéng goi C4IR la “nhém chién lvoc” ma
la “nhém kién tao” va vién dan mot vi du tir chau Phi.
Rwanda la mét qudc gia c¢6 dia hinh déi nui, gay ra
nhirng thach thirc dbi véi viéc phan phdi & néng thén
cac thiét bj y t& ctru sinh va cac san pham tlr mau.
Lién minh toan cau vé vac-xin va tiém chdng (GAVI)
da tai tro cho mét startup vé linh vwc may bay khéng
ngwdi lai co tén Zipline dé& dwa mau dén cac phong
kham trong vong chwa day 30 phat. Dw an da giup
ctru sébng 929 phu nir ngay trong ndm dau tién. D6 la
mot két qua tich cwc, nhung viéc s&¢ dung may bay
khéng nguoi lai cling lam nay sinh cac van dé khac
nhw: ngan chan tin tac, bdo vé di liéu va dam bao
may bay khéng ngwdi lai khdng can thiép vao hang
khéng dan dung. Cach tiép can truyén thdng la cap
phép cho mdi may bay khéng nguwdi lai gibng nhw nd
la mét chiéc may bay thwong mai lai khdng mang tinh
thuc té. 0] day xay ra tinh trang chinh sach bj tut hau
so v@i cdng nghé. C4IR & San Francisco da lam viéc
véi chinh phtit Rwandan dé soan thao va théng qua
cac quy dinh vé may bay khdng ngudi lai trong chin
thang dé dat nwédc nay cé thé hudng lgi tr cong nghé
nay.

VAI TRO LANH PAO NHAT BAN TRONG LINH
VU'C Y HOC CHINH XAC

Vay, Nhat Ban lam thé nao dé dan dau trong viéc
dinh hwéng cudc cach mang cong nghiép lan the tw
dé mang lai cho con ngudi mét twong lai tot hon?
Trong nhiéu déng gép quan trong ma WEF mong doi
tr Nhat Ban, céng nghé lai xe tw tri tién bd va y hoc
chinh xac gitr vai trd ndi bat. Trong khi Nhat Ban da la
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nuwéc di dau trong linh vec cdng nghé 6 to, thi src
manh cla nwéc nay trong linh viec y hoc chinh xac lai
it dwoc biét dén.

Y hoc chinh xac tr& nén phd bién khi cwu téng
thdng My Barack Obama nhac t&i Sang kién Y hoc
Chinh xac trong Théng diép Lién bang nam 2015 cua
6ng. Sang kién nay mé ta& y hoc chinh xac 1a "moét
phuong phép méi néi dé diéu tri va phong ngtra bénh
tat co tinh dén sw bién dong cua tirmg ca nhén vé
gen, méi trwong va 16i séng cho méi nguoi." Y hoc
chinh xac tap trung vao viéc xac dinh cac phwong
phap tiép can hiéu qua dya trén cac yéu td di truyén,
méi trwong va 16i sbng clia bénh nhan. So véi y hoc
“mot kiéu hop voi tat ca” hién nay, phwong phap mai
sé cho phép chung ta dw doan nhirng phwong phap
didu tri va phong ngra bénh nao hoat déng trong
nhém bénh nhan nao chinh xac hon.

Y hoc chinh xac da dwoc st dung trong cac bénh
khéng lay nhiém (NCD), chdng han nhw ching béo
phi, khi nhitng can bénh nay tr& nén phd bién hon
trén toan cau. Nhirng c&n bénh nay dwoc cho la do
twong tac phirc tap gitra di truyén véi méi truong. Dé
hiéu diéu nay, cac nha nghién ctu tap trung vao
nghién clru cac dau an sinh hoc, hay la nhitng chét
trong mau déng vai tro co ban trong y hoc chinh xac.
Dwa trén phan tich di¥ liéu I&n, cac nha nghién clu
c6 thé xac dinh diu an sinh hoc va wéc tinh nguy co
bénh nhan mac bénh. Vi vay, y hoc chinh xac doi hoi
dir liéu ca vé sb lwong va chat lwong. Dw kién Nhat
Ban sé phat trién linh vuc nay trwde cac nwédc khac.

Nhat Ban dang tich cwc thiuc day y hoc chinh xac
théng qua cac dw an nhw Trung tdm Ung thu Quéc
gia s dung di¥ liéu I&n tir cac nghién ciru vé ung thw
dé tim ra dau 4n sinh hoc méi cho cac ng dung 1am
sang va cac nd lwc cla Td chirc Phat trién Coéng
nghé Céng nghiép va Nang lwong Méi (NEDO) dé
phat trién dau an sinh hoc cho bénh dét quy va suy
than. Mét ly do khién cac dw an nhw vay nhanh chéng
dat nhiéu thanh twu & Nhat Ban 1a dan sb gia va luc
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lwgng lao dong bi thu hep. Xa hdi gia héa va ty I1é
mac NCD ngay cang tang da tao diéu kién dé cac
nha nghién ctru Nhat Ban ciing nhw cac tap doan cé
co héi I&n ap dung y hoc chinh xac.

KY VONG VAO TOKYO

WEF dat ky vong cao vao Nhat Ban. Nhat Ban la
nén kinh t& I&n th(r ba trén thé gidi va c6 co hoi dé
tao ra co s& ha tang, hé diéu hanh va chinh sach di
liéu nay dé& khéng chi cai thién cudc sbéng clia ngudi
dan ma con tao co hdi cho rat nhidu déi mdi sang
tao, cho cac céng ty khéi nghiép. Sénmez cho rang
Nhat Ban cé tiém nang I&n va cé thé thuc day déi moi
thédng qua viéc thiét lap chinh sach s dung dir liéu
b&i vi khéng gibng nhu mét sdé qubc gia Ién khac,
Nhat Ban khéng thuc thi luat han ché di liéu va da
tich 10y dwoc rat nhiéu div liéu chét lwong cao. Véi
vai trd 1a “nhém kién tao”, Trung tdm 4IR méi thanh
lap & Tokyo dwoc ky vong sé phat huy vai trd trong
viéc str dung cac dac diém doc dao cla Nhat Ban dé
phd bién cac chién lvgc gidi quyét van dé cu thé ra
thé gioi.

Pé& dam bao sy hop tac hiéu qua gitta WEF va
Nhat Ban, WEF gan day da bd nhiém Makiko Eda,
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mot giam déc diéu hanh 1au ndm cla Intel, 1am giam
déc dai dién cha van phong WEF Nhat Ban. Chinh
phi Nhat Ban tin rang Cudc cach mang cdng nghiép

lan thir tw s& dan dén Xa hoi 5.0, hay néi cach khac
& mdt x& hoi siéu thdng minh dwoc hoach dinh dé
mang lai lgi ich cho moi nguwdi. Twong tw, Eda cho
rang 4IR sé tao ra mot thé gidi an toan hon, yén binh
hon, noi con ngudi cé thé sbng ma it phai lo l1ang vé
twong lai. Ba cho rang truyén théng nhanh nhay ndm
bt cong nghé dé cai thién xa hoi cia Nhat Ban co
thé gilp nwdc nay dinh hwdng 4IR di dung hwéng
théng qua sw bao tro’ ctia trung tam 4IR tai Tokyo.

Nhat Ban c6 thé sé 1a qudc gia diu tién két nbi
toan xa hdi v&i Internet van vat, thu thap dir liéu trén
tinh than dao dirc, hodc la qubc gia dau tién tao ra
céac trung tdm di liéu siéu tinh toan quéc gia noi cac
bd div liéu khac nhau cé thé dwoc két hop va thac
day déi mai sang tao. Khi diéu nay dién ra, Nhat Ban
sé tré thanh hinh maAu cho phan con lai cha thé gidi.
Do Ia ly do tai WEF quan tam dén Nhat Ban.

Phwong Anh (The next Industrial Revolution is
Rising in Japan, Forber, 5/2018)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

Kham pha
khach hanq

Kiém chirng
khach hanq

f CHUYEN PO }

Nhan rong
khach hang

Xay dung
doanh nghiép

QUY TRINH PHAT TRIEN KHACH HANG

TUYEN NGON PHAT TRIEN KHACH HANG (e Hzo va Hen

Trwére khi di chi tiét vao qua trinh phét trién khach hang can phai xem xét 14 nguyén tac lam nén
tuyén ngdn phat trién khach hang. Hay lam theo chung. Thuong xuyén xem xét ching cung véi nhém

cua minh.

Nguyén tac sé 11. Chirc danh & cac cong ty
kh&i nghiép rat khac véi cac cong ty Ién

Trong mét cong ty dang hoat déng, cac chirc
danh phan anh cach thirc cac nhiém 6 dwoc té chirc
dé thwec hién modt moé hinh kinh doanh quen thudc. Vi
du chc danh "Ban hang" trong mét cong ty dang
hoat déng déng nghia la c6 mot ddi ngd ban hang
thwdng xuyén ban mét s&n phdm quen thudéc cho moét
nhém khach hang quen thudc, st dung I&i gidi thiéu
chudn muc cla cong ty véi bang gia hién co va
nhitng diéu khoan, diéu kién va hop ddng chuan.
Chtrc danh "ban hang" trong mét céng ty dang hoat
doéng chi thyc hién mét loat nhirng cong viéc ma ho
d& nédm ré.

So sanh v&i nhirng cong ty Ién, cac cong ty khoi
nghiép can nhitng nha lanh dao cé ky nang khac
hoan toan. Cac cong ty khéi nghiép doi hoéi nhirng
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nha lanh dao thich &ng dwoc voi sy khéng chac
chén, 16n xon va hay thay ddi - voi 161 gioi thidu va
don hang thay ddi hang ngay, v&i sdn pham thwéong
xuyén thay ddi, véi viéc thir nghiém va dat dwoc sy
thau hiéu tir nhirng sai 1am hon 1a vé tay nirng thanh
coéng. Tém lai, ho can:
- S&n sang hoc hdi va kham pha: td mo, ham hoc
héi va sang tao
- Hao htre tim kiém mé hinh kinh doanh c6 thé
[3p lai va mé réng
- DU linh hoat dé& dbi phé véi nhivng thay dbi hang
ngay va cé thé hoat ddng ma "khéng can ban d6"
- C6 kha nang "déi nhiéu loai md" trong cung mot
ngay
- S&n sang nhan sai 1dm khi né dan t&i sw hoc
héi va lap lai
Chang t6i goi y nén thay cac chic danh ban
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hang, tiép thi va phat trién kinh doanh truyén thdng
hwéng téi sw thwe hién bang moét chire danh: nhém
phat trién khach hang. PAau tién, nhém sé gdm cac
nha sang lap cla cong ty - nhirtng nguwoi sé trd
chuyén v&i khach hang dé thau hiéu nham phat trién
san pham kha thi tbi thiéu. Sau do, khi cong ty khéi
nghiép nay chuyén sang buwéc kiém chirng khach
hang, nhém cé thé phat trién d& bao gébm mét "ngu i
chét giao dich" tan tuy cé trach nhiém thu xép nhirng
don hang dau tién dwoc ky. Ngwdi phu trach ban
hang nay khéng nén bi 1an vé&i Phé Giam dbc kinh
doanh truyén théng. D& thanh cong trong qué trinh
nay, nhdm nay phai:

- C6 kha nang lang nghe phan héi cta khach
hang va hiéu vé san pham, sw gi¢i thiéu, gia ca hay
bat cr yéu td nao khac

- C6 kinh nghiém trong viéc twong tac gitra khach
hang va bd phan ky thuat

- Tw tin trong tinh trang thay déi lién tuc, thuwdng
xuyén hoat ddng "ma khéng c6 ban doé"

- C6 kha nang dat minh vao vi tri khach hang,
hiéu ho 1am viéc nhw thé nao va van d& ma ho phai
déi mat

M6t sb ngudi néi rang danh sach kiém tra nay
khéng tdi déi v&i viéc xac dinh cac nha khéi nghiép
gioi.

Nguyén tic sé 12. Dé danh tién dén khi can,
sau d6 hay chi tién

Muc dich cta qua trinh phat trién khach hang
khéng phai 14 tranh tiéu tién ma la tiét kiém tién khi
dang con tim kiém mo6t mé hinh kinh doanh c6 thé 1ap
lai va m& rong. Mot khi da tim thay, hdy manh tay chi
tién. Cu thé:

Tiét kiém tién: Khi mot cong ty khdi nghiép cé
ngan sach han ché, cong ty nay co thé sira sai bang
cach chi thém tién. Khi ngudn tién han hep hon,
khéng con tién dé stra chiva sai l1am, diéu thiét yéu la
phai han ché tbi da sw lang phi. Qua trinh phat trién
khach hang tiét kiém tién khéng chi bang cach khéng
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tuyén dung bat ct¥ nhan vién ban hang va tiép thi nao
cho dén khi cac nha sang lap bién nhirng gia thiét
thanh thwc t& va kham pha ra mét san pham kha thi/
phu hop véi thi treong.

Tim kiém: Vao thoi ky dau, cong ty va mé hinh
kinh doanh ctia né dwa vao cac gia thiét chi» khéng
phai thuc té va nhivng nha sang lap can phai roi khoi
van phong va bién nhirng gia thiét d6 thanh div liéu
khach hang. Phuwong phap "ra khéi van phong" nay,
két hop voi sw lap lai va chuyén huwéng nhanh
chéng, tién téi bwdc kham pha va kiém chirng khach
hang ctia mé hinh.

C6 thé Idp lai: Cac cong ty khdi nghiép cé thé
nhan dwoc don hang xuat phat tr mdi quan hé khach
hang cla cac thanh vién ban quan tri, cac dy an ky
thuat thwc hién mot 1an hoac nhirng nd lwc phi
thwong cla giam dbc diéu hanh. T4t ca nhirng diéu
nay déu tuyét, nhwng ching khéng dwoc mét td chirc
ban hang l1ap lai. Ping tim kiém sy dét pha vé loi
nhuan moét lan duy nhat ma tim kiém moét hinh mau
c6 thé dwoc sao chép bdi mot té chirc ban hang
dang ban mét danh sach cac san pham giam gia
hoac b&i nhirng khach hang thwong xuyén ghé tham
trang web.

C6 thé mé réng: Muc dich khéng phai 1a kiém
dwoc mot khach hang ma la nhiéu khach hang - va
méi khach hang tdng thém sé& bd sung thém doanh
sb va loi nhuan. Kiém tra bang cach dét cau héi: Liéu
viéc thém mot ngudi ban hang hoac thém mét it tién
quang cao c6 lam tang thém lgi nhuan (hoac ngudi
st dung hod&c lwot truy cap) hon mirc ban da dau tw?
Ai anh huwéng dén mot ngudi ban hang. Ai gidi thiéu
mot ngudi ban hang? Ai l1a nguoi ra quyét dinh? Ai 13
nguwdi mua thwc sw? Ngan quy d& mua loai san
pham nay dwoc lay tlr dau? Chi phi bd ra dé c6 mot
khach hang méi la gi? Viéc khang dinh mé hinh ban
hang c6 thé I&p lai va m& rong la bwdc kiém chirng
khach hang clia qua trinh phat trién khach hang, giai
doan quan trong nhét cGa né. Liéu nhém doé cé biét
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cach dé& ban cho khach hang muc tiéu hay khoéng?
Diéu nay c6 thé xay ra trwdc khi cong ty khéi nghiép
nay can tién?

M6 hinh kinh doanh: Mot mdé hinh kinh doanh
trd |&i nhirtng cau héi co ban vé viéc lam cach nao dé
cong ty co thé kiém tién. D6 |a van d& loi nhuan hay
d6 la nhirng ngwoi dung dang tim kiém moét mé hinh
kinh doanh, tim kiém khach.

Manh tay chii: Myc dich cida mét cong ty khoi
nghiép dwoc hau thuan vén khong phai 1a xay dung
mo6t mé hinh kinh doanh ca thé ma la dat dwoc quy
mo clia dw an kinh doanh (thu vé gép 10 lan khoan
dau tw ho&c nhiéu hon). Khi ban quan ly va héi déng
quan tri ddng y rang ho da tim dwg'c mot mé hinh ban
hang c6 thé lap lai va mé rong (cé nghia la cé san
phdm phu hop véi thi trwéng), sau dé dau tw dé tao
ra nhu cu ngudi dung cudi va hwdng nhivng khach
hang do t¢i kénh ban hang.

Nguyén tac th 13: Truyén théng va chia sé
sw hoc hai

M6t phan khong thé thiéu cia quan diém "hoc héi
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va kham pha" trong qué trinh phat trién khach hang
la chia sé moi thir hoc dworc tlr bén ngoai van phong
v&i nhan vién, nhirng nguoi ddng sang lap va tham
chi cd cac nha dau tw. Céach lam truyén théng la
thdng qua nhirng cudc hop hoi ddng quan tri d& cac
nha dau tw hiéu cach thirc thwe hién trong qué trinh
tim kiém mé hinh kinh doanh. Nhwng céng nghé
trong thé ky XXI da dwa chung ta téi nhirng noi chwa
tirng d&t chan dén. Gio day chung ta cé thé chia sé
tht cd nhirng diéu biét dwoc véi nhirtng ngudi can
phai biét.

Nguyén tac s6 14. Thanh céng cua qua trinh
phat trién khach hang bat dau bang sw cam két

Triét ly "hoc hdi va kham pha" cla qua trinh phat
trién khach hang c6 thé vé cung gay mét phuong
hwéng dbi véi mot nha sang 1ap, mot ky thuat vién
hay moét nha dau tw danh ca sy nghiép cta ho dé
thwc hién mot ké hoach. Dé qua trinh phat trién
khach hang thanh céng, moi ngwoi trong nhom - tw
cac nha dau tw hodc coéng ty me t&i cac ky thuat vién,
chuyén vién marketing va nha sang 1ap - can phai
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hiéu va déng y rdng qué trinh phat trién khach hang
rat khac biét véi ban chat ctia né. Néu pho giam dbc
ky thuat noi vé sy phat trién dang thac nwéc hodc
ban quan tri yéu cAu mét thoi gian biéu khét khe, qua
trinh phat trién khach hang sé& |a thdm hoa. Moi
nguwdi déu phai chap nhan qua trinh nay khi nhan ra
réng ndé la mét hoat déng tim ki€m mo hinh kinh
doanh hay thay déi, phi tuyén tinh ddi khi c6 thé kéo
dai nhiéu nam.

Qua trinh phat trién khach hang lam thay déi gan
nhw moi khia canh hanh vi, hiéu suét, chi s va tiém
nang thanh céng cua mét cong ty khédi nghiép. No
khéng chi la viéc "rat vui khi lam" khi thwc hién mo
hinh doanh thu dang sau ké hoach kinh doanh. Phat
trién khach hang tw d6i méi mé hinh kinh doanh ngay
tr dau, thwong 13p lai va chuyén dbdi khi can thiét.
Céc nha sang lap can phai cé cam két ctia nhém va
ban quan tri truéc khi bat tay vao phat trién khach
han. Dam béo rang tat ca déu hiéu va déng y rang né
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c6 thé Iap lai, can thiét va dang gia, va rang né thay
ddi chuadn muc ciing nhw cac chi sb trong subt qua
trinh do.

Nhitng binh luan kiéu nhw "San phdm nay da
dwoc tréng doi va chung téi khoéng thé thay dbi
nhirng dac tinh clia san phdm bd&i vi né dang trong
qua trinh phat trién" hodc "Chung t6i dang xay duwng
nha may (d6i ngli ban hang hoac nguyén liéu dé
marketing)", tAt cd déu la tin hiéu nguy hiém. Dé
thanh cong trong viéc phat trién khach hang, doanh
nghiép phai tr bd mé hinh cii vén chu trong vao viéc
thwc hién mot ké hoach tuyét voi. Thay vao dd, né
phai cam két v&i qua trinh phat trién khach hang, chu
trong vao hoc hai, kham pha, sai lAm va Iap lai khi tim
kiém mot md hinh kinh doanh thanh céng.

N.L H. (Téng hop)
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