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CAC MO HINH KINH DOANH MG VA KHOT NGHIEP
SANG TAO TAI VIET NAM: NUT THAT VA CAC KIEN NGHI

Trong khuén khé Dién dan Kinh té tw nhan Viét Nam 2019, séng ngay 2/5, 6ng Nguyén Hbng Son,
Phé Truéng Ban Kinh té Trung wong; 6ng Tran Van Tung, Thir trudng Bo Khoa hoc va Céng nghé;
6ng Nguyén Kim Anh, Phé Théng dc NHNN Viét Nam déng cha tri Héi thdo chuyén dé 6: “Cac mé
hinh kinh doanh méi va kh&i nghiép sang tao tai Viét Nam: NUt that va céc kién nghj’”.

HE SINH THAI KHO1 NGHIEP VIET NAM PA
BAT DAU Bl VAO THUC CHAT

Phat biéu khai mac Hdi thao, 6ng Nguy&n Hong
Son cho biét: Bat nhip v&i nhitng dién bién nhanh
chéng clia cudc cach mang cong nghiép 4.0, mét
trong nhirng cach thi*c *ng phd phu hop ma Viét
Nam duwa ra 1a ddy manh hoat déng khéi nghiép doi
mé&i sang tao. Hoat dong khéi nghiép doanh nghiép,
dac biét la doanh nghiép tw nhan dwgc Dang va nha
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nwéc Viét Nam rat quan tam.

Van kién dai hoi 12 cla Pang khang dinh, nén
kinh té thi trwong dinh huwéng xa hoi chi nghia cua
Viét Nam cé nhiéu thanh phan kinh té, trong dé kinh
té& nha nuwdc gilr vai trd chi dao, kinh té tw nhan 13
mot ddng Iwc quan trong.

Héi nghi Trung wong V khoa 12 da ban hanh nghij
quyét sb 10 phat trién kinh t& tw nhan tré thanh mot
dong lwc quan trong cla nén kinh té thj treong. Chi



trwong phat trién kinh t& tw nhan cho thdy sw canh
tranh lanh manh cta hoat dong kh&i nghiép, khuyén
khich tinh thin khéi nghiép & Viét Nam véi nén tang
la cac doanh nghiép tw nhan c6 khd nang tang
trwdng nhanh dya trén tai san tri tué, cong nghé va
mo hinh kinh doanh méi da tré thanh hwéng di dung
dan".

Thoi gian qua, sb lwong va chét lwong cac doanh
nghiép kh&i nghiép dbi méi sang tao ngay cang tang,
ca nwdc coé hang nghin doanh nghiép khé&i nghiép,
gan 70 khu khéng gian lam viéc chung, 50 co s&
wom tao va té chirc thic dady kinh doanh, da hinh
thanh thém mot sé quy dau tv mao hiém nhw Quy
dau tv mao hiém clta Tap doan Vingroup, Startup
Viet Partner..., v&i nhitng vworn wom tiéu bidu nhu:
Vudn wom doanh nghiép cong nghé cao Hoa Lac,
Vwdn wom doanh nghiép cdng nghé cao thanh phd
HO Chi Minh, Vuwon wom Da Néng (DNES), Trung
tam H& tro thanh nién khéi nghiép (BSSC), Vuon
wom doanh nghiép cong nghé théng tin d6i mdi sang
tao Ha Noi, ... Chat lwong va sb lvong thwong vu
dau tw cac startup cd xu huéng tdng manh trong
nam 2018 véi tdng sb vén dau tw 889 trieu USD,
tang gép 3 lan so v&i nam 2017.

Sw hién dién cla cac nha dau tw quéc té cho
kh&i nghiép ddi méi sang tao ciing ngay cang tang.
S6 lwong va hoat ddng clia cac nha dau tw thién than
c6 xu hwéng ting, da cé tinh hé théng hon, phat
trién cac hoat déng lién két, két ndi, hinh thanh mot
sb cau lac bd, mang lwéi dau tw cho khéi nghiép dbi
ma&i sang tao.

Nhirng thanh qua ban d4u do trwéc hét 1a do tiém
nang con ngwoi Viét Nam dwoc danh thire thdng qua
nhirng cha trwong chinh sach cia Pang va Nha
nwéc vé phat huy sirc manh kinh té tw nhan, 1a quyét
tdm cha chinh phd xay dwng thanh cong chinh pha
dién tt&, hwéng t&i chinh phia sé va nén kinh té s6b.

Tuy nhién, méi trwéng phat trién doanh nghiép
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kh&i nghiép tai Viét Nam van con nhiéu khd khan,
nhat 1a chinh sach vé dau tw, cac van dé lién quan
t&i thoai vén, cho vay, vén va dau tw mao hiém, khién
cac nha diu tw con e ngai, cac doanh nghiép khoi
nghiép mat di co hdi kinh doanh.

Phat biéu tai sw kién, The trwdng Tran Van Tung
tin twdng rang Hoi nghi sé& & kénh tham van déi voi
chinh sach céng - tw, lién tuc, chat ché nham phat
trién kinh té tw nhan, dong gép vao s tang trwéng
kinh t& bén virng clia dat nuwdc. Thir trudng cho biét,
kh&i nghiép dbi mé&i sang tao va mé hinh kinh doanh
mé&i 1a nhitng khai niém méi nhwng rat quan trong
v&i phat trién kinh té, chinh tri va xa hdi mot cach bén
virng. Cu thé hon, doanh nghiép kh&i nghiép sang
tao dwoc hiéu 1a nhivng doanh nghiép ma ngudn lwc
cht yéu bang phat trién cong nghé, 1a cong nghé, 1a
tri thr va sang tao, huwéng téi phat trién nhanh trén
co s& khai thac tai san tri tué, c6 nhirtng san pham,
c6 cac dich vu md hinh kinh t& mé&i nhdm da dang
héa, s6 héa cac san pham, dich vy thwong mai, tai
chinh, san xuét, tiép tuc déng gép cho sy phat trién
cta dat nuwéc trong ky nguyén chuyén dbi s ma cac
quéc gia trén thé gi¢i déu dang nd lwc dé co duwoc
thanh twu trong cuéc cach mang céng nghiép 4.0".

Duéi géc d6 don vi chi tri xay dwng va phat trién
mot mdi trwdng bén virng va thuan loi cho sw hinh
thanh va phat trién cta cac doanh nghiép khoi
nghiép sang tao, B6 KH&CN théng qua cach tiép can
xay dwng mét hé sinh thai bao quanh, hé tro nhirng
doanh nghiép nay va dé an 884 da va dang phat huy
vai tro, trach nhiém, di dung véi chi dao cua Dang,
chinh pht trong viéc kién tao maéi trwdng phap ly, kj
thuat d& dat muc tiéu qudc gia khéi nghiép. Diéu nay
bao gdm viéc xay dwng va lién két cac thanh phan hd
tro, dau tw, dé& xuét, kién nghi hoan thién co ché
chinh sach ciing nhu tang cwdng két ndi hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao cua Viét Nam v&i hé sinh thai
khé&i nghiép quéc té.
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Thir trdng Bo Khoa hoc va Céng nghé Tran Vdn Tung phét biéu tai sw kién

Trong th&i gian qua, B6 KH&CN da cé nhiéu
chinh sach thu hat mang lwéi kh&i nghiép toan cau.
Nam 2018, dai dién ciia Mang lwéi khdi nghiép toan
cau da toi Vit Nam tham du sw kién Ngay hoi Khai
nghiép dbi ma&i sang tao qubc gia 2018. Pay la dau
4n khang dinh hé sinh thai kh&i nghiép cta Viét Nam
da va dang di cing khéi nghiép trén thé gidi.

Thir trwdng Tran Van Tung nhan dinh: "2019 sé
tiép tuc 1a ndm trong tam thwc hién nha nwéc kién
tao, chinh ph hanh ddng céng huwéng v&i cac né luc
nham thao g& vwéng mac vé thé ché cla cac Bo,
nganh trong giai doan 2016-2018, dac biét la cac nd
lwc cat gidm, don gidn héa tha tuc dang ky kinh
doanh, tdng cwong co ché hé tro, giip cho méi
trwdng kinh doanh thwe sw minh bach, binh déng".

MO HINH KINH DOANH MOl

Ong Nguyén Thién Nghia, Phé Vu trwédng Vu
Coéng nghé Théng tin, B6 TT&TT cho rang md hinh
kinh doanh mé&i cé thé hiéu la moé hinh kinh doanh
nhirtng gi ma trwdc nay chwa lam. Xét vé khia canh
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tw duy, cdng nghé thi mé hinh kinh doanh mai ap
dung céng nghé dé tao ra sy khac biét.

M6 hinh kinh doanh méi cling mé ra phan khic
thi trworng chwa c6 tién 1&. Tinh wu viét khi dung céng
nghé vao mdé hinh kinh doanh mé&i giup tinh canh
tranh cao. Mot s6 doanh nghiép cho rang mé hinh
kinh doanh mé&i pha hay kinh doanh truyén
thdng. Nhuwng éng Nghia cho rang mé hinh kinh
doanh mai cé ap dung cdng nghé tao ra canh tranh
cao. Chang han Uber c6 két hop gitra thwong mai
dién tl v&i van chuyén. Va dé an thi diém xe cong
nghé cia B6 GTVT la mét trong nhirtng md hinh
sandbox thanh céng nhat cta Bé.

Tra 1&i cau hdi dinh nghia thé ndo vé& mé hinh
kinh doanh m¢&i, 6ng Pham Héng Quét, Cuc truédng
Cuc Phat trién thj trwd'ng khoa hoc va cong nghé, Bo
KH&CN cho rang nhitng mé hinh kinh doanh méi c6
kha nang nhan rong phai la nhirng md hinh tao ra
dich vy, s&n phdm méi hodc phwong thirc méi. Ban

chat cia mé hinh méi nay khéng dwa trén gia ré ma



phai dwa trén tai san tri tué, céng nghé mai, khang
dinh dwogc tinh méi, tinh sang tao va kha nang ap
dung cébng nghé. Ban than bao hd s& hiru tri tué da
la thwée do vé kha néng phat trién bén virng. Bai hoc
tr Israel, Singapore va cac nwéc khac cho thay ho
déu quan tdm dén bao hd s& hiru tri tué, mirc dd
pham vi béo hé phai mang tinh toan cu.

NHOPNG KHO KHAN CAN GIAI QUYET

TS. Nguyén Dinh Cung cho rang, trong bdi canh
kh&i nghiép dbi méi sang tao & khéng gian ma
chung ta goi la cach mang 4.0, tao ra nhirng co hdi
suy nghi khac va lam khac dé dat dwoc cac muc tiéu.
Thé thi, nhitng gi ching ta néi & day la phai thay déi
mot cach can ban véi sy tham gia cia Chinh phu
chr khong phai chi vai ba bé nganh.

T nhan xét 4y, 6ng thang thdn cho rang: “Hé
sinh thai cia ching ta dang thiéu rat nhidu. Bat dau
ty dang ky kinh doanh da gap vwéng méc, nhw
doanh nghiép kh&i nghiép con chwa biét lam gi, ma
dang ky doi hdi phai cu thé. Mot mé hinh kinh doanh
du lich nhd phai xin phép 6 thang, di dén dau vwéng
dén day, ngan can déi mai sang tao. Ung x& v&i né
theo toi 1a dirng lo quan ly, cr d& dan lam. Khong
phai nha nwéc biét dén dau quan dén day, ma quan
ly phai vi phat trién. Start up sé tin rang kho khan cta
minh sé& dwoc gidi quyét’.

Ong Tran Ngoc Thai Son, nha sang lap - CEO
Tiki tr géc d6 Doanh nghiép tw nhan thi cho rang,
cac cdng ty khéi nghiép ngay cang gidi Ién, tuy nhién
ho vap phai van dé ngudn vén. Thuc té 1a doanh
nghiép start up khi mei goi dau tw déu phai tra I&i cac
cau hoi nhw loi nhuan ra sao? “Khi nha dau tw vao
Viét Nam sé nhin vao quy mé thi trwong va Viét Nam
la thi treong hp dan nhung chwa di Ion, chua dat
mirc nghin ty USD. Can khuyén khich cac cong ty di
ra khéi Viét Nam, huéng téi thi trudng Dong Nam A
v&i quy mé hon 2.000 ty USD va Ién hon nira”.

Téng giam déc BK - Holding Nguyén Trung Diing
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sau khi nhan dinh réng, hé sinh thai kh&i nghiép sang
tao & Viét Nam da phat trién va tién bd nhwng, 6ng
van cho rang, hé sinh thai &y nhw mét dan nhac ma
thiéu nhac trwéng dé dan dat. Hé sinh thai va chinh
sach can chién lwvgc va chién thuat dang dan. Chung
ta hdé hao cé nhirng doanh nghiép ty USD nhwng
khéng c6 chinh sach, chién lwoc bai ban, dai hoi ma
chi 1am ngan han thi sé rat khé. Va, phai kéo gisi dai
hoc va doanh nghiép dang dirng ngoai cudc choi vao
cudc. Trong cudc choi dy, yéu té quan trong nhat van
la con nguwdi, néu thiéu con ngudi sén sang cho khdi
nghiép sang tao thi chuing ta sé& khong thé cé Startup
véi quy mé khdng 16.

TONG KET CAC GIAI PHAP BE XUAT

Ba Trwong Ly Hoang Phi, Sang lap trung tam
khai nghiép sang tao TP. H& Chi Minh (BSSC), Giam
déc Vintech City, tdng két cac gidi phap cu thé dua
trén 5 nhém y kién:

Giai phdp 1. Ngudn vén

- Mét la chinh sach lién quan dén khuyén khich
IPO, gilra cac doanh nghiép IPO v&i startup va chinh
sach dau tw nwdc ngoai.

- Thé hai 14 huy déng vén tlr cong dong thé nao,
chung ta c6 nén khuyén khich mé hinh crownfunding
hay khéng?

- Th& ba 1a hop tac cong - tw trong dau tw. Trong
bai phat biéu, Grab da dé cap rang cac doanh nghiép
nhw Grab ciing cé thé tham gia dau tw vao céac
doanh nghiép startup khi ho mudn di ra khu vyc. Cac
doanh nghiép I&n cla Viét Nam cé thé déng vai tro
dan dat cho cac doanh nghiép kh&i nghiép. O’ cac
nén kinh té 1&6n déu c6 doanh nghiép dan dau va
nhirtng doanh nghiép nay ho cé nhitng méi quan hé
trong kinh doanh dé giup cho startup.

- Thiy tw, cac nha dau tw thién than cling nhw quy
dau tw dong vai trd quan trong trong van dé nguén
vén nén can ban hanh cac chinh sach khuyén khich
ho dwa vén vao cac startup, nhw cach ho dwa vén



vao béat dong san hay chirng khoan. Vé&i tinh mao
hiém cao, cac nha dau tw can co chinh sach tét hon.

Giai phap 2. T6 chirc trung gian khéi nghiép, hay
con goi la "co" kh&i nghiép

Chung ta néi dé&n mé hinh kinh doanh méi khéng
chi tlr start up ma cac t6 chirc hé tro khdi nghiép
cling phat sinh nhiéu hinh thirc hé tro méi. Can cé
chinh sach dac thu dé& hd tro cho cac td chirc trung
gian nay. Ngoai ra, khi dwa ra cac chuwong trinh thi
diém nén tham khao y kién cla cac té chirc trung
gian nay vi mdi ngay ho nhan duwoc rat nhiéu y
twdng. Khuyén khich méi trudng hé tro khéi nghiép
dac biét.

Giai phap 3. Van dé phap ly

Céac doanh nghiép néu quan diém vé "thwong
phwong bao kiém". Khoéng phai doi héi quyén dac
biét nhwng vé phap ly, khéng hinh sy hoa cac quan

hé vé kinh doanh vi khi [am nhirng cai m&i can co sw
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hwéng dan clia cac té chirc hd tro khéi nghiép, trung
gian kh&i nghiép cling nhv co quan nha nwédc nén
nhin nhan van d& mét cach don gian hon.

Giai phap 4. Dao tao

Céc trwong dai hoc, cac t6 chirc trung gian khoi
nghiép can dao tao cac di ra thj trwéng bén ngoai,
cach thwong mai hoa mét san phdm khoa hoc céng
nghé, va quan trong nhat Ia tinh than kh&i nghiép.

Giai phdp 5. Nhirng hd tro khac

Nhitng hd tro' khac cé thé ké dén tir chinh phu
nhw k&u goi ngudn vén bén ngoai, chinh sach danh
cho doanh nghiép Ién d& ho cé dong lwc hon khi
tham gia vao thi trwong start up. Chinh sach khuyén
khich cac mé hinh khé&i nghiép vén da thanh cong &
céc thi trwong thé gi¢i hodc cac méd hinh thanh coéng
¢ thi trwong Viét Nam - mot bén di vao va mot bén di

ra - cling nén c&i mé hon./.



TIN TUC SU KIEN

LAN SONG KHO'I NGHIEP KE TIEP CUA VIET NAM
SE KHONG CON LA “BAN SAO”?

Doanhnhanplus - Hé sinh thai khéi nghiép dang phat trién cda Viét Nam duw kién sé dat 33 ti USD vao

nam 2025.

Nhwng cho dén nay, hau hét cac cong ty cong
nghé hang dau tai Viét Nam déu la ban sao cla
nhirng cdng ty thanh cdéng & noi khac thay vi tao ra
diéu gi d6 dac trung cho van héa va xa hoi Viét Nam.

Tiki la mot Amazon cua Viét Nam, Foody la phién
ban cta Meituan va VNG la ban sao cua Tencent.

Nhan ban thi khong co gi sai. Thyc ra, cac ban
sao nay cling mang lai nhiéu lgi ich cho sw phat trién
clia nén kinh té Viét Nam.

Ngay nay, nguwoi tiéu dung c6 nhiéu sw lwa chon
hon: ho cé thé d&t vé may bay va phong khach san
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mot cach thuan tién, cé thé goi xe, dat mua quan ao
va nhiéu mat hang hay dich vu khac qua mang
internet.

Céc codng ty cong nghé nay dang gép phan lam
cho nén kinh t& Viét Nam nang déng hon, tré nén dé
tiép can hon va céi mé hon.

Thé nhwng lan séng startup ké tiép cta Viét Nam
sé ra sao? Liéu cac nha khéi nghiép sé tao nén
nhitng cong ty gidi quyét dwoc nhitng van dé cla
kinh té xa hoi Viéet Nam? Va van dé thiét than nao
ctia doi sébng dang can sy tham gia tim gidi phap cla



cac nha khéi nghiép?

Hién nay hau hét cac startup cong nghé déu tap
trung vao tang I6p trung lwu dang lén & cac thanh
phd. Thé nhung, 65% dan sd Viét Nam van dang
séng & viing néng thén va dé 1a moét thi trwdng khéng
16.

Nha kh&i nghiép, nha dau tw Justin Nguyen -
nguoi tirng cé nhiéu kinh nghiém & Silicon Valley,
Trung Qudc va Viét Nam cho rang néng thén Viét
Nam cé thé tr& thanh tiéu diém cho lan séng khdi
nghiép ké tiép va gitp thay déi doi sdng.

“Hay nhin vao nhirng anh hwéng cua Uber va cac
&ng dung goi xe twong tw déi v&i cac thanh phé Ion
trén thé gi¢i nhw New York va Singapore.

Trong mét cach nao do, nhivng rng dung nay da
doéng vai trd clia nhirtng Robin Hoods trong linh vic
giao thong, lay tién tir cac cong ty I&n va dat vao tay
nhirng tai x& doc 1ap”, Justin Nguyen viét trén trang
blog ctia cong ty dau tw Monk’s Hill Ventures.

Diéu gi s& xay ra néu cac nha khéi nghiép c6 thé
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lam diéu twong tw cho ngwdi néng dan Viét Nam?

Diéu gi s& xay ra néu ho tim cach t6i wu héa
chudi cung &ng cho ndéng dan nghéo & néng thon,
dat nhiéu loi nhuan hon vao tay ngwdi néng dan thay
vi vao tli cla cac cong ty ché bién thuwc phdm? Piéu
gi s& xay ra néu ho tao ra céng nghé cho phép
nhirng ngudi con dang séng & thanh phd duy tri sw
hién dién trong doi sbng clia cha me & néng thén ma
khéng phai & tai nha?

Du cho gidi phap la gi di niva thi van cé nhiéu
thach thirc - tir sw phan manh thi trwdng, hiéu biét vé
céng nghé cho dén kha nang truy cap bang théng
rong. Nhwng cac doanh nhan gidi xem thach thirc la
co hoi. Ho ludn tim giai phap cho nhirng van dé 1on.

“Vi vay, néu co s& ha tang dé tiép can nguoi
néng dan & néng thén dang thiéu, cé 1& d6 chi la co
héi. C6 rat nhiéu co hoi tiém nang ma nhirng nguoi
dang séng ngoai Viét Nam khong thé nhin thay. Va
phan thuwdng kha di sé |a rat Ion”, Justin viét./.
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Ong Nguyén Viét Thé - Phé Cha tich Thuong truc Hiép héi Internet Viét Nam (VIA)

Chuong trinh duoc Hidp héi Internet Viét Nam (VIA) phdi hop véi Trung tdm Hop téc CNTT Han Quéc
tai Ha N6i (KICC), thudc Co quan Xuc tién Céng nghiép CNTT Han Quéc (NIPA) té chire.

“K-Startup Grand Challenge” la chwong trinh
thwérng nién do Chinh phi Han Quéc tb chirc tir ndm
2016 v&i muc dich xay dwng mét hé sinh thai mé,
giup cac Startup mé rong thi trwong tai cac nwéc
chau A théng qua viéc st dung thi trwérng Han Quéc
lam bwéc dém. Nam 2019 nay la nam thi 4 chwong
trinh dwoc td chirc trén pham vi toan ciu.

Phat biéu khai mac budi hop bao, dng Nguyén
Viét Thé - Phé Cha tich Thwong trwc Hiép hoi
Internet Viét Nam (VIA) cho biét, tham gia chwong
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trinh, cac Startup khong chi cé co hdi dwgc tham gia
cac khoa dao tao chuyén nghiép, dwgc cac chuyén
gia co kinh nghiém tw van, hé tro, dwoc tiép can cac
ngudn vén dau tw, ma con cé dip dwoc gidi thiéu, két
ndi hop tac voi cac dbi tac tai Han Québc tao da giup
cac Startup ting toc phat trién va mé rong thij tredng
tai khu vwc Chau A. “Téi hy vong cac Startup Viét
Nam sé& gianh dwoc nhiéu vi tri cao trong cudc thi
nay” - dng Nguyén Viét Thé chia sé.

Ciing tai budi hop béo, ba Youn Jung Park - Giam



dbc Trung tam Hop tac Cong nghé théng tin Han
Quéc tai Ha Noi (KICC), thudéc Co quan Xuc tién
Coéng nghiép CNTT Han Quéc (NIPA) chia sé, Viét
Nam 1a quéc gia dwoc danh gia cao vé phong trao
khé&i nghiép, v&i cong déng ddng dao cac Startup tré,
nang dong, giau y twdng sang tao. “Dé la ly do tai
sao NIPA tiép tuc lwa chon Viét Nam lam quéc gia td
chirc vong loai K-Startup Grand Challenge 2019
trong khu vwe” - ba Youn Jung Park nhan manh.
Theo d6, vong loai sé dwoc td chire tai Ha Noi va
TP. H6 Chi Minh trong thang 7/2019 dé lwa chon cac
Startup Viét tiém nang dwa sang Han Quéc tham gia
vong chung két. S& c6 40 Startup trén toan cau duoc
nhan kinh phi hon 3000$/nhém/thang dé chi tré cac
kinh phi sinh hoat trong thoi gian 3.5 thang dao tao

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

va hd tro két néi dau tw, hop tac tai Han Quéc.

Top 20 Startup sau vong chung két sé& duoc cép
kinh phi hon 3000$/nhém/thang cho 3.5 thang hoat
dong tiép theo tai Han Quéc. Céac Startup trong tat ca
cac linh vyc c6 ap dung cdng nghé déu cé co hdi
tham gia chwong trinh nay.

K-Startup Grand Challenge luén khuyén khich
nhirng y twdng va md hinh kinh doanh méi vi vay
tiéu chi xét duyét dwa trén mirc d6 sang tao cla y
twédng/md hinh kinh doanh, cdng nghé dét pha cung
tiém nang phat trién... C6 thé noi, day la mét trong
cac “bé phong” hiéu qua, giup cac Startup phat huy
duoc y twdng dé khdi nghiép thanh cong.

Han cubi cung dé& nop don online sé két thic vao
ngay 14/6/2019./.
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Ong Gibs Song (tréi) - dbi téc dau tw cia VSVA va 6ng Dang Thanh Binh (phéi) - séng Iap Minet ky két théa thuan

VIETNAM SILLICON VALLEY PAU TU VAO MINET ASIA

VnExpress - Ngudn vén nay sé gilp startup Minet mé rong hoat dong tai Viét Nam, Thai Lan va

Indonesia, tao nén téng phét trién ra toan Péng Nam A trong thoi gian téi.

L& ky két dau tw gép vén vong 2 cha Vietnam
Sillicon Valley (VSV) vao startup Minet - mang lwéi
SocialFeed Marketing tai Viét Nam vira dién ra & TP
HCM ngay 23/4. Hai bén khéng cong bd téng
vén dau tw va tién trinh gidi ngan. Tuy nhién VSV
danh gia Minet Ia doanh nghiép tiém nang, dwoc dinh
gia khoang trén mét triéu USD.

Ong Gibs Song - dbi tac dau tw clta Vietnam
Sillicon Valley Accelerator (VSVA) danh gia Minet s&
hiru d6i ngli nhan sy chat lwong, sang tao, cung cap
san pham va dich mang dén céach tiép can va lam

marketing hiéu qua cho cac nhan hang.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb6 16.2019

Nhw vay, tinh dén thoi diém hién tai, Minet da
nha dau tw Ion 1a VSVA va Lotte
Accelerator. Trong s kién nay, Minet cling gi¢i thiéu

nhan vén tw hai

cébng nghé mdi SocialFeed Marketing giup cac doanh
nghiép tiép can khach hang tiém nang vai chi phi
thap hon 11 14n so v&i nén tang thong thudng.

Chia sé vé ké hoach phat trién sau khi nhan dau
tw tr VSV, dai dién Minet cho biét cbng ty sé tap
trung phat trién manh trén 3 nwédc Viet Nam, Thai
Lan, Indonesia va mé& réng ra toan Déng Nam A
trong vong 2 ndm. Doanh nghiép van tiép tuc vong
goi vén series A trong vong 6 thang dén 2 nam t&i dé
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hwéng dén ké hoach mé rong ra toan cau.

Tién than la Famus (thanh 1ap ngay 3/7/2018),
sau dé dbi tén thanh Minet (1/11/2018), dinh vi ban
diu cla startup 1a nén tang Influencer Marketing.
Nhung dé& phu hop véi xu hwéng truyén théng hién
tai, Minet da thay ddi chién lwoc va chuyén thanh nén
tang SocialFeed Marketing.

Ong Pang Thanh Pinh - sang Iap Minet cho réng
hién nay viéc cac nhan hang chi nhiéu tién cho
quang ba tlr nhirtng ngwdi cé tdm anh huéng khéng
con hiéu qud cao nhu trwdc day. Theo xu thé,
marketing sé& dich chuyén sang céach tiép can méi voi
ngudn thong tin tw nhién, gan gii hon, vi du nhw
c6 khoang 1.000

"friend" va nhiéu twong tac (like, comment, share,

nhirng tai khoan mang xa hoi

click). Théng tin cla nhirng ngwoi nay co thé tiép can
dén ban bé va nguwdi than cta ho véi d6 tin tuwéng
cao hon.

Minet ghi nhan hiéu qua tir SocialFeed Marketing
mang lai so v&i s dung kénh truyén thdng giup
thwong hiéu tiét kiém chi phi hon 1&én dén 11,2 lan,

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

lwong twong tac cao hon 380 lan, lwot nhac dén
thwong hiéu ho&c chién dich cao hon 39 lan.

Céng ty ng dung nén tdng céng nghé tién tién
hién nay gém tri tué nhan tao (Al) va céng nghé hoc
may (Machine Learning). Hé théng sé& phan tich nhan
khau hoc bao gém dd tudi, giéi tinh, vi tri va s& thich
theo ddi ngwoi ndi tiéng... phan biét tai khoan that o,
sau d6 dé xuéat danh sach phu hop véi muc tiéu
chién dich ctia nhan hang.

Truy xuét bao céo theo thoi gian thuwc (real time)
ciing 1a mét trong nhirng tinh ndng ndi bat ctia Minet,
gitp thwong hiéu theo déi chién dich moi luc, moi
noi, trén moi thiét bj nhw may tinh bang, dién thoai...
dé co6 nhirng diéu chinh kip thoi.

Minet dang hoat déng tai Viét Nam, Thai Lan va
Indonesia, két néi nhiéu ngudi cé tAm anh hwéng
trén mang xa héi Facebook, Instagram, YouTube va
Tiktok, trién khai hon 300 chién dich cho nhiéu nhan
hang I&n nhw Vingroup, Lazada, Casio, Nescafé,
Traveloka./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

chhung.vn

DICHUNG-GIAI PHAP GIAO THONG TRONG CUOC CACH MANG 4.0

Nhirng n&m gan day, mé hinh kinh té chia sé da
va dang phat trién nhanh chéng, gidp gidm chi phi
giao dich va s dung tai san, tai nguyén hiéu qua
hon. Tai Viét Nam, nhiéu doanh nghiép ciing d& hoat
ddng kinh doanh theo mé hinh nay, trong d6 cé cac
doanh nghiép kh&i nghiép nhw “Di chung” (Dichung)
la mét trong nhirng dy an khéi nghiép trong linh viec
cong nghé van tai, hoat ddong dwa trén nguyén ly cla
nén kinh té chia sé, giai quyét cac van dé cla xa hoi.
Dw &n |a két qua cta qua trinh nd lwc nghién ciru cta
Nguyén Thanh Nam - mét chang trai thuéc thé hé
8X.

TU Y TWONG PEN THUC TIEN

Nam 2012, trong mot lan vé qué trén chuyén xe
ca nhan cia minh, Nguyén Thanh Nam nhan thay
ché tréng trén xe thwc sw 1ang phi, trong khi cé nhiéu
ngudi dang phai chen chic, mét méi & cac bén xe dé
duwoc vé qué. Chinh tir lic d6, y twéng khéi nghiép
cua Dichung da ra doi nhw mét gidi phap va Iwa chon
mé&i cho nhu cau di lai, di chuyén. Xuat phat diém tw
nadm 2013, Thanh Nam va cac cong s da cho ra mét
thi tredng sadn phdm dau tién-mot san phdm hoan

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

toan mién phi, d6 1a tao ra mot cong ddng dé moi
ngwdi cé thé chia sé nhu ciu di chung xe ctia minh
nham tbi wu hoéa chd tréng trén cac phwong tién di
chuyén.

Thanh Nam chia sé vé y twéng va mé hinh hoat
dong cla Dichung: “Day 1a hé théng trwc tuyén, khi
ban cé mét hodc nhiéu ché tréng (vi du trén dwong
vé qué), ban co thé dang chd tréng lén hé théng dé
nhirtng ngudi cd nhu cau va cung tuyén dwong tim
dén mot cach thuan tién. Nhw vay, hé théng dong vai
trd trung gian két néi. Cac van dé vé chuyén di nhw
thdi gian, gia ca ciing nhw nhitng van dé phat sinh
khac, sé do cac bén thwong thdo v&i nhau. Bay la
gidi phap mién phi hoan toan cho cong déng’.

Trén thuc t&, mé hinh nay da xuét hién va thanh
céng & nhiéu nwdc chau Au. Tuy nhién, khi bat dau
dwa dich vu nay vao thi trwdng Viét Nam, du da
nghién ciru rat k§ nhung Thanh Nam va cac coéng sw
van gap rat nhiéu khoé khan tré ngai. Mét phan 1a tam
ly ngai di chung xe cta nguoi Viét Nam, mot phan la
bai toan vé mat phwong tién sén co.

Cho biét vé nhirtng khé khan khi bat tay vao dw
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an, Nam néi: “Khi chiing minh nghién ctru vé linh vuc
nay thi thay rdng, & chau A du dich vu da cé nhung
cling khong khong phé bién, ngay ca tai cac nuwéc
phat trién nhw Nhat ban, Han Quéc hay Trung Quéc,
c6 thé noéi chwa cé nwéc nao thanh cong. Ly do
chung nhét |a b&i phan 16n tam ly ngudi chau A ngai
di v&i nguoi la va ho khdng sén sang c&i mé. Mot
rao can niva, do la sy bat dbi xirng niva gira bén céd
ché tréng va bén c6 nhu cdu di xe. Thuwdng ngudi co
chd trébng trén xe mang tam ly giup d& chir khéng
phai dang lam viéc nén ciing chwa tré thanh dich vu
chuyén nghiép dwoc. Sau khi trién khai tai Viét Nam,
ching minh thay rang, ngoai yéu t6 an toan, mc do
rdi ro thi yéu té quyét dinh tinh kha thi chinh la sw
san co. Do vay, dé trién khai thir nghiém, can chon thi
trwdng ndo co sy san cé cao (lwong xe di chuyén
nhiéu). Qua theo d&i, c& nhém nhan thay, lwong
phwong tién di chuyén to trung tdm cac thanh phd
dén san bay rat Ién va Dichung da quyét dinh lwa
chon khu vuc nay dé bat dau”.

Sau 1 nam van hanh cung v&i nhirng kho khan va
tré ngai, Thanh Nam va céng su da thdy c6 nhirng
tin hiéu kha quan. Tuy nhién, d& &n dinh va phat trién
can phai c6 sy thay ddi bang phwong an méi nham
thwong mai héa san phdm, phuc vu nhu cdu cla
khach hang mét cach chuyén nghiép hon.

DPé thuc hién diéu nay, Thanh Nam da lam viéc
v&i cac don vi van chuyén chuyén nghiép nhw cac
hang Taxi, cac hang cho thué xe trén ca nwéc dé dua
ra dich vu Dichung chuyén nghiép (khach hang héi la
c6). Pay la dich vu c6 sw sén cé rat cao (khi dat xe
chi don gidn gibng nhw mua mét chiéc vé may bay
hodc tau hda), ngudi dung chi can I&n hé théng dat
chd va yéu ciu vé ching loai phwong tién (tv xe 4
dén 45 chd) la co6 thé dwoc dap tng.

T& ndm 2014, Dichung bat dau trién khai chwong
trinh hgp tac véi cac hang Taxi, hang cho thué xe uy

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

tin dé dwa dén khach di dén san bay. Dwa trén nén
tdng cong nghé website va di doéng, Dichung phat
trién mot gidi phap dat xe truc tuyén giup két nbi
khach hang véi cac hang xe Taxi trén toan lanh thd
Viét Nam v&i muc tiéu dem lai cac trai nghiém di
chuyén tha vi, tiét kiem va khoéng tac déng dén moi
trwong.

Hanh khach co thé s dung cac céng nghé cla
Dichung @& tim kiém, lwa chon va déat cac loai xe véi
hai hinh thirc di chuyén: Di riéng xe va Bi chung xe.
DPé dy an dwoc hoat dong mét cach chuyén nghiép,
viéc thay ddi hanh vi nguoi tiéu dung ciing nhw tim
kiém cac dbéi tac cling khién cac thanh vién cla
Dichung tdn nhiéu thei gian, cong strc.

Thanh Nam chia sé: “Thoi gian dau, khi thuyét
phuc dbi tac, ho khong tin twéng vi minh con non tré
va mai trong linh vire nay. Minh da phai gap ho nhiéu
lan, thuyét phuc va dwa ra nhirng 16 trinh, ké hoach
hoat déng cia dw an. Béng thdi moi chao ho tha
nghiém (trong khodng 1 tudn). Sau khi thir nghiém,
cac hang thay rat kha quan do tang thém lgi nhuan
so v&i trudc khi dung. T d6, cac hang lan truyén
cho nhau va chu dong lién hé v&i bén minh”.

Nam bét dwoc tam ly, van hoa ngudi tiéu dung sé
c6 khoang thoi gian dé sdn sang cho mét gidi phap
m&i, do vay vay Dichung tim cach bién dich vu véi y
twédng mai tré thanh dich vu tién lgi cho moi ngudi.
Dichung d4 td chirc cac sw kién (event) dé nang cao
nhan thire, tao tac ddng tich cwc véi xa hdi va céng
déng. Trong nhiéu ndm, dw an Dichung da té chuc
cac chuyén xe vé& qué mién phi cho hoc sinh, sinh
vién va ngudi lao déng cé thu nhap thap.

Giadi phap ma Dichung dem lai da gitp nhiéu
ngwdi cd chung hanh trinh chia sé phwong tién, chi
phi s& dwoc chia déu cho khach hang gitp giam thiéu
chi phi di lai. Hon nira, d& c6 thé st dung dich vu,
hanh khach chi can cung cap théng tin vé lich trinh di
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Mét budi gidi thiéu vé Dichung véi cong dbng

chuyén trén website hodc ding ky qua dién thoai.
Khach hang sé dwoc cung cip théng tin bién sb xe,
sb dién thoai lai xe dé cha déng lién lac.

Khéng chi c6 lgi v&i ngwoi tiéu dung, loi ich ma
Dichung dem lai cho cac hang xe dbi tac khong hé
nhd (thé hién & viéc tang sé chuyén va sb ghé lap
day trong méi chuyén).

KHI MUC TIEU KINH DOANH CUNG SONG
HANH VOl MUC TIEU XA HOI

Co mot diém dac biét & dy an nay, doé la céng ty
c6 phan Dichung hoat déng theo md hinh doanh
nghiép, tao tac déng xa hoi, nghia la muc tiéu kinh
doanh va muc tiéu x& hdi sé song hanh cung vaoi
nhau, trong dé muc tiéu xa hoéi ctia Dichung la gidm
tai mat doé giao théng, tr dé giam bét lwong khi thai 6
nhiém ra méi trudng.

Qua trinh theo d&i va tinh toan, Dichung thay
rang, v&i mdi chuyén xe két nbi c6 thé giam thai trung
binh dwoc 7kg CO2 ra méi trwdng. Cu thé hon niva,
moi chuyén di san bay N6i Bai tir trung tdm thanh

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

phd (khodng 30km), néu 2 nguwdi di chung sé tiét
kiém dc 3 lit xdng, méi lit xdng néu sir dung sé thai ra
khoang 2,3kg khi thai. Nhitng con sb nay rat dé& do
dém va duwoc cong khai trén hé théng website va
theo thoi gian thwe (méi chuyén di thanh céng, ngay
lap tlrc sé dwoc cap nhat 1én hé théng).

Sau hon 6 ndm hoat dong, v&i nhitng nd lwc va
cd gang khoéng ngirng nghi, Dichung da c6 mat tai
hon 20 san bay trén ca nwéc va dang mé rong phuc
vu sang cac nwdc khac nhw Nhat Ban, Nga, Han
Quéc, Trung Quéc...Dén nay, di chung da cé hon 1
triéu chuyén di dwoc thuc hién thanh cong, tiét kiem
duwoc trén 23 ty ddng va hon 2 tn khi phat thai cac
bon thai ra méi trwong.

Thanh céng ctia Dichung da dwoc cdng déng va
x& hoi ghi nhan, thé hién qua hang loat gidi thwéng
ma dw an dwoc vinh dw trao tang nhw: Giadi thwdng
SEED Award for Low Carbon Winner 2013; gidi
thwéng Khéi nghiép sang tao trng phé bién ddi khi
hau do VCIC va World Bank t6 chirc; Top 5 xuét sac
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nhét trong cudc thi “Khéi nghiép ddi mai sang tao du
lich vang Mé Céng’”; gidi thwéng “En xanh” cho dw an
vi cOng df‘)hg; Top 5 cudc thi Kh&i nghiép du lich TP
HO Chi Minh...cung nhitng phan héi tich cuc tw
khach hang.

Thanh Nam cho biét: “Cac giai thwéng déu rat
quy, nhung tinh cdm ctia khach hang la diéu chang
minh tran trong nhét. Ty |& phan hdi ctia khach hang
vé san phdm cda Dichung rat cao va hau hét danh
gia tét (khodng 90%). S& di khach hang danh tinh
cdm cho Dichung b&i tinh ndng dé dang s dung rng
dung, mc gid céng khai, minh bach va canh tranh.
D6 la nhirtng ddng Iwc to I&n giup cho cac thanh vién
cta di chung vwot qua nhitng khé khan dé virng

bwdc trén con dwéng phat trién sy nghiép”.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb s 16.2019

Trong twong lai, Thanh Nam van dang tiép tuc cai
thien chéat lwgng dich vy, m& réng thi trwong hoat
déong. Dy an Dichung da dwa ra thi trwong moét giai
phap céng nghé van tai méi. Gio day, nhiéu gia dinh
cung qué, cung chung tuyén dwdng di chuyén da co
thém mot lwa chon méi tién ich hon, tiét kiém hon.
Vé&i nhitng ngwoi sang lap Dichung, dich vu ma ho
sang tao ra khong chi la gidi phap cong nghé ma con
thé hién cho khat khao tang téc qua trinh chuyén dbi
cta nén kinh té Viét Nam sang huwéng phat trién bén
virng, gép phan bao vé& méi trwérng, mang tdi cho mbi
ngudi dan Viét Nam c6 mot cudc sdng tién loi va tét
dep hon.

Minh Phwong
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KHO'I NGHIEP VA BOI MG'I SANG TAO

Nhirng ky vong dat ra tir Churong trinh nghj sy 2030 cua Lién Hop Qudc kéu goi sy hop tac da bén, trong moi
Iinh vure, dé thay doi thé gidi ching ta dang séng va hudng dén viéc dat duoc cac Muc tiéu phat trién bén
virng. DAy chinh Ia ly do vi sao khu vure tur nhan voi vai tro trung tdm va then chét can hop tac cung voi cac té

chtre xa hdi dan sur va chinh phu, trong viéc thuc ddy thay déi va tdng cuong cac két qua cua sur thay doéi nay.

Céc doanh nghiép ngay cang nhan ra rang dau tw
vao bao vé méi trwdng va thic day tac dong xa hoi
khoéng chi la hanh déng cua sy bac ai ma con tao ra
gia tri kinh doanh. Nhirtng doanh nghiép can bang
gi(ba si*r ménh xa héi va muc tiéu lgi nhuan da va
dang tao ra tac dong truc tiép va lau dai téi cong
ddng xung quanh. Cac doanh nghiép nay van cé thé
vira tao gia tri giup tang trwédng kinh doanh, vira mé
réng tac déng ctia minh dbi véi xa hoi.

M6 hinh kinh doanh nay la téi quan trong dbi véi
Viét Nam. Pay chinh 1a phat trién cach tiép can bén
virng va bao trum hon cho tang trwéng kinh té thdng
qua dbdi mai sang tao va cong nghé; nang cao nang
suét lao dong, déng thdi gidi quyét nhivng thach thire
vé xa hoi va modi tredng ma Viét Nam dang dbi mat.

Chinh vi vay, rat can c6 sy hd tro cho viéc phat
trién khu vuwc doanh nghiép tao tac dong xa hoi (SIB)
tai Viet Nam, dong thoi can ghi nhan cac doanh
nghiép, cac doanh nhan trong khu vwc nay nhuv la
mot trong nhirng nhan t6 cha chét giup dat dwoc cac
Muc tiéu phat trién bén virng.

KHAI NIEM DOANH NGHIEP TAO TAC DONG
XA HOI

Doanh nghiép tao tac dong xa hoi la té chirc & do
hoat dong thwong mai va cam két tao tac dodng tich
cwc l1én x& hdi/mdi trwdng la hai nguyén ly trung tdm
cla chién lwoc van hanh té chirc. Viéc can bang gitra
muc tiéu xa hdi/maoi tredng v&i mé hinh thwong mai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

CAC MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VNG
Xoéa nghéo

Xoa doi

Cubc séng khoé manh thinh vwong
Chét lwong gido duc

Binh dang gidi

Nwéce sach va vé sinh

Nang lwong sach va bén viing

Viéc lam dang hoang va tang trwdng kinh té

© ® N o g bk~ w b=

Nganh cong nghiép, d6i m&i va co s& ha tang
10.Giam bét binh déng

11. D6 thi va cdng ddng bén virng

12. Tiéu dung va san xuét c6 trach nhiém

13. Hanh déng ng pho véi bién ddi khi hau

14. Tai nguyén nuéc

15. Tai nguyén dat

16. Hoa binh, céng bang va thé ché virng manh

17. Xay dwng quan hé déi tac cho cac muc tiéu

cho phép loai hinh td chirc nay cé thé giai quyét cac
thach thirc xa hoi va méi trwéng moét cach bén virng.

SIB c6 thé dwoc hiéu 1a khai niém doanh nghiép
xa hoi theo céach tiép can c&i mé va linh hoat (Bang
1). SIB ¢6 cac dic diém sau:

* M6 hinh quéan tri: C6 thé 14 té chirc hay doanh
nghiép;

* Hoat déng thuwong mai: Kinh doanh 1a nguén thu
nhap chinh;
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Bang 1. So sanh cac cach tiép can chdt ché va coi mé vé doanh nghiép xa hdi

Cach
tiép M6 hinh quan tri Str ménh xa hoi
can

Chat * Puwoc thanh 1ap va quan * Muc tiéu chinh la

ché ly mét cach co trach nhiém | dat dwoc sy ménh
va minh bach, dac biét véi | xa hdi (Malaysia,
cong déng ma doanh Trung quéc, Canada,
nghiép phuc vu. Tach biét | Anh, Scotland)
khai khu vwre cong, khong * Cung cép dich vu
thé 1a mét nhanh cta khu xa hoi, viéc lam cho
vire cdng (Scotland) nhom yéu thé

(OECD, Han Quéc)
Cdi * T6 chirc hodc sang kién | » Nham dat dwoc
mo (Lién minh Doanh nghiép mdt s6 muc tiéu kinh

xa héi Hoa Ky)

« B4t ky hoat déng tw nao
thwe hién vi lgi ich cong
cbng (OECD)

* C6 thé khong vi loi nhuan
hoac vi lgi nhuan (Trung
Quéc)

(OECD)

* Muc tiéu xa hdi: Cé muc tiéu xa hdi va/hoac
muc tiéu méi trwdng ré rang;

* Tao gia tri: Hwéng téi sy can bang trong viéc
tao ra gia tri (tao tac dong tich cwc 1én xa hoi déng
thoi duy tri tai chinh bén virng).

Khu vic SIB bao gdbm 4 nhém (Bang 2): Doanh
nghiép xa hgi; kinh doanh xa hi; khéi nghiép tao tac
dong xa hdi va kinh doanh v&i ngwdi cd thu nhap
thdp. Cac nhém nay déu sl dung mé hinh kinh
doanh dé tao tac dong tich cuc vé xa hoi va/hodc moi
trwong. SIB 1a mot phén ctia khu vwe kinh doanh/
kh&i nghiép vi xa hoi. V& hinh thai phap ly, SIB cé thé
nam & cac t6 chirc phi lgi nhuan c6 hoat doéng
thwong mai, hop tac xa, cac trwdng hoc va doanh
nghiép.

HE SINH THAI KHU VUC SIB

Céc céu phan cla hé sinh thai bao gbm cac co

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

t& va xa hoi nhéat dinh

Hoat déng thwong
mai

* Phan I&n doanh thu
(it nhat 50%) tw hoat
dong thuwong mai
(Trung Quéc,
Singapore)

* M6t mo6 hinh kinh
doanh dan dat béi tinh
than doanh nhan (Anh,
OECD, Scotland,
Malaysia)

Phan bé lgi nhuan

« Doanh nghiép khéng 16, kinh
doanh phi lgi nhuan (Trung tdm
Yunus)

* Loi nhuan chu yéu duoc tai dau
tw cho muc dich x& hdi (Anh)

* Moi lgi nhuan déu dwoc tai dau
tw phuc vu nhirng ngwdi ma
doanh nghiép phuc vu (Scotland)
¢ Khi déng ctra, tai san con lai
duoc tai dau tw vao doanh nghiép
¢6 muc tiéu twong ty (Scotland)

* Vi muc dich can bang trong viéc
tao ra thu nhap va dat muc tiéu xa
héi, van héa va’/hoac moi trwvdng
(Canada)

quan quan ly Nha nwéc, khung phap ly hién hanh va
cac chinh sach lién quan, cac nha dau tw tao tac
dong, trwdng dai hoc, khu viee doanh nghiép thuong
mai, cac tb chirc trung gian hd tro, va gidi truyén
thong.

Khung chinh sach

Chinh sach cho doanh nghiép xa héi

Viét Nam la mét trong sé it quéc gia c6 ghi nhan
phap ly cho doanh nghiép x& hdi, trong diéu 10 cla
Luat Doanh nghiép 2015. Theo d6, doanh nghiép xa
hdi can dap tng 3 diéu kién:

* Pang ky la doanh nghiép theo Luat Doanh
nghiép;

* Co6 muc tiéu xa hdi, mdi trvdng rd rang;

e Cam két tai dau tw lai it nhat 51% loi nhuan
phuc vu muc tiéu xa hdi, méi trwedng da dang ky.

Nghi dinh 96/2015/ND-CP dwa ra mét sbé chinh
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Doanh nghiép
xa hoi

Kinh doanh x&
hoi

Kinh doanh v&i
nguwoi co thu
nhap thap

Khéi nghiép tao
tac ddng xa hoi

Bang 2. Khu vure SIB bao gom

M6t doanh nghiép véi muc tiéu xa hdi 1a chinh yéu, loi nhuan chi yéu dwoc tai dau tw lai cho doanh
nghiép dé phuc vu muc tiéu dé hodc quay lai cdng déng, thay vi bi thic day béi nhu cau téi da hoa loi

nhuan cho cb déng va chi sé& hivu”. Nhém nay cé xu hwéng la cac doanh nghiép siéu nhé, vira va nhd,
¢6 nguodn thu nhap hén hop tir thwong mai va cac khoan tai tro.

“Kinh doanh xa hoi 1 hoat ddng kinh doanh dwoc thic day bang long tét. Cac nha dau tw/cha s& hivu
c6 thé dan I3y lai khodn dau tw, nhung cd tirc dwoc trd khong thé nhiéu hon khoan da dau tw. Doanh
nghiép phai chi trd dwoc moi chi phi va cé Ii, ddng thoi dat dwoe muc tiéu xa hoi. Tiéu chi do luwong
thanh cong cla loai hinh nay la tdc dong cla kinh doanh Ién xa héi va méi trwdng, thay vi lgi nhuan
duwoc tao ra.

M6 hinh kinh doanh tao ra tac dong Ién thong qua (i) cai thién kha nang tiép can hang héa va dich vu
cho ngudi cé thu nhap thap; va/hodc (ii) Tao co hdi thu nhap va’hodc viéc lam cho nguoi thu nhap thap
tr& thanh nha cung cap, nha phan phdi, nguoi st dung lao ddng va’hodc nhan vién cia doanh nghiép
(ADB40). Nhém nay cé xu huwéng thwong mai, quy mé vira va 1én, thu that dwoc ngudn vdn dau tw, hd
tro tir cac ngan hang phat trién.

Sang kién, doanh nghiép khéi nghiép cé giai phap déi mai, dwa trén cdng nghé, giai quyét van dé xa
héi, méi trudng hodc tao tac dong xa hoi, méi trwerng. Nném nay cé thé 1a mét phan cla khu vuc sang

tao xa hoi, va thwong thu hat dwoc sy quan tam clia cac quy dau tw tac dong.

sach khuyén khich phat trién khu vic nay nhw sau:

« Nha nwéc khuyén khich va tao diéu kién cho
cac t6 chirc, ca nhan thanh lap doanh nghiép xa hoi
c6 muc tiéu hoat ddng nham giai quyét cac van dé xa
héi, méi trwdrng vi lgi ich cong déng.

* Doanh nghiép xa hoi dwgc huwdng cac wu dai va
hé tro' diu tw theo quy dinh clia phap luat.

* Doanh nghiép xa héi duoc tiép nhan vién tro
phi chinh phd nwéc ngoai dé thwe hién muc tiéu giai
quyét cac van dé xa hoi, méi truong theo quy dinh
cla phap luat vé tiép nhan vién tro phi chinh phu
nwé'c ngoai.

Chinh sach hé tro cho doanh nghiép tham gia
xa hoi héa cac dich vu céng

Bén canh Luat Doanh nghiép 2015 va Nghi dinh
96, cac doanh nghiép hoat dong trong linh vwc giao
duc - dao tao, day nghé; y té; van hod; thé duc thé
thao; méi tredng co6 thé huwéng cac chinh sach wu dai
xa hdi héa theo Nghi dinh 69/2008 cia Chinh pha,
theo do:

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

» Ju dai vé co s& ha tang, dat dai: Thué dai han
véi gia wu dai; dwoc giao dat, thué dat da hoan thanh
gidi phong méat bang theo hinh thirc: giao dat khong
thu tién s dung dat; cho thué, mién tién thué dat.

* Wu dai thué: Thué suét thu nhap doanh nghiép
10% trong sudt thoi gian hoat dong; mién thué thu
nhap doanh nghiép trong 4 ndm ké ti khi cé thu nhap
chiu thué, gidm 50% trong 5 nam tiép theo; nhap
khdu may moc thiét bi cho nghién ciru khoa hoc,
hang vién trg... khéng phai ndp thué VAT.

* Co s& thyc hién xa hoi héa dwoc tham gia cung
cép cac dich vu cbng do nha nwéc tai tre, dat hang;
tham gia dau thau nhan cac hop dong, duw an st
dung nguén vdn trong va ngoai nwéc phu hop voi
chirc nang nhiém vu hoat dong theo quy dinh cua
phap luat.

Chinh sdch hé tro’ doanh nghiép vira va nhé,
doanh nghiép khéi nghiép

« Ngay 06/06/2017, Thi twéng Chinh ph ra Chi
thi 26/CT-TTg khang dinh tinh than “Chinh pha déng
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hanh cung doanh nghiép”.

e Nam 2017 Luat Hd tro doanh nghiép vira va
nhd duwoc Qudc hdi théng qua va da cé hiéu luc ngay
01/01/2018.

* Trong thang 3/2018, Chinh phu da& ban hanh
Nghi dinh sb 39/2018/ND-CP vé hwéng dan Luat hd
tro doanh nghiép nhé va vira (SME). Theo Nghi dinh
trén, cac SME duwoc hwéng nhiéu chinh sach hd tro
tr Nha nwéc nhu: hd tro thdng tin, tw van, phat trién
ngudn nhan lwc, chuyén déi tr ho kinh doanh, khéi
nghiép sang tao, tham gia cum lién két nganh, chubi
gia tri.

» N&m 2016, Quy Phat trién Doanh nghiép vira va
nhd (SMEDF) ra doi véi quy ban dau 1a 2.000 ty
ddng (twong dwong 85 triéu USD), tap trung vao cac
SME thudc linh vwe san xuét va ché tao, cac doanh
nghiép d6i mé&i khoa hoc céng nghé va trang thiét bi
tién tién. Cac doanh nghiép dwoc vay véi mic lai
suat wu dai la 5,5% dbi véi khodn vay ngén han va
7 %/nam vé&i khoan vay trung va dai han. Riéng trong
nam 2017, SMEDF trién khai chwong trinh “Hé tro
SME d6i m&i sang tao” v&i han murc chwong trinh 1a
100 ty déng (4 triéu USD). Thoi gian an han trd gbc
t6i da 24 thang. Mrc cho vay téi da la 10 ty dong
(400 nghin USD), v&i 3 linh vwc chinh: (i) ndng lam
nghiép thdy san; (ii) cong nghiép ché bién, ché tao;
(iii) nganh cung cp nuwéc, hoat ddng quan ly va xt ly
rac thai, nwde thai.

Chinh sédch hé tro’ hop tic xa

Céc chinh sach hé tro hop tac xa cu thé hoa tai
Nghi dinh sb 193/2013/ND-CP nhw sau: (i) hé tro
kinh phi dao tao chinh quy, bdi dwéng vé chuyén
mon nghiép vu, ky thuat (hd tro 100% kinh phi bbi
dwéng ngudn nhan lwc ctia HTX); (ii) xdc tién thwong
mai, m& rong thi trwdng; (iii) U'ng dung khoa hoc, k¥
thuat va cong nghé mai; (iv) tiép can vén va quy hé
tro phat trién hop tac xa; (v) wu tién tham gia cac
chwong trinh muc tiéu, chwong trinh phat trién kinh

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

té - xa hoi. Cac loai hinh hop tac xa san xuét, kinh
doanh trong nhirtng linh vwc dwoc khuyén khich
dwoc mién ndp thué gia tri gia tdng, déng thoi van
dwoc khau trir thué gia tri gia tdng dau vao, dwoc
mién, gidm thué thu nhap doanh nghiép trong nhiéu
nam sau khi thanh 1ap.

Chinh séch hé tro’ cdc doanh nghiép tham gia
dau tw vao khu vuc, déi tweong khé khan

Péi v&i cac doanh nghiép tham gia dau tv vao
céac khu vie, linh vie va phuc vu déi twong kho khan
déu dwoc hwdng nhitng wu dai vé thué thu nhap
doanh nghiép.

Doanh nghiép thwc hién dy an dau tw méi thudc
cac linh vwc: nang lwgng sach, bao vé moi trwong,
X ly rac thai dwoc ap dung thué suét thué thu nhap
doanh nghiép 10% trong thi han 15 ndm, mién thué
4 nadm, gidm 50% sb thué phai ndp trong 9 nam tiép
theo.

Doanh nghiép thwc hién dw an dau tw mai trong
[Tnh vire xa hdi héa tai dia ban khéng thudc danh muc
dia ban c6 diéu kién kinh t& - xa hoi khé khan hoac
dac biét khé khan dwoc mién thué 4 nam, giam 50%
s6 thué phai nop trong 5 nam tiép theo.

Cac co s& san xuét, kinh doanh st dung tr 30%
tbng sb lao dong tré 1én la ngudi khuyét tat (NKT)
duwgc hwdng mét sb chinh sach wu dai: Pwoc hd tro
cai tao diéu kién, moi trwong lam viéc phu hop cho
NKT: dwoc mién thué thu nhap doanh nghiép; dwoc
vay vén véi |di suat wu dai theo dy an phat trién san
xuat kinh doanh; dwoc wu tién cho thué dat, mat
bang, mat nwdc va mién, gidm tién thué dat, mat
bang, mat nwéc phuc vu san xuét, kinh doanh theo ty
l& lao dong la NKT, mirc d6 khuyét tat ctia nguoi lao
déng va quy mo6 doanh nghiép.

Céac bén hé tro’ chinh sach cho SIB

Céac bén hd tro trong hé sinh thai dwoc hiéu la
nhirng co ché, té chirc hd tro cho sw phat trién cla
khu viyec SIB (Bang 3).
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Béng 3. Cac bén hé tror chinh hé sinh thai SIB

Tén

Miéu ta

Chinh phu

Nghi dinh 69/2008

Uu dai chinh sach cho xa hoi héa cac nganh gido duc - ddo tao, day nghé; y t&; van hoa; thé
duc thé thao; méi truéong

Nghi dinh 26/2015

Huwéng dan thi hanh Luat Doanh nghiép, cu thé 1a doanh nghiép xa hoi

Pé an 844 - B KH&CN

Phat trién hé sinh thai khéi nghiép ddi mai sang tao

Dé an 1665 - BO GD&PT

Hb tro hoc sinh, sinh vién kh&i nghiép

Dinh ché tai chinh, Quy dau tw, T6 chirc phat trién

SMEDF Tap trung vao doanh nghiép SME dbi m&i sang tao

Quy Abilis Cung cép cac khoan tai tro dé nang cao nang lwc, tao viéc lam cho NKT

Qu Thriive Chuwong trinh vay vén khong 1ai suat doanh nghiép vira va nhd, hoan lai bang sédn pham, dich
vu

Oxfam Trién khai chwong trinh hd tro doanh nghiép kinh doanh véi nguoi thu nhap thap

Lotus Impact

QuYy dau tw tac dong chuyén cho thi trwdng Viét Nam

Patamar

Quy dau tw

T6 chirc trung gian chuyén biét, khéng gian lam viéc

British Council

Chuwong trinh phat trién doanh nghiép xa hdi va sang tao

CsIP

T4 chire trung gian wom tao, hd tro doanh nghiép xa hoi

SPARK

T& chire hd tro cat canh/téng tdc doanh nghiép xa hoi

Evergreen Labs

M6t trung tm wom tao va dau tw vao SIB khu vwc mién trung

IBA Viét Nam

Chuwong trinh hd trg DN phat trién kinh doanh lién quan dén ngudi cé thu nhap thap

UNDP SDG Challenge va
Youth Co.Lab

Chuwong trinh d8i méi sang tao cho khéi nghiép tao tac dong, tinh than khéi nghiép SDG trong
thanh nién

Hatch Ventures

Khéng gian lam viéc chung va wom tao, tang toc SIB

WISE Mang Iwgi kh&i nghiép phu niv

SiHUB Vuwdn wom doanh nghiép TP. HCM
DNES Vwdn wom doanh nghiép Pa Nang
VCCI Dién dan Kinh doanh phat trién bén virng

Pai hoc, cac t6 chirc nghién ciru

Vién Quan ly Kinh té
Trung wong

Vién nghién clru, 16ng ghép khai niém doanh nghiép xa hoi vao Luat doanh nghiép

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019
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Bang 3. Cac bén hé tror chinh hé sinh thai SIB

Tén Miéu ta
Trung tdm nghién ctru, gido duc va wom tao sang tao va kh&i nghiép xa hoi dau tién trong
NEU CSIE . . .
trwd'ng dai hoc Viét Nam
FISS Trung tam sang tao va kh&i nghiép thuéc Dai hoc Ngoai thwong

Khu vwe doanh nghiép thwong mai

Eko Center Coca Cola

Dw &n phat trién trung tdm kinh doanh va sinh hoat nhé tai cong déng do phu ntr 1am chu

Tédm Minh phu . R
v&i nbng dan

Doanh nghiép thiy san I&n dau tién thanh lap doanh nghiép xa hoi nudi tdm sach déng s& hiru

vi
ingroup doanh nghiép xa hi

2 co s& kinh doanh 13 y té va gido duc cla tap doan tw nhan I&n nhat Viét Nam nay dang ky la

Truyén théng

Giai thwéng En Xanh

Giai thwéng nam 2017 clia CSIP va VCCI cho céc sang kién kinh doanh vi cdng dong

Xép hang Doanh nghiép

bén virng héi tir nam 2005

Xép hang top 100 doanh nghiép bén virng tir bdi VCCI, tiép nbi Giai thwdng Trach nhiém Xa

Forbes Viét Nam

Vinh danh nhitng ngudi dwéi 30 tudi anh hwdng nhét, nhirng ngudi anhh hwéng nhét theo
nam, rat nhiéu doanh nhan xa hdi dwoc vinh danh

VTVA Chuong trinh doanh nghiép v&i trach nhiém x& héi, hang tuan trong ndm 2018

DANH GIA HE SINH THAI HO TRO SIB

Vé khung phap ly va chinh sach

Mac du khéng c6 chinh sach cu thé vé hé tro SE,
nhung viéc cong nhan vé phap ly da dwa ra moét khai
niém chung gitp thu hat sy quan tam cda xa hoi,
chinh pht va khu vic tw nhan vao mé hinh nay;

Mot s6 chinh sach wu dai vé co s& vat chat, thué
danh riéng cho cac nganh ma SIB dang van hanh
nhw cung cap cac dich vu xa hdi gido duc, dao tao,
thé thao va van hda, y t& hodc néng nghiép va moi
trwdng. Hop tac xa va doanh nghiép str dung ngudi
thudc nhém ngoai 1& xa hodi nhuw NKT hoac dau tw vao
cac khu vuc cé diéu kién kinh té xa hoi kho khan
cling dwgc hwédng wu dai;

Nam 2016 dwoc Chinh phl xac dinh la Nam québc
gia kh&i nghiép, tiép sau do 1a mét loat cac chinh
sach, co ché hé tro phat trién hé sinh thai khdi
nghiép dwoc phat trién béi nhiéu co quan Chinh ph.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

Nhiéu chwong trinh hé tro dwoc ra doi nhw chuong
trinh 844 ctia B6 Khoa hoc-Cong nghé, Chwong trinh
1665 clia B Giao duc va Dao tao, Chwong trinh 939
cla Lién hiép Hoi phu ni Viét Nam. T4t cd huéng
dén muc tiéu nam 2020 Viét Nam c6 mét triéu doanh
nghiép hoat dong hiéu qua. Hé sinh thai kh&i nghiép
mé ra canh ctra cho viéc léng ghép cac mbi quan
tam xa hdi va médi trudng vao cac chwong trinh doi
mé&i sang tao va khé&i nghiép hién tai cta Viét Nam.
Chinh pht bat du dat wu tién cao vao phat trién
bén virng va kinh doanh vi phat trién bén virng, bao
gdm Ké hoach phat trién Kinh té - Xa hoi Viét Nam va
SDG cua Lién hop qudc. Ndm 2012, Viét Nam cong
bd Chién Iwoc phat trién bén vivng. Ndm 2017, Chinh
phG ban hanh K& hoach hanh déng quéc gia thuc
hién chwong trinh nghi sw 2030 vi sy phat trién bén
virng. Dau nadm 2018, 1an dau tién Viét Nam td chirc
Hoi nghi toan quéc vé phat trién bén virng 2018 thé
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hién cam két cla Chinh phi v&i phwong phap tiép
can da dbi tac va da nganh vi phat trién bén virng.

Vé hoat dong dau tw, hé tro tai chinh

Hoat dong dau tw tac ddng chwa may séi dong va
ddi méi. Chi c6 mdt quy dau tw tac dong Lotus
Impact la quy duy nhéat danh riéng cho thi trudng Viét
Nam, cho dén quy nay mai chi dau tw 620.000 USD
vao KOTO. Bén canh dé c6 Patamar la mét quy dau
tw mao hiém tap trung vao cac SIB tai thi trwdng
Péng Nam A, da dau tw vao Topica, iCare Benefits
(Mobivi) va gan day la JupViec.vn.

Mot sd quy danh riéng cho SME, doanh nghiép
kh&i nghiép dbi méi sang tao nhw SMEDF, Ngan
hang néng nghiép va phat trién néng thén van cung
cép cac géi tin dung chi phi thdp cho cac Ilinh vuc
phU hop véi muc tiéu, wu tién cha cac td chirc nay.

Mot sb quy tlr thién chuyén cho nhém yéu thé
nhw Abilis cung cdp khoan tai tro khoang
10.000-20.000 USD cho cac t& chirc NKT, hoéc
Thriive cho vay dé& mua may méc thiét bj cho doanh
nghiép vira va nhd c6 trach nhiém xa hoi, 13i suét
bang khéng va trd lai bdng san pham, dich vu cua
doanh nghiép dé.

Nhiéu nén tang goi vén cong déng (crowdfunding)
dwoc phat trién nhw ig9.vn, comicola.com, firstep. vn,
fundingVN.com, Fundstart.vn, tuy nhién cac giao dich
& muirc do rat khiém tbn, cé khi dong ctra véi 3 ly do
chinh; (i) thiéu niém tin cia cong déng; (i) thiéu hanh
lang phap ly dam bao quyén loi cho ngudi gop vén;
(iii) thiéu cac y twéng khéi nghiép hap dan; (iv) hinh
thirc goi von chwa da dang cha yéu la Gng ho t thién
hodc nhan qua tri an, chwa c6 dang gép vdn hodc
cho vay.

Cac trwong dai hoc & Viét Nam dwoc danh gia la
kha tich cuc trong viéc cung cép cho sinh vién nguén
tai tro dé td chirc cac cudc thi, dao tao va cung cap
ngudn vén dé thkr nghiém va mé rong quy md, phat
trién y twédng khéi nghiép cha sinh vién. Nhing
ngwdi tham gia tr Youth Co:Lab dé& nghi dé hd tro

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 16.2019

cac dy an khéi nghiép va cac doanh nhan tré, can
két nbi cac nha dau tw véi sinh vién & giai doan dau
kh&i nghiép, dé cac nha dau tw cho biét ky vong cla
ho.

Vé hoat dong hé tro, wom tao, cung cap
khéng gian lam viéc

Viét Nam da c6 cac t chirc trung gian chuyén hé
tro SIB nhw cac chwong trinh wom tao, chwong trinh
thuc day, cac cudc thi sang tao xa hoi, voi cac td
chic cé6 5-10 ndam kinh nghiém trong Iinh vwc nay.
Bao gém CSIP, Spark, HATCH! Ventures, Evergreen
Labs va Seed Planters;

Van héa café & Viét Nam, véi Wi-Fi mién phi,
cung cip khéng gian mién phi cho cac doanh nhan
kh&i nghiép tré. Cac vwon wom méi thanh lap nhw
DNES, SiHUB, sYs, BKHUP, UP, The Vuon, da nhan
dwoc moét sbé hé tro tr cac Chuwong trinh ciia Chinh
phl vé Québc gia khéi nghiép da gop phan vao sy 16n
manh cla cac vuwdn wom tai Viét Nam. Tuy nhién,
khéng gian lam viéc chung ciing phé bién & cac
thanh phd 16n, nhwng can nhiéu hon nira méi cé thé
thwe hién viéc cung cap khéng gian mién phi hodc
gia ca phai chang cho gi¢i tré & ngoai thanh hoac
ndng thon.

Cac td chirc qubc té nhw Hoi ddng Anh da tham
gia tich cwc tir nam 2009 cho viéc van déng chinh
sach, phat trién doanh nghiép xa hdi, sang tao xa hoi
trong trwdng dai hoc. UNDP da tham gia vao linh vyc
Doi méi tr ndm 2015, vé&i muc tiéu khai thac hé sinh
thai kh&i nghiép dang phat trién manh & Viét Nam dé
tim ra cac giai phap dwa trén thj trwuéng méi nham
dat dwoc SDG. Cac sang kién cia UNDP bao gém
cung cap vén méi khong cb tlrc cho cac dw an khdi
nghiép tao tac doéng gép phan vao viéc dat dwoc
SDG, va mét chwong trinh wom tao va tang tbc kéo
dai mét nam.

Vé hoat dong nghién ciru, dao tao

Vién nghién clru quan ly Kinh t& Trung wong
(CIEM), CSIP, Spark, Hdi ddng Anh, Pai hoc Kinh té
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Québc danla nhirng don vi tién hanh cac nghién ciru,
cac bao cao khac nhau vé khu vuwe SIB tir ndm 2010
dén nay.

Kinh doanh vi xa héi, sang tao xa hdi da duwoc
I6ng ghép vao hoat ddng dao tao, gido duc trong cac
trwong dai hoc théng qua cac chuwong trinh dao tao
gidng vién nguodn, dao tao cd van khéi nghiép, dao
tao thanh nién vé sang tao xa hoi, t&6 chirc Cudc thi
Thir thach Thanh nién Viét nam vi sang tao xa héi do
Hoi ddng Anh va CSIE, trwéng Dai hoc Kinh t& Quéc
dan, va Youth Co:Lab Viét Nam t& chc bdi UNDP,
Quy Citi va B6 Khoa hoc va Cong nghé. Nhw 1a két
qua cla nd luc trén, khdi ngiép xa hdi, sang tao xa
hdi dang dwoc 1dng ghép vao khoang bay trwdng dai
hoc & Viét Nam. Hoi dc‘“)ng Anh Viét Nam va CSIE
cing bat dau tién hanh 16ng ghép ndi dung nay vao
tai liéu dao tao vé khéi nghiép, va tién hanh dao tao
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200 can bd hé tro khéi nghiép cta 200 trwong dai
hoc trén toan québc trong khuén khd dé an 1665 cla
Bb Giao duc va Dao tao trong th&i gian téi.

Nguyén Lé Hang

Téng hop tir béo cdo: Thic day phét trién khu
vire doanh nghiép tao tac dong xa hoi tai Viét Nam do
nhém nghién ctu cta rwong Pai hoc Kinh té Quéc
dan va Chuong trinh Phét trién Lién Hop Quéc tai
Viét Nam thure hién nam 2018.

P4y la nghién ctru I6n nhéat vé doanh nghiép tao
tac dong xa hoi tai Viét Nam cho dén thoi diém hién
tai. Két qua nghién ctru dua trén 492 phiéu diéu tra
khao séat, phdng van 62 cé nhan dai dién cho céc bén
hitu quan théng qua hinh thirc phéng van 1-1 hodc
nhém tép trung va 3 héi thdo tham véan céac bén lién
quan.
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP DOI MG'I SANG TAO

Lién tuc déi méi sang tao mang lai loi thé canh tranh cho céc céng ty. Hop téac véi céc startup chinh la

con durong nhanh nhét dé céc cong ty cé thé tiép can téi nguén tri thirc céng nghé déi méi. Nguoc

lai, sw turong tac nay ciing gitp cac startup vurot qua nhirng khé khan & giai doan phét trién ban dau.

Trong linh vire néng lurong, mé hinh két hop gilka startup va cac céng ty tuong déi phat trién duéi

nhiéu hinh thire.

Y NGHIA CUA HOP TAC GIJPA STARTUP VA
CONG TY

Hop tac cho phép céng ty dat duoc vi thé canh
tranh tét hon trén thi truong. Két hop véi dbi tac,
cong ty co thé cai thién viéc cung cdp san pham va
dich vu t&i thj trwdng hoac coé duwgc nhivng kién thirc
vé thj trwdng méi. Hop tac cing lién quan t&i sw
twong déng gilra cac dbi tac, nhung khdng cé nghia
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la cac dbi tac phai c6 cung mirc tham gia vao thi
trwdng hoac & cung loai hoat dong. Do dé, cac cong
ty c6 thé hop tac véi nhau du 1a c6 quy mé va & cac
giai doan phat trién khac nhau.

Nam 1942, trong tac phadm kinh té hoc ndi tiéng
“Tw ban chu nghia, xa héi chd nghia va Dan chd”, hoc
gia J.A. Schumpeter dwa ra luan diém cho rang cac
cobng ty Ién gilr vai trd quan trong trong thuc day dbi
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m&i sang tao vi chi cd cac cong ty I&n méi da kha
nang chi trd cho cac chwong trinh NC&PT va khac
phuc nhirng that bai. K& t» thoi dai cua tac gia, rat
nhiéu bién déi vé mat canh tranh da dién ra. Mac du
canh tranh van can thiét dé dbi mé&i va phat trién kinh
té, nhung hop tac gitra cac loai hinh céng ty khac
nhau, v&i quy mé khac nhau, ngay cang dién ra, ch
khéng con chi riéng gilra cac cong ty 1&n.

Theo D.J. Teece, gido sw kinh t& hoc ctia Pai hoc
California, cac san pham va quy trinh cai tién moi sé
khéng mang lai gia tri néu khéng duwoc thwong mai
hoéa. Tuy vay, thwong mai héa lai yéu cau c6 nhirng
tai nguyén bd tro. Khéong cé nhirng tai nguyén nay,
qua trinh thwong mai héa khong thé dién ra va cac
gidi phap/sdn phdm méi sé khong téi dwoc thi
trwudng. Nhivng tai nguyén nay gbébm: khuyén mai,
nhirng hoat déng tiép thi, danh tiéng ctia cong ty, hé
tro sau ban hang hodc tham chi ca viéc tiép can toi
cac kénh phan phéi. Hién tai, cac startup thuong
thiéu nhitng tai nguyén nay, dan t&¢i gap kho khan
hodc tham chi khéng thé thwong mai héa cac giai
phap ctia minh. Do d6, hop tac cé thé tao diéu kién
dé startup tiép can t&i cac tai nguyén nay. Ngoai ra,
d&c tinh ¢b hivu ctia d6i méi la rii ro. Tuy nhién, khi
hop tac v&i cac dbi tac khac, mao hiém cé thé duoc
chia sé.

Theo mét nghién ctru ndm 2016 vé Startup Ba
Lan cta hai nha khoa hoc Skala va Kruczkowska,
khach hang chinh cla cac startup la cac cong ty. Hon
3/4 sb startup dwoc khao sat 1a dwoc ban cho cac
cong ty, mét niva trong sé dé dwoc ban cho cac cong
ty hoac tap doan I&n. Ngoai ra con c6 mét nhom Ion
cac startup cung cép giai phap cho cac cong ty nhé
va siéu nho. Dbi véi md hinh kinh doanh, mot nira
startup dwoc khao sat cho théy moé hinh Business to
Business (B2B) la mdt md hinh thwdng xuyén dwoc
st dung. Cac startup khac ban ca cho céng ty 1an
khach hang ca thé (26% sb startup dwoc diéu tra).
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Trong khi 18% startup dwoc diéu tra dwoc ban theo
md hinh B2C (Business to Consumer). Mét phan ba
startup dwoc khao sat ban céac dich vu ctia minh theo
mo hinh SaaS (Phan mém duéi dang dich vu).

DPbi voi cac cong ty Ién, bang cach hop tac voi
mot startup nhé va sang tao, nhirng céng ty I&n cé
thé loai bd cac dbi thi canh tranh tiém tang cang
sém cang tét. Kiéu hop tac nay ciing cé thé gitp cac
cobng ty cai thién quy trinh phat trién san phdm cla
rieng ho va thr nghiém nhirng y twédng méi. Theo
Accdvisor, lgi ich ctia hop tac gilra cac startup va cac
coéng ty I1&n cha yéu thwdng 1a kj ndng va tai nang,
tham nhap thi trwdng méi va tai dao tao va dau tw
NC&PT noi bd. Hop tac cling gop phan thuc day déi
mé&i dot pha trong cong ty dong thoi tiép can toi
khéng chi cac san phdm dich vu mé&i, ma con ca
céng nghé doc quyén. Hinh thire hop tac gitra startup
va cobng ty thwong don gian la cac giao dich hoac
duwéi dang sau hon la hinh thanh nén céac lién minh.
Hinh th&rc hop tac don gidn nhat gitra cong ty va
startup la thu mua hang hda va dich vu. Theo hinh
thirc nay, startup thworng kiém duoc tién nhd sy van
hanh ctia minh. Con cac cong ty, nhe mua san pham
cua startup, ho co6 thé dé& dang tiép can téi cong nghé
doc quyén. Béi vai hinh thirc li&n minh: cac lién minh
chién lwoc 1a cac thda thuan dé dat dwoc cac muc
tiéu loi ich chung. Mét lién minh chién lwoc co6 thé
bao gébm: (1) théa thuan mua ban doc quyén; (2) thi
trwong loai trr hodc quyén san xuét; (3) hoan dbi
cong nghé; (4) cac théa thuan NC&PT chung hoac
thda thuan hop tac cung phat trién; va (5) théa thuan
hop tac tiép thi.

Duw&i day la cac hinh thire hop tac gilra startup va
cac cong ty Ién, dwoc bat dau bang tién trinh:

(1) tim kiém va thuc day startup — cac hoat dong
tang téc kinh doanh - c6 nghia la phan bé mot sb
ngudn lwc clia cdng ty Ién cho startup;

(2) théng qua déng phat trién, hop tac thwong
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hiéu: tap hop tai nguyén t ca hai phia dé dat dwoc
loi nhuan I&n hon, nhwng déng théi van tiép tuc quan
ly tai nguyén ctia minh mét cach dc lap;

(3) mua lai va sap nhap gitva cac tb chirc khac
nhau, diéu d6 c6 nghia la lién két cac ngudn lyc cla
déi tac kinh doanh va chia sé bi quyét.

HINH THU’C HOP TAC GIIPA CONG TY LON VA
STARTUP

1. Cac hoat dong thic day kinh doanh

Cac cong ty I6n cé thé nghién ctru dau tw vao cac
startup va thué ngoai cac quy trinh phat trién san
phdm clia minh. Théng thwéng, mot cong ty 1on trd
thanh nha dau tw vao startup, hé tro tai chinh va té
chirc dwéi nhiéu hinh thirc khac nhau. C6 thé ké ra it
nhat n&m hinh thirc sau:

(1) vwdn wom: noi wom mam y twdng khoi
nghiép, phat trién k& hoach kinh doanh va chuan bj
kh&i nghiép;

(2) co s& gia tbc: mot t6 chirc mang tinh tap
trung, trong dé cac startup dwoc nhan huéng dan,
gido duc va tai nguyén mang;
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(3) cac cudc thi khéi nghiép (vi du: hackathons va
cac chwong trinh gidi thuédng) - tao co hdi dé xac
thwc khai niém san pham, dich vu hodc mét sb y
twdng cua startup trwédc cac chuyén gia cé kinh
nghiém; gidi thwdng cho nguwodi chién thang co thé
dwéi dang tién, dich vu cb van va truy cap truc tiép
vao mét s6 chuwong trinh hé tro khéi nghiép;

(4) dau tw thién than - cung clp tw van va cb van
c6 kinh nghiém;

(5) dau tw mao hiém - day la nhirng quy danh cho
céac dbi tac han ché, nhivng ngwdi mong doi loi nhuan
dac biét cao cho khoan dau tw ctia minh.

Céc loai co s& gia toc 1a hinh thirc hop tac gitra
mét cdng ty va mot startup. Hién tai, van chwa co diy
liéu vé loai hinh théa thuan ma cac cong ty dang thuc
hién. Co s& gia tdc, viweon wom va diu tw mao hiém
la nhirng hinh thirc tim kiém khéi nghiép. Tham gia
vao mdi hop tadc nhw vay, mot cong ty 16n sé co
quyén truy cap vao kién thirc ma startup tich Iy
dwoc. Bang cach dau tw vao startup nay, cong ty co
thé duwoc loi tr cac cb6 phiéu ma cong ty s& hiru &
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startup. RAt nhiéu cong ty va tap doan I&n trong
nganh cdng nghiép ndng lvong da thanh 1ap cac quy
dé hé tro phat trién thanh céng cac startup. Vi du,
PepsiCo thanh 1ap chwong trinh Nha kinh dinh
dwéng véi muc tiéu 1a hé tro cac thwong hiéu dinh
duéng va chdm soéc sirc khde mai ndi. Trong sb
nhirng startup lot vao vong chung két cla chuong
trinh PepsiCo, la startup Phap Jimini, chuyén san
xuét cac thanh protein bang bot dé. Startup nay da
nhan dwoc mot khodn tai tro va co hdi hop tac voi
PepsiCo trong 6 thang dé phat trién thwong hiéu.
Nam 2007, General Mills da t6 chirc Mang luéi ddi
méi toan cau (G-WIN). Mang lwéi nay gép phan tang
cwdng va thuc day ddi méi bang cach hop tac voi
cac nha déi méi tam c& thé gidi, trung tam gia tbc
kh&i nghiép va cac mang lwdi doanh nhan khac dé
tim kiém céc cong nghé tiém nang. 301 Inc, mét cong
ty dau tw mao hiém con cta General Mills d& dau tw
vao startup Rhythm Superfoods. Startup nay la nha
cung cap cac chip cai xoan, c cai dwong va bong cai
xanh — nhirng loai snack nay déu chira rat nhiéu chét
dinh dwéng. Mét vi du khac Ia Quy Danone Manifesto
Ventures dwgc Danone thanh lap vao thang 6 nam
2016. Danone Manifesto Ventures, Inc. hoat déng
nhw mét cong ty dau tw mao hiém va dau tw vao cac
cong ty thwe phdm va dd udng. Twong tw, trung tam
gia toc Startup Bootcamp ctia IKEA da chon cong tac
v@i startup Flying SpArk. D6 la startup chuyén phat
trién mot loai bot protein thay thé dwoc lam tir rudi
gidm.

2. Dong phat trién

M6t hinh thirc hop tac khac 1a ddng phat trién.
Hinh thirc nay |a viéc ddng sang tao ra mot giai phap
gitra startup va mét cong ty Ién. Hinh thirc nay co thé
xay ra khi startup cé6 nhirng nang lyc déc dao, nhwng
lai khédng cé san phdm thwong mai. Do d6, startup
nay can phai két hop v&i cac tac nhan khac dé giup
dwa giai phap nay vao san xuat & quy moé san xuét.
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Diéu nay thwdng cé nghia 1a sédn phdm dwoc startup
hoan thanh & phong thi nghiém va hién dang trong
giai doan th&r nghiém. Sy hgp tac nhw vay cé loi ca
hai mat: startup vira cé thé tién hanh san xuét véi quy
mo I&n va lai c6 thém kién thirc vé giai phap. Déng
thoi, startup ciing c6 co héi hiéu rd hon vé nganh
céng nghiép. Mé&t khac, cong ty I&n nho ddng phat
trién cling cé co hdi c6 dwgc cong nghé hoac san
phdm lam s8n, dwa trén gidi phap ma céng ty nay
chwa c6. Nhan vién cta cdng ty nay ciing cé diéu
kién dé thu dwoc cac ky ndng can thiét.

DPong phat trién chinh 1a ly do dé startup Ederna
cua Phap hop tac véi T.ILA. va Naturex. Ederna la
mot coéng ty cong nghé méi rat cé tiém nang va da
dwoc clp bang sang ché cho cdng nghé cd dac lanh
thé hé mdi. Céng nghé tién tién cla startup nay da
dwoc Lién minh Khoa hoc va Céng nghé Thyc pham
Qubc té trao giai tai Giai thwéng Cong nghiép Thuc
phdm Toan cau 2016. D& céng nghé nay dwoc st
dung & quy md san xuét, startup nay can phai hop
tac v&i cong ty khac. Do d6, hop tac véi T.LA. , mét
cobng ty chuyén san xuét thiét bj céng nghiép st dung
bd loc mang, Ederna bat diu phat trién va dwa ra thi
trwdng mot quy trinh c6 ddc thdm thdu méi. Nho
ddng phat trién, mot day chuyén san xuét véi y twéng
cta Ederna da dwoc thiét lap. Cac giai phap duoc
dwa ra nhd hop tac gitra Ederna va T.I.A. da hap dan
tap doan Naturex, nha san xuét cac thanh phan thuyc
phdm va dd uéng, dinh dwéng cling nhw cac san
phdm cham séc strc khde. Gidi phap cta Ederna va
T.LA. c6 thé gbp phan cai thién sy 6n dinh lau dai
cla chéat tao mau xanh, diéu nay rat quan trong dbi
v&i hoat ddng san xuét cla Naturex.

(Con nira)

Phwong Anh

(Startup as a partner of cooperation for big
company in the agri-food industry: Analysis of forms
of cooperation on examples)
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