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Khai mac Techfest Vietnam 2018 hém 28/11/2018 tai Ba Néng.

TECHFEST VIETNAM LAN DAU TIEN TO CHUC TAI MY

VA HAN QUOC

La hoat dbng md& man cho chudi sw kién Ngay héi khdi nghiép déi moi sang tao quéc gia - Techfest
Vietnam 2019, Techfest Quéc té sé Ian dau tién dién tai My (ttr 7 dén 13/9) va Han Quéc (ter 1 dén

6/11).

Tai day, cac startup sé& tham gia nhirng budi lam
viéc, két ndi riéng véi cac nha dau tw, quy dau tw uy
tin va nhiéu chuyén gia kh&i nghiép québc té, cung
thdo luan vé cac céng nghé dang la xu huéng tai Viét
Nam va thé gioi.

Bén canh d0, startup cling c6 co hdi thuyét minh
dy an, co xat véi cac startup tai Silicon Valley (My)
va Panggyo Techno Valley (Han Quéc), hay hop tac
m& réng thi trwdng v&i cac doanh nghiép, tap doan,
chudi cung tng lon.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

Theo lich trinh dy kién, Techfest tai My sé& dién ra
tr ngay 7/9 dén 13/9. Pay la noi dat tru s& cong
nghé hang dau cua 39 dai dién trong danh sach
Fortune 1.000 cling nhw hang nghin startup coéng
nghé khac. Tai day, startup Viét sé tham gia hoat
dong két ndi dau tw 1-1, thdm quan tru s& cla cac
doanh nghiép hang diu nhw Facebook, Google, va
lam viéc véi mot sb6 td chire thic day kinh doanh
nhw 10xInnovation Lab, Waves va Trwdng Dai hoc
Stanford. Seoul va Busan (Han Quéc) sé la diém dén



tiép theo cla Techfest Vietnam 2019, tv 1 dén 6/11.
Tai Techfest Han Quéc, cac ca nhan, té chirc sé lam
trwc tiép voi cac doanh nghiép 16n, cac quy dau tw
mao hién tai Panggyo Techno Valley, dwoc ménh
danh la Silicon Valley ctia khu viec Chau A.

Ngoai ra, cac héi thao, dién dan quy md I&n voi
hon 5.000 lwot ngwdi tham dy cling sé dwoc td
chirc. Techfest Quéc té la sy kién mé& man cho Ngay
hoi khéi nghiép ddi méi sang tao quédc gia - Techfest
Vietnam 2019 dién ra vao thang 12, dw kién tai
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Quang Ninh. Sy kién quy tu 200 gian hang trién Iam
tlr cac linh vyc Tai chinh, Céng nghé, Thi trwdong,
Nhan Iwc, Dich vu... cung cac hoat dong két nbi dau
tw 1-1 v&i hon 200 nha dau tw trong nuwéc va qubc
té.

Techfest Vietnam la mot trong nhirng sy kién
kh&i nghiép sang tao Ién nhét tai Viét Nam do Bo
Khoa hoc va Céng nghé chu tri thwc hién, nam trong
khuén khé Dé an "Hb tro hé sinh thai kh&i nghiép dbi
mé&i sang tao qudc gia dén nam 2025" (Dé an 844)./.



TIN TUC SU KIEN

PHAT DPONG CUOC THI SANG KIEN Vi CONG PONG

LAN THU 1l NAM 2019

MOST - Ngay 06/8, tai Ha Noi, Tap chi Cong sén, B6 Khoa hoc va Céng nghé, Téng Lién doan Lao
déng Viét Nam va Tap doan Dién luc Viét Nam tb chirc hop bao phét ddng Cudc thi Sang kién vi

céng déng lan the .

Cudc thi Sang kién vi cdng déng la hoat déng co
ban nam trong Chwong trinh Sang kién Vi cong déng
duoc td chire thworng ky hai ndm mot 1an. Pay la 1an
the ba lién tiép ké tlr 14n dau td chirc phat dong
Chuwong trinh Sang kién vi cong déng vao ndm 2015.

Cudc thi Sang kién vi cong ddng nham tao co hoi
dé cac td chirc, ca nhan dwa ra cac sang kién, y
twdng, dw an sang tao hé trog cong dong, xoa doi
gidm nghéo, phat trién kinh té - xa héi clia dat nwérc,
gop phan xay dwng dat nwéc giau manh, van minh,

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

day manh sw nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa.
Cac y twdng sang tao, sang kién xuét sac vi cong
ddng dwoc thwe hién & nhiéu linh viee nhw gido duc,
y té, giao théng van tai, khoa hoc — céng nghé, du
lich, bdo vé mdi trwdng, van minh d6 thi, xay dwng
néng thdn mai... Ban td chirc cling khuyén khich va
danh gia cao nhirng sang kién giup hd tro' phat trién
& nhirng dia ban khé khan, ving bién gidi, hai dao.
Phat biéu tai budi hop bao, PGS.TS. Vi Van Ha -
Pho Téng bién tap Tap chi Cong san cho biét, cudc



thi nay nham két ndi cac sang kién kha thi voi cac
doanh nghiép, cac t6 chirc dé hd tro cac sang kién
ap dung vao thuc tién phuc vu cdong ddng. Qua do,
thuc day va phat huy vai trd, déng gép cla quan
chiing nhan dan, dic biét la thé hé tré tham gia cac
hoat ddng phat trién cong dbng, gidi quyét cac van
dé xa hoi, xay dwng nét van hoa dep cho méi cong
dan Viét Nam c6 trach nhiém v&i cac van dé xa hoi,
cling déng goép vao sw phat trién bén virtng chung
cla dat nwéc. Tuy nhién, dé khoi day dwoc sang tao,
khoi day dam mé va lan tda tinh than nay thi trach
nhiém cua truyén théng va bao chi khéng hé nhd.
PGS.TS. Vii Van Ha cho rang dé cudc thi nay co gia
tri, y nghia vai trd cla truyén thdng va bao chi la hét
strc quan trong.

Ong Binh Hiru Phi, Cuc trwdng Cuc S& hivu tri
tué (Bo6 Khoa hoc va Céng nghé) da chia sé vé thé 1&
tham dw cudc thi. Theo d6, déi twong tham gia cudc
thi 1a cac t6 chlrc, ca nhan trong va ngoai nuéc,
khéng gi¢i han dd tudi, cé y twéng sang tao cho cac
hoat ddng mang anh hwéng tich cuc téi cong dong.
Mbi c& nhan, don vi c6 thé glri mét hodc nhiéu dy an
dv thi.

Tiéu chi danh gia theo thang diém 100, trong do
tinh phat trién (10 diém), dbi twong tac dong va két
qua mong dgi (20 diém), tinh sang tao (20 diém), tinh
kha thi (20 diém), tinh bén vitng va khd ndng nhan
réng (15 diém), hiéu qua chi phi (10 diém), nang lwc
cta don vj trién khai (5 diém).

Céc dv an can thé hién dwoc mong mudn, cam
két sé trién khai trong thyc té. Thoi gian tiép nhan bai
dw thi tir thang 8/2019 dén hét thang 2/2020. Hoi
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ddng cudc thi 1a cac nha lanh dao, chuyén gia dai
dién trong cac linh viyec phat déng cudc thi sé chon
trao 4 giai gdm, giai nhat (50 triéu ddng), giai nhi (35
triéu déng), giai ba (25 triéu déng), giai khuyén khich
(10 triéu déng).

Pai dién cho don vi ddng hanh cudc thi, 6ng Vo
Quang Lam - Phé Téng Giam déc Tap doan Dién luc
Viét Nam chia sé: V&i nhiém vu dwoc Bang, Chinh
phl giao phé cung cip du dién cho quéc gia, trong
thdi gian qua EVN da hoan thanh tét nhiém vu nay.
Cung véi dé EVN réat cha trong, quan tam dén trach
nhiém xa hoi, trong d6 ddc biét quan tam dén nhirng
hoat dong vi cdng df“)ng. Chinh vi vay, EVN quan tam
Cuoc thi Sang kién vi cong dong do Tap chi Cong
san t6 chirc. EVN ddng hanh v&i mong muébn cé
nhirng sang kién thiét thwc cho cdng ddng. Ngoai ra
EVN ciing mong mudn coéng ddng, can bd céng nhan
vien EVN c¢6 nhitng sang kién, giai phap dam bao
dién, tiét kiem dién... phuc vu déc lwc cho hoat déng
san xuét kinh doanh ctia EVN.

Thoi gian dang ky du thi tir thang 8/2019 dén hét ngay
28/2/2020. Thong tin chi tiét vé cudc thi, ca nhan va té
chtrc cé6 thé tham khao tai djia chi:
www.sangkienvicongdong.vn

Noi nhan cac sang kién dv thi: Tap chi Cong san: 28
Trdn Binh Trong, phudng Nguyén Du, quan Hai Ba
Trwng, thanh phé Ha Néi.

Dién thoai: (0243).9429756/9429761/9429771/9429840.
Email: sangkienvicongdong@gmail.com

Ban Td chirc sé trao gidi nhat tri gia 50 triéu ddng; giai
nhi tri gia 35 triéu déng/giai; giai ba tri gia 25 triéu dong/
gidi va giai khuyén khich tri gia 10 triéu dong/giai.
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HANG NGHIN STARTUP SE THAM GIA HANOI INNOVATION
SUMMIT - SU’ KIEN TOAN CAU VE BOI MO'1 SANG TAO

Béo Bau tw - Trong hai ngay 29 va 30 thang 8 ndm 2019, Hanoi Innovation Summit (“HIS”) sé dién ra

tai Trung tdm Héi nghi Quéc gia Ha Noi (Viét Nam). D4y la sw kién toan céu vé dbi méi sang tao véi
quy mé Ién va dau tién tai Viét Nam, véi sw tham gia clia hang nghin startup, 1anh dao cép cao, nha
dau twr, nha khéi nghiép va gidi han I1dm nham giao lwu, két nbi nhitng co héi kinh doanh va déc biét

chia sé nhitng y tudng vé sang tao.

Dién ra lién tiép trong ba ngay véi mét ngay danh
cho cac chuyén gia va hai ngay mé clra cho cong
ching, Sv kién da qubc gia nay sé tap hop nhirng
dai dién tén tudi trong linh vwc cong nghé bao gém
cac doanh nhén, tap doan, dién gia va nha dau tw voi
muc dich xay dwng mét cau ndi lau dai gitra cac nha
déi méi qudc té hang dau va thé hé nhirvng ngudi doi
m&i tiép theo clia Chau A.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

Hanoi Innovation Summit sé tap trung vao 6 chu
dé Ion: Céng nghé danh cho nguwdi tiéu dung, Mbi
trwong, Khoa hoc ddi séng, Thanh phd théng minh,
Twong lai ctia cong viéc va Di ddng, Hau can.

Bén canh loat hdi nghi, Hanoi Innovation Summit
(HIS) ciing sé tb chirc cudc thi khdi nghiép Ol Award
- noi cac cong ty khéi nghiép co thé gidi thiéu doanh
nghiép ctia ho t&i cac nha dau tw tiém nang va truyén



théng qudc té. 60 cong ty khéi nghiép dwoc chon loc
t» hon 200 hd so s& dwoc nhan mét gian hang va
chd & mién phi tai héi nghi thwong dinh, cung voi co
hoi dé dwa duw an cda ho ra truwdc cbng chung.
Startup ¢6 trién vong nhat sé duoc trao giai Ol, bao
gbm giai thwéng tién mat tri gia 10.000 USD, tin dung
dam may AWS, bootcamp tdng tbc 1 tudn tai Viét
Nam va co héi tham gia cac sw kién qubc té tir cac
dbéi tac cia HIS tai Thai Lan, Dai Loan, Han Quéc,
Nhat Ban, An Do va Canada.

Sw kién Hanoi Innovation Summit sé& cho thay
strc manh clia sy sang tao cé thé mang dén nhirng
thay ddi dot pha va tich cwc déi xa hoi cling nhuw
trong linh vc kinh doanh. Pdng hanh véi s kién la
nha tai tro vang Dreamplex- don vi khéng ngirng hd
tro cong ddng startup va doanh nghiép tai Viét Nam.

Ong Jonah Levey, CEO cta Dreamplex - Nha tai
tror vang cuia sw kién chia sé, hd trog cac doanh nhan
va cdng déng doanh nghiép tai Viét Nam ludn 1a méi
quan tdm hang dau cha Dreamplex v&i cuwong vi 1a
‘Space for Success’ (Khoéng gian kién tao thanh
coéng). Khong chi cha trong vao viéc thiét ké cac
khéng gian lam viéc &n twong va day cdm hing dé
nang cao nang suét lam viéc, Dreamplex ludn di dau
trong cac hoat dong, sw kién mang tinh két néi va
giup cong ddng doanh nghiép ciing nhw céng déng
thanh vién cé thé tham gia vao cac budi hdi thdo
chuyén dé tw kinh doanh dén cudc séng, tir trang bi
kién thirc dén k§ nang, hay cac budi chia sé thi vi va
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bd ich tlr cac chuyén gia giau kinh nghiém va thanh
cong.

"Ngoai ra, viéc mang dén cho coéng déng thanh
vién cta Dreamplex rat nhiéu wu dai va dac quyén
ddc dao, chwa tirng co ciing thé hién sw sang tao va
ddi ma&i khi chung t6i cé thé gidp doanh nghiép giai
quyét duoc rat nhiéu nhixng khé khan nhw nang cao
sy twong tac cla cac thanh vién trong cong ty, gin
gilr ddi ngli nhan tai tét hon, giup doanh nghiép yén
tam va tap trung vao hoat déng kinh doanh, gay
dwng thanh céng. Viéc tai tro sy kién 1an nay cé y
nghia 1&n lao d6i v&i Dreamplex, ching t6i rat vui
ming chd doi nhirvng két qua va gia tri tét dep ma
HIS s& mang dén cho cdng déng doanh nghiép Viét
Nam", 6ng Levey chia sé thém.

Dreamplex la mét trong nhirng khdong gian lam viéc
chung dau tién va hang dau tai Viét Nam. V&i ba dia
diém c6 vj tri chién lwoc ngay tai trung tdm cta Thanh
phd HS Chi Minh hién tai va nhiéu dia diém s& ra mat
trong thoi gian téi, Dreamplex Khéng Gian Kién Tao
Thanh Céng la méi trwong lam viéc ly twdng khi cac
thanh vién cé thé hoc tap, chia sé va phat trién cung
cong ddng doanh nghiép sdi ndi tai day. H tro doanh
nhan va cdng dong khéi nghiép tai Viét Nam van ludn |a
méi quan tdm hang dau cGa Dreamplex ndi bat véi su
kién cwu Tong théng My Barack Obama da dén tham va
chia sé& cung cong déng khéi nghiép Dreamplex vao nam
2016.

Dé biét thém théng tin vé& Dreamplex, hay truy cap

www.dreamplex.co hoac goi cho déi ngli Dreamplex theo
s6: 0931 773 320.
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CONG BO QUY HO TRO KHO1 NGHIEP NEXT100, QUY
MO 10 TRIEU USD

Bao Dau tw - Thuc hién muc tiéu tré thanh bé phéng cho 100 doanh nghiép céng nghé khéc, éng chii
cla Tép doan NextTech - Nguyén Hoa Binh da chinh thirc ra mét Quy hé tro khéi nghiép giai doan

som Next100, quy mé 10 triéu USD.

Ra mat Quy hé tro khéi nghiép dé tré thanh
bé phéng cho startup Viét

Tap doan NextTech vao ngay 31/7 da chinh thic
cong bd ra mat Quy hé trog khdi nghiép giai doan
s&m Next100 (www.next100.tech) quy mdé 10 triéu
USD.

Quy hé tro kh&i nghiép nay dwoc lai ghép tir 3
moé hinh Venture Builder - Ecosystem - Venture
Capital, 1an dau tién xuét hién tai Viét Nam. V&i khau
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hiéu “Tri ky ctia Startup”, ngoai dau tw tai chinh
Next100 con d&t muc tiéu déng hanh cung cac
founder hoa gidi nhitng khé khdn I&n nhéat cla
startup Viét trong giai doan kh&i nghiép dé gia tang
co hdi thanh cdng véi thdi gian va chi phi téi wu nhéat.

Thudc thé hé startup cong nghé dau tién tai Viét
Nam tlr nd&m 2001, NextTech-group cé gan 20 nam
lich st kh&i nghiép tir con sb khéng va tré thanh mot
hé sinh thai gan 20 dich vu dién tlr hoa hoat dong tai



Viét Nam va 8 thj trwdng khac tai Bong Nam A va
Trung Quéc trong 4 linh vwc thwong mai dién to,
cbng nghé tai chinh, dich vu hau can va gido duc.

S& hiru nhiéu thwong hiéu cédng nghé cé tén tudi
nhuw mPoS.vn, VIMO.vn, NganLuong.vn, Boxme.asia,
FastGo.mobi... NextTech hién c6 gan 2.000 nhan
vién va san lwong giao dich dién t&r hang nam wéc
dat 3 ty USD.

Chia sé v&i Bao Dau tw, 6ng Nguyén Hoa Binh,
Chu tich NextTech tirng cho biét, trwdc day, muc tiéu
cua NextTech la tré thanh doanh nghiép ty USD. Tuy
nhién sau d6, muc tiéu cta 6ng la tr& thanh “bé
phéng” cho 100 doanh nghiép khé&i nghiép cong nghé
Viét Nam.

Thye hién muc tiéu nay, NextTech da cho ra doi
Quy hd tro khéi nghiép giai doan sém Next100, quy
mo 10 triéu USD.

“D3 tlrng |a startup may méan kh&i nghiép thanh
cong nén NextTech mong muén mang cac kinh
nghiém va ngudn luc gép phan xay dwng hé sinh thai
kh&i nghiép Viét Nam di strc canh tranh & tdm khu
vie. Chung t6i thdu cam sw cd don va thiéu thén
trong giai doan dau kh&i nghiép nén dinh vi Next100
nhw mot ngudi ban ‘tri ky’ than thiét cia cac startup
Viét véi mong mubn ddng hanh cuing cac nha sang
lap vwot qua khé khan trén con dwdng dén thanh
cobng voi thdi gian va chi phi téi wu nhéat’, éng Binh
Nnoi.

Theo 6ng DPao Minh Pha, Giam dbc diéu hanh
Next100, dbi twong muc tiéu ctia Quy la cac startup
céng nghé dang thuc hién chuyén dbi sé cac linh vc
truyén théng sang nén tang dién t& hod, hoac cac
startup trong Iinh vwc truyén théng nhwng dang tan
dung coéng nghé dé tdi wu hoa nang suét lao dong
cho nganh nghé cta minh; vé&i muc tiéu chung 1a
phéi “pha binh” hoac t6i wu phwong thirc kinh doanh
truyén thdng dé tao ra cac gia tri gia ting maéi cho xa
hoi.

Khéi nghiép dbi méi sang tao, s6 30.2019

Ba tiéu chi quan trong nhat d& Next100 Iya chon
startup dau tw 1a doi ngd sang lap c6 nang lwc thuc
thi tét va tw duy sang tao khéng gidi han, cé hiéu biét
sau sac vé linh vwc dang khéi nghiép va cé y twéng
dot pha thi trwong; cac khiém khuyét khac néu co sé
dwoc Next100 va cac dbi tac bd tro khac phuc sau
khi dau tw.

3 bi kich cua startup Viét va con dwong dé
vwot qua

D3 trai qua day di cac giai doan phat trién cua
mot startup tr nhivng ngay dau khéi nghiép khé khan
“bién khong thanh c6” vao nam 2001, qua giai doan
tang trwdng va nhan rong thanh hé sinh thai da dich
vu tr ndm 2009, va toan cau hoa mé rong ra khu vuc
Poéng Nam A tlr ndm 2014, nén NextTech thau hiéu
bi kich cla cac nha sang lap startup la phai déi mat
v&i c6 don va mudn van thiéu thén, trong d6 cé 3 kho
khan I&n nhét.

DAu tién 1a phai do tim ra “long mach”, dwgc hiéu
nhw mot chién lwgc phi hop véi ndng lwc cbt I6i cla
startup, mot ngach thj trwdng dai dwong xanh méi du
I&n, mot cong thire kinh doanh ddc dao dé dot pha thi
trwong...

Th& hai 1a sau khi bat dwoc “long mach” thi
startup cAn mét hé sinh thai manh véi lwc lwong
khach hang sén cé du Ién dé nhanh chéng dua san
pham vao thj trwéng v&i chi phi thap va hiéu qua cao
nhét.

Th ba va cubi cung mai la tién! Kinh nghiém cho
thay startup chi nén nhan nhiéu vén dau tw khi da tim
ra “long mach” dé tang trwdng bén virng, khi d6 méi
la Itc tiéu tién d& nhanh chéng chiém thi phan va tao
khoang céach véi ddi tha.

Thuc té cho thay, dai da sé startup sé& khong vuot
qua dwoc 3 khé khan néi trén va phai r&i bd thi
trwdng chi trong 1-2 ndm dau khéi nghiép vi hét tién
va khéng thé goi vén do khéng thé tang trwdng du
nhanh va bén virng, cac nha sang lap sau dé cé thé



sé phai dbi mat v&i cac bi kich tiép theo la no nan va
mat niém tin.

P& kinh qua nhing trdi nghiém thuc té& do,
NextTech-group ra mét sé déng hanh véi startup Viét
hoa gidi nhirng khoé khan Ién nhat vé dudng hwéng
chién lwoc, hé sinh thai va vén khéi nghiép.

Cu thé Next100 sé& lam viéc cung cac nha sang
lap dé tim ra “long mach” va coéng thirc tang truéng
bén virng cho mé hinh kinh doanh cla startup.

Sau d6 startup cé thé tan dung cac ngudn luc
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sén co tr hé sinh thai gan 20 san pham dich vu va 10
triéu khach hang cua NextTech-group dé dot pha thi
trwdng véi chi phi tdi wu, va dwoc hd tro phat trién ra
thi treong Bong Nam A sau nhirng thanh céng budc
dau tai Viét Nam.

Khi c6 nhu cau vé von, Next100 sé dau tw cac
vong hat gibng ttr 100.000 USD dén 1 triéu USD,
ddng thoi phdi hop cung startup goi vén tr cac quy
dau tw khac trong va ngoai nwéc khi tdng tredng dén
quy mé Ién hon./.
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_FLYING FISH

Py INVESTMENT

“Muén di nhanh hdy di mét minh, nhung néu mubn di xa hay di cung nhau”
- Tw tudng va khéu hiéu cda Flying Fish.

FLYING FISH - TIEP SUC CHO NHUNG UOC MO

KHO'| NGHIEP

Trong nhitng ndm qua, thanh phé Ba Néng da
trién khai nhiéu chinh sach, chwong trinh hd tro
doanh nghiép. Cac chwong trinh, chinh sach cua
thanh phd da tao diéu kién, gép phan quan trong cho
coéng ddng doanh nghiép vwot qua nhirtng khé khan
va phat trién. Tuy nhién, dé tao nén moét strc bat méi,
mang tinh bwéc ngoat trong phat trién cong dong
doanh nghiép & giai doan tiép theo, Pa Nang can co
hwéng di méi, mot tm nhin dai han hon.

Mét trong nhirng hwéng di d6 la tao dwng dugc
mot nén van hoéa khdi nghiép, thuc ddy hoat dong
sang tao va khéi nghiép trong céac tang Iép dan cuw,
dac biét 1a dbi voi cac ban tré. Nhirng cau chuyén
thanh cong trong hd tro khéi nghiép clia cac québc gia
nhw MY, Israel, Singapore... tiép thém cho Ba Néng
dong lwc va nhirng kinh nghiém trén con dwdng sang

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

tao, tim toi huwdng di méi.

O ky trwdce, chung toi da gioi thiéu vé Liberzy,
Bich hoa Anh Dwong nam trong nhitng dw an dwoc
Vwon wom Séng Han hd trg wom tao va phat trién
tai Pa Nang. Mot du an tiéu biéu khac do Vudn wom
Doanh nghiép thanh phdé Pa Néng - DNES wom
mam, ndi thém canh tay dé phat trién mot hé sinh
thai déi méi sang tao nang doéng cda thanh phd, 1a
dv an Frying Fish.

Flying Fish hay tén tiéng Viét goi 1a Ca Chudn.
Pay la loai ca ma chi c6 vung bién mién Trung méi
¢, vira co thé boi, vira co thé bay trén mat nwéc va
tuyét ddi ludn di theo dan. Sw linh hoat trong (rng
bién, tich tu ndng lwong va doan két ra khoi chinh [
tinh thAn ma ca chudn truyén cadm hirng cho nhirng
nguoi tré quyét dan than vao hanh trinh hd tro khéi
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nghiép nay.

Ra d&i nam 2017, nhwng chinh thic di vao hoat
dong tir nam 2018, Flying Fish dwgrc hinh thanh voi
hai muc tiéu chinh 1a: (1) Tw van quan ly - mét hinh
thirc truyén théng da co tir 1au va (2) Pau tw khoi
nghiép sang tao - mét mé hinh méi dé trién khai Nghi
dinh s6 38/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 cGa Chinh
pht quy dinh chi tiét v& diu tw cho doanh nghiép nhé
va vira kh&i nghiép sang tao.

Su ra d&i cua Flying Fish |a d& dap ng nhirng
mong mdi cla qua trinh phat trién khéi nghiép ddi
méi sang tao & Thanh phd Pa Néng. Nam 2016 -
2017, blrc tranh kh&i nghiép tai Pa Nang da co
nhwng con twong ddi méi mé va im ang. Anh Pham
Pirc Nam Trung, Giam déc Vwon wom, ngudi cod
nhiéu nam tran tr& tim hiéu va vuc day phong trao
kh&i nghiép tai thanh phé da ching kién nhirng cau
chuyén vé su kho khan cta nhivng ngudi cé6 dam mé
kh&i nghiép nhung bi “bé tac’. Trong d6, hai cau
chuy&n ma anh suy nghi nhiéu nhét, ciing la déng lwc
dé anh thuc hién dy an Flying Fish.

CAU CHUYEN KHO'I NGHIEP

D6 1a mét cau chuyén budn cla khéi nghiép Pa
N&ng trong nhirtng ngay dau ndm 2017, khi ma anh
Trung chivng kién mot dy an tha vi da tirvng gianh
duwoc rat nhiéu giai thwdng Ién nhd khac nhau trong
[inh viec nbng nghiép dang dwng trwd'c nguy co dong
ctra, v&i ly do hang dau gidng nhw hau hét cac dw
an khéi nghiép & giai doan khéi dau. D6 la khéng co
tién cho giai doan phat trién dy an. Nhirng chang trai
na&m cudi cla trwdng dai hoc Bach Khoa Pa Néng da
danh bao nhiéu tdm sirc dé di dén mot giai doan
quan trong nhat cGa minh: “Kh&i nghiép” song phai
dirng lai thi con gi budn hon. Day khéng phai 1a 1an
dau, ho ciling da tirng khoéng du tién dé thué mot
xwdng co khi thwe hién ban mau cla cai mang heo
tw dong va phai xoay x& tr cac ngudn kinh phi khac

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

nhau. “T6i tirng nghe moét ban trong nhém thé mot
hoi rat dai vao nlra dém: sao nghe bao dang chuyén
coéng ty nay goi von triéu d6, coéng ty kia thoai vén
trdm ty ddng no ma xa xdi qua, minh can c6 vai chuc
triéu dong dé thwc hién mot san phdm da dwoc
chirng thuwec vé tinh hiéu qua cta bao nhiéu ban giam
khao chuyén mén cao, ma c& dng yén gilra dong
nwéce...” anh Trung nho lai.

Anh Trung vira néi, vira hdi twdng: “May chuc
triéu dong, khong phai la sb tién 16N, cling chang phai
la nhd. Ngudi mién Trung ma, chwa tirng ¢c6 van hoa
“mao hiém” dé sén long trao khoan tién nay cho céac
ban. Nhuwng réi doan khé khan dé ciing qua, lai tiép
dén mot doan gian truan tiép theo, khi ma da déc hét
tién cda gia dinh, ban bé dé san xuét ra cac &n pham
c6 thé thwong mai héa bwdc dau, thi thi triedng thit
heo bi sup, gia giam sut nghiém trong nén dau co trai
chan nuéi nao co tién dé dau tw cho mét cai mang an
tw déng, du ai cling cdng nhan vé tinh hiéu qua cla
san pham nay”.

CAU CHUYEN THU HAI

Twong tw nhw vay, mét chang clr nhan cong
nghé théng tin khac véi niém dam mé bét tan danh
cho céc loai ngii cbc, thuwe phdm dinh dwéng cho dan
tap thé thao van médi ngay chay xe dén nhirng vung
nguyén liéu thd san & Quang Nam dé mua dau xanh,
dau dé, dau den, dau phong, bap, mé... rdi vé tu
rang, tw xay, tw phéi trén theo céng thirc may mo ra
dwgce. Anh dong goi, thong bao trén Facebook va di
giao hang. Céng viéc nay da kéo dai subt ba ndm
qua, v&i moét gidc mo' 6 that: mét 1an niva, gidi thiéu
ngl cbc Da N8ng cho moi nguwdi biét, nhw cach ma
trdm nam trudc cang Ba Nang, cang Hoi An tap nap
thuyén buén cac noi dén mua hang. Nhung lam sao
dé di tiép con dwong nay, mot con dwdng khéng may
béng phdng ma anh ban da d&i theo t&» nhirng trang
sach kh&i nghiép Israel bao lau nay? Anh can vai
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SGPACE s

Anh Pham Birc Nam Trung, Giam dbc Vuron uom Doanh nghiép thanh phé DPa Néng kiém séng Iap Flying Fish

muoi triéu dong dé trang bi mot hé théng may rang,
may sdy va may xay bot, may dong goi. Nha dau tw
kh&i nghiép I&c dau: day la khéi nghiép muwu sinh
chr khéng phai startup, khong c6 kha nang lam Ién
lén thanh céng ty triéu d6, khéng dau tw! Ngan hang
hdi ngay: c6 nha clra dat dai gi d& thé chap khong?
Nhirng chang trai nay, va con rat nhiéu nhirtng nguoi
tré khac, dang can dwoc ha hoi tiép strc, nhwng ai sé
lam chuyén nay?

Va phai ¢c6 ai lam chuyén nay, hé tro nhivng cau
chuyén dep dé giau khat vong va c6 kha nang thay
dbi mot chat cho thj trwdng chv. Va ché mai khong
c6 ai. Nén Flying Fish ra d&i, tw nhan trach nhiém hé
tro nhitng dw an khéi nghiép khéng lung linh sac
mau, thém sic, thém Ifa va thém niém tin cho
nhitng chang trai, cd gai tudi d6i mwoi mudn theo
dudi gidc mo clia minh thay vi bi nguwdi khac thué dé
thwe hién gidc mo cla ho.

FLYING FISH - NHIP CAU CHO NHI’NG UvéC
MO

Giai thich “co ché” hoat déng cla Flying Fish, anh

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

Trung cho biét: “Theo dang ky kinh doanh, Flying
Fish 1a mét cong ty cé phan. Nhung thuc té, Flying
Fish hoat dong theo mé hinh ciia mét quy - noi huy
dong vbn cla cac nha dau tw thién than dé mua cb
phan cla cac codng ty khéi nghiép (c6 thé chwa hodc
da 1én san chirng khoan). P4 cé 10 nha dau tw dau
tién gop von thanh 1ap céng ty, d6 la nhirng nguoi
dang tryc tiép diéu hanh DNES hay nhirng nhan sy
gian tiép hd tro cho kh&i nghiép & Da Nang. Ho dbc
hét tai tién cta minh cho Flying Fish, khéng chi ky
vong vao sy thanh céng ma dau tw cho khai nghiép
con thé hién niém tin, cam két va khat vong vao mot
céng déng nhirng nha khéi nghiép tré ctia Ba Nang."

V6i quan diém khong huy dong vén tr cac
nha dau tw chuyén nghiép hay cac cong ty, tap doan
I&n v&i s6 vdn dau tw tir 1 dén vai tram trieu USD,
Flying Fish chi yéu tap trung vao cac nha dau tv &
dia phuwong hodc cam két gan bé 1au dai véi khéi
nghiép tai Da Néng, sé von dau tw chi tir vai nghin
dén vai chuc nghin USD. Nhitng ngwdi tham gia vao
Flying Fish, méi ngwdi cé6 mdt chuyén mén khac nhau
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va bd sung cho nhau, day ciing 1& muc tiéu va dinh
hwéng cla Flying Fish - vira cé thé boi, viva cé thé
bay nhw nhitng dan Ca Chudn.

Hién nay, Flying Fish tap trung hé tro, dau tw
cho ba déi twong chinh:

1. Cac cong ty khéi nghiép BMST

Flying Fish cung cap vén dau tw & giai doan dau
dé cac cong ty cé thé hoan thién san phdm dua ra thi
trwdng, déng thdi hd tro quan ly, quan tri doanh
nghiép, truyén théng va két nbi véi cac dbi tac.

2. Céac cong ty nhd nhwng cé xu hwéng chuyén
ddi sb (rng dung cong nghé sb vao hoat déng kinh
doanh, hoat ddng san xuét)

Vi nhitng cong ty nay, Flying Fish cung cép, tw
van chién lwoc phat trién (do Flying Fish cé ddi ngi
gdm nhiéu chuyén gia c6 kinh nghiém & dia phwong
thudc nhiéu linh vic). Cung véi d6 |a cung cép céac
gidi phap cong nghé phu hop.

3. Chinh cac nha dau tw dang mubén mé rong
danh muc dau tw

Flying Fish két néi cac nha dau tw nhd (nha dau
tw thién than) dé cung tap trung vao mét sb dw an cé
kha nang thwgng mai.

Gidi thiéu thém vé Flying Fish, Anh Trung cho biét
thém, hién nay Flying Fish dang hd tro cho 06 dw an
nhé bwédc dau dang dworc thi trwérng don nhan, do la:

- Dw an Hekate - chuyén vé coéng nghé Al va
chatbot, s& hiru nén tdng messnow - tw ddng phan
héi khi cé dbi twong mudn giao tiép.

- Dy 4n Zody - 'ng dung thay thé thé thanh vién
gilp nguoi ding tich diém ngay khi bwéc vao bat ky
ctra hang an udng, dich vu nao.

- Dy an Homecare - Nén tang két ndi bac sy va
bénh nhan cho dich vu chan doan va chdm séc strc
khéde tai nha.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

- Dy an Viet Co-working va Surfspace - Hé théng
khong gian lam viéc chung, khéng gian sang tao tai
Da N&ng va khu vuc mién Trung

- Dw an H20 Farm - Cung cap hé théng thiy canh
nha, phd va minifarm.

- Dy an Minh Hong - San xuét héa my pham tw
ché& pham sinh hoc.

Chia tay anh Trung trong cudi chiéu da tat nang,
chung t6i nghe dwoc tam tw chay bdng cla mét nha
dau dau tv trong Flying Fish: “Chung tdi mubn dong
hanh cung Flying Fish, vi day l1a mét co hdi tuyét voi
dé goép phan bién nhitng gidc mo khéi nghiép cia
nhirtng ngwdi quanh minh thanh hién thwc. Dau tw
cho khéi nghiép luén la mét danh muc ma bat c nha
dau tw chuyén nghiép nao ciing déu mong muébn s&
hivu, vi né khéng chi 1a nhitng con sé nhay mua trén
bang dién cua thi trwdng chirng khoan hay nhirng cu
lwét séng trén san bat ddng san, né 1a nhirng cau
chuyén cua twong lai, cia nhirtng nguwdi dang miét
mai lam ra nhirng diéu dep d&. Nhwng khéng ai muébn
mot minh di trén con dwdng duoc goi tén la “mao
hiém” nay, nén triét ly cta Flying Fish chinh 1a diéu
ma chang t6i mudn tim kiém: Cung nhau tién 1én, ré
séng va chinh phuc dai dwong ngoai kia...”

Nhirng bwéc di diu tién hém nay vé mét thanh
phé kh&i nghiép dau con nhiéu gian nan va day thach
thirc & phia trwédc, nhwng ching ta hoan toan cé
quyén hy vong va day dd niém tin Da Néng tré thanh
mot thanh phd kh&i nghiép véi sw dau tw, dinh
hwéng nhat quan dé xac dinh muc tiéu phat trién
doanh nghiép, phat trién cong déng khdi nghiép, la
wu tién hang dau trong chwong trinh phat trién kinh té
cta chinh quyén thanh phé.

Minh Phuwong

14



KHO'I NGHIEP BOI MO'| SANG TAO

U'NG DUNG CONG NGHE NHAP VAI VAO THANH PHO

THONG MINH

P43 tir Iau, phat trién thanh phé théng minh nhan duroc sw quan tdm réng réi cia cong dong va céc
nha hoach dinh chinh sach. M&c du cho t&i nay, chura cé mét dinh nghia chung nao vé thanh phé
théng minh duoc dua ra, nhung muc dich sau cung cta thanh phé théng minh chinh la cung cép céac

dich vu phuc vu c¢éng dan duroc céi thién va dem lai doi séng tét hon cho cur dan dé thi.

Vé&i nd lyc bién k& hoach day tham vong nay
thanh hién thwc, chinh phu, cac nha quy hoach dé thi,
ky sw va kién tric sw dang hop tac va tan dung mot
cach chién lwoc cac cong nghé ky thuat sé trong thoi
dai m&i. D liéu I&n, Tri tué nhan tao (Al), Internet
Van vat (loT) va dién toan dam may la trong sb cac
céng nghé cé thé gép phan lam cho sang kién nay
thanh céng. Mac du cac cdéng cu cong nghé nay gop
phan mang lai thanh céng cho thanh phd théng minh,

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

nhwng cac cdong nghé nhw thuc té tdng cwdng va
thwe té do dwoc ap dung & cac thanh phé théng minh
c6 thé cai thién sw tw lwc va nang luc ra quyét dinh
cla ngwdi dan. Cac céng nghé nhap vai nay co thé
dwa nguwdi dung vao mot modi trwong ky thuat sé,
twong tac va hoan toan khac nhau hoac ap néi dung
s6 vao mot thé gidi vat chat, sé cé nhirtng céng dung
doc dao va hap dan trong cac thanh phd théng minh.
Sau day la mét sé nhirng cong dung nhuw vay.
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THUC TE TANG CUONG O CAC THANH PHO
THONG MINH (AR)

Vé&i kha nang két ndi mang 6n dinh, tbc dod cao,
céng nghé AR da dd chin mudi dé tac dong dén cac
thanh phé trong tién trinh tré nén théng minh, sé hoa
va duoc két ndi theo cac cach sau day:

Chi hwéng

Cac ng dung chi huwéng la mét trong nhirng
céng cu quan trong nhat déi véi hanh khach & cac
thanh phé. Cac (rng dung nay c6 thé d& xuéat cac
tuyén dwdng ngan nhat, giip moi nguoi dé dang di
lai tlr dia diém nay t&i dia diém khac trong thdi gian
ngén hon. Tuy vay, cdng nghé AR hra hen mang dén
trai nghiém tham chi hdp dan va déc dao hon cho
nhirng ngwdi can tre gitip chi huéng.

Ngay nay, néu chung ta gip kho khan khi di du
lich d&n moét dia phwong méi, ching ta sé lay dién
thoai thdng minh ra va mé& ng dung chi hwéng dé
dwoc tro gilp. Chang ta sé phai nhin vao man hinh
dién thoai théng minh ctia chung ta lién tuc dé khéng
bd 1& bat ky hwéng nao. Céach tiép can ma chung ta
dang thwc hién 13 rat bat tién va khong an toan. AR
c6 thé dong mét vai trd quan trong & day. Thay vi
hién thj cho ngwdi dung mét ban d6 phirc tap, AR sé
s dung camera dién thoai dé lay théong tin vé vi tri
clia ngwoi dung, tang ndi dung chi hwéng trén man
hinh di ddng va giup ho dinh huwéng trong khi di, v.v.
Nhitng nguoi s dung ng dung phan mém chi
duwéng dwa trén AR chi can di chuyén dién thoai cua
ho xung quanh con AR sir dung mét chi bao dé chira
hwéng di dung. Bang cach nay, AR co thé cung cép
cho nguwoi dung khdong chi tradi nghiém dinh hwéng
ma&i la ma con giup di lai an toan hon.

ng pho vé&i tham hoa

Khi tham hoa xay ra, nhirtng ngw&i phai irng pho
v&i thién tai dau tién sé can co sw lién lac rd rang va

lién lac v&i nhitng ngwdi khac, lién quan dén théng

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

tin chinh xac vé cac diéu kién hién tai va nang luc ra
quyét dinh kip thoi dé dwa ra hwéng dan va tro gidp
phu hop. D& thyc hién cac hoat dong ctru tro va an
toan, nhirng nhan vién nay can dwoc cung cap céac
coéng cu va hd tro phu hop. Cac cong cu AR cé thé
mang lai sw hé tro va tro gidp tét nhat cho nhu cau
cta ho.

Hay twdng twong khi lh lut xay ra va ngwoi dan bi
mac ket va can dwoc gidi clru. Cac nhan vién clru hd
can dwoc hwédng dan nhanh chéng va an toan dén
dich dén vi day dién bi chim trong nwéc co thé gay ra
rdi ro nghiém trong cho ho. Nhirng kich ban nhw thé
c6 thé duwoc xi ly tét bdi AR. Chi cAn deo kinh théng
minh dwa trén AR, cac nhan vién cé thé co dwoc
théng tin chuyén sau vé dia diém, nhitng ngudi mac
ket va tuyén dwdng an toan nhat dé tiép can ho.

Hon niva, AR c6 thé dwoc st dung dé huan luyén
cac nhan vién clru ho bang cac hiéu tng thi giac
twong tac, gip ho trai nghiém cac mdi de doa thuc
sw. Kiéu huan luyén nhuw thé c6 thé 1am tang s tu tin
cta nhan vién, giup ho thwc hién cac hoat dong so
tan an toan hon.

Cac dichvu y té

Cung v&i viéc duy tri tiéu chuan séng, cac thanh
phé théng minh con tap trung vao viéc cai thién mic
dd thinh vwong va strc khde tinh than cta cw dan.
Trong khi cac cong nghé ky thuat sb ludn cé tac dong
manh mé trong linh vy y té, thi tiém nang clia AR
ddi v&i linh ve y té chinh 1a tinh méi la va sang tao.

Ngay nay, bénh nhan ngay cang cé y thirc vé sirc
khdée va ky vong sé duwgc cap nhat lién tuc vé tinh
trang strc khde va cac bién chirng ctia ho. Tuy nhién,
du cac bac si da giai thich v&i ngudi bénh vé tinh
trang src khde cla ho, nhwng do6i khi nguwdi bénh
van chwa thé [inh hoéi hoan toan nhirng théng tin tir
bac sy khién cho sau nay cé thé lam phat sinh mau
thuan. AR c6 thé giadi quyét van dé nay cho chung ta.
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BANG 1. CAC CONG NGHE NHAP VAl TRONG THANH PHO THONG MINH

Chi huwéng
ng phé tham hoa

Céacdich vuy té

PatientAR, mét rng dung AR duorc thiét ké bdi mot
cong ty y té chinh hinh, cho phép bénh nhan hiéu ré
hon vé tinh trang dau gbi ctia ho, sé& gilp bénh nhan
va bac si ¢6 tiéng noi chung hon.

THUC TE AO TAI CAC THANH PHO THONG
MINH

VR, mét cong nghé dwa ngudi dung téi mot thé
gi¢i hoan toan khac bang cach cho ho thdy moét
phién ban do cua thuc t&, s& c6 nhitng ng dung
tiém nang sau trong thanh phé théng minh.

Giao duc

Theo mot diéu tra cla trwdng dai hoc Central
Lancashire, Vuwong quéc Anh, c6 t&i 60% sinh vién
tham gia diéu tra cho rang phwong phap hoc tap
truyén théng rat nham chan. Nhirtng phwong phap
hoc tap cb dién nay khéng chi nham chan ma con
kém hiéu qua. S dung VR sé mang lai mét cach dac
biét va sang tao lam tang kha nang hap thu kién thirc
cua sinh vién v&i mirc chi phi phai chang.

Hay twéng twong hoc sinh sé cé co hoi di du lich
dén nhirng dia diém xa x6i hodc tham gia vao nhirng
suw kién trong Thé chién. Hay twéng twong ho duoc
cham vao mot bd phan co thé con ngudi trong 16p
gidi phau ho&c dén tham moét s hanh tinh khac trong
hé mét troi dé hoc cac bai hoc vat ly. Didu do chi co
thé thwc hién véi strc manh ctia VR. Do dé, cong
nghé VR c6 thé giup viéc hoc tré nén dé dang va dé
hiéu dbi v&i sinh vién, gitip ho phat trién nhanh chéng
trong sw nghiép.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 30.2019

Giao duc
Quy hoach db thi

Huén luyén canh sat

Quy hoach dé thij

Thanh phé théng minh két hop cam bién, camera
va céc thiét bj truyén dong khi xay dwng cac két cau
hoac co s& ha téng mé&i. Cac thanh phd théng minh
tap trung vao viéc st dung té6i wu khéng gian, khién
cho giao théng dé dang hon va ciing thai ra it phat
thai nha kinh tir cac tda nha hon. T4t ca nhirng diéu
nay doi hdi phadi dwoc quy hoach mét cach cu thé
trwdc khi thwe hién quéa trinh phat trién. Cac kj sw
xay dung va két ciu ngay nay sir dung cac mé hinh
vé 3D va cac cdng cu va cdng nghé triec quan khac
dé tao ra cac mé hinh kién tric hoan hao.

Véi sy trg’ gitp cda VR, cac nha quy hoach thanh
phé co thé kiém tra mét cach hiéu qua xem liéu moé
hinh dwoc xay dwng coé phu hop véi khdong gian va
co s& ha tang hién c6 hay khéng. Néu khéng, cac ky
sw c6 thé thuwc hién cac thay dbi can thiét cho mo
hinh. Hinh dai dién &o cla thanh phé, cé tat ca cac
thiét ké co s& ha tang can thiét, sé gitp cac nha quy
hoach va ky sw d6 thj hiéu ré vé can xay dwng nhirng
gi va & dau. Va, cw dan ciing c6 co hoi dé dwaray
kién cGia minh vé& cach chuyén dbi va phat trién cac
thanh phd tét hon.

Huan luyén canh sat

Céac si quan canh sat tap sw rat can cé céc
chwong trinh dao tao hiéu qua. Gilp nhirng canh sat
m&i tap sw nay tiép xuc véi cac tinh hubng nghiép vu
trong d&i thwe va cho phép ho gidi quyét tinh hubng
sé giup cac si quan nay tw tin hon trong mét tinh
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hudng thuc té. Tuy nhién, cung cép viéc dao tao dan
dwng nhw thuc t& nhw vay khoéng chi tdn kém chi phi,
ma con tiéu tén thoi gian.

VR, trai lai, c6 thé dwa cac si quan canh sat vao
mot thé gidi dao tao, noi ho sé duwgc dat vao cac dia
diém va cac tinh hudng de doa thuc té. Cac canh sat,
khi tiép xtc v&i méi trudng nhw thwe sé hoc duoc
cach khong chi dbi phé véi thdm hoa ma con quan ly
cac phan (rng sau sw cd. Nhirng canh sat khéng thuc
hanh tét c6 thé dwoc dinh ra va huéng dan tai ché.
V&i VR, cac si quan canh sat sé dwoc huan luyén cho
moi tinh hudng khan cép co thé thay truéc va sé sén
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sang hanh déng trong nhirng tinh huéng nguy hiém.
V&i mirc kha dung ctia phan clrng cé gia ca phai
chang va két ndi Internet tét, thuc té ting cwdng va
thuc t& do dang tré nén dé dang tiép can hon trong
viéc bién cac ké hoach vé xay dwng thanh phd thdng
minh thanh hién thuc. V&i tiém nang cung cép trai
nghiém hap dan cho nguoi dung, thuc té ting cwong
va thyc té 3o tai cac thanh phd théng minh sé cé
nang lwc rat Ion dé bién déi va cach mang hoéa 16i

sbng clia cw dan.

Phwong Anh (Applications Of Immersive
Technologies In Smart Cities, Forbes 5/8/2019)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

CONG CU UO'M TAO DOANH NGHIEP AO

(TIEP THEO VA HET)

Cac vwron wom doanh nghiép ao sty dung cac céng cu ao theo nhirng cach khac nhau va véi cuong

d6 khac nhau. C6 séu loai céng cu wom tao 4o, bao gém: Dich vu tai ché cho khach hang tir xa, hoc

trure tuyén, trao doi trurc tiép stk dung céng nghé théng tin, tuyén dung truc tuyén, cdng déng do va

huy déng céng déng truc tuyén.

TRUYEN THONG XA HOI VA CONG DONG AO

Céng dong/nén tang/dién dan thdo luan truc
tuyén

C6 nhitng cobng doéng trwc tuyén chi dwa vao
twong tac trwc tuyén. Day cé thé la cac dién dan truc
tuyén duwoc veon wom thiét 1ap. Cac dién dan nay
ciing dwoc thiét 1ap trén cac phuwong tién truyén
théng xa hoi, noi cac nhém hodc cong déng cé thé
dwoc hinh thanh, chdng han nhw théng qua
Facebook hay LinkedIn. Mot cdng ddng hay dién dan
trwc tuyén cé thé dwoc sir dung dé trao dbi thong tin
véi mét nhdm trwe tuyén dwoc chon va cé cac cude
thao luan, dat cau hdéi va dwa ra cau tra loi, chia sé
lich va cac sw kién.

Nhiéu vuén wom trong nhirng ndm qua da cb
gang thiét lap mot dién dan trwe tuyén cho cac doanh
nghiép wom tao ctia ho. V& nguyén tc, mét dién dan
trwc tuyén cé thé la moét nén tang co gia tri dé twong
tac. Tuy nhién, cac di&én dan trwc tuyén trong cac
vuon wom nghién cru chwa bao gi¢ dwoc st dung
trong hon mét vai thang. Cac thanh vién khéng st
dung nén tadng du thwdng xuyén va chirc ndng cla
di&n dan trwc tuyén nhanh choéng tré nén 16i thoi.

Mac du viéc thiét 1ap mot cong dong truc tuyén
twong dbi dé dang, véi rat nhiéu trang web cung cap
tinh n&ng nay, hau hét cac cong déng truc tuyén déu
c6 tudi tho ngan. Viéc tao thuan lgi cho twong tac
truc tuyén gitva cac thanh vién cla nén tang l1a rat
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khé. Trong nhiéu trwéng hop, mot sé thanh vién da
d&ng cau hai, théng bao va y kién, nhwng khéng cé
phdn hoéi hodc twong tac lién quan dién ra. Céng
ddng sém xudng clp thanh mét “bang théng bao”,
noi théng tin chi dién ra moét chiéu va khéng co sw
trao dbi.

Tuy nhién, cac dién dan trwc tuyén néu duoc
vurdn wom doanh nghiép do quan ly chat ché sé co
gia tri xay dwng thwong hiéu va chia sé théng tin.
Dién dan trwc tuyén va cac coéng cu truyén théng xa
hoi c6 thé dwoc dua Ién trang web véi it hodc khéng
mat phi. Nhwng mot vwdn wom sé can phan bd thoi
gian va ngudn lyc dé giam sat ndi dung ngwdi dung,
thwéng xuyén dang thdng bao mai, trd I&i yéu ciu va
cap nhat trang web.

Hép 1. Cac céng cu danh cho cdéng déng trwe tuyén

- Wikipedia cung cép téng quan mét loat cac phan mém
xa héi, cd sdn trén mang http://en.wikipedia.org/wiki/
Social_software

- Ning la mét gidi phap Iwu trlr ddm may véi b tinh nang
bao gébm chia sé hd so ngwdi dung, blog, dién dan, thw
vién anh, hd tro video va podcast, dong thdi gian gibng
nhw Facebook (newsfeed), cac nhéom va lich sy kién.
Né&n tang nay ciing tich hop véi cac mang xa hoi khac
nhw Facebook, Twitter va YouTube. (www.ning.com).
Dich vu nay khéng mién phi. Cac nha cung cép twong tw
khac la www.groupsite.com, www.groups va
www.socialgo.com.
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Két n6i mang Iwéi cdc céng déng

Céac mang 3o thanh cong cho thdy mang truc
tuyén & mdt "ban sao lwu" hay thw muc cla cac
thanh vién cla mét cong déng gdp g& va trao dbi truc
tiép. Vi du, sw thanh céng cla cong déng Mobile
Monday dwa trén cac cudc hop hang thang, noi cac
thanh vién dén tham dw nhirng bai gidng thu vi va két

ndi mang lwdi.

vién déng goép cong sirc va ngudn lwc mot cach tich
cwe. Tuy nhién cling can tao diéu kién dé kich thich
va tap trung vao cac sang kién cta thanh vién.

Hop 2. Cong dong ciia Mobile Monday

Mobile Monday (MoMo) 1a mét nén tang cong dong mé
dwoc thanh |ap tai Helsinki, Phan Lan vao nam 2000.
Sang kién nay bt ddu nhw mét cudc gap g& khong
chinh théc clia nganh céng nghiép di déng Phan Lan
vao tbi thr Hai nam 2000. Ké tir d6, nhiéu “chi nhanh”
cla Mobile Monday da dwoc dwoc thanh lap trén toan
thé gi¢i, mbi chi nhanh té chirc cac sw kién hang thang
cho nganh céng nghiép di dong.

Trong khi MoMo theo truyén théng danh cho cac cudc
gap mat trwc tiép, hau hét cac chi nhanh da mé trang
web clia riéng ho va céac thanh vién dwoc két néi bang
cach thanh lap cac nhém trén cac phwong tién truyén
thong xa hdi hién cé nhw Facebook va Linkedin. DPé dap
&ng nhu cau nay, MoMo d& ra mat mét nén tang truc
tuyén két néi cac ca nhan véi nhau va hién da phat trién
tai hon 100 dia diém trén toan thé gidi.

Bai hoc tir HUB: Tranh thai dé khach hang

DPbi véi HUB, mét bai hoc quan trong dé cac thanh vién
hoat dong va tham gia tich cyc la can tranh cac thanh
vién phat trién "thai d6 khach hang“. Théng diép quan
trong ciia HUB la "cac thanh vién la nhirng chl nhan cla
HUB" va "HUB la nhirng gi ban tao ra no".

Ngoai ra, v& mét quan ly, linh hén ciia HUB duwoc duy tri
b&i nhirtng ngwoi "chd" cla vwedn wom nay. Viéc lam chi
& mot ky nang, tham chi Ia mot nghé thuat. Mét ngudi
chu tét tao ra mot bau khong khi lam viéc tich cwe, 1a
mot nguoi nang dong, thuc hanh va giao tiép, nguoi két
ndi cac thanh vién lai v&i nhau dé tao ra strc manh tong
hop.

Tt c& cac nha cung cdp dich vu da thanh cong
trong viéc thiét 1ap mot cong ddng ao déu cé chung
mot ddc diém 1a cac thanh vién tham ra déu rat dam
mé. Mot bai hoc quan trong 1a sw dam mé khong thé
dwoc tao ra truc tuyén. HUB, BiD network, Mobile
Monday, tat ca déu td chirc cac sw kién tai mot dia
diém cu thé, noi cac thanh vién hodc tinh nguyén
vién dwoc moi tham dw va khuyén khich twong tac.
Ngoai cac sw kién nay, ho con cé mdt nén tang truc
tuyén, dwoc sir dung nhw mét cudn “Danh ba dia chi”
va “Lich sy kién” hoac “bang tin nhan” clia nha cung
cép dich vy va cac thanh vién mang luéi. Cac sw kién
nay giup thiét 1ap giai diéu va tao ra sy nang déng,
ddng lwc va sy nhiét tinh cho cac thanh vién.

M6t cong déng ndng déng sé huy déng cac thanh
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Tiép can nguén tai chinh cda céng déng

Nhw da dé cap trong cac phan trwdc, mot sbd
vudn wom doanh nghiép @0 nham muc dich két néi
cac nha dau tv va doanh nghiép. Coéng ddng 4o c6
thé déng mét vai trd trong viéc két ndi nay.

Vi du, BiD network, Y-Combinator va Founders
Institute d& phat trién mang lwéi cac nha dau tw cla
riéng ho va td chirc cac phién thuyét trinh thwéong
xuyén, noi cac doanh nghiép wom tao cé thé trinh
bay y twéng cla minh trwéc cac nhém nha dau tw
tiém nang.

M6t bai hoc quan trong la viéc két ndi cac nha
dau tw Chau Au va Hoa Ky véi cac doanh nghiép vira
va nhé (kh&i nghiép) & cac nwéc dang phat trién té ra
vo cung thach thirc. Hau hét cac nha dau tw co s&
thich va tiéu chi riéng ctia ho vé Iinh vwe kinh doanh,
khu vuc dia ly va quy mo tdi thiéu ctia khoan dau tu.
Ngoai ra, méc du cac nha dau tw radt mubn dau tw vao
mot quéc gia dang phat trién, nhwng khéng quen
thudc véi bdi canh dia phwong, cac rao can van hoéa,
chi phi giam sat va giao dich cao la nhirng tré ngai
rat 1on.

Cac doanh nhan kh&i nghiép vira va nhd cé nhiéu
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kha nang dwoc dau tw bdi mét nha dau tw gan gii
v&i doanh nghiép cua ho vé mat dia ly va van hoa.

Tuy nhién, hdu hét cac nha dau tw khéng quan
tam dén cac y twdng clha du an; ho cd tin twéng hon
vao mét doanh nghiép co6 tiém lwc va giau Kkinh
nghiém hon. Ngoai ra, s khao khat mao hiém cula
cac nha dau tw thién than rat khac nhau. Trong mét
s6 linh vwc hodc quéc gia, cac nha dau tw thién than
chac chan xuat hién sém hon nhiéu so v&i ngan
hang. Tuy nhién, ciing cé nhirng vi du vé mang lwdi
nha dau tw thién than rat hiém khi dau tw. Trong hau
hét cac hé sinh thai kinh doanh, cé rat it khoan dau tw
thién than hay ngan hang thwong mai dau tw vao cac
doanh nghiép khé&i nghiép.

Hép 3. Thiét lap mang lwéi nha dau tw thién than dia
phwong

BiD Network da phat trién dwoc cai goi la "cach tiép can
clia nha vo dich".

1. Céc dbi tac trong nwéc cha BiD Network tim kiém cac
doanh nhan (da trng la doanh nhan) trong khuc vyc cé
&nh hwéng va giau cé. Théng qua kiém tra ly lich chinh
thire cling nhw khoéng chinh thirc, bao gém théng tin tr
cac td chirc phap ly, phong xép hang, td chirc tai chinh
va cac doanh nhan khac, mang lu¢i nay nham muc dich
chon mot doanh nhan vo dich cé "tién sach".

2. Néu céac doanh nhan nay xac nhan sy quan tam va
sén sang dau tw vao cac doanh nghiép vira va nhd tai
dia phwong, BiD Network sé& t& chirc mdt "phién chao
hang* tai mot dia diém ma nha dau tw thién than lya
chon. Piéu kién Ia nha dau tw dwa dén mot s6 ban be co
cung chi huwéng va sau dé dbi tac cta BiD Network lwa
chon va chuén bi cho 5 doanh nhan thuyét trinh. Trong
"phién chao hang", théng tin dwoc trao ddi, tuy nhién cac
cudc dam phan chwa dwoc cho phép.

3. Néu c6 su két ndi hay mot méi quan tam tiém nang dé
dau tw tir mot trong nhitng nha dau tw, BiD Network
cung cap cac kién thirc chuy&n moén, huan luyén va mau
hop déng cho ca nha dau tw va doanh nhan va sap xép
moét cudc gap mat mai. Trong phién th& hai nay, cac hop
ddng du thao cé thé duoc thdo luan va dam phan dudi
sw hd tro ctia BiD network va ddi tac ctia né khi diéu nay
la bat budc. Nha dau tw thwodng mang theo ké toan va/
hoac luat sw ciia minh.
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Nhw vay, viéc xay dwng mot mang lwéi co thé cai
thién chét lwong dich vu cla vudn wom va cé thé cat
gidm chi phi hoac tham chi tao ra doanh thu. Nhirng
bai hoc chinh vé cac cdng déng ao ndi bat nhw sau:

- Dién dan tryc tuyén va cac coéng cu truyén théng
xa héi cé thé dwoc thém vao mot trang web vai it
hoac khong méat phi. Nhwng mét co s& wom tao sé
can phan bd thdi gian va tai nguyén dé giam sat noi
dung ngudi dung, thwong xuyén dang théng bao
méi, tré I&i yéu cau va dé cap nhat trang web.

- Phwong tién truyén théng xa hoi c6 thé dwoc st
dung dé xay dwng va duy tri thwong hiéu trong céc
cdng dong thwc té hién co hoac dé truyén ba 16i moi,
théng bao va tin tlrc; xay dwng mét cdng dong truc
tuyén tich cwc noi cac thanh vién trao déi kién thire 1a
rat kho.

- Céc cong dbng &o thanh céng dwa trén cac sy
kién két ndi mang lwdi hodc dao tao két hop thuong
xuyén, thwdng la ngoai gio hanh chinh. Cac thanh
vién tham gia cac mang dé hoc hdi, 1dy cdm hirng va
xay dwng mang lwéi cta ho.

- Lam chG moét cong déng 1a mot nghé thuat va
ddi hdi cac ky ndng va nguén luc.

- Mang lwéi tai chinh hoat dong tét nhat néu
ching thu hit dwoc cac nha dau tw vé mat dia ly va
van héa gan véi cac doanh nghiép wom tao.

GOl VON CONG BONG VA HUY BONG NGUON
LUC T’ CONG DONG

Coéng cu wom tao doanh nghiép &o cudi cung la
"huy ddng cdng déng" trwc tuyén. Méac du trong cac vi
du trwéc vé cac cong cu wom tao doanh nghiép ao
dwa trén sy twong tac gilra cac thanh vién cla cac
nhém dwoc chon (nhan vién wom tao, nha cung cép
dich vy, cac doanh nghiép wom tao hay thanh vién
cla cdng dong khac), cong dong trwc tuyén la mot
coéng dong ngwoi dung &o an danh.

Goi vén céng dong

Phwong tién truyén théng xa héi, cong doéng truc
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tuyén va coéng nghé thanh toan vi mé cé thé thu hat
nhiéu ngudi va déng gop an toan véi chi phi rat thap.
MYC4 la mot vi du vé thi trwdng Internet noi cac nha
dau tw t khdp noi trén thé gidi cé thé cho vay tién
trwe tiép cho cac doanh nghiép.

Hop 4. MYC4

MYC4 la mét nén tdng ngang hang truc tuyén, noi cac
ca nhan cé thé tr& thanh "nha diu tw cong dong" va
cung cap cac khoan vay truc tiép cho cac doanh nghiép
nhd. Cac nha dau tw tao tai khodn trén trang web cé
nhiéu loai hinh doanh nghiép thir ba dé lwa chon, sau do
ho bd thau dé hé tro. Nguwoi nhan, sau khi déng y voi
cac diéu khoan, déng giao dich. Gia thau c6 thé chila 5
€, trong khi thoi gian trd ng cé thé kéo dai dén 3 nam.
Cho dén nay, 18.668 nha dau tw tr 110 quéc gia da cho
vay 13.846.913 € cho 7.016 doanh nghiép nhé tai 7 quéc
gia chau Phi.

Huy déng nguén Iwc tir ddm déng

Huy d6ng ngudn lwc tr dam doéng
(Crowdsourcing) c6 nghia la cac van dé dwoc thong
bao dén mo6t nhém ngudi gidi quyét van dé khong
xac dinh dwdi hinh thirc mét cudc goi mé cho cac
giai phap. Ngwoi dung - con dwoc goi 1a cong dong -
thwerng hinh thanh cac cong dong truc tuyén va gui
gidi phap. Céng déng nay ciing phan loai théng qua
cac giai phap, tim ra nhirng giai phap tét nhat. Nhirng
th&r nay sau d6 thudc s& hivu cla td chirc thong bao
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van dé & noi dau tién - ngudi huy ddng ngudn luc tir
dam déng - va nhirng ca nhan chién thang trong dam
doéng doéi khi dwoc khen thuéng.

C6 nhirng nén tang tim ngudn lyc tr cong déng
nham hd tro cac dw an hodc doanh nghiép (xa hdi)
mé&i nbi & cac nwdc dang phat trién. Mot vi du 1a
Nabuur.com, mét nén tang tinh nguyén tryc tuyén
lién két cac tinh nguyén vién trwc tuyén véi cac cong
ddng & Chau Phi, Chau A va Chau My Latinh. Két ndi
thdng qua Nabuur.com, ho chia sé y twéng va tim giai
phap cho cac van dé dia phuwong.

Nhw vay, huy ddéng nguén luc tir cong doéng cd
thé phu hop véi cac vwdn wom hay doanh nghiép
wom tao v&i dinh nghia van dé ré rang, chang han
nhw phan héi vé thiét k& sdn phdm hodc dich vu mai
(nhw dwoc dé xuat bdi Mobile Monday trong giai
doan kh&i ddong) hodc phan hdi vé cac thach thirc lién
quan dén mé hinh kinh doanh cu thé. Goi vén céng
ddng co thé cung cap quyén tiép can co hoi tai chinh,
dac biét 1a khi cac vuon wom co thé két néi voi cac
nén tang goi vén cong ddng hién co.

Nguyén Lé Hang

Tai liéu tham khao:

- InfoDev report: Lessons learned from virtual
business incubation, 2011

- InfoDev, Module 11. Setting-Up Virtual Services
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