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PGS.TS. Pai t4 Tdng Quéc Nam, Chu nhiém dé tai (tréi) gi6i thiéu robot téi cac bac st
bénh vién Bdc Thang Long.

VIET NAM CHE TAO THANH CONG ROBOT HO TRO' Y TE

Vnexpress.net - Robot do Hoc vién Ky thuat Quén sw, B6 Quéc phong nghién ctru, ché tao co thé van
chuyén thire an, thudc, rac théi... trong khu vure céch ly bénh nhén nCoV.

Sang 7/4, tai hanh lang Bénh vién Bac Thang
Long, Ha Néi (noi dwoc quy hoach dé cach ly, diéu tri
cac bénh nhan Covid-19 khi dich bung phat) xuét
hién robot phat thubc cho bénh nhan, thay cho y ta,
bac si.

Robot mang tén Vibot phién ban 1a tw dong di
chuyén tiy vj tri tap két dén diém nhan thuéc va dirng
tai cac ctra phong, mdi bénh nhan ra nhan thubc va
cdm on, chic strc khée ngudi dung khi di chuyén
sang dia diém mai. Trong qua trinh di chuyén, robot

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

tw dong phat cac bai hat cd déong nguoi dan phong
Covid-19.

Bwéc dau robot dwoc thiét ké ty dong van
chuyén thtrc &n, thubc men, nhu yéu pham... tir
ngoai vao cac budng bénh; van chuyén rac thai sinh
hoat, rac thai y té, do giat... tir buébng bénh ra khu tap
két va hd tro giao tiép tir xa gitka nhan vién y té va
bénh nhan.

PGS.TS. Pai ta Tang Quéc Nam, Hoc vién Ky
thuat quan sw, Cha nhiém dé tai cho biét, sau khi Bd



Khoa hoc va Céng nghé giao nhiém vu, chi trong
vong 2 tuan nhédm nghién ctru thiét ké, ché tao thanh
cong robot. Robot dwoc thiét k& trén mot nén tang
nhwng thwc hién nhiéu chirc ndng khac nhau nhu tw
dong van chuyén thic an, thuéc men, nhu yéu
pham... tir ngoai vao cac budng bénh; van chuyén
rac thai sinh hoat, rac thai y té, dé giat... tv budbng
bénh ra khu tap két va hd tro giao tiép tr xa gitva
nhan vién y té va bénh nhan, tai trong lén dén 100kg.

Moi hoat déng ctia hé théng robot dwoc diéu
khién, giam sat béi Trung tam diéu hanh, tao diéu
kién cho viéc mé rong pham vi hoat déng cla robot
ho&dc bd sung sb lwong robot vao hé thdng khi can
thiét. Ngoai chirc nang van chuyén, véi duwéng truyén
duoc thiét 1ap riéng, tr Trung tdm cac bac s¥, nguoi
than cé thé tham bénh, tw van, dong vién tir xa toi
bénh nhan bang hinh anh, &m thanh ré nét.

Bac si D6 Quang Thuén, Giam dbc bénh vién
Béc Thang Long danh gia cao tinh nang cla robot
khi thwc hién nhiém vu c6 thé thay thé dwoc 3-5
nhan vién y t&. Theo 6ng Thuén, viéc dwa robot vao
st dung, ngoai viéc gidm rdi ro 1ay nhiém con tao
diéu kién dé nhan vién y té tap trung thoi gian, cdng
strc phuc vu, cham séc va diéu tri b&nh nhan néng
dwoc tét hon.

Phién ban Vibot-1a s dung ky thuat dan dwdng
bang vach tlr va dinh vi bang thé nhan dang cho
phép robot tw di chuyén trong khu vuc cach ly dé

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

thwe hién cac nhiém vu. Robot cé kha nang phat hién
va tranh va cham vat can nh& cac cam bién trang bi
& phia trwéc va phia sau. V&i khdi nguén pin coéng
suét I&n va tram sac ty dong, Vibot-1a cé thé lam
viéc lién tuc 12 gi¢r va tw dong tim vé tram dé sac khi
can ngudn. Hién san pham Vibot-1a dang chay thw
nghiém tai méi trwong thuc té tai Bénh vién Bac
Thang Long, Ha Néi.

Thiéu twéng Nguyén Lac Hdéng, Phé giam déc
Hoc vién Ky thuat Quan sw cho biét, sau khi hoan
thanh phién ban Vibot-1a, nhém nghién cwu
robot tiép tuc nang cép va cai tién cac tinh nang dé
robot cé thé hoat ddng hoan toan tw déng va théng
minh hon, hwéng t&i muc tiéu ché tao duwoc Vibot cé
tinh nang hién dai nhw robot TUG cla hang Aethon,
My.

Ngay 7/4, Té chuyén gia do B trwéng Khoa hoc
va Céng nghé thanh 1ap da hop danh gia két qua giai
doan 1 nghién cru ché tao nghién ctu, ché tao
Robot Vibot-1a va nhét tri kién nghi Bo Y té xem xét
cho phép st dung tai cac co sé cach ly.

Ong Hdng cho biét, Hoc vién da phéi hop véi cac
don vi c6 nang lwc, kinh nghiém trong va ngoai quan
doi dé cung hoan thién quy trinh. Bac biét cac don vij
da Ién phwong an chuén bj sén sang day du cac diéu
kién cho viéc san xuat cac robot v&i sb lwong Ion,
dap wng kip thdi cho cac bénh vién, khu vwe cach ly
khi cé yéu cau./.
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Lé ky két giira dai dién Cuc Phét trién thi trurong va doanh nghiép khoa hoc va céng nghé (NATEC) va Ai20X
(Silicon Valley) vé viéc phat trién hé sinh thai khéi nghiép séng tao Viét Nam.

STARTUP ELSA VA VAN PHONG BE AN 844 HO TRO
200.000 USD CHO CAC STARTUP VIET NAM TRONG

DICH COVID -19

Ngay 27/3/2020, Van phong Dé an Hé tro hé sinh thai khéi nghiép séng tao quéc gia (Dé an 844), B6
Khoa hoc va Céng nghé va startup duoc Google dau tw - ELSA - cong b hop tac nhdm chia sé, dong
hanh cung céng dc‘ing khdoi nghiép sang tao Viét Nam trong béi cénh dai dich COVID-19.

Trong bdi cadnh cac doanh nghiép Viét Nam dang
chiu nhiéu thiét hai b&i dai dich COVID-19, Véan
phong Dé an 844, Bo Khoa hoc va Coéng nghé da ky
két hop tac cung startup ELSA dé& cung cép géi tai
tro tri gia 200.000 USD nham nang cao nang luc
tiéng Anh cho doanh nghiép kh&i nghiép sang tao
trén nén tadng ng dung hoc phat am ELSA Speak.

Khé&i nghiép dbi mai sang tao, sé 11.2020

ELSA duwgc thanh lap tai Silicon Valley b&i nha
sang lap ngudi Viét. ELSA duwoc Forbes nhac dén
trong danh sach 4 coéng ty st dung Al (Tri tué nhan
tao) thay dbi thé gidi va lot vao top 5 cac tng dung Al
hang dau hién nay trén toan ciu, sanh vai clng
Cortana cua Microsoft va Google Allo. ELSA cung
cap giai phap nhan dién giong néi dwoc Google dau
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tw. Trén thé gi¢i chi c6 mot s tap doan céng nghé
nhw Microsoft, Google hay Apple cé ngudn lyc dé sé&
hiru céng nghé nay.

Ong Pham Héng Quét - Cuc trwdng Cuc Phat
trién thi trwong va doanh nghiép khoa hoc va cong
nghé, B6 Khoa hoc va Céng nghé, nhan dinh: “Dé an
844 do Thu twong Chinh phl giao Bé Khoa hoc va
Co6ng nghé trién khai ludn thuc day viéc lién két voi
cac don vi trong va ngoai nwéc, thu hat ngudn lwc dé
thwe hién cac hoat ddong hd tro cho hé sinh thai khéi
nghiép sang tao Viét Nam. ELSA Ia startup da thanh
danh trén thé gi¢i bdi tri tué Viét. Viéc hop tac voi
ELSA 1a hoat déng y nghia v&i cong déng startup
Viét Nam, gép phan nang cao khd nang phat am
tiéng Anh cla cac doanh nhan, doanh nghiép khdi
nghiép sang tao Viét. Ban than ELSA cling la mét
startup, it nhiéu cling sé chju anh hwéng cla dai dich
Covid-19, hoat ddng tai tro cia ELSA vao thoi diém
nay cang cho thay gia tri twong hé trong hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao. Ciing théng qua hoat dong
hop tac nay, chung t6i mong muén tiép tuc thu hat
dwoc nhiéu hon niva nhirng hé tro tir moi thanh phan
x& hdi t&i cong ddng khéi nghiép sang tao Viét Nam”.

Hop tac véi ELSA 1a hoat déng y nghia dong gép
vao muc tiéu phat trién nang lwc cho hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao Viét Nam, déng thoi khuyén
khich cac doanh nghiép phat huy tinh sang tao, phat
trién nhirng cong nghé cé tinh ddt pha thich ng voi
nhitng hoan canh khoé khan. Hoat déng déng hé tro

nay sé dwoc quang ba, gidi thiéu réng rai trong cong
ddng khéi nghiép sang tao théng qua mang luéi cac
don vi hé tro, truyén théng uy tin tr Dé an 844.

Chia sé vé hop tac, Ba Van Dinh Héng Vi - Thac
sy Quan tri Gido duc, nha sang lap ELSA cho biét:
“ELSA 1a mét y twédng dwoc p G tir rat 1au. Dong lwc
clia t6i xuat phat tir chinh cudc sbng ca nhan trén dat
MJ, vdn nglr phap, t& vwng, doc viét tiéng Anh tét
nhwng luc dau kho xin viéc do khoéng giao tiép tét.
No6i tiéng Anh khéng chuan sé gay can tré cho budc
duwong thang tién trong cong viéc déi véi nhirng
ngwdi khoéng s dung tiéng Anh 1a ngén ngi ban dia,
dac biét dbi voi cong dong startup khi dan than ra
quéc té. Chinh vi thé, tdi tao ra ELSA vé&i ky vong day
sé la cong cu luyén tap phat am tét nhat va dé siv
dung nhat cho moi ngwdi. Trong luc dich bénh
COVID-19 dang gay anh hwédng lén trén toan thé
gidi, t6i hy vong hanh déng nay sé truyén cam hing
dén cong déng khéi nghiép tai Viét Nam, cung nhau
luyén tap tiéng Anh tét hon va chung tay déong gop
giai phap thiét thwc cho dat nwéc”.

Vira qua, ELSA ciing d& c6 nhiéu hoat déng chia
sé va ddng hanh cung toan qudc chéng dich. ELSA
da phat déng chwong trinh hé tro hoan toan hoc phi
ELSA Pro 03 thang cho tat ca hoc sinh twr 16p 1 dén
I&6p 12 trong mua dich. Song song cung hop tac voi
Van phong Pé an 844, Bo Khoa hoc va Cbng nghé,
ELSA con dong gop khoan tai tro tri gia 400.000 USD
hwéng dén toan dan./.

ELSA (English Language Speech Assistant) la startup vé céng nghé gido duc duwoc thanh lap vao ndm
2015 béi Van Dinh Héng Vi (CEO), cung véi nguoi ban B6 Pao Nha la Tién si Xavier Anguera (CTO).
Ung dung ELSA Speak c6é cong nghé Tri tué nhan tao véi khd ndng hoc sau (deep learning) va nhén dién
giong néi (speech recognition) déc quyén. ELSA Speak la tmg dung hoc néi va giao tiép tiéng Anh duy
nhét co thé stra I6i phat &m chinh xac timng am tiét, déng thoi duwra ra nhan xét tire thi va huéng dan stra
lai chuén xéc. C6 tru sé tai San Francisco, ELSA da goi vén thanh céng 12 triéu dé ttr céc nha dau tw I16m
& Thung ling Silicon, Béng Nam A va Nhat Ban. Ung dung hién c6 hon 7 triéu hoc vién ttr 101 quéc gia
trén thé gidi, va cé van phong tai B6 Pao Nha, Viét Nam, An Pd, Indonesia va Nhéat Ban.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020
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Diéu tra doanh nghiép la hoat dong quan trong dé hoach dinh chinh séch.

U'NG DUNG CONG NGHE, THU THAP DU LIEU
TRUC TUYEN DPIEU TRA DOANH NGHIEP 2020

Vietnamnet - Mét trong nhitng diém md&i cdn ban cua diéu tra doanh nghiép ndm 2020 la trién khai thu

thap théng tin doanh nghiép bang bang héi diéu tra truc tuyén.

Ngay 30/7/2019, Téng cuc trwdng Téng cuc
Théng ké da ban hanh Quyét dinh sb 1193/QD-TTg
vé trién khai diéu tra doanh nghiép nam 2020.

Hién nay, Téng cuc Théng ké dang trién khai cac
cong viéc dé hoat dong diéu tra dwoc thwe hién trung
thwe, chinh xac, khach quan.

Ong Pham Binh Thay, Vu trwdng Vu Théng ké
Coéng nghiép (Téng cuc Théng ké) cho biét: Théng tin
thu thap dwoc tir két qua diéu tra doanh nghiép nam
2020 dwoc str dung phuc vu cdng tac quan ly, hoach

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

dinh chinh sach, k& hoach phat trién kinh té-xa hoi,
phat trién doanh nghiép cta quéc gia, tivng dia
phuwong, cac nha diu tw va cac doanh nghiép, hop
tac xa.

Két qua nay con dwoc dung trong tbng hop va
bién soan cac chi tiéu trong Hé thdng chi tiéu thdng
ké qudc gia, cac chi tiéu trong bdo cao chinh thirc
hang ndm cta nganh Théng ké; tbng hop va bién
soan 4n phadm "Sach trdng doanh nghiép Viét Nam
nam 2021" va “Sach Trang Hop tac xa Viéet Nam nam



2021”. Két qua nay ciing duoc sir dung dé danh gia
mirc dd san sang rng dung céng nghé trong doanh
nghiép trong thoi dai cdng nghiép 4.0 va chi phi dich
vu logistic...

Diéu tra doanh nghiép hang ndm cé hang chuc
loai phiéu khac nhau &p dung cho nhiéu dbi twong
khac nhau. Cac cau héi trong diéu tra doanh nghiép
lién quan dén cac nodi dung vé lao dodng, tai san, von,
doanh thu, ...lién quan dén nhiéu phong ban chirc
nang cta doanh nghiép, dén thong tin bdo mat, c6
tinh nhay cdm cao. Do vay, diéu tra vién tiép can
doanh nghiép dé thu thap dwoc théng tin ludn gap
nhiéu kho khan.

Nhitng nam trwdc day, diéu tra doanh nghiép
duwoc thue hién theo hinh thire diéu tra gian tiép hoac
truc #4p bang bang hdi gidy; diéu tra vién lién hé truc
tiép v&i doanh nghiép dé thu thap théng tin tai ché
ho&c gt bang héi bang gidy dén dé doanh nghiép tra
1O

Song tlr nam 2020, phwong an diéu tra doanh
nghiép da cé sy thay d6i d& phu hop véi tinh hinh
mai. D6 & ng dung triét d& cong nghé théng tin vao
cong tac thu thap, x& ly, tdng hop, phan tich di liéu
diéu tra doanh nghiép.

Theo d6, khau diéu tra thu thap théng tin dwoc
thwc hién bang phwong phap diéu tra truc tuyén, céd
nghia la doanh nghiép sé& cung cép théng tin bang
bang héi diéu tra trwc tuyén (webform). Diéu nay tao
ra mot sb thuan loi 1a doanh nghiép cé thé chu déng
cung cap thong tin bang hinh thic trc tuyén, tiét
kiém nguén lwc, thdng tin dwoc cap nhat sé nhanh
hon, tr d6 nganh théng ké cé thé xu ly, tbng hop va
coéng bd sém két qua diéu tra... Két qua thu thap tw
cudc diéu tra 1a can cl xac thuc dé cac nha quan ly,
didu hanh xay dwng chinh sach, chién lwgc phat trién
kinh té dia phwong, ving kinh té va ca nudec.

Tuy nhién, theo 6ng Pham Dinh Thuy, diéu tra

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

bang hinh thirc truc tuyén ciing gép mot sd bét cap,
do 1a nganh théng ké phai xay dwng bai toan ky thuat
vé cobng nghé théng tin va tiép can doanh nghiép
phirc tap hon, phai dam bao téc dd6 dwong truyén,
tinh bao mat, lwu trir thdng tin, tinh kha dung, dac
biét cong tac ra soat doanh nghiép can dwoc coi
trong...

Theo phwong an diéu tra ndm 2020, cac doanh
nghiép sé phai tw dién théng tin khai trén bang hdi
trwc tuyén. Dé thu thap day du vé sb lwong va chat
lwong thong tin tr doanh nghiép theo ndi dung cla
bang hdi truc tuyén la thach thirc khéng nhé déi voi
céc diéu tra vién clia nganh thdng ke.

"Nhw vay, thanh céng cla diéu tra doanh nghiép
lan nay phu thudc kha nhiéu vao sy hop tac, déng
hanh thyc hién cung cap thoéng tin ctia doanh nghiép
theo Luat dinh", 6ng Thuy chia sé.

Theo phwong an diéu tra doanh nghiép nam
2020, c6 18 loai phiéu diéu tra danh cho céc loai hinh
doanh nghiép khac nhau.

Hién nay, Téng cuc Théng ké dang hoan thién
cac khau thyc hién trong phwong an nham trién khai
phu hop véi cac dbi twong doanh nghiép theo luat
dinh, bdo dam tinh bdo mat, két néi théng tin théng
sudt, ddm bao cac doanh nghiép dwoc huwéng dan sé
ké khai day du thong tin.

Thwe hién phwong an, diéu tra vién sé tiép can
doanh nghiép d& hwéng dan, hé tro vé nghiép vu,
cép tén truy cap, mat khau dé dang nhap vao trang
diéu tra trwc tuyén va tw cung cép théng tin truc
tuyén theo bang héi dién tir (web-form) phu hop véi
nganh san xuét kinh doanh cta doanh nghiép hoac
doanh nghiép truy cap vao trang Théng ké doanh
nghiép trwc tuyén dé tai mau phiéu diéu tra (Excel-
Form) dién théng tin phu hop véi nganh san xuét
kinh doanh cia doanh nghiép va gwi lai cho nganh
Théng ké trén trang diéu tra tryc tuyén./.
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6 dai dién xuét sdc cta Viét Nam lot top nhitng guong mét dudi 30 tubi ndi bat nhat chau A
nam 2020 do tap chi Forbes binh chon.

6 GUONG MAT TRE VIET LOT TOP GUONG MAT TRE

NOI BAT CHAU A NAM 2020

Khoinghiep.org.vn - Nam 2020, Viét Nam c6 6 dai dién xuét sac lot top nhirng gurong méat du¢i 30
tudi néi bat nhat chau A ndm 2020 do tap chi Forbes binh chon.

Tap chi Forbes vira cong bd danh sach "30
Under 30 Asia" nam 2020, gdm céc tai nang duéi 30
tudi trong nhiéu Iinh vwc & chau A. 300 nguoi tré
trong 13 linh vwc da dwoc chon ra tlr hon 3.500 dé
ctr. Nam nay, Viét Nam c6 5 dai dién trong linh vyc
kinh doanh, 1 trong linh vwc xa hoi. Nguyén Hlru
Minh Hoang - déng sang lap thuocsi.vn; Nghiém
Xuan Huy - CEO Finhay; Han Ngoc Tuén Linh - CEO
VSV Capital; Nguyén Thi Ngoc Huyén - déng sang
lap Medlink Asia; Pham Khanh Linh - nha sang lap

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

Logivan va 1 trong linh vre xa héi la Nguyén Thij Thu
Trang, CEO WildAct. Dw¢i day la nhirtng gwong mat
xuét sic cla Viét Nam:

Nguyén Hiru Minh Hoang - Pong sang lap
thuocsi.vn, 29 tudi

Thuocsi.vn dwoc thanh lap béi Nguyén Hiru Minh
Hoang vao ndm 2018, thuocsi.vn nham gidi quyét
tinh trang thiéu thuéc & ndng thon Bong Nam A béng
cach lién két voi cac nha thubc va nha phan phbi

dwoc cap phép.



Hién tai, day la cong dién t& cung cip thubc cho
hon 1.000 nha thubc va phong kham trén khap Viét
Nam. Thang 9/2019, startup nay goi dwgc 500.000
USD vén tir vong hat gibng tlr cac nha dau tw, dan
dau b&i Cocoon Capital ctia Singapore va VietCapital
Ventures.Thuocsi.vn dwoc thanh 1ap bédi Nguyén
Htru Minh Hoang vao ndm 2018, thuocsi.vn nham
giai quyét tinh trang thiéu thudc & néng thén Déng
Nam A bang céch lién két v&i cac nha thudc va nha
phan phéi dwoc cap phép.

Nghiém Xuan Huy - Sang lap Finhay, 28 tudi

Nghiém Xuan Huy la mét nguoi Australia gbc
Viét. Sau khi bé céng viéc trong linh vy tai chinh &
Australia dé tr& vé Viét Nam, nam 2017 Nghiém
Xuan Huy bat diu sang lap Finhay - mot nén tang
dau tw vi md cho gidi tré sinh ra trong giai doan 1980
- 2000 (Milennials).
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Starup nay dat muc tiéu giup cac ban tré tiép can

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

cac quy tai chinh tai Viét Nam dé tiét kiém théng
minh va dau tw véi sb tién chi tr 50.000 déng. Ung
dung cla Finhay ty dong phan tich khau vi rii ro cla
nguwdi dung va dé& xuét cach phan bd tién dén quy
phu hop. Finhay da dwoc rét vdn dau tw hang triéu
USD tlr cac nha dau tw nhuw Insignia Venture
Partners, H2 Ventures va Acorns.

Nguyén Thi Ngoc Huyén - Ddéng sang lap
Medlink Asia, 26 tudi

N&m 2018, Ngoc Huyén bat dau sang lap Medlink
Asia & tubi 24. Startup nay gitp két ndi truc tiép cac
cong ty dwoc phdm véi cac nha thudce tai Viét Nam,
bd qua cac khau trung gian.

M6t ndm sau khi ra mat, Medlink Asia da két néi
hang nghin hiéu thudc va cong ty dwgc pham. Truéc
d6, Ngoc Huyén da gianh dwoc nhiéu gidi thwéng
trong mot sb6 cudc thi khéi nghiép nhw Techsauce
Global Pitch Competition tai Thai Lan va
Vietchallenge & Boston.

Han Ngoc Tuan Linh - CEO VSV Capital, 29
tubi

Han Ngoc Tuan Linh la déng sang lap va CEO
clia VSV Capital, mét cong ty dau tw voi tai san tri
gia 7 trieu USD. Dén nay, cong ty cha Linh da thuc
hién hon 70 khoan dau tw, trong d6 c6 Lozi, SaaS
Base,... Khi ra mat ndm 2014, Linh cho biét VSV
Capital la nha dau tw giai doan dau cho cac startup
tai Viét Nam.



Pham Khanh Linh - Sang lap Logivan, 27 tubi

Thang 11/2017, Linh thanh lap Logivan, nén tang
két nbi tai xé xe tai v&i nhivng ngudi c6 nhu cau
chuyén hang. Thang 2/2019, Logivan goi vén duoc
5,5 triéu USD tir cac quy dau tw mao hiém bao gdm
dbi tac sang lap quy dau tw Matrix Partners (Trung
Quéc) David Su, qu§ Alpha JWC Ventures.

N&m 2018, Logivan goi vén dwoc 600.000 USD
tr Insignia Ventures Partners va 1,75 triéu USD tw
Ethos Partners, VinaCapital va Insignia. Dén vong

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

goi vébn méi nhét, Logivan da huy dong duwoc 7,9
triéu USD. Nam 2019, Logivan da két ndi hon 50.000
ddi tac van tai, véi 30 ngan chi hang dang ky trén hé
théng.

Nguyén Thj Thu Trang - Giam déc diéu hanh
WildAct

Linh vwe xa hoi, Viéet Nam con cé Nguyén Thi Thu
Trang, 27 tudi. Trang la sang lap va giam dbc diéu
hanh WildAct, t6 chire phi chinh phi hoat déng trong
linh vwc bao tén ddng vat hoang da va mdi trwdng tai
Viét Nam, ra d&i nam 2013.

La mét nha bdo ton, Trang giam sat viéc buén
ban déng vat hoang da bat hop phap bang cach lam
viéc cling canh sat va cac td chirc chdéng san trom tai
chau Phi, cling nhu cac gi¢i chirc & chau A. Trang
tirng dwoc BBC vinh trong nhém 100 phu ni truyén
cdm hing va cé anh hwdng nhat ndm 2019. Nam
2018, Trang nhan giai Future For Nature Award./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

IMPACTUS

GLOBAL CORPORATE COMMUNICATION
& CAREER MENTORING HUB

IMPACTUS: NEN TANG CHO NHAN LUC CHAT LUONG CAO

Cung vai trinh d6 chuyén mdén nghiép vu, ngoai
nglr thi k§ nang lam viéc chuyén nghiép dang tr&
thanh mét trong nhirng yéu cau khéng thé thiéu cla
cac nha tuyén dung hién nay. Nam bat nhu cau do,
trong thoi gian qua, da co nhiéu hoc vién, trung tam
dao tao kj ndng mém ra ddi, khéng dat nang van dé
hoc thuat ma gia tang tinh thuc t& trong qua trinh
giang day, d6 ciing chinh la diém hép dan & cac
trung tdm nay. Mét trong nhirng dw an trong dao tao
ngudn nhan lwc chét lwong cao dwoc nhiéu ban tré
biét dén 1a dw an Impactus do hai ban tré Lwu Binh
Hwng va Vi Minh Ngoc khéi xwéng.

Impactus la md hinh gido duc ky vong khéng chi
gilp cac ban tré phat trién ban than & kha nang ngén
nglr tiéng Anh ma con phat trién cac ky ndng lam
viéc can thiét d& dap ng nhu cau nhan sw chét
lwong cao vén dang rat khan hiém. Dau ndm 2017,
Impactus da chinh thirc gia nhap Hé sinh thai kh&i
nghiép & Ha Nai, phat trién hai dong san pham chinh

Khai nghiép déi méi sang tao, sb 11.2020

la English Communication (Tiéng Anh giao tiép) va
Career Development (Phat trién sw nghiép). Ngay tir
khi mé&i ra doi, Impactus da cha trwong xay dwng Hé
sinh thai khép kin bao gém dinh huwéng dao tao va
két ndi v&i cac cb van day dan kinh nghiém trong cac
[inh vwec khac nhau.

Puwoc héi vé y twdng ra doi dv an, Lwu Dinh
Hwng cho biét: “Qua trinh tiép xdc, minh nhan thay
c6 khodng cach I&n gitra sinh vién Viét Nam va sinh
vién nwédc ngoai khi tham gia méi trwdng lam viéc
quéc té. Mac du sinh vién Viét Nam cé nhiéu diém
manh riéng nhuw sang tao, chiu khé hoc héi nhwng
cach thirc tw duy, ky nang van dung tiéng Anh trong
mdi trwdng lam viéc con han ché, do vay lam gidm
co hdi thi tuyén vao lam viéc trong cac cong ty nwéc
ngoai, céng ty da qudc gia. Tl nhirng van dé dat ra,
chung minh quyét dinh cho ra d&i Impactus véi muc
dich san bang khoéng cach giira sinh vién Viét Nam

z
A

véi sinh vién, &ng vién qubc té”.
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Loi thé canh tranh cta Impactus so vé&i cac Trung
tam dao tao tiéng Anh khac, d6 la cha trong bbi
dwdng ngén ngir tiéng Anh va ky ndng mém cho
ngudi di lam thay vi don thudn day tiéng Anh giao
tiép. Hoc vién duwoc bdi dwdng ky nang, x&r ly hiéu
qua cac tinh hudng gid lap trong nganh sale,
marketing, quan tri. Tham gia cac khéa hoc cua
Impactus chii yéu la cac ban sinh vién khu vwc phia
B&c nhw Hoc vién Ngoai giao, DPai hoc Ngoai thuwong,
Pai hoc Tai chinh Ké toan, Pai hoc Kinh t& Quéc dan
va nhirng sinh vién mé&i ra trwdng.

V6&i hé théng cbé van 1a cac nha quan ly trong
nhiéu Iinh vue, cac ban tré sé dwoc cac gidng vién va
cb van doéng hanh truc tiép trong 3-6 thang dé hwéng
dan thi tuyén vao nhirng vi tri mong muén hay tw van
sau hon vé con dwéng nghé nghiép cla cac nganh
ma cac ban tré theo dudi. Bén canh do Impactus
thwdng xuyén t6 chirc cac budi chia sé hay tw van
“1/1” & hd tro hoc vién trong qua trinh chwa tim kiém
dwoc con dwdng s nghiép theo mong mudn.

Vé qua trinh dao tao, chi Vi Minh Ngoc chia sé:
“DAu tién Impactus sé& dwoc hé tro cac ban tim ra con
dwéng ma cac ban can phai di phu hop nhéat, gitp
cac ban phat trién nhanh nhét, xa nhat. Thir hai, cac
ban s& dwoc hwdng dan cach viét ly lich (CV), tré 1oi
phdng van. Sau khi da cé sb vén kién thirc nhat dinh,
Impactus sé két ndi &ng vién v&i cac nha tuyén
dung”.

O thoi diém méi thanh lap, gidng vién cua
Impactus déu la nhirng ngwoi gidi chuyén mén sw
pham, dwgc dao tao chuyén sau tai cac trwong dai
hoc hang dau thé gioi va hién dang gidng day tai Viét
Nam. Sau nay, dé day manh yéu té thwc tién va thuc
té tai cac tap doan da quéc gia, Impactus quyét dinh
tw xay dwng chwong trinh va xin tw van sw pham ti
cac giang vién co kinh nghiém.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

APPRLCIATION

V6 Minh Ngoc - sang lap vién dw an Impactus.

“Cac ban gidng vién day thwong nang vé hoc
thuat, trong khi dé Impactus dinh hinh cau chuyén
gidng day phai mang tinh thyc té. Cho nén, vé sau
chang téi phai bo tat ca san phdm cii. San pham hién
gi®& cla chung toi update lién tuc dén bay gio da la
lAn th& 10, du Impactus ra d&i méi 1 nam. Hién
Impactus "loc" gidng vién kha ky, néu nhu cac trung
tam tiéng Anh thwéng wu ai chon gidng vién 1a nguoi
nwdc ngoai, thi Impactus cb tinh loai nhitng giang
vién nay. Giang vién nwdc ngoai sang Viét Nam lai
chuyén di day tiéng Anh binh thuwéng sé khong co
nhiéu kinh nghiém lam viéc & cac moi trwdng da
quéc gia, thé nén cach ho day sé& khong phu hop
theo y&u cau bén minh" Minh Ngoc chia sé.

Impactus dét ra tiéu chudn san pham cao, béi vay
chuwong trinh do Impactus bién soan dwoc Iéy ttr cac
gi4o trinh hang dau thé gidi. Giang vién khong chi cé
vdn ngoai nglr t6t ma con cd kinh nghiém thuc tién
lam viéc & cap quan ly clia cac tap doan da quéc gia
dé co thé truyén dat nhirng kinh nghiém, kj nang tu
chinh trai nghiém cda giang vién cho hoc vién.

Vé&i nhirtng yéu cau do, dv an ban dau ciing gap
khé khan vé tim giang vién va hinh thanh san pham,
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Ngubn nhan luc Viét Nam chét luong cao la muc tiéu ma Impactus huéng dén

nhwng diéu may man 1a dw an da tap hop duoc
ngudn nhan lyc chat lwgng cao, moi ngudi déu nhiét
huyét cham chi v&i cong viéc nén da dan thao g&
dwoc nhirng khé khan.

Vé&i 450 triéu ddng gop vén, trai qua khoéng it khd
khan, sau gan 3 nam Impactus da hoan thanh gan
300 khoa hoc véi trén 5.000 hoc vién. Nhiéu thanh
vién da tr¢ thanh tha linh cta cac céng ty khéi nghiép
& nhiéu linh vic. Impactus mong muén xay dwng moét
hé théng “ecosystem” (tich hop tat ca cac giai phap
lién théng bao gdm: 1 - Dinh hwéng, 2 - Do tao, va 3
- Két ndi voi cac Mentors) dé gilp cac ban thanh
céng va khi cé ché dirng thi hoan toan cé thé quay lai
diu dat cho cac thé hé tiép theo.

Puoc hd tro tir cac chuyén gia gidi tiv nhiéu linh
vuc khac nhau, cung nhitng y kién dong goép quy
bau, Impactus da cé dwgc nhirng thanh cdng ban
dau. Khi c6 sadn pham, chién lwoc cla Impactus dat

Khai nghiép déi méi sang tao, sb 11.2020

ra la phat trién thj trwdng, tang sé lwong hoc vién.
Hién tai, mac du mai chi co hai co s& tai Ha Noi
nhwng trong twong lai, Impactus s& m& rong ra cac
tinh, thanh phd, dac biét 1a cac thanh phé 16n nhw TP
HCM, Pa Néng, Hai Phong.

Chia tay v&i nhém sang lap dw an, Hung chia sé
thém: “Tiép xUc véi méi trwdng bén ngoai nhiéu,
Hwng thdy nguoi Viét thwong tw thdy minh kém coi
trong khi kha nang tw duy rat én, chi kém vé kha
nang truyén tai tw duy dé nhw thé nao, hay cach van
dung tw duy d6 dé giai quyét van dé. Vi vay ca nhém
c6 tham vong muén thay déi hinh anh ctia nguoi Viét
trén trudng quéc té, va cho ho thiy Viét Nam Ia noi
san sinh ra nguén nhan luc thuwc sy chét lwong. Co
thé day la bai toan cGa 10-20 ndm sau, nhwng Voi
hwéng di hién tai, ching minh hoan toan cé thé gop
phan vao viéc giai bai toan nay’.

Minh Phwong
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CHAU AU BUA RA CAC BIEN PHAP CUU TRO
DANH CHO STARTUP Bl ANH HUONG BO1 COVID-19

Chinh pht cac nwéc chau Au vira tung ra mot sb
bién phap ctru trg danh cho cac startup bi anh hwéng
bé&i virus corona bao gbm cac khoan tai tro, cho vay
va cac bién phap khac

NUGC PHAP

Nguén chinh: Hwéng dan virus Corona cla La
French Tech, co quan vé startup dwoc chinh phi hé
tro

Cédc bién phap dwoc chinh phia céng bé:

- Tw déng lui thoi han tra phi xa hoi va cac khoan
thanh toan thué trong thang ba.

- Céc cdng ty co thé yéu ciu hoan thanh toan céac
khodn phi xa hdi va thué ngoai thang ba.

- Néu khach hang da no ban trong moét thoi gian,
ban c6 thé yéu cdu mét trung gian duoc chi dinh dé
gitp ban lay lai tién.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

- Néu ban khong thé thanh toan no hodc phi bao
hiém khodn vay, ban c6 thé yéu cdu mét trung gian
tin dung dwoc nha nwdc hau thudn can thiép véi sw
wu ai danh cho ban va gitp thuyét phuc ngan hang
cho ban.

- Ban c6 thé yéu cau mot khoan vay truwc tiép tir
Bpifrance, nha dau tv dwoc nha nwéc hé tro hodc
yéu cau su hd tro clia co quan nay véi tw cach la
ngwdi bao lanh d& nhan khoan vay tr ngan hang
thong thwdng cda ban.

- Téng théng Phap Emmanuel Macron néi trong
mot bai phat biéu rang cac coéng ty vira va nhd gap
khé khan sé& khong phai tra tién thué nha, tién dién,
gas va nuwéc.

- C4c bién phap vé that nghiép tam thoi sé dwoc
m& rong cho tat ca cac cong ty, cho phép ho cat gidm
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gi® 1am cta nhan vién ma khéng can sa thai thang.
Tém lai: néu cong ty clia ban dang bi gidm manh hoat
dong, ban cé thé cat gidm gid lam nhan vién cua
minh theo tuan. Ban tiép tuc trd phan I&n tién lwong
day da cho nhan vién va cé thé nép don xin chinh
phl hoan tra it nhat mot phan sé dé.

- Vao ngay 25 thang 3, Phap da cong bd mot loat
céac bién phap khac d&c biét nham gidi quyét cac van
dé tai chinh, tri gia 4 ty euro cho cac cong ty khdi
nghiép.

Cdc nguén hiru ich khéc:

- B kit ciru hd cta France Digitale, bao gém cac
héi nghi théng qua dién thoai (conference call) theo
chi d& va moét danh sach nhirng startup dang gop
strc chdng lai dich bénh.

- Bpifrance da bd sung mot muc riéng trén trang
web clia minh cho cac cau héi va yéu ciu tir cac
cong ty chiu tdc dong clia coronavirus.

- Cedric O, bd trwdng chuyén vé cac van dé ky
thuat sb ctia Phap, sé gitr mot dia chi truc tiép trén
Facebook hang tuan dé trd 1oi cac cau héi tv cac
doanh nhan va startup. Dia chi nay sé& xuat hién trén
trang sw kién Facebook cua La French Tech.

- Cedric O cho biét cac cap nhat sé& dwoc dang
thwdng xuyén trong ban tin La French Tech va c6 thé
dang ky & phia dw@i trang chu.

- C6 muc cau hoi thwong gap cda chinh pha voi
mot phan danh cho nha tuyén dung.

- Cap nhat vé cac théng cdo cua chinh phu ciing
trén nguén feed Twitter clia Cedric.

NuoC pUC

Nguén chinh: Bundesverband Deutsche
Startups’s roundup on coronavirus cla Hiép hdi
startup BPurc.

Cédc bién phdp dwoc chinh phid céng bé:

- Plrc cam két hé tro thanh khoadn khéng gidi han
cho cac cong ty can tién, dwdi dang cac khoan vay
do Ngan hang phat trién Nha nwéc (KFW) cung cép.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

- Cac cong ty cé thé yéu ciu hoan thanh toan
thué.

- P&rc d3 bd phiéu cho luat m& rong viéc lam
trong thoi gian ngan duoc goi 1a Kurzarbeit. Theo do,
cac codng ty gidm gi& cho céng nhan cé thé nhan
dwoc hd trg cia Nha nwoc. Viéc nay mang lai cho
cac doanh nghiép phwong an thay thé cho sa thai.

- C6 nhitng k& hoach thay déi cac quy dinh pha
san, hodc it nhat Ia dinh chi ching trong vai thang, dé
gilip cac coéng ty thém nhiéu thdi gian hon khi thuc
hién nghia vu nép don xin pha san.

Cdc nguén hieu ich khéc:

- M6t danh séach chi tiét cac bién phap hoat dong
cu thé cho startups.

NUOCY

Nguén chinh: Italia StartUP’s SOS page for
coronavirus ctia Hiép hdi kh&i nghiép lItalia.

Cédc bién phdp dwoc chinh phi céng bé:

- Cac cong ty cé thé yéu cau dinh chi thanh toan
thué. Nhirng cong ty cé doanh thu dwdi 2 triéu euro
khéng phai tra thué.

- H6 tro thanh khoan cho cac cang ty vira va nho
cla ngan hang cho vay ctia nha nwéc Cassa Depositi
e Prestiti SpA.

- Bao lanh nha nwéc 1én téi 5 triéu euro cho cac
doanh nghiép vira va nhé.

- Italia cling cdng bd cac bién phap dinh chi thé
chép phu hop v&i cac ngan hang. Ngudi lao dong tw
do c6 thé yéu ciu dinh chi ho&c gia han thanh toan
thé chép va cac khoan vay dai han khac.

- M6t phan cla géi kich thich danh riéng cho viéc
sa thai va bao toan thu nhap cho nhirng ngwoi khong
co viéc lam.

- Chinh pht hira sé dwa ra nhiéu bién phap hon,
bao gdm hé tro dau tw.

TAY BAN NHA

Nguén chinh: Trang page vé coronavirus cua
Hiép héi kh&i nghiép Barcelona Tech City.
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Cdc bién phdp dwoc chinh phid céng bé:

- Kha nang hoan thanh toan thué cho cac doanh
nghiép vira va nhé va nguwoi lao dong tw do. Bé 1am
diéu do, ban phai tuan theo cac hwéng dan dwoc Co
quan Thué Tay Ban Nha cong bé.

- Cac khoan thanh toan c6 thé dwoc hoan lai ddi
véi cac khoan vay do Tdng thw ky nganh céng nghiép
cap

- Co quan cho vay cia Nha nuwéc la Instuto de
Credito Oficial d& dwgc trao thém phuong tién dé
dwa ra cac khoan vay cho cac cong ty va nguwoi lao
dong tw do trong céac linh vire bi anh hudng nhét, bao
gdm du lich va van tai.

Cdc nguén hitu ich khéc:

- M¢i day, quy thién than Tay Ban Nha
Encomenda da t6 chirc mét hdi thdo trwc tuyén
(webinar) dé tw van cho nhirng ngudi sang lap.

NUGOC ANH

Nguoén chinh: Trang chinh pht danh cho céac
doanh nghiép nhé bj anh hwédng bdi virus corona.

Cédc bién phdp dwoc chinh phid céng bé:

- Cac cong ty nhé khéng du kha nang thanh toan
héa don thué c6 thé yéu cau Co quan thué va hai

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

quan Anh thuc hién thda thuan “thoi gian tra tién” dé
c6 thé dinh chi viéc thu hdi no. Trong dot bung phat
virus corona, | suét théng thwdng hang nam 3,5%
cho cac khoan thanh toan thué bi hoan sé dwoc mién.

- Chinh phi dang dé nghi bao lanh cac khoan vay
cho cac doanh nghiép chiju tac ddng x4u bdi sy bung
phat cua virus corona. Chuwong trinh nay sé dwoc
cung cap b&i Ngan hang Kinh doanh Anh, mét ngan
hang ban buén thudc sé& hiru nha nwéc.

- Céac cong ty nhd sé co thé doi lai chi phi tra
lwong cho 14 ngay &ém - chi dwdi 200 Bang - méi
nhan vién. Tuy nhién, chinh ph da canh b&o rang ho
c6 thé phai ch® nhiéu thang dé dwoc bbéi hoan vi
chwa thiét 1ap co ché tra no.

- Cac doanh nghiép nhé nhat trong ca nwéc trong
tat ca cac Iinh vwe cla nén kinh t& sé cé thé hudng
cac khoan tai tro tri gia 10.000 Bang.

- M6i day, chinh pha cho biét ho ciing sé dua ra
cac khoan gidm thué va cac bién phap khac tri gia 20
ty Bang Anh dé bao vé cac cong ty va ho gia dinh
chiu nhirng tac dong tir sy sup dé kinh té do virus gay
ra. Viéc nay ciing cé thé ap dung cho kh&i nghiép.

- Chinh phu ciing cdng bb cac khoadn vay dé hd
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tro doanh nghiép v&i khoan bao lanh 330 ty Bang ban
dau - twong dwong 15% GDP cla Anh. Cac hé gia
dinh sé dwoc hudng chinh sach thé chap ba thang.

AIl-LEN

Nguén chinh: List vé go-tos cta Scale Ai-len
(mot td chirc phi loi nhuan hé tro phat trién cac cong
ty kh&i nghiép Ai-len).

Céc bién phdp dwoc chinh phu céng bé:

- Cac Gy vién thué vu sén sang thao luan vé viéc
hoan trd thué cho cac doanh nghiép bi virus corona
tAn cong.

- C6 thé gidm gi®» l1am viéc cho nhan vién. Chinh
phi c6 ké hoach hoan trd cho cac chi lao déng,
nhirng ngudi tiép tuc tra it nhat mot phan lwong trong
thdi gian nay.

- Chuwong trinh bdo lanh tin dung hé tro céac
khoan vay lén t&i 1 triéu euro. Cac don thong qua
AIB, Ngan hang Ai-len va Ngan hang Ulster.

- Cac khoan vay cho doanh nghiép siéu nhd tw
MicroFinance Ai-len.

- Tap doan Ngan hang Chién lwoc Ai-len dang
cho vay Ién t&i 1,5 triéu euro thdng qua ké hoach vén
Ilwu déng 200 triéu euro.

- Céac goi chwong trinh civu hd va tai co ciu thong
qua Enterprise Ai-len danh cho cac cong ty dé bj ton
thwong nhwng van tén tai dang can chuyén dbi hoat
ddng kinh doanh.

- Mrc lwong dbng loat 203 euro médi tuan trong
sau tuan cho nguoi lao déng tw do bi mét viéc kinh
doanh va nhirng ngudi mét viéc l1am do virus corona.

- Céac khoan tai tro cd san tr Enterprise Ai-len,
IDA Ai-len, Van phong doanh nghiép dia phwong cho
céac chién lwoc cong ty nham déi mai, da dang hoa thi
trwdng va chubi cung rng, céi thién nang lwc canh
tranh.

Cdc nguén hitu ich khéc:

- Ké hoach dbi phé vé&i virus corona cla
Enterprise Ai-len.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

- Cac buwéc thwc hanh cho khéi nghiép cua Bo
kinh doanh, doanh nghiép va déi mai cta Ai-len.

BO DAO NHA

Céac bién phap dwoc chinh phi cong bb:

- Gia han th&i han nép thué.

- Han m&c tin dung 200 triéu euro dé hd tro
nhirng nhu cau giao dich clia cac cong ty.

- Han mdrc tin dung 60 triéu euro cho cac doanh
nghiép siéu nhé trong linh virc du lich.

- Hé tro duy tri hgp déng lao dong bang cach dam
nhan trd phan I&n chi phi tién lwong cia cdng nhan,
ngay ca khi ho khoéng lam viéc, vi vay cac nha tuyén
dung luén kiém soat dwoc ngan sach.

- Mot ngén sach dac biét dé cho phép dao tao
nhirng ngwoi khdng cé viéc lam.

- Hoan thanh toan cho tat c& cac khoan déng goép
cua nhirng nguwoi lao déng tw do.

Cdc nguoén hiku ich:

- Cac doanh nhan B6 Pao Nha da cung nhau tao
ra phong trao tech4COVID19, dung déi méi dé& khac
phuc khing hoang virus corona.

THUY DIEN

Nguén chinh: Bo Tai chinh tém lwoc lai cac bién
phap cta chinh phu. Cac bién phap dwoc chinh phu
céng bb ap dung cho cac cong ty tuy thudc vao quy
mo va tinh hinh ctia doanh nghiép.

Cédc bién phdp dwoc chinh phid céng bé:

- Chinh quyén trung wong nhan trach nhiém tra
lwong 6m trong hai thang.

- Céc cong ty c6 thé hoan thanh toan cac khoan
doéng gop an sinh xa hdi, thué so bd vé tién lvong va
thué gia tri gia tdng trong vong 12 thang. Cac cong ty
da nop thué cho nira ddu nam 2020 cé thé nhan hoan
tra nhirng khodn tién dé tlr Co quan Thué Thuy Dién.

- Tuy ttrng trwdng hop, chinh phu sé chi tra 3/4
chi phi khi sé gi& lam cta nhan vién gidm hodc tam
thdi nghi viéc dé gitr chan nhan vién.

- Riksbank dang cho cac cong ty vay t&i 500 ty
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SEK théng qua cac ngan hang dé bao vé ngudn cung

tin dung.

Cdc nguén hiru ich khéc:

- Verksamt dang téng hop théng tin lién quan cho
cac doanh nghiép tir cac co quan chinh phu Thuy
Dién khac nhau.

- Tai liéu téng hop cac bién phap vién tro cia nha
nwéc qua phuong tién truyén théong dia phwong
Breakit.

- Cac doanh nhan Thuy Dién thanh lap kénh Slack
dé trao déi cac meo va phan hdi gitra ho vé viéc déi
pho v&i coronavirus.

- Trung tam t&ng téc Startup Thuy Dién tién hanh
cudc khao sat danh cho cac doanh nhan dé gip téng
hop cac yéu cau va thong tin lién quan va trinh &n
céac cap chinh quyén.

- “Kéu goi khé&i nghiép” véi cac dy an lién quan
dén coronavirus, thudbc mét trong nhitng sang kién
Norrsken, v&i sw hd tror clia thanh phé Stockholm.

- Co quan Phat trién Kinh té va Khu vwc do chinh
phG Thuy Dién hé tro gidi quyét cac cau héi vé cac
cht dé bao gdm tai chinh, tuyén dung....

DAN MACH

Ngudn chinh: Co' quan Nang lwc Copenhagen hd
tro cac doanh nhan thanh Iap doanh nghiép, tai va

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

xung quanh Copenhagen, dang dap wng nhirng yéu
cau clia cac doanh nhan.

Cdc bién phdp dwoc chinh phu céng bo:

- Néu mét nhan vién bi ém, ngudi s dung lao
déng dwoc hoan tra tién lwong va tro cdp 6m dau.

- Céac codng ty co thé tam thoi giam gi& 1am viéc
cta nhan vién va nhan tién bbi thwdng cho mét phan
ho phai trd, mién la ho tranh sa thai. Nhan vién co thé
nhan duogc tro cap that nghiép bd sung.

- Ngan sach dac biét dé déi phé véi cac vu sa thai
quy md Ién tiém tang.

Cdc nguoén hibu ich khéc:

- BPuwong day nong dwoc chinh phi hé trg cho cac
doanh nghiép.

Ao

Nguén chinh: Phong kinh té Ao.

Cédc bién phdp dwoc chinh phid céng bé:

- Hoan thanh toan thué.

- Cac khoan vay dac biét danh cho cac cong ty
du lich.

- Cac khoan vay truc tiép cac cong ty bi anh
hwéng.

Phwong Anh
(Téng hop tir Sifted.eu)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

g new businesses through

an innovation

CHUYEN GIAO TRI THU'C VA THUONG MAI HOA NGHIEN
CUU CONG THEO MO HINH BOI MO SANG TAO MO
CAC XU HUONG MO (PHAN 1)

Bi dnh hudéng béi canh tranh toan cau dién ra ngay cang manh mé, cac doanh nghiép dang téng
cuong hop tac véi cac truong dai hoc, té chirc nghién ciru céng va cac doanh nghiép khac nham tan

dung nhitng ndng luc bén ngoai dé thuc day déi méi sang tao. Viéc tim kiém céc dbi tac va quén ly
nhiing quan hé dbi téc nhuw vay la nhitng thach thirc méi, déc biét la vé quan ly quyén sé hitu tri tué.

Nhirng ndm gan day da co6 rat nhiéu cudc thao
luan vé vai tré va chirc ndng cla cac trwdng dai hoc
(con dwoc goi 1a cac td chire gido duc bac cao - HEI)
va cac tb chirc nghién ctu cdong (PRI) va sy déng
gop cla cac t6 chirc nay cho déi méi sang tao.
Ngwoc lai véi niém tin phd bién rang cac hoat dong
chuyén giao tri thirc va cdng nghé coé thé anh hwéng
dén hoat ddng hoc thuat ciia cac nha khoa hoc, mét
sb nghién clru da tim ra bang chirng vé sy tham gia
clia cac nha khoa hoc vao hoat dong chuyén giao va
thwong mai héa céng nghé khéng tac dong tiéu cuwc

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

dén chét lwong va sbé lwong cong viéc hoc thuat cla
ho. Nguworc lai, cac nghién ciru cho thy cac nha khoa
hoc tich cwc tham gia vao hoat dong chuyén giao
cbng nghé va tri thire, tire 1a théng qua viéc dang ky
sang ché, ciing c6 danh tiéng khoa hoc cao va trong
hau hét cac trworng hop thwe hién cong viéc khoa hoc
xuét séc. Bang chirng cho thdy sau th&i gian sang
ché, hoat déng cong b clia cac nha nghién clru tang
lén rd rét. Do do, dwérng nhw c6 sw twong dong gitra
viéc tham gia vao hoat ddng chuyén gia tri thirc -
cbng nghé va tao ra tri thirc khoa hoc mai.
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Ciing khoéng cé bang chivng rd rang rang viéc cap
bang sang ché cho cac nha nghién ctu lam dich
chuyén trong tdm nghién ctu sang nghién ctru (ng
dung nhiéu hon. That vay, mét s6 bang chirng cho
thdy hoat dong dang ky bang sang ché cla cac nha
nghién ctu cé tac dong tich cwc manh mé dén sb
lwong céng bd sau d6 cling nhw sb 1an trich dan cua
ho. Trong cac nganh ky thuat, cac nha khoa hoc cé
sb |an trich dan cao chiém phan I16n sé don dang ky
bang sang ché clia cac trwdng dai hoc; chéat lwong
cta ddi ngli nghién clru anh hwdng manh mé dén
viéc chuyén giao tri thirc va cdng nghé. Mot nghién
clru ndm 2008 phat hién ra rdng cac doanh nghiép
thwe hién nghién ctvu va phat trién (NC&PT) lién tuc
c6 nhiéu kha nang co céac lién két véi cac nha cung
cap tri thirc (HEI va PRI). Diéu nay ngu y réng nhirng
lién két nhw vay c6 xu hwédng bd sung thay vi thay
thé cac hoat dong dbéi méi sang tao cla doanh
nghiép, day la mét khia canh ctia md hinh ddi maoi
sang tao mé.

Doi méi sang tao m&

C6 nhiéu dinh nghia khéac nhau vé “Béi méi séng
tao M&” (Open Innovation) trong dé néi bat nhét la
dinh nghia dwoc Henry Chesbrough, khi doé la phé
giao st cta Trirong Kinh doanh Harvard & Boston,
dién gidi 1an dau vao ndm 2003 trong téc phédm
clia 6ng ‘Ky nguyén cta déi méi séng tao mé’ nhw
sau: Cac céng ty dang ngay cang suy nghi lai
nhitng cach thire tao ra cac y twdng va dwa né ra
thi trirong - khai thac cac y tudng bén ngoai trong
khi tdn dung NC&PT ftrong ndi by céng ty ngoai
céc hoat dong hién tai ctia ho. N6i cach khéc, dbi
maoi sang tao me la khai niém kinh doanh khuyén
khich céc céng ty khai théc céc nguén déi méi
séng tao tir bén ngoai dé cai thién cac dong sén
phém hang héa, dich vu va rut ngan thoi gian can
thiét dé mang cac san phdm t6i thi truong va
thuong mai héa hodc phé bién cac két qua dobi
maéi sang tao duoc phat trién trong néi bé ma
chwa phu hop véi mé hinh kinh doanh cuda cbng ty
nhung cé thé st dung hiéu qué & dau do.

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

Ngoai ra, duérng nhuw c6 moét mdi quan hé tich
cwc gitra viéc st dung cac nha cung cap kién thirc
chuyén mén va mirc d6 dau tw vao ddi mai sang tao
cla doanh nghiép. Nghién clru cia Tether va Tajar
ciing cho thay chi tiéu cia mét doanh nghiép cho déi
mé&i sang tao co lién quan tich cwc voi viéc sir dung
cac chuyén gia tw van va hop tac véi cac té chirc
nghién ctru tw nhan, nhwng chi lién quan it dén viéc
hop tac véi khu vire nghién ctru cong. Sw lién két yéu
hon v&i nghién ciru khu vic cdng twong phan voi
céac lién két manh mé giira doanh nghiép vé&i chuyén
gia tw van (va & mac d6 thp hon céc t6 chirc nghién
ctu tw nhan). Pinh hwéng vé mét dia ly cla doanh
nghiép la mét khia canh quan trong khac: Cac doanh
nghiép c6 tdm nhin quéc té c6 méi lién két chat ché
va manh mé hon véi cac td chirc nghién ctru cong va
tw nhan so véi cac doanh nghiép dinh hwéng trong
nwoc.

Cac xu hwéng chuyén giao tri thirc va cong
nghé cua cac té6 chirc nghién ctru coéng cho
nganh céng nghiép

Méi trwong kinh doanh déi méi sang tao day
thach thirc mang dén nhirng van dé méi, khién mot
s6 doanh nghiép khéng c6 kha ndng buéc vao mot
ky nguyén m¢i trong khi tao co hdi cho cac doanh
nghiép linh hoat nhat ndm bé&t nhitng co hoi méi.
Ngoai nhitng yéu t6 khac, cac cong nghé méi dang
ndi I&n va tiép tuc cho thay cac hiéu &ng lan tda dang
ké trén tat ca cac linh vuwc cha nén kinh té, thuc day
tim kiém céac hinh thirc ddi méi sang tao mai. Do do,
ngwdi ta cho rdng HEI va PRI cé thé dan dat cac hoat
dong dbi mdi sang tao va hop tac rong hon dwa trén
cac mang lwdi mé rong cla cac td chirc nay. Theo
do, sy phirc tap cua tri thirc va cdng nghé tang I1én va
quan trong khéng kém, sy s&n c6 va noi xuét x& cla
chung tré nén da dang hon. Vi vay, thwong mai hoéa
nghién ctu coéng la muc tiéu chinh clda cac chinh
sach khoa hoc va céng nghé quédc gia va la mét chire
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nang quan trong cta HEI va PRI, bén canh viéc giang
day, gido duc va phd bién tri thirc.

Nghién ctru cdng la ngudn gbc cta nhiéu ddi mai
sang tao hién nay, ddi khi 1a san pham phai sinh cla
nghién clru co ban va doi khi khong co bat ky trién
vong nao cho &ng dung kinh doanh tryc tiép. Cac vi
du ndi tiéng la cac ky thuat ADN tai t6 hop, hé thdng
dinh vi toan ciu (GPS), cong nghé MP3 va Siri, cong
nghé nhan dang giong néi ctia Apple. D liéu vé cac
ngudn khoa hoc clia nhiéu bang sang ché cdng nghé
nano, CNTT-TT va céng nghé sinh hoc ngay nay
cung cap bang chirng bd sung vé nhirng lién két gitra
ddi m&i sang tao cdng nghé va nghién ctru cong.

Tri thire va nghién clru dwoc tao ra béi hé théng
nghién ctru céng dwgc phd bién théng qua nhiéu
kénh khac nhau, bao gdm Ilwu ddng nhan vién hoc
thuat, céng bd khoa hoc, hdi nghi, nghién ctru theo
hop ddng v&i nganh céng nghiép va cép li-xang sang
ché cua trwdng dai hoc. Tuy nhién, nhiéu chinh sach
& cac nwéc OECD tap trung sw cha y vao viéc thuc
day chuyén giao va lan tda tri thtrc thong qua cac
cong bd, cip bang sang ché va cép li-xdng cho céac
sang ché cua trwéng dai hoc va thuc ddy cac doanh
nghiép kh&i nghiép clia trwdng dai hoc. Gan day,
nhitng ké&nh nay da dwoc bd sung bdi cac quan hé
déi tac cong tw, cac sang kién khoa hoc mé va cac
kénh kinh doanh, chdng han nhuw doanh nghiép khéi
nghiép cua sinh vién va cac chwong trinh tai tro va
lwu dong lién quan. Vi du, tai Hoa Ky, nhirng doanh
nghiép kh&i nghiép dwoc sang lap béi cac sinh vién
tét nghiép dai hoc nhiéu hon va ndng déng hon so
véi nhirng doanh nghiép dwgc thanh lap bd&i cac
giang vién va nha nghién clru.

Luan c& hé trg cong cho thwong mai héa co
ngudn gbc tlr nhitng that bai cha thi trwong va hé
thdng. Thwong mai héa nghién ctru cdng yéu kém cé
thé c6 mot sé nguyén nhan:

+ Théng tin khéng déi xirng, do ngudi dung tiém
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nang c6 thé khong biét v& cac sang ché cla trwdng
dai hoc;

« Tinh rdi ro ho&c khoéng thé chuyén nhwong cta
cac két quad NC&PT cong vi quyén sé& hiru sang ché
cla trwdng dai hoc cé thé khong du ré rang dé cac
dbi tac céng nghiép tham gia vao thwong mai hoa;

« Nhu cau nghién clru c6 thé yéu vi cac doanh
nghiép, dac biét la cac doanh nghiép vira va nhd,
khong thé tw thuc hién NC&PT:

« Cac van dé vé phdi hop gitra nhitng nguoi tham
gia NC&PT vi nhitng khuyén khich cla
nghiép va trwdng dai hoc c6 thé dwoc diéu chinh

doanh

khéng gidbng nhau theo nhitng s&* ménh khac nhau
cta ho;

+ Thiéu tai chinh dé& phat trién cac sadn pham
nguyén mau va cac dw an trinh dién gitp thu hut tai
chinh tw nhan dé thwong mai héa cac sang ché cua
trwdng dai hoc.

M6t bao cdo gan day ctia OECD vé cac xu huéng
va chién lwgc méi d& chuyén giao, khai thac va
thwong mai héa nghién ctru cdng cho thay khu vuwc
nay da trdi qua nhiéu thay déi va thir nghiém trong
nhi*ng ndm gan day. Cé bang chirng vé viéc chirng
lai trong cac chi sd hiéu suét chinh ctia PRI, chang
han nhw bang sang ché cip cho trwéng dai hoc.
DPéng thdi, chinh phi ciing nhw céc trwdng dai hoc va
PRI dang tim kiém cac chién lwoc va cach tiép can
m&i cé thé tdng cwdng hiéu qué cta PRI trong viéc
cung cép cac dich vu tét hon dé hoan thanh nhiém vu
cua ho, mét trong sb d6 la tham gia vao cac hoat
doéng thwong mai héa ngay cang dwoc cac doanh
nghiép can dén théng qua md hinh ddi méi sang tao
mao.

Quan ly déi méi sang tao theo méd hinh déi
méi sang tao me

Cac nguyén tac co ban cla quy trinh quan ly dbi
m&i sang tao da khong thay dbi dang ké trong nhirng
thap ky qua. Nhirng gi da thay dbi va tiép tuc thay ddi
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BANG 1. CAC MO HINH BOI MOl SANG TAO MO: CONG NGHE VA THI TRUONG

Lién doanh Vén mao hiém Spin-off
Khong quen NC&PT theo hop  Quy dau tu mao an
déng hiém ndi bod
X ) Vén mao hiém
. U Phat trien chung  Cap li-xang N I
Khéng cot 16i . 2 Quy dau tu mao
Mua lai Co6 phan . .
. hiém noi bd
Thi trwwéng . N
. Phat trien ndi bd  Lién doanh
ot 16i . Ap li-x3 NC&PT theo h
Cotloi Phat trién noibp  CoP xang C&PT theo hop
Mua lai dong
‘ Coéng nghé
Cot 16i g ngne Khéng quen

la vai trd va y nghia cla cac ngudn ddi méi khac
nhau va tdm quan trong ngay cang tang ctia mot sb
phuwong thirc khai thac. Béng thi, ky vong ctia cac
cb déng vé hiéu suat chung clia doanh nghiép tiép
tuc tdng. Ky vong ctia ho phan anh sy hiéu biét tbt
hon rang dbi m&i sang tao lam tang gia tri cia cac
khodn dau tw cta ho trong ngan han va dai han va
rang d6i ma&i sang tao con hon ca NC&PT. Viéc quan
ly cac giao dién - ca giao dién ndi bdé clia doanh
nghiép gilra cac bé phan va cac chic nang khac
nhau va ca nhirtng giao dién véi cac td chlrc bén
ngoai - tr& nén quan trong. Lam nhw vay cé nghia la
doanh nghiép cé thé sang loc va st dung cac ngudn
va nang lyc bén ngoai bd sung, va trong mot sb
trwdng hop, thay thé cho nang Iwc ndi bd hién co. Do
do, doanh nghiép ddi méi sang tao phai hoc cach
quan ly cac quy trinh kinh doanh tham chi phirc tap
hon, thich (rng v&i cac gidi phap phu hop véi ban
chét cla thi trwdng va bi quyét céng nghé (Bang 1).
Céac quy trinh quan ly déi méi sang tao truyén
thdng dwoc st dung d& nhan manh dic biét vao
NC&PT la yéu t6 quyét dinh quan trong nhét cua
nang lwc canh tranh dwa trén cong nghé. Mac du cac

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

khéng c6t 16i

ngudn déi méi sang tao khac nhau nhw chuin dbi
sanh véi dbéi tha canh tranh, dinh hwéng khach hang
va, & moét mirc d6 nao do, sw hop tac véi cac nha
cung cép, cac dbéi thu canh tranh va co s& nghién
cru cong dwoc cong nhan la hiru ich, viéc quan ly
cac giao dién nay véi cac ngudn ndng lwc bd sung
khéng dwoc nhan manh 1a mdt muc tiéu chién lwoc.
Trong md hinh déi méi sang tao mé, viéc quan ly ddi
mé&i sang tao hién nay nhan manh vao cac dau ra
hon béat k& nguén diu vao ndo cho déi méi sang tao.
N6 nhdm muc dich tao ra va s dung hiéu qua tri
thirc va nang lwc can thiét d& dwa ra nhirng giai phap
mé&i hodc cai tién dé gidi quyét cac van dé da biét
hodc chwa biét, va/hodc cac phwong thirc méi dé
dap trng tét hon cac nhu cau. DPiéu nay bao gdm céc
san pham, quy trinh va dich vu duwoc giao dich trén
thi trwong hodc dwoc phan phdi théng qua cac kénh
phi thwong mai. Tém lai, quan ly dbi méi sang tao
hién nay la t6i wu hoa tat ca cac khia canh cta quy
trinh dbi mé&i sang tao va cung cap cac diéu kién
khung (ca trong va ngoai té chirc) cé lgi cho ddi méi.

Sw xuét hién réng rai cta cac phwong phap tiép
can quan ly dbi méi sang tao mé& trong cac doanh
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nghiép mang dén cho PRI va HEI nhitng vai trd méi
va co hdi Ién hon. Sy lan téda trong cac hinh thirc
khac nhau dang tr& nén quan trong hon bao gi®& hét
khi néi dén viéc tao ra dbi m&i. Tuy nhién, mét vai
van dé quan trong can xem xét ky hon khi thao luan
vé déng gop tiém nang cla co s& nghién ctru cong
vao ddi méi sang tao ctia doanh nghiép. Dau tién,
can phai dé cap rang kha nang hép thu clGa doanh
nghiép la rat quan trong cho ddi m&i sang tao mé.
Th& hai, nghién clru cong v& nguyén tic cé cac s
ménh va nhiém vu khac phai hoan thanh ngoai ddi
ma&i sang tao. Th ba, mét thach thire quan trong doi
véi cac doanh nghiép la xac dinh cac y twédng mai co
lién quan dwoc phat trién & bén ngoai, khuyén khich
viéc tao ra ching va tiép can ching. M&c du mot sb y
twéng bén ngoai nay co thé dwoc tim thay va tiép
can ma khong tao ra cac mdi quan hé (vi du: théng
qua Internet hodc cac nén tang truyén théng xa hai),
thwong xay ra trwdng hop mét sé hinh thirc twong
tac sé khién ca hai bén nhan thirc dwoc sy lién quan
ctia minh. Do d6, thay vi nhan biét, tim hiéu va st
dung tri thirc do cac td chirc khoa hoc tao ra, cac
doanh nghiép theo chién lwgc dbi méi sang tao mé
c6 xu huwéng ciing c6 mbi quan hé véi cac nha khoa
hoc hodc nhém nghién ciru chi chét trong cac co s&
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khoa hoc céng hon. Do d6, cac doanh nghiép nhan
ra va hiéu duoec tri thirc cé gia tri tiém tang bén ngoai
doanh nghiép, tiép thu tri thiec méi co gia tri théng
qua hoc tap chuyén héa va sl dung tri thirc tiép thu
dwoc dé tao ra tri thirc méi va dau ra thwong mai
théng qua hoc héi kham pha.

Ké tlr khi dworc gidi thiéu, dbi mdi sang tao mé da
tr& thanh thye tién chung gitra cac doanh nghiép ddi
mé&i sang tao. Dwa trén cac nguyén téc co ban cla
ddi méi sang tao m&, cé ba mé hinh déi méi sang tao
mé& dé két hop nang lwc nodi bo va bén ngoai:

1) M6 hinh tr trong ra ngoai: Trong md hinh
nay, dong tri thrc dwoc chuyén dich tir trong ra
ngoai, cling c6 thé hiéu khong chi la y twéng ma con
cad céng nghé hoac sang ché thdng qua viéc ban,
chuyén nhwong tai san tri tué tw t6 chirc cho dbi tac.
Cach nay lam da dang hoéa co hdi cung cép cac san
pham dap trng yéu cau thj trieng bang cach két hop
céng nghé cua td chirc véi cac déi tac bén ngoai.
Chu trinh nay thwdng dwoc cac té chirc co tiém lyc
NC&PT manh ap dung, ho ban, chuyén nhwong céac
tai san tri tué khong cét I8i ctia ho. Trong trwdrng hop
nay, khéng chi don thuan la sw lan tda tri thrc ma
con la mét khoan thu nhap quan trong dé tai dau tw
vao hoat déng NC&PT.
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2) Mé hinh tr ngoai vao trong: Trong mé hinh
nay, dong tri thirc chdy tr ngoai vao trong, day la
phwong thirc dé t6 chirc hdi nhap sau vao cac déi tac
la nha cung ng, khach hang hay cac td chirc tiém
nang khac nham tang cuong khad nang sang tao cla
t6 chirc dem lai sy phat trién. Chu trinh nay thwéong
dwoc ap dung trong cac td chirc c6 nang lwc NC&PT
con han ché va thwdng ap dung viéc chia sé gidy
phép sir dung sang ché hodc mua bang sang ché tw
bén ngoai hay nhan chuyén giao céng nghé. Trong
trwdng hop nay, loi ich thu dwoc truc tiép thong qua
viéc d6i m&i bén trong nodi bd t6 chirc nham cai thién
hiéu qua hoat ddng va nang cao nang Iyc canh tranh.

3) M6 hinh hoan toan mé: Trong mO hinh nay,
cac doanh nghiép két hop mot cach cé hé théng ca
hai mdé hinh tlr trong ra ngoai va tr ngoai vao trong
va mé rong sang cac dbi tha canh tranh (tic 1a hop
tac). Hop tac voi ddi tha, sw két hop gitva hop tac va
canh tranh, dwoc s dung trong nghién ctru tién canh
tranh, dé tao ra mét thj tredng mai, dé chia sé chi phi

Kh&i nghiép dbi méi sang tao, sb 11.2020

va rii ro hodc dé thiét 1ap céac tiéu chuan nganh. Mo
hinh nay thwong hinh thanh mang lwéi cac co s&
NC&PT cung trién khai cac dw an coéng nghé Ién va
tiém nang.

Kha nang hép thu cla cac doanh nghiép la tién
dé& quan trong cho ddi méi sang tao mé&. Dya trén vai
trd duw kién cua tri thirc khoa hoc trong qua trinh tim
kiém dbi mai, cling nhu tao ra ddi méi va tAm quan
trong von cé cla tri thire khoa hoc dworc tao ra tir bén
ngoai, cac doanh nghiép duoc tiép can véi tri thirc
khoa hoc do trwdng dai hoc va cac té chirc nghién
clru cong tao ra sé thanh coéng hon trong tim kiém
nhi*ng sang ché méi. Kha nang hdp thu cla céac
doanh nghiép, thé hién & khia canh nang lwc noi bd
cta doanh nghiép ddi v&i nghién ctru co ban, cé tac
dong dang ké dén viéc tiép thu nhirng cong nghé tién
tién va kién thirc khoa hoc méi noi.

Nguyén Lé Hang
(Commercialising Public Research under the
Open Innovation Model: New Trends)
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