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Hé sinh thai khéi nghiép
Stockholm tim kiém sw da
dang hon

KIEN THU'C KHO'I NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO
Khung danh gia dinh tinh cac

chuong trinh va chinh sach
hé tro DNNVV va khéi nghiép

cta OECD
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Ong John Lé - CEO Propzy (tréi) cung céc chuyén gia trong céng déng khdi nghiép

PROPZY RA MAT CHUONG TRINH HO TRO' KHO1 NGHIEP

Vnexpress.net - Churong trinh Propzy Launch hé tro vén, kinh nghiém va kién thirc cho qué trinh phat
trién cua startup tai Viét Nam, mé céng nhan hé so tr 18/5-31/7.

Theo bang xép hang hé sinh thai kh&i nghiép cac
qubc gia ndm 2020 do Startup Blink - Trung tam
nghién ctu va 1ap ban dd hé sinh thai khéi nghiép
toan cau, trong nam qua Viét Nam ting 13 bac, 1&n vi
tri thir 59 trén thé gisi, hwdng téi vi thé trung tam
kh&i nghiép hang dau khu vec Dong Nam A. Ha Noi
vao danh sach 200 thanh phd hang dau trén toan cau
khi tang 33 bac |én vi tri 196, trong khi d6 TP HCM ra
mat & vj tri &n twong 225.

Cot mbc dang chu y nhat cia Viét Nam 1a tdng sb
3.000 cong ty kh&i nghiép dang phat trién manh mé,
chi dng sau Singapore vé s lwong va nhiéu gap ba
l&n so v&i dbi tht gan nhét 13 Indonesia.

Nam qua, Covid-19 xuét hién da lam thay dbi moi

hanh vi ngudi tiéu dung, trat tw xa héi. Pai dich con
dwoc coi la chat xtc tac ddy nhanh téc do chuyén ddi
sb trong hau khap cac linh vuc tr dat xe, gilp viéc
nha, stra chira gia dung... Trong khi d6, cac doanh
nghiép truyén théng lai dang trong "con khat" cac giai
phap sang tao dot pha dé gidi quyét bai toan kinh
doanh & hoan canh binh thwong méi. Can can thj
trwdng thay ddi dwoc xem la co hdi cho cac ca nhan,
cong ty khéi nghiép dang ndm gitr cac y twdng, mo
hinh kinh doanh sang tao, tr d4 chiém linh cac thi
trwdng moi.

Tuy nhién, tai Viét Nam, nhiéu sb liéu théng ké
cho thdy co t&i hon 80% startup khéng thé duy tri
qua hai ndm va chi 3% la thanh cdng trong thuc té.



Trong d6 y twdng khdi nghiép chi chiém 1% thanh
cong cla startup, 99% con lai la do cac yéu té khac
nhw chiéc lwoc, tai chinh, nhan sy va marketing...

Vi vay, bai hoc kinh nghiém tir nhirng nguwoi di
trwde, sw tw van hd tro tir cac chuyén gia, méi quan
hé trong cdng dong 1a hanh trang dat gia cho cac nha
sang lap.

Nham hé tro startup Viét Nam cé dd ngudn luc,
kinh nghiém va théng tin dé hé trg cho qua trinh khéi
nghiép nhiéu gian kho, Propzy trién khai chwong
trinh “dwa y twéng vao cudc sdng” (Propzy Launch -
Bring your idea to life) véi sw ddng hanh clia ngudi
sang lap, CEO Propzy - 6ng John Lé& cling nhiéu
chuyén gia, cb van kh&i nghiép giau kinh nghiém.

Chuwong trinh tim kiém nhiing y twédng, mé hinh
kinh doanh dét pha trong cac linh vuc bat dong san,
tai chinh, bao hiém, céng nghé mai, giai phap doanh
nghiép... Pay 1a nhitng mii nhon trong chién lwoc
phat trién cla Propzy tai thi trwong Viét Nam va
DPoéng Nam A. Véi tham vong xay dwng nén tang tién
phong FIRETech (F - Tai chinh, | - Bdo hiém, RE -
b4t dong san), Propzy ky vong két ndi nhiéu startup
c6 cung chung muc tiéu, mang lai nhitng san pham,
gidi phap dot pha trong linh virc cong nghé néi chung
va bat dong san, tai chinh néi riéng.

Khi tham chwong trinh, cac startup sé dwoc hé
tro g6i khdng gian lam viéc véi cac tién ich cao cap
(ché ngdi lam viéc, phong hop, dich vu van phong,
phong an, gym, yoga), goi tw van dich vu cao cép
(chién lwgc xay dwng san pham, chién lwoc kinh
doanh, marketing, phap ly, tai chinh, cac dich vu san
xuét truyén thong). Startup ciing sé dugc két nbi voi
hon 20 chuyén gia trong cac linh vic cung co héi
dau tw tr Propzy Network.

Propzy Launch trai qua ba giai doan, trong dé giai
doan nop hé so kéo dai tr 18/5 - 31/7 nham chon ra
12 startup co y twdng doét pha, kha thi. Bootcamp vao
ngay 17/8 sé la chwong trinh huan luyén chuyén mén
danh cho 12 startup, v&i sy tham gia cla cac chuyén

gia hang dau trong linh vic. Startup sé thuyét trinh
goi vbn va gap g& cac nha dau tw, tr 46, nha dau tw
chon ra ba startup xuét sdc vao chwong trinh wom
tao.

Giai doan wom tao sé trién khai tlr 1/9-30/12, ba
startup xuét sic tham gia sé dwoc hd tro tiép can thi
trwong, ky thuat, chién lwoc tiép can thi truong, ho
tro phap ly, vén...

Propzy v&i phwong cham "Nén tang bat dong san
that" la céng ty tién phong trong linh viwc Proptech
(bat dong san (ng dung céng nghé) thanh lap nam
2015. Doanh nghiép xay dwng hé sinh thai dap wng
moi nhu ciu vé& bat dong san cla tat cad cac dbi
twong khach hang nhuw méi giéi cac giao dich nha
dat, cung cép gidi phap tai chinh cho khach hang
mua nha, quan ly va khai thac bt dong san, van
hanh chung cw. Qua hon 6 ndm phat trién, Propzy
duwoc biét dén la mét trong nhirtng coéng ty dan dau
trong Iinh virc Proptech.

Thang 7/2020, nhdm dan dau xu hwéng phat
trién va cam két hwong téi cudc sébng én dinh, bén
virtng cho khach hang, Propzy ra méat nén tang tién
phong FIRETech v&i cac dich vu toan dién bao gém:
b4t dong san, tai chinh, bao hiém. Pon vi da phu
séng khap thi trwdng TP HCM véi hon 30 trung tam
giao dich cung gan 700 nhan vién, kho di¥ liéu lon
hon 50.000 can hd, nha phd s&n sang giao dich.
Propzy chuadn héa quy trinh giao dich va cung cép
gidi phap té6i wu gidp cho giao dich mua ban, cho
thué bat dong san dwoc an toan va hiéu qua.

Nam 2020, don vi nay dwgc vinh danh la doanh
nghiép céng nghé b4t dong san tiéu biéu tai L& vinh
danh B4t dong san tiéu biéu uy tin do tap chi Nhip
cau dau tw té chirc. Trong nam 2021, Propzy huwéng
t&i cai thién bd may tir nén tadng cong nghé dén chéat
lwong dich vu vé&i mong mudn mang lai hang triéu to
&4m cho gia dinh Viét Nam. Dy kién, trong quy Il
doanh nghiép sé mé& rong thi trwong tai Ha No6i va
m& rong thi trydng Singapore vao nam 2022./.
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LAB2MARKET - CHUONG TRINH UO'M TAO BUA

SANG CHE RA THI TRUONG

Doanhnghiephoinhap.vn - Chuong trinh Lab2Market cam két déng hanh cung cac nha nghién ciu dua

séng ché “chung tiéng néi” véi thi trvong. Di cung str ménh két nbi cac thanh phén trong hé sinh théi
khéi nghiép déi méi sang tao cia BK Holdings, Lab2Market huéng dén tré thanh chuwong trinh wom
tao, thwong mai hoa két qua nghién ciru khoa hoc hang dau Viét Nam theo tiéu chuén quéc té.

Chuwong trinh Lab2Market dau tién s& dwoc bat
dau tlr thang 7 nam 2021 véi dbi twong tham gia la
nha khoa hoc trong trwdng dai hoc véi nghién ciru da
c6 san phdm mau wu tién da cé bdo hd s& hivu tri
tué. Trong mdi nhém tham gia can cé it nhat 1 nha
nghién ctru lam viéc toan théi gian. Cac nhém nghién
ctru sé dwoc ddng hanh béi cac cd van la cac chuyén
gia, doanh nhan thanh dat va cac nha dau tw trong
nwéc va quoc té.
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B6n don vij cung nhau ky két hop téc.

Pén véi Lab2Market, cac nha nghién ctru sé
dwoc doéng hanh gidi quyét nhirng thtr thach vé viéc
nhan dién thi trwedng muc tiéu, xac dinh vi thé canh
tranh, xac dinh mé hinh kinh doanh tdi wu, nang cao
nang lyc tiép thi va ban hang cta déi nhém, dinh gia,
hoan thién hd so goi vén va tiép can nha dau tw tiém
nang. Cu thé, Lab2Market s& mang lai nhitng két qua
sau cho cac nhom nghién cuu:

- Co hdi dau tw tr BK FUND, Javis Venture, va 5

nha dau tw thién than: 20.000-50.000 USD.

- Két nbi v&i vwdn wom & Ha Noi, Thanh phd Ho
Chi Minh, Nhat Ban va Han Quéc.

- Tang doanh sb va phat trién nang luc tiép thi
ban hang cta déi nhém.

- Cb van bdi 5 quy dau tw, 10+ doanh nhan thanh
dat.

- Tiép can 6 chu dé thwong mai héa, 6 chuyén di
thuc té.

Lo trinh wom tao cla Lab2Market sé& dién ra trong
3 thang wng véi 3 giai doan (méi giai doan kéo dai
trong 1 thang), véi 6 chi dé& chuyén sau vé déi maoi
sang tao va thwong mai héa cung v&i 6 hoat déng
thuc té.

Giai doan 1: Téi wu héa san pham

- Chu dé 1: Chan dung khach hang, sédn pham téi
wu, va quy md thj trwedng

- Cha dé 2: Xac dinh vi thé canh tranh cda giai
phap cdéng nghé

- Hoat dbng: 2 cudc dbi thoai v&i cac nha nghién
clru va doanh nhan thanh dat

Giai doan 2: T6i wu héa mé hinh kinh doanh

- Chd dé 3: M6 hinh kinh doanh ti wu va tang gia
tri thwong mai

- Chi dé 4: Phat trién nang luc tiép thi va ban
hang ctda ddi nhom

- Hoat déng: 2 chuyén thdm quan dén doanh
nghiép céng nghé cao

Giai doan 3: Goi von

- Chu dé 5: H6 so goi von va dinh gia



- Chi dé 6: Tiép can nha dau tw va huy dong - Dja chi: KBKHUP, Tang 3,Toa nha A17, s6 17

nguoén vén hiéu qua Ta Quang Blru, Hai Ba Trung, Ha Noi
- Hoat déng: 2 ngay trinh dién va goi vén - Email: lab2market@bkholings.com.vn
Moi théng tin chi tiét xin vui long lién hé: - Sé dién thoai: 098 2595 310

THONG TIN VE BON V| TO CHU'C VA BONG TO CHUC

BK Holdings (Pon vi té chirc) 1a Hé théng Doanh nghiép séang tao v&i 10 don vi thanh vién hoat déng trong
3 Iinh vwc chinh: gido duc dao tao, chuyén giao cong nghé, va ddi méi sang tao. BK Holdings da va dang
tham gia tw van va trién khai cac dé an quéc gia va dw an quéc té vé cong nghé, khéi nghiép ddi méi sang
tao: D& an 844 clia Bd Khoa hoc Céng nghé, Dé an 1665 clia Bo Gido duc Dao tao, D& an 4889 cia TP. Ha
Noi, dw an IPP ctia chinh pht Phan Lan. BK Holdings c6 kinh nghiém lam viéc trong linh vyc dao tao, chuyén
giao cong nghé, déi méi sang tao, chuyén ddi sb véi cac doanh nghiép trong nwéc nhw Mobifone, BIDV,
Vietnam Airlines va tap doan da quéc gia nhw Microsoft, Cisco, Samsung. Chuyén gia quéc té tham gia cac
chwong trinh dao tao tw van ctia BK Holdings 1a cac chuyén gia hang dau vé linh vuc cong nghé va déi méi
sang tao, cac doanh nhan thanh dat, cd van va nha dau tw dén tr Silicon Valley.

BK Fund (Pon vi déng té chirc) 1a quy dau tw startup, thanh lap theo Nghj dinh 38/2018, do BK Holdings
quan ly. BK Fund ra d&i véi sir ménh tham gia wom tao cac phat minh, sang ché trong trwérng dai hoc, cac
startup tiém n&ng; 1a md hinh tiéu biéu cho quy dau tw cwu sinh vién, thic ddy hop tac déi mai sang tao gitra
trwdng dai hoc Bach Khoa va cac doanh nhan Bach Khoa. Buwgc xay dwng mang lwéi tir Cwu sinh vién Dai
hoc Bach Khoa Ha Nbéi v&i hang nghin doanh nhan. BK Fund khéng chi don thuan l1a mét quy dau tw mao
hiém ma con la noi cung cp mang lwdi ¢ van, déi tac kinh doanh cho cac phat minh, sang ché, cac startup
ttr giai doan y twéng thuong mai hda.

NSSC (Pon vi dong té chirc) dwoc thanh 1ap ngay 04/03/2019 theo Quyét dinh s6é 416/QD-BKHCN cla Bo
Khoa hoc va Cong nghé. La td chirc KH&CN céng 1ap tryc thudc Cuc Phat trién thj trwéng va doanh nghiép
khoa hoc va céng nghé (Bé Khoa hoc va Céng nghé), thwc hién chirc ndng hd tro hoat dong Khéi nghiép
sang tao, thuc day phat trién hé sinh thai kh&i nghiép d6i méi sang tao theo chi dao ctia Thi twéng Chinh
phi. Bén canh d6 NSSC dbéng tham gia t6 chirc “Ngay hdi khéi nghiép ddi méi sang tao québc
gia” (TECHFEST) va cac nhiém vu khac duwoc giao thudc D& an Hb tror hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang
tao Quédc gia dén nam 2025.

Swiss EP (Pon vi dong t6 chirc) 13 td chirc ho tro hé sinh thai khi nghiép do Chinh pha Thuy S tai tro. Ra
ddi vao ndm 2015, Swiss EP Viét Nam nam trong mang lwéi toan ciu 8 nwéc clia Swiss EP. Swiss EP Viét
nam huwéng dén s& ménh tao ra nhiéu viéc lam méi cho thj trwéng thong qua hoat dong hd tro cac td chirc
trung gian vé khéi nghiép. M6t trong nhirng hoat déng chinh |1a cung cap hé thdng chuyén gia quéc té trong
ngan va dai han phu hop véi nhu ciu cta dbi tac dia phuong.
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ECOTRUCK GOI THANH CONG 2 TRIEU USD TU

QUY HAN QuUOC

Vnexpress.net - Quy dau tu Han Quéc STIC Ventures vira rét 2 triéu USD vao startup logistics

EcoTruck trong vong goi vén Series A.

Coéng ty logistics cong nghé EcoTruck xac nhan
théng tin nay trén trang fanpage chinh thirc. Vé&i sb
vén méi, cong ty sé tiép tuc dau tw vao cong nghé,
mé& réng hoat dong kinh doanh, pham vi van hanh,
dau tw vao phat trién cac dich vu khac trong hé sinh
thai. Mot phan con lai s& xay dwng mét mang lwéi
cac trung tdm dich vu va van hanh (EcoTruck Hubs).
Dai dién startup chia s&, 1an goi vén thanh céng nay
la co6t méc quan trong, gép phan thay dbi dang ké
dién mao cla van tai hang hoa Ion tai Viét Nam.

EcoTruck la cbng ty céng nghé trong linh vic
logistics cGa Viét Nam, thanh 1ap cudi ndm 2017,
hién tap trung vao phan khdc van tai hang héa lon
(str dung xe dau kéo va xe tai I&n cac loai). Céng ty
c6 lgi thé v& cong nghé, nang lwc quan ly va van
hanh logistics, dac biét v& mé hinh kinh doanh hé
sinh thai van tai sang tao. EcoTruck t6i wu van hanh,
cat gidm chi phi va mang lai nhiéu gia tri cho cac
doanh nghiép va cac déi tac van tai, déng thoi xay
dwng mot hé sinh thai cac dich vu bd tro danh cho
van tai nhw xang dau, 16p, bdo hiém, stra chira, vay
mua xe, bai dau xe... Dbi tac cla EcoTruck la nhirng
doanh nghiép uy tin trén thi trwong nhw PVOIl,
Idemitsu Q8, Saigon Tire, PVI va nhiéu ngan hang,
nhiéu t6 chirc tai chinh I&n khac.

Cong ty dang quan ly hon 300 dbi tac nha xe voi
hon 9.000 xe dau kéo va xe tai cac loai, phuc vu hon
500 khach hang la cac doanh nghiép cé nhu cau van
tai. EcoTruck da van hanh xuyén subt tr Bac dén
Nam va c6 nhiéu tuyén hang xuyén bién gidi.

Nam ngoai, EcoTruck nhan muc dau tw hon 100
ty dong tlr cac doanh nghiép trong va ngoai nuéc,
trong d6, VNG 1a nha dau tw chinh & vong goi vén
Series A. Nam 2018, & vong goi von Pre Series A,
EcoTruck thu hat 1,7 triéu USD t nha dau tv nhw
3CC, VietCapital Ventures, Nextrans, Access
FuturePlay cung mét sb ca nhan trong nuéec.

6! TAC VAN HANH HIEU QUA

D6i ngd nhén sw ctua EcoTruck

Quy dau tw Han Québc STIC Ventures c6 tru s&
chinh tai Han Qubc, trwéc day 1a bd phan dau tw
mao hiém ctia STIC Investments, dwoc thanh 1ap tw
ndm 1999. Coéng ty hién dang quan ly sé von Ién t&i
1,38 ty USD va da dau tw vao trén 450 cong ty & khu
vwe chau A. STIC Ventures lién tuc tim kiém co hoi
dau tw va hé tro’ cho cac cong ty startups & Viét Nam
c6 téc do tang trwdng cao, ban 1anh dao cé nang lwc,
va loi thé canh tranh bén virng./.
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13 STARTUP BU'OC CHON THAM GIA SK STARTUP

Baodautu.vn - Trong gan 200 startup déng ky tham dw SK Startup Fellowship 2021 do Tép doan SK
Group (Han Quéc) té chirc, chi ¢ 13 startup duoc chon va déu duoc danh gié cao vé tinh téc déng xa

héi.

Theo SK Group, SK Startup Fellowship 2021
(SKSF 2021) thu hat gan 200 startup tham gia nop
don, tdng gap 3 lan so v&i chwong trinh lién k& ndm
trwée.

13 startup nay hoat ddng trong nhiéu linh vuc ap
dung céng nghé nhw chdm séc strc khoé, y té, tai
chinh, gido duc, néng nghiép,... nhwng déu cé tam
nhin chung la tao tac déng tich cuc dén xa hdi nhw
GoDee, Phenikaa MaaS (t&n cii la Busmap), Nam
Twoi Cwoi, Med247, Umbalena,...

béi ngl sang lap, van hanh cac startup nay
khong chi la nguwoi Viét Nam.

Nhirng startup mang tinh “nwéc ngoai” nay duoc
ky vong sé& phat huy lgi thé tir sy am hiéu sau thj
trwong Viét Nam két hop véi nén tdng cdng nghé cla
thé gioi.

Day 1a mét tin vui cho thy thi truong Viét Nam
dang dan tr& thanh diém dén hap dan cua cac

startups c6 yéu t6 quéc té.

“Med247 tham gia SKSF vi chung tbi tin twéng
khi tham gia chwong trinh sé& két nbi dwoc véi mang
lwdi cd van (mentor), chuyén gia chét lwong gidp
Med247 phat trién manh mé va déng thoi tao ra
nhirtng tac dong tét dep cho xa hoi”, Tuan Trwong,
nha sang lap va Giam dbéc diéu hanh Med247 (1
trong 13 startup dwoc chon lan nay) chia sé.

Theo SK Group, sap t&i, 13 startup sé& tham dw
cac chwong trinh dao tao dén tir cac ddi tac KPMG,
Nextrans...

O mua 1 cua chwong trinh SK Startup
Fellowship, ¢c6 12 startup dwgc chon. Trong do, 4
startup nh&n 50.00 USD la Earable, Ecomobi, EyeQ
Tech va Logivan; 8 startup nhan 16.000 USD Ia
Bonie Bee, Cooky.vn, Luxstay, MindX, Okiela,
Talecity, Validus va WeWow./.
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BANG 1. 13 STARTUP BDU'Q'C CHON THAM GIA SK STARTUP FELLOWSHIP 2021

Tén dv an

VAIS - Vietnam Atrtificial
Intelligence Solutions

Otrafy Inc

Palexy Pte Ltd

Veritas

VIFO

Med247

GoDee

WeWe Technology JSC

N&m Twoi Cuoi

Cyfeer

Gimo

Umbalena

Busmap

M6 ta ngan

Tap trung phat trién cac cong cu Al cbt 16i gip may tinh hiéu ngdn ngir tw nhién va giong noi
clia con ngudi.

La phadn mém giup tw déng héa quy trinh x{& ly tai liéu, bao gébm quan ly viéc thu thap, lwu triy
va lwu chuyén céc tai liéu chirng nhan trong qua trinh san xuét thwc pham.

La cong ty cong nghé cho phép do lwéng, phan tich div liéu gitp cai thién hiéu suat cha céac
nha ban I& truyén thdng.

La mot startup R&D dan dau trong linh vwe vat liéu méi nham gidm thiéu s& dung nhua tai Viét
Nam. Chinh thirc thanh 1ap tr ndm 2015, Veritas la cong ty dau tién san xuét vat liéu méi béng

ba ca phé tai Viét Nam.

La nén tang trwc tuyén nhadm két néi va cung cap gidi phap toan dién cho tat ca cac bén tham
gia bao hiém.

Med247 cung cap cho ngwdi bénh trai nghiém y té toan dién (Truc tiép tdi trwc tuyén), tir hé
thdng phong kham da khoa chat lwong cao t&i dich vu tw van kham bénh t&» xa qua cudc goi
video va nhan tin.

La trng dung dat xe dwa don cong sé trong TP.HCM va lién tinh.

Voiz FM - 'ng dung nghe Podcast va sach néi ban quyén.

Chuyén san xuét, ché bién cac loai thwc phdm xanh tir nAm dwa trén céng nghé sinh hoc.

La tng dung quan ly chung cw, muc tiéu nang cap chét lwong quéan ly chung cw tai Viét Nam.

La nén tang céng nghé cung cép chuong trinh phic Igi dét pha cho nhan vién, gilp doanh
nghiép tao dwng va duy tri mét ngudn nhan Iwc 6n dinh vé tai chinh

La &ng dung gido duc gitip bé théng minh va phat trién toan dién qua sach truyén cho tré em
Viét Nam tr 2 - 6 tudi.

ng dung ban dd giao thong cdng cong (buyt, metro) mién phi, cung cap uy tin cac giadi phap
giao théng théng minh cho céc tinh, thanh phé va doanh nghiép.


https://baodautu.vn/dau-tu-d2/
https://baodautu.vn/doanh-nghiep-d3/

KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

STARTUP VAN TAI CONG NGHE SHIPWAY VUON TOI

THI TRUO'NG TOAN QUOC

Linh vure vén tai céng nghé tai Viét Nam méc du méi dwoc hinh thanh trong vai ndm gan ddy nhung
da tré thanh mét thj truong canh tranh kha khéc liét va cing day tiém ndng néu xét tir yéu té dia hinh
tri dai véi nhu cdu chuyén tré hang héa rét I6n cla dat nuée. Vi vay, co hdi cho nhitng ngudi ra nhap

thi trirong rat réng mé.

Ra d&i vao nam 2019, Shipway la tam huyét cla
Dwong Minh Hung, CEO dbng thoi 1a nha sang lap
Shipway. La ngudi cé kinh nghiém hon 10 nam lam
viéc trong linh vic van tai, Dwong Minh Hung nhan
thdy nhirng bat cap trong viéc két ndi gitra nguoi co
nhu cau van chuyén hang héa véi cac chi xe. Hon
nira, du trén thj trwdng da coé nhirng startup hoat
dong theo mo hinh van tai cong nghé nhw LogiVan,
Ahamove hay Lalamove, nhwng mdi mét cong ty van
tai cong nghé nay déu c6 nhwoc diém chwa lam théa

man khach hang. Chinh vi vay, Hung da nung néu y
dinh thanh lap nén Shipway, mét startup chuyén vé
van tai cong nghé, cé thé khac phuc dwoc nhivng
nhuwoc diém clha cac startup van tai céng nghé hién
c6 mat trén thij trwdng.

Xac dinh ré v&i mét rng dung “uber xe tai” nhirng
tinh nang ndi trdi, wu viét hon cac tng dung da coé
trén thj trwong sé la yéu td quan trong dé thu hat
khach hang, Hung bt tay vao nghién clu tim ra
diém yéu cutia dbi tha trén thj trudng. Anh nhan thay,



nhiéu &ng dung van tai dang hoat déng cé hinh thirc
thanh toan chwa that thuén tién, trong lwong hang
hoéa van chuyén chwa dat t&i quy mdé mong mudn cla
khach hang, hodc pham vi pht séng trén toan qubc
con hep dan t&i han ché vé van chuyén. Tir nhitng
nghién cu nay, cong véi sy gilp slrc clia cong sw
than tin la anh Nguyén Van Phwong, co-founder cla
dy an véi 15 nam kinh nghiém trong linh vwc van tai
hang hda, va ddi ngi ky thuat co bé day kinh nghiém,
c6 nadng lwc chuyén hoéa nghiép vu vao cong nghé,
dau ndm 2020, (rng dung van tai ctia Shipway dwoc
hoan thién va chay thir trén thi treong.

CUGC THI "TiM KIEM m NAN
G KHOI NGHIEP DOIMEI
SANG TAO QUSE GIA !
“INNOVATIVE rsanovnsnsuns comssr 2019

i giai tmang

!

A\ \

Ra doi sau nén (rng dung van tai cua Shipway
phan nao da gidi quyét dwoc nhirng nhwoc diém cla
cac wng dung hién cé trén thj trwdng. La wng dung
chuyén vé van tai dwong bd, Shipway hwéng téi
phan khic khach hang c6 nhu cau van chuyén hang
hoa bang xe tai I&n tir 1 tAn tré 18n, hang hoa codng
kénh, gia tri Ién. Ung dung Shipway s dung céac
thuat toan théng minh dé& tim xe nhanh nhét cho

nguwdi c6 nhu cau van chuyén. Théng thwdng téc do
xt ly d& ghép d6i kha nhanh, chi mat tv 5 dén 10
phat. Ngoai ra, Shipway thu phi qua cdng thu thanh
toan Vnpay, han ché st dung tién mat dé tranh phat
sinh céac rac rdi ciing nhw gép phan minh bach quéa
trinh thanh toan. Moi quy trinh thao tac trén Shipway
déu duoc tw ddng héa hoan toan.

Song song vé&i viéc xay dwng (rng dung, nhém
cling chuadn bi mét lwong data khach hang rat Ion
nhd nhitng nam kinh nghiém lam nghé van tai hang
héa theo cach truyén théng. Khi cong tac truyén
thong dwoc khédi dong, ng dung Shipway dwoc
hoan thién, data khach hang da chudn bi, nhom
quyét dinh chay tht thj trwong vao thang 3 nam
2020. Theo 16 trinh phat trién, t lGc chay thir thi
trwong da cé 1000 khach hang st dung va Shipway
da co6 doanh thu. Mdc du doanh thu ban dau con &
murc khiém tdn nhwng Shipway da vwot qua duoc
giai doan séng con clia ndm dau khéi nghiép. Sap toi
Shipway sé tung ra 1 géi san pham cé tinh nang vuot
troi dau tién tai Viet Nam trong linh vc van tai hang
hoa.

Trén chang dwdng phat trién, doi ngl Shipway
cling rat né lwc tham gia vao cac hoat dong khi
nghiép dé thu lwom nhirng k§ nang khéi nghiép ciing
nhw mé rong strc lan tda. Shipway da tham gia wom
tao tai vwon wom S6ng Han nhdm trang bi cho
doanh nghiép nén tang virng chac vé kinh nghiém
kh&i nghiép va duoc bau la thanh vién wu ta trong
I&p tang tdc khoi nghiép tai S6ng Han. Bén canh 4o,
doi Shipway ciing dat dwoc nhiéu gidi thwéng trong
cac cudc thi khu vwc va qubc gia nhw: Giai nhi
Techfest Mién Trung va Tay Nguyén 2019, Gidi nhi
Get Ing The Ring 2019 va Top 10 Techfest Quéc gia
2019. Cho t6i nay, Shipway da nhan dwoc dau tw tr
hai vong goi vén, mét 1a vong dau tw thién than cla
Amazon (AWS) va vong dau tw tiép theo 1a tlr nha
dau tw thién than ca nhan.
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DPé tru lai trén thi trwdng, cac thanh vién cla
Shipway déu tw tin vé ndng lwc canh tranh ciing nhw
nhirng dinh hwéng ma Shipway da dat ra trong thoi
gian qua. T» mét rng dung méi xuat hién trén thi
trwdng da dat dwoc vi tri Top 10 Techfest Quéc Gia
2019 dén khi ra méat chay thir thj trwéng, rng dung
van tai cia Shipway luén nhan dwogc sy quan tam,
tng ho tr nhirng ngwoi hoat dong trong linh vyc van
tai, dac biét la nhirng khach hang da trai nghiém,
dung thir.

Gan day, [inh vuc “uber cdng nghé” xay ra nhirng
vu mau thudn gitra déi tac tai xé véi rng dung nhw
cac trwong hop cia Grab va Now do lién quan téi
cac chinh sach khau trr, ghép don, dan t&i tai xé
phan déi bang cach dinh céng, tat app. Khi dwoc hdi
nhan dinh v& nhitng hién twong nay, CEO Dwong
Minh Hung cho rang, dé& xay ra mau thuan gitra dbi
tac v&i (ng dung, nguyén nhan truc tiép la chinh
sach khéng thda dang. Anh ciing cho biét, 1a startup
van tai cong nghé, nén Shipway ciing da lwong trwdc
nhitng sw kién nhw vay va sén sang dwa ra cac
phwong an dé gidi quyét nguyén nhan. Nhung quan
trong nhat, ngay tr ddu Shipway da khéo Iéo trong
cac chinh sach va quy trinh hoat déng cua (rng dung.
Vi thé, anh cho rdng nhirng trwdng hop nhw vay sé it
c6 kha nang xay ra trong linh vic van tai hang hoéa
v@i quy trinh ma Shipway da xay dwng.

Pai dich Covid di&én ra khién rat nhiéu doanh
nghiép gap khé khan nhung déi voi moét startup van
tai cong nghé nhw Shipway, tir lGc ra méat &ng dung
chay thtr thj trudng dén nay, theo nha sang lap,
Shipway may méan chi méi gdp mot khé khan duy
nhat do 1a lam thay dbi tw duy ngwoi dung tlr cach
truyén thdng sang ng dung cdng nghé. Dich bénh
Covid, trai lai, ciing la dip d& nguoi dung thay déi tw
duy va phwong thirc hoat dong va day cling chinh la
co hoi cho Shipway. Nam bét tinh hinh, Shipway da
tich cwc phan tich thj trwong va dwa ra huwdng giai

quyét than thién, nang cao trdi nghiém nguwdi ding
dwéi hinh thire tro ly do. Ddng thdi dwa vao mang
lwdi khéi Nghiép, doi ngl Shipway ciing tich cuc
tuyén truyén, gay dwng uy tin I&n manh hon trong thi
trwong van tai hang hoa.

Kh&i nghiép tai Da Néng, tha phd ctia mién Trung

véi cac cang bién quan trong, noi giao thoa cla
tuyén Quéc 16 1A, 1a diém trung chuyén hang hoa t&i
hai ddu dat nwéc, Shipway rat thuan loi trong viéc
tiép can t&i hang hoéa va lai xe cling nhw cac chi
hang. Bén canh d6, Ba Nang ciing 1a noi cé nhiéu
chinh sach hé trg cho Doanh nghiép khéi nghiép.
Pay chinh 1a nhitng dong Iwc hd tro tuyét voi giap
Shipway phat trién thi trwdng va vwon rong ra toan
quéc.

Phwong Anh
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KHO'I NGHIEP BOI MO SANG TAO

HE SINH THAI KHO'l NGHIEP STOCKHOLM TiM KIEM

SU DA DANG HON

Thu d6 Thuy Dién la noi tao ra mot méi truong khéi nghiép céng nghé hang déu thé gidi. Tuy nhién,
thanh phd nay véan thiéu sw da dang cla con ngudi, yéu tb can thiét dé duwa né 1én mot tdm cao mai.

Té chirc Changers Hub cla Thuy Dién dang tim
cach khuyén khich sw da dang trong hé sinh thai kh&i
nghiép cla Stockholm sau khi ho nhan ra rang mot
trong nhirng bira tiéc thu vi nhat trong linh v cdng
nghé toan ciu khéng nhéat thiét phai moi tat ca cac
thanh phan trong xa hoi.

Sau Thung lGng Silicon, Stockholm ty hao cé
nhiéu ky 1an cdng nghé tinh theo dau ngudi hon bét
ky noi nao khac trén thé gi¢i. Mdc du Thuy Dién ndi
tiéng vé mét xa hdi binh ddng, nhwng diéu nay khoéng
dwoc phan anh qua sy da dang cua nhirng nguoi

sang lap kinh doanh & tha d6 ctia ho. Changers Hub
dang né lyc mé& rong sy da dang vé gisi. Co hdi kinh
doanh nén danh cho bat ké tén, dia chi, xuat than,
gi&i tinh hay chung toéc nao.

“Tam nhin cla ching téi la dan chd hoéa thanh
cobng, trong d6 chang t6i chuyén sang lam viéc véi
cac doanh nhan it dwoc dai dién dé tan dung tét nhat
y twdng cla ho,” Siduri Poli cho biét. “Cé mét bira
tiéc d6i méi dang dién ra & Thuy Dién, nhung khong
phai ai cling dwgc moi. Nhirng gi Changers Hub lam
la tao ra nhiéu vé hon dé& moi ngudi dwoc tham gia
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vao bira tiéc do6 .

N&m gitra hai khoéng gian lam viéc chung - mét
hoc vién va mét phong thu am - td chirc dwoc thanh
l&p vao nam 2015 bdi Poli, cung vé&i Amanias Abraha,
Victoria Escobar va Fares Hamed. C& bén ngui déu
I&n 1én & ngoai 6 Stockholm va ho nhan théy Sup
chénh l&ch vé co hoi khi tao ra mang Iwai, tiép can
kién thirc va tiép xic voi cac méd hinh hodc nhirng
cau chuyén thanh céng.

Ho bét tay vao mét hanh trinh dé dao ngwoc van
may cho nhirng nguwoi khac trong hoan canh cua ho,
va khoang 7.000 doanh nhan k& t¥ d6 da dwoc
Changers Hub hé tro.

Poli cho biét: “Ching t6i nhan thdy rang, theo
truyén thdng, nhitng cach dé& tham gia vao hé sinh
thai kh&i nghiép cong nghé & Stockholm khong mé ra
co héi cho tat cd moi nguoi. Ban phéi xép loai dac
biét, cé kién thirc phu hop hodc gi¢i thiéu vé mang
lwoi”.

“Ngay ca bay gi®, néu ban hoc & mét truong
danh tiéng, ban sé c6 dwgc mét mang lwédi virvng
chac tlr d6, nhung dé dwoc nhan vao nhirng trwong
do, ban phai 1a hoc sinh hang A. Va chuing ta déu biét
réng diém sd khong phai lic ndo ciling tao nén mot
doanh nhan gidi nhat. Do d6, ching ta can nhin ré
hon vao hé sinh thai va dé la noi Changers Hub
bwéc vao dé mé dwdng ra phia truéc ”.

Dwa trén phwong phap phuc hdi xa hoi (social
recycling), Changers Hub cé rat nhiéu céng ty khai
nghiép & cap hat giébng, muc dich cé thé theo ddi va
hé tro cac doanh nhan trong sudt hanh trinh cta ho.
DPé dat dwoc muc tiéu nay, ho sé phat trién khong
gian lam viéc chung trong nhirng thang t&i, dong thoi
tim cach trao quyén cho cac cong ty théng qua viéc
tiép can phwong tién truyén théng - muc tiéu tiép can
hon 20 triéu ngwdi vao nam 2020 théng qua cac bai
bao tich cuc, véi ngan sach marketing bang khéng.

Poli cho biét, trong 6 ndm qua, nhi*rng thanh cong

ban dau d&c biét cé thé thdy & nhoém gidi tinh, 65%
trong mang lwéi nay la phu niv. Trong subt khéa hoc
vé dau tv tw nhan, 73% la phu ni¥, 90% trong sb ho
la ngwdi khong thudc Bac Au.

DanAds, dugc thanh Iap vao nam 2013 va hién la
nha cung cip cdng nghé quang céo tw phuc vu hang
dau. DanAds Ia noi hd tro cac nha xuét ban dwdi moi
hinh dang va quy mé, vi vay ho co thé nhan dwoc sy
céng bang va tang doanh thu quang cdo bat ké
nguédn lwc hay tang I1&p nao.

Déc biét, ngudi ddng sang lap Istvan Beres dang
dau tw vao viéc nang cao sy da dang vé gidi trong hé
sinh thai I&n hon. Ong cho biét: “Nhin chung, béi
canh céng nghé dang ngay cang tr& nén da dang,
dac biét la khi noi dén viéc thu hat nhan tai tr cac
qudc gia khac nhau. Tuy nhién, khoang cach vé gioi
dang lam cho hé sinh thai bi tut hau, v&i vai trd dan
dau, ndng vé cdng nghé, chi yéu do nam gi¢i ndm
gitr. Pay la mot van dé mang tinh hé théng, nhung
Stockholm chac chan la mét trong nhiéu thanh phd
dang né lyc thuc day thay dbi van dé nay”.

“Ngoai ra, rd rang la nhirtng khu vyc & ngoai 6
cua Stockholm it dwge dai dién trong linh vwc kinh
doanh, ma phan I&n cac cong ty khéi nghiép méi dén
twr trung tdm thanh phd. Chung téi da bat dau hop tac
véi Mitt Liv vao nam ngoai, xuét phat tir thuc té rang
chang t6i mudn chinh thirc héa th&r 1a mét phan cuc
ky quan trong trong van hoéa céng ty cia chiung téi -
cu thé 1a ddi nhom da dang ma chang t6i co tai
DanAds”.

Chat xuc tac cho sw thay d6i

Returnado, cdng ty ban 18 dwa trén nén tang sang
tao da tryc tiép hwéng lgi tir mang lwdi Changers
Hub. Gi& day, nguwdi sang lap ra né, Haider Abdo, da
phan anh vé& hanh trinh kho khan trong viéc dwa mot
y twdng sang tao ra thi trevdng.

Ong cho biét: “La mét hé sinh thai cwc ky ban rén
va dang phat trién, & mot mirc d6 nao d6, Stockholm
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Changers Hub tai Google

da tréd thanh nan nhan cua sy thanh céng cua chinh
né. Gid day, dbi véi nhirng nha sang lap va doanh
nhan cé y twdng, nhuwng phwong phap khéng phu
hop véi khudn mau, viéc tiép can mang lwéi nha dau
tw co thé cuc ky kho khan”.

“Day la ly do tai sao cac td chirc nhuw Changers
Hub thwc sy tbt trong viéc chia s mang lwéi cla ho,
két hop con nguwdi va cung cap ngudn lwc ma co thé
tao sw khac biét gilra viéc tr bd hoac pha san trong
nam dau tién hoac tré thanh mét céng ty hang triéu
doé la.”

Tuy nhién, Abdo lwu y rdng, tham vong tr& nén
binh dang hon va mang tinh dai dién 1a béng ching
cho thay Stockholm van chwa dat dugc diéu do.

“Nghich ly dbi véi ban than startup d6 1a van héa
ludn tw hao vé sy ddi mai, chi nghia tw do van hoa
va sy pha cach di nguoc lai chudn muc - tuy nhién,
nhirng nha sang lap cta hau hét cac coéng ty khoi
nghiép dang dwoc tai trg va nhan hoé tro b&i hé sinh
thai, dién hinh déu cluing tAng I1&p nhw nhau,” 6ng cho
biét. “Hién tai, van con réat it sy dau tw va chua y toi
nhirng nha sang lap niv, khéng phai nguwdi da tréng
hoac tlr bén ngoai Stockholm.”

Trich dan quan diém vé tdm nhin, thanh 1ap mang
lwi, chia sé kién thirc va hop tac 1a cac thanh phan

cbt I16i cha dé xuat Changers Hub, két qua vé mot hé
sinh thai vi mé dé 1a mang luéi cung thac day, khuyén
khich sy tién bd cla cac linh vuc xac dinh nay trong
twong lai, 6ng cho biét.

Abdo két luan: “Cac doanh nhan bwédc chan vao
trung tdm, ching kién slrc manh ciia sw hop tac -
diéu nay cwc ky co lgi va dac biét cho sy thanh céng
lau dai trong twong lai cua Stockholm véi tw cach la
mot vwodn wom danh cho cac cong ty khéi nghiép vé
cébng nghé”.

Beres cho biét thém: “Cac td chirc nhw Changers
Hub va Mitt Liv déng vai tro 1a chéat xuc tac quan trong
cho sw thay ddi, déng thdi d& cap dén viéc gido duc
céac cong ty vé sy binh déng va ca trong viéc thay doi
thai do.

“Téi tin rang nhirng gi dang xay ra bén trong cac
coéng ty Thuy Dién d6 1a quan diém vé da dang luc
lwgng lao dong ngay cang tr& nén quan trong hon.
Cudi cung, day la diéu tao nén sy khac biét ca vé
quan diém xa hoi 14n quan diém hoi nhap, nhung né
clng lam cho cac doanh nghiép cdng nghé nay ngay
cang tré nén manh mé hon va cé thé mang lai két
qua tét hon ”.

Minh Phwong (Theo Computerweekly.com)
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KIEN THUC KHO'I NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

KHUNG DANH GIA BINH TINH CAC CHUONG TRINH
VA CHINH SACH HO TRO DNNVV VA KHO'| NGHIEP

CUA OECD (TIEP THEO)

V&i muc dich ndng cao nhan thire cta cac co quan hoach dinh chinh sach vé nhirng lgi ich co dwoc tor
viéc phét trién van héa danh gia, OECD da xay dung khung danh gig 6 buéc cac chuong trinh va
chinh séch hé tro DNNVV va khéi nghiép & cdp qudc gia va dia phuong, trong dé6 Buéc 1-3 chi don
thuén la kiém tra dinh luong, Budc 4-6 la cac bude danh gia dinh tinh.

BUOC 4. SO SANH KET QUA HOAT PONG
CUA CAC DOANH NGHIEP BUQC HO TRQ VOI
CAC DOANH NGHIEP DPIEN HINH

Sy khac biét chinh gilra kiém tra dinh lwong va
danh gia la kiém tra dinh lwong chi tap trung vao cac
doanh nghiép dwoc chinh sach hé tro. Tuy nhién, dé
danh gia tac dong cta chinh sach, can phai xem xét
didu gi sé xay ra déi voi cac doanh nghiép néu
khéng c6 sy can thiép cta chinh sach. Do do, hiéu
qua cla chinh sach chinh la sy khac biét khi c6 va
khéng co sw can thiép clia chinh sach.

O Budrc 4, tac déng cua chinh sach dwoc wéc
tinh bang cach so sanh két qud hoat dong cla
doanh nghiép dwoc hé tro véi doanh nghiép khong
dwoc hd tro va tat ca nhirvng khac biét trong két qua

hoat ddng clGa hai nhém doanh nghiép nay déu co
thé Ia do tac dong cuia chinh sach. O budc nay, cac
doanh nghiép dwgc hd tro dwoc so sanh vaéi cac
doanh nghiép dién hinh trong nén kinh té. Vi du,
tang trudng viéc lam hodc doanh sb ban hang trong
cac doanh nghiép dwoc hd tro dwoc so sanh voi cac
doanh nghiép dién hinh; mat khac, sw khac biét vé ty
|&é séng sét clia cac doanh nghiép dwoc hd tro co thé
duwoc so sanh véoi ty 18 séng sét cla cac doanh
nghiép ndi chung trong nén kinh té.

Uu diém chia phwong phap nay la xac dinh dwoc
nhém doanh nghiép “d6i chirng”. Diéu nay cho phép
so sanh gi*a nhom "dwoc hd tro" va nhém "dbi
ching" cling nhw so sanh gira cac doanh nghiép
séng s6t va doanh nghiép khoéng con ton tai cla ca
hai nhom trén.

Han ché cha phwong phap tiép can nay la cac
doanh nghiép duoc hd trg co thé khong phai la dién
hinh clia cac doanh nghiép trong toan bo nén kinh
té. Vi du, nhitng doanh nghiép dang tim kiém cac
khoa dao tao, ké ca cac khoa dao tao cla nha nwéc,
c6 thé co dinh hwéng tang trwdng cao hon céac
doanh nghiép néi chung trong toan bd nén kinh té.
Nhirng doanh nghiép tim kiém cac khéa dao tao twr
mot trio'ng kinh doanh ciia mét dai hoc hang dau co
nhiéu kha nang c6é nhan vién tét nghiép trong linh
vuwc kinh doanh nhiéu hon cac doanh nghiép “dién
hinh”. Nhirng doanh nghiép nay thwdong cdé nhan
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vién tré hon va c6 trinh dd hoc van tét hon dang ké
so vOi nhan vién cla cac doanh nghiép néi chung.
Twong tw nhw vay, cac doanh nghiép tim kiém dich
vu tw van cé thé la nhirng doanh nghiép hiéu biét
hon va do dé cé nhiéu khd nang tr& thanh nhing
doanh nghiép hoat déng tét hon. Ngoai ra, cé thé cé
cac dic diém vé nganh hodc vj tri dia ly cGa doanh
nghiép dwoc hd tro khac véi cac doanh nghiép noi
chung. Nhitng tac dong nay cé thé la tich cwc hodc
tiéu cuwc.

Vi dy, Luat 44 & Y duoc thiét ké dé& nham vao
nhirng nguoi tré that nghiép & mién Nam nuwéc Y.
Chuwong trinh cung cép sy hd vé tro tai chinh va cb
van cho nhitng ngudi nay dé khéi nghiép va phat
trién trong nhirng ndm dau kinh doanh ciia ho. R&
rang sé& khéng phu hop néu so sanh cac doanh
nghiép nay v&i cac doanh nghiép nhd dién hinh cla
Y vi it nhat 2 Iy do. Tht nhét [ nhivng doanh nghiép
nay duwoc sang lap bdi nhivng ngudi tré tudi va ty e
sbéng sot clia nhirng doanh nghiép nhw vay dwoc biét
dén la thap hon rd rét so v&i nhivng doanh nghiép &
cac giai doan khac. Sy khac biét thr hai la moi
trwdng kinh té va thwong mai ctia mién Nam nwéc Y
khé khan hon dang ké so véi cac ving khac cla
nwéc nay, khién cac doanh nghiép mai khé phat trién
hon. Vi 2 ly do nay, néu so sanh truc tiép cac doanh
nghiép thu hwéng Luat 44 véi cac doanh nghiép Y
‘dién hinh’ va cho rang bat ky sw khac biét nao vé
hiéu qua hoat dong la do s can thiép clia Luat sé co
nguy co danh gia thap dang ké tac dong cla Luat.

Ngoai ra, d& danh gia tac dong cta hoat déng hd
tro dao tao can phai tinh dén cac yéu té do tudi, linh
vue, trinh d6 hoc van cla nhan vién. Day la cac yéu
t6 co6 kha nang anh hwéng dén hiéu qua hoat dong
cla cac doanh nghiép dwoc hd tro va khéng duoc
hd tro mét cach rd rang hon. Qua trinh nay duwoc goi
la dbi sanh.

BUOC 5. SO SANH VOI CAC DOANH NGHIEP
DOI SANH

O Buwéc 5, cac nha nghién ctu xac dinh mot
“nhém ddi chirng” cu thé dé so sanh cac doanh
nghiép dwoc hé tro. Vi du, néu mét chinh sach duoc
thuwc hién dé nang cao ty 1& sbng sot ciia cac doanh
nghiép mai thi rd rang sé& khéng phu hop néu so
sanh ty 1& séng sét cta cac doanh nghiép méi dwoc
hd tro vé&i ty 1& séng sét clia cac doanh nghiép nhé
dién hinh bdi vi cac doanh nghiép tré co ty 1é sbng
s6t thAp hon cac doanh nghiép lau nam hon. Céac
doanh nghiép I&n hon ciing cé ty 1& séng sét cao hon
cac doanh nghiép nhd hon. Néu khéng tinh dén
nhirtng yéu td nay rd rang sé& lam sai léch tac dong
cua chinh sach. Twong tv, néu chinh sach nham vao
cac doanh nghiép céng nghé cao, thi cac loai hinh
kinh doanh nay nhin chung cé tbc dd tang trwdng
nhanh hon so v&i toan bé DNNVV. Do do, sé khdng
hop ly néu so sanh hiéu qua hoat déng ctia 2 nhém
doanh nghiép nay va suy ra sw khac biét vé hiéu qua
hoat déng la do chinh sach.

Vi nhirtng ly do nay, nhirtng danh gia & Buwéc 5
chinh thirc xac dinh mét nhém doanh nghiép "dbi
ching". Nhirng doanh nghiép nay dwgc goi la cac
doanh nghiép “d6i sanh” va viéc déi sanh thuwong
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BANG 5. BUOC 4: SO SANH KET QUA HOAT BONG CUA CAC DOANH
NGHIEP BUQ'C HO TRQ VO'I CAC DOANH NGHIEP DIEN HIiNH

Phwong phap tiép can

“dién hinh”

- Tang trudng viée lam/doanh sé cua céc doanh nghiép duoc hé tro so véi cac
doanh nghiép “dién hinh”
- Khd nédng tén tai clia cac doanh nghiép duwoc hé tro so véi céc doanh nghiép

Van dé

- C4c doanh nghiép duoc hé tro khéng phai la dién hinh.

dién ra dwa trén 4 yéu t6 c6 anh hwéng dén hiéu qua
hoat dong clia cac doanh nghiép & cac mirc do khac
nhau. V& nguyén tac, cac doanh nghiép "duoc hd
tro" va cac doanh nghiép "dbi sanh" sé& gibng hét
nhau vé do tudi, linh vwe, quyén s& hiru va vi tri dia
ly. Sau d6 c6 thé so sanh hiéu qua hoat déng cla ca
2 nhém trong cung mét khoang thoi gian. Két luan
rat ra la bat ky sy khac biét ndo vé hiéu qua hoat
dong gitba 2 nhém déu la do tac dong cua chinh
sach.

Tuy nhién, ngay c& & bwéc nay ciing cd cac van
dé vé ky thuat va suy luan. Van dé ky thuat |a rat kho
dé dbi sanh hoan hao dbng théi ca 4 tiéu chi trén. Ly
twdng nhat 1a viéc dbi sanh nhw vay nén dién ra
ngay trwdc thdi diém chinh sach dwoc trién khai dé
c6 thé theo dbi hiéu qua hoat déng cla c& hai nhém
theo thdi gian. Trong thwc té, diéu nay hiém khi xay
ra. Thay vao do, nhom déi chirng chi dwoc Iya chon
nhw mot phan cla tha tuc danh gia sau khi chinh
sach da dwoc thwc thi. Vi vay kho cé thé wéc tinh
chinh xac tac déng déi véi viéc séng sét/khéng con
tdn tai cia doanh nghiép do chinh sach mang lai.

Trong khi c6 nhitng van dé ky thuat trong viéc
xay dwng mau, Bwéc 5 cling ¢6 nhirng van dé lon vé
mat suy luan. Dac biét, ngay ca khi 4 yéu t6 gibng
nhau, van c6 thé co cac yéu td khac cla 2 nhém
khac nhau. Trong thuat ngir cta kinh té hoc lao
dong, trong khi cé thé tinh dén “nhirng yéu té co thé

quan sat dwoc’, thi viéc tinh dén nhitng yéu tb
“khéng thé quan sat dwoc” lai khd hon nhiéu. Cac
yéu t6 “céd thé quan sat” cé thé Ia tudi tac, linh vuc,
v.v.. nhw da thao luan & trén. “Yéu td khong thé quan
sat dwoc” cé thé la cac van dé lién quan dén dong
Iwc (motivation) va sy Iwa chon.

Nguyén nhan thir nhét cta sw thién léch do lwa
chon la déng lwc. C6 thé mac du cac doanh nghiép
khéng khac nhau vé cac yéu tb "cé thé quan sat",
nhwng nhitng doanh nghiép tim kiém sy hé tro sé
nang déng hon va c6 dinh hwéng tang trwdng hon.
Cac doanh nghiép nay cé thé dwoc diéu hanh badi
nhi*ng ca nhan c6 nhan thirc va cé mang Iwdi quan
hé tét hon va c&i m& hon véi nhitng y twdng méi.
Néu so sanh hiéu quad hoat déng cla cac doanh
nghiép dwoc hé tro va khéng dwoc hé tro va nhan
thdy doanh nghiép dwoc hd tro hoat dong tét hon
cac doanh nghiép khéng dugc hd trg, c6 thé dan
dén viéc suy ra sy khac biét 1a do chinh sach. Tuy
nhién, néu 2 nhém ciing khac nhau vé déng luc, thi
bat ky sw khac biét nao vé hiéu qua hoat déng cé thé
la do dong Iwc hon la do tac déng cla chinh sach.

Nguyén nhan th( hai cua sy thién Iéch do Iya
chon xay ra khi cac nha cung cap chwong trinh chi
chon mét sb trng ctr vién; day dwoc goi la lwa chon
hanh chinh (administrative selection). Cac minh hoa
vé lwa chon hanh chinh bao gém chwong trinh SBIR
& Hoa Ky, Luat 44 & Y hay Prince’s Youth Business
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BANG 6. BUO'C 5: SO SANH VO'I CAC DOANH NGHIEP 'B0I SANH'

- So sénh doanh nghiép duroc hé tror véi doanh nghiép ddi sanh vé:

+ tudi tac;

+ linh vue;

+ quyén sé hiiu;
+ Vi tri dia Iy,

Phwong phap tiép can

- So sanh két qua hoat déng cta ca 2 nhém trong ctiing mét khoang thoi gian.

- R4t kho dé dbi sanh hoan héo trén 4 tiéu chi.

- Thién vij trong Iwra chon:

+ Nhiéu doanh nghiép 'c6 dong luc' hon déng ky tham gia;

+ Gan s khéc biét vé két qua hoat déng cho chinh sach ma khéng phai cho dong

Iure.

Trust & Vwong qudc Anh. Trong ca 3 chwong trinh,
mdi ca nhan hodc doanh nghiép déu phai ndép don
dé dang ky tham gia. Mot phan quyét dwoc dua ra
dé xem liéu ca nhan doé c6 phu hop hay khéng (gia
dinh rang tat cd cac tng vién déu da diéu kién
nhwng cac ngudn lwc tai tro khong da dé dap rng tat
ca nhirng (ng vién da diéu kién). Theo quy trinh lwa
chon nay, gid dinh mét cach hop ly réng nhirng
nguwdi tuyén chon sé tim cach xac dinh cac truwong
hop "tét nhat", hodc it nhat |a tim cach tranh cac
trvdng hop "xau nhat". Néu khéng thi quy trinh lwa
chon sé khdng co gia tri.

Gia dinh rdng nhitng nguwoi tuyén chon cé kha
nang dwa ra nhitng danh gia sang subt - néu khéng
s& chang can ngudi tuyén chon. Trong trworng hop
nay, hiéu qua hoat dong clia nhém dwoc chon, ngay
ca khi chinh sach khéng mang lai lgi ich gi cho cac
doanh nghiép, sé vwot tréi hon so véi hiéu qua hoat
déng ctia nhom “déi sanh” vi cac trworng hop tét hon
da duoc lya chon. Do d6, khéng thé suy ra rang toan
bd sw khac biét quan sat dwoc gitra nhém dwoc hd
tro va nhém khéng dwoc hd tro vé hiéu quéd hoat
déng dwoc gan cho chinh sach.

C6 2 yéu td c6 kha nang lam tang sw thién léch
nay. D4u tién la mirc d6 canh tranh dé& nhan duoc sy
hé tro. Néu 99 trong s 100 doanh nghiép nép don

nhan dwoc sw hd tro, sy thién léch trong chon mau
c6 thé sé it hon khi chi c6 10 trong mdi 100 doanh
nghiép ndp don nhan dwoc hd tro. Th& hai, kha
nang dwa ra quyét dinh tét clia nhivng ngudi tuyén
chon ciing ¢6 tdm quan trong dang ké.

BU'OC 6. TINH BDEN SU THIEN LECH TRONG
LUA CHON

DPé& khéc phuc nhitng van dé trén, Buwdc 6 so
sanh cac doanh nghiép dwoc hd tro véi cac doanh
nghiép dbi sang, co tinh dén lwa chon m4u. Hién nay
c6 mot sé ky thuat thdng ké cé thé duwoc sir dung dé
phat hién tac dong thwc sy cia mét chwong trinh khi
nhirtng doanh nghiép dwoc chwong trinh hd tro khac
v&i nhirng doanh nghiép khéng duwgc chwong trinh
hé tro, vi du nhuw:

- Cach tiép cann th& nhét: chung ta c6 thé kiém
soat vé mat théng k& moét cach don gidn cac bién
quan sat anh hwédng dén hiéu qua kinh té va cé thé
twong quan véi viéc dwgc chwong trinh hé tro bang
cach dwa cac bién quan sat nay vao phwong trinh
wée lwong dwoc stv dung dé dw doan bién két qua.
Céch tiép can nay hiéu qua nhéat trong viéc gidm sy
sai léch trong viéc wéc tinh cac tac dong cua
chwong trinh khi chung ta ¢6 di¥ liéu cho cang nhiéu
bién cang tét &nh hwéng dén hiéu kinh té dwoc quan
tdm va c6 twong quan véi viéc dwge chwong trinh
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BANG 7. BUO'C 6: SO SANH CAC DOANH NGHIEP BU'O'C HO TRO' VO'I CAC DOANH
NGHIEP“POI SANH”CO TiNH DEN THIEN LEC TRONG LU’A CHON

Phwong phap tiép can

Van dé

hé trg. Céach tiép can nay khéng thé slra chiva cac
sai léch c6 thé gay ra b&i cac bién khong dwoc quan
sat co6 twong quan véi hiéu qua kinh t& va dwoc
chwong trinh hé tro. Cach tiép can nay cling gia dinh
rang chang ta biét dang ham ma cac bién quan sat
anh hwéng dén hiéu qua kinh té.

- Cach tiép can thr hai la mot bién thé cta cach
tiép can th& nhat dwoc gan nhan wéc tinh "khac biét
trong nhirtng khac biét "difference-in-differences -
DD), hay wd&c tinh "khac biét trong nhirng khac biét
trong nhirng khac biét" (difference-in-differences-in-
differences - DDD). Theo cach tiép can DD, chung ta
so sanh sy khac biét trwéc va sau chwong trinh vé
nhirng khac biét gilba nguwdi dwoc chinh sach/
chuwong trinh hd trg va nguwdi khéng dwoc hd tro.
Theo céach tiép can DDD, néu chiung ta cé ly do dé
nght rang mot s nhém doanh nghiép dwoc hé tro cé
khd nang bi anh hudng bdi chinh sach nhiéu hon
nhirng nhdm khac, ching ta cé thé so sanh sw khac
biét gilra cac nhém co tac déng cao va nhém cé tac
dong thap trong nhém dwoc hd tro va nhém khong
dwoc hd tro trwdc va sau khi thwe thi chinh sach.
Céch tiép can DD gia dinh rang c6 thé thuc hién tot
viéc kiém soat cac yéu té khac anh hwdng dén hiéu
qua kinh té bang cach cho phép cac tac dong cla
khoang thoi gian, cho du doanh nghiép thuéc nhém
dwoc hd tro hay khédng hodc nhém c¢6 tac ddng cao
hay th4p. Han ché ctia phuong phap nay l1a cé thé cé
nhiéu bién sb khac, ca quan sat dwoc va khdng quan

- Str dung céc ky thuat théng ké

- Céc nha hoach dinh chinh séch (va mét sé hoc gid) cdm thay khéng thoai mai
vé su ‘diéu chinh’ thbng ké.

sat dwoc, cling &nh hwéng dén hiéu qua kinh té va
¢ twong quan voi viéc dwoc chwong trinh hd tro.
Céch tiép can thi hai cé thé dwoc két hop véi cach
tiép can thi nhat bang cach thém mot sb bién quan
sat khac vao phwong trinh wéc lwong.

- Céch tiép can thi ba 1a dbi sanh nhitng doanh
nghiép dwoc hé trog véi doanh nghiép khéng duoc
hé tro cé cung dac diém quan sat duwgc. Sy ddi sanh
nay can tap trung vao viéc tim kiém nhirng doanh
nghiép dwoc hd tro va nhirtng doanh nghiép khéng
dwoc hé tro cang gibng nhau cang tét vé “diém xu
hwéng” (Ia mdt xac suat wéce tinh cho cac bién quan
sat) wéc tinh. Phwong phap tiép can nay sé cho két
qua tét néu cé div liéu vé tat ca cac bién co thé dw
doan hiéu qua chwong trinh cé twong quan véi hiéu
qua kinh t&. Ngwoc lai, néu co nhiéu bién khong
quan sat dwoc dw doan hiéu qua chwong trinh cé
twong quan véi hiéu qua kinh t&, hiéu qua mang lai
sé khoéng cao. Ngoai ra, trong nhiéu trwdng hop céd
thé khong cé két qua dbéi sanh hop Iy cho mot sb
doanh nghiép dwoc hd tro véi nhirtng doanh nghiép
khoéng dwoc hé tro va cac wéc tinh tir cach tiép can
déi sanh do dé chi danh gia dwoc tac dong trung
binh clia chwong trinh déi véi nhivng doanh nghiép
dwoc hd tro ma ching ta ¢ thé tim thdy nhirng dbi
sanh phu hop trong sb nhitng doanh nghiép khéng
dwoc hb tro.

Nguyén Lé Hang (theo OECD)

18



