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GIOI THIEU

Ning suét 1a cdng cu cudi cling cua sy phat trién trong nén kinh té toan cau.
Do d6, tang nang suat 1a mot thach thirc co ban dé cho cac nudc tién 1én. Bao cao
méi cua T6 chic Hop tac va Phat trién kinh té (OECD) vé Tuong lai ctia ning
suit cho thay rang chung ta chua hét cac ¥ tudng cho ting nang suat. Trong thyuc
té, su ting trudng cua cac doanh nghiép hiéu qua nhat trén toan cau van manh mé
trong thé ky 21. Tuy nhién, khoang cach giira nhitng nudc di dau toan cau va
phan con lai da ting 1én theo thoi gian, va dic biét trong linh vuc dich vu. Piéu
nay ngu Y rang su pho bién kién thirc khong dién ra mot cach ty nhién.

Trong nhiing thap Ky téi, s& c6 nhiéu thach thirc dbi véi su phat trién toan
cau, bat chap sy gia ting lién tuc cua cac nén kinh té mai ndi. Tang trudng toan
cau s& bi anh huong boi qua trinh 130 hoa dan s, giao duc va sy tham gia cua luc
luong lao dong. Hon bao gid hét, ning suat s& 1a dong luc chinh cua ting truong
va thinh vuong trong twong lai. Tang trudng ning suit cao hon ciing can thiét dé
thich ang véi tac dong cia &p luc nhan khau hoc vé ngan sach cong, dé thoat khoi
biy thu nhap trung binh di tan céng nhiéu nén kinh té méi néi va nuoi dudng mot
Ky nguyén mai vé hiéu qua va bao vé moi truong.

Véi xuat phat diém thap va niang suat lao dong (NSLD) khong c6 nhiéu cai
thién, thu nhap cia nguoi Viét Nam dang thua xa cac nudc trong khu vuc. NSLD
ctia toan nén kinh té nam 2015 tinh theo gia hién hanh dat 79,3 triéu VND, tuong
duong 3.657 USD/lao dong, tang 6,42% so véi nam 2014. Nhu vay, binh quén
giai doan 2005 - 2015 tang 3,9%/mam. Tuy nhién, nghién ctu caa Vién nghién
ctru va quan ly kinh té Trung uong vé NSLD chi ra tir nim 2005, toc do ting
NSLD cua Viét Nam c6 xu hudng di xudng dén muc thap nhat 1a 2,57% vao nim
2009. Clng Véi qua trinh tai co cau kinh té nam 2012, tdc d6 ting NSLD da c6 su
bttt pha manh mé va lan dau tién vuot qua ngudng 6%/nam vao nam 2015.

Nhu vay, tinh chung giai doan 1992-2014, NSLD tinh theo sttc mua tuong
duong nam 2011 cta Viét Nam tang trung binh 4,64%/nam, 1a mic ting cao nhat
trong s6 cac nuéc ASEAN nhung van thap hon dang ké so vai Trung Quéc trong
cung ky (9.07%). Mic du téc d6 ting NSLD hang nim cta ngudi Viét kha on
dinh nhung khong thé hién sy vuot troi so véi cac nude Pong A va Pong Nam A.

Thuc té nay ciing phu hop véi nghién ciu cua T6 chire Lao dong Quéc té
(ILO) dua ra trong nim 2014 cho thidy, NSLP cua Viét Nam nam 2013 thudc
nhom thap nhat chau A — Thai Binh Duong (nhitng noi c6 thé thu thap sé ligu) —
thip hon Singapo gan 15 lan, thap hon Nhat Ban 11 1an va Han Quéc 10 lan.
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NSLD cua Viét Nam thip va ting cham dugc cho 1a do lao dong cha yéu
lam viéc trong khu vuc c6 niang suét lao dong thap; Phuong tién san xuat cham
d6i méi; Chat lugng lao dong thap; va Mai truong kinh doanh thiéu canh tranh.

Tir két qua khao sat so bd vé ning suat lao dong va mdi truong 1am viéc tai
mot s6 doanh nghiép cua Viét Nam cung véi Vién Nang suat Viét Nam, ong
Kuroda Kazuteru, chuyén gia vé ning suét lao dong tir Trung tim Ning suat Nhat
Ban, cho biét d6i vai cac doanh nghiép di khao sat, nhin chung, ning suét lao
dong van con thap. Cac doanh nghiép Viét Nam chu yéu phu thudc vao ting ca
nhan trong mot doanh nghiép ma khéng c6 cai nhin trén binh dién toan hé théng.

Theo dng, ¢ 5 yéu té quyét dinh dén viéc ting nang suit lao dong cua Viét
Nam. Thiz nhdt 1a do yéu t6 ca nhan cua nguoi lao dong. Py 1a yéu té chinh thé
hién sy hai 1ong cta nhan vién. Khi ca nhan dat dugc thanh tuu va két qua nhat
dinh thi ho s& c6 cam giac hai 10ng va muén cam két gin b6 véi doanh nghiép.
Ther hai, sy ¢dng nhan cia moi ngudi vé ning luc va trinh d6 cua lao dong. Pay
la yéu t6 rat quan trong trong viéc tao mdi quan hé tét vai ddng nghiép khac trong
don vi. Pay ciing 1a yéu té quan trong anh huong toi viéc liéu ngudi lao dong dé
¢6 ¥ dinh chuyén sang don vi khac 1am hay khdng. The ba, niém tin vao doanh
nghiép va dinh huéng caa doanh nghiép. Doanh nghiép phai c6 chién lugc dinh
huéng rd rang s& lam tang niém tin cua ngudi lao dong. Ther fir, 1a van dé tién
luong. RS rang tién lwong khong phai 1a yéu t6 quan trong nhat nhung doanh
nghiép nao c6 luong cao, ché do dai ngd tét s& 1a mot loi thé dé giir chan nhan
vién va nhan vién s& céng hién nhiéu hon. Thiz ndm 14 vai trd cia lanh dao, su
giam séat va theo ddi cua lanh dao. Pay 1a yéu té rat quan trong nhung ciing 13
thach thic nhat véi lao dong cua Viét Nam. Trong bat ct don vi hay doanh
nghiép nao, yéu tb lanh dao rat quan trong, ngoai van dé t6 chirc, diéu hanh, dua
ra quyét dinh, 1anh dao con gilp két ndi cac nhan vién véi nhau, dua ra cac dai
Ngo Vi nhan vién.. ..

Tong luan "Tuong lai ctia nang suat” duoc téng hop trén co so B&o céo cua
OECD dé cap dén trién vong ting ning sudt va c4c vin dé giup ting ning suat
cuia mot nén kinh té hay mot doanh nghiép hy vong sé& 1a mot nguon tai liéu tham
khao bo ich cho viéc dinh hinh cac chinh sach thic day ting ning suat lao dong
cua cac doanh nghiép noi riéng va nén kinh té cua nudc ta néi chung.

Xin trén trong gidi thigu.

CUC THONG TIN KHOA HOC VA
CONG NGHE QUOC GIA



I. QUA KHU VA TUONG TAI CUA NANG SUAT

1.1. Ning suit lao dgng toan cau

Trén pham vi toan cau, quy dao ting trudng ning suit lao dong da di 1én tir
nam 1990 cho dén khi xay ra khiing hoang, phan anh sy bt pha trong ting ning
suit & cac nén kinh t& mai noi cao hon sy sut giam & cac nuéc trong khu vuc
OECD. Tuy nhién, trong giai doan sau khung hoang, ting trudong ning suit da
yéu to (MFP) twong ddi yéu, diéu ndy phan anh hiéu qua caa cac dau vao duoc sir
dung - thdng qua céc cai tién trong quan ly va quy trinh san xuat, thay doi to chuc
hay rong hon 1a NC&PT va doi méi sang tao. Do phan 16n ting trudng ning suat
lao d6ng & cac thi trudng méi ndi phan &nh sy gia ting dau tu dan dén céac cau hoi
quan trong cho ca cac nén kinh té mai noi va cac nugc OECD vé kha ning tiép
thu cong nghé méi va phan bd ngudn luc hiéu qua.

Ddi véi cac nudc OECD, trong giai doan 1950-1995, sy hoi tu cac diéu kién
thuan loi di giap cho ning suit ting trudng twong d6i nhanh. Nhung qué trinh
nay da dung lai sau nam 1995 béi 2 ly do: i) do cac nén kinh té hoi tu huéng toi
khu vuc tién phong, kha ning tap trung vao doi mai sang tao & cac nuéc/nganh
tién tién nhat - vi dy nhu CNTT-TT - tré nén quan trong hon va ii) tiém ning doi
VGi cac cong nghé sé mé ra dong nang "ngudi thang duoc tat ca", cho phép cac
nha din dau cong nghé gia ting khoang cach ning suét véi cac ddi thi theo sau.

Cu thé hon, ning suit lao dong ban dau tiang truéng nhanh sau nim 1950,
phan &nh rd nét qua trinh dudi kip va phuc hdi von tu ban bi chién tranh tan pha.
Téc d6 ting trudng ning suat giam xudng tir dau thap ky 1970, nhung qua trinh
hoi tu van tiép tuc & nhiéu nén kinh té. Tur giira thap ky 1990, ning suét lao dong
tang nhanh & Hoa Ky, chu yéu phan anh su gia ting nang suat lién quan dén phat
trién nhanh chéng trong cong nghé thdng tin va truyén thong (CNTT-TT). Mic
du nhirng lgi ich nay c6 thé nhan thiy phan nao & cac nudc néi tiéng Anh va cac
nuéc Bac Au, nhung mot sé nén kinh té (cu thé 12 & chau Au) bat dau bi tut lai
phia sau. Biéu nay, ngoai viéc phan anh su dong gop truc tiép cia CNTT-TT cho
ting trudng ning suit lao déng, con c6 mot sé yéu td quan trong khac lién quan
dén CNTT-TT ciing gan lién véi ting truéng nang suat nhu: i) ting truéng MFP
trong ban than cac nganh san xuat CNTT-TT, ii) su gia ting ty trong cua cac
nganh nay trong cac nén kinh té, va iii) niang suat dugc cai thién trong cac nganh
cdng nghiép st dung CNTT, vi du nhu ché tao cong nghé cao va dic biét 1a mot
s6 nganh dich vu nhu ban budn va ban I¢, tai chinh, bat dong san va cac dich vu
kinh doanh khac.



Tir nam 2004, nhitng loi ich tir cudc cach mang CNTT-TT di bat dau giam
sut (6 Hoa Ky) va tang truong niang suat lao dong trong giai doan gan day nhat 1a
thap nhat & hau hét cac nugc OECD ké tir ndm 1950.

Khung hoang kinh té 2008 da dé lai hau qua 1am sut giam sy ting truong
nang suat & nhiéu nén kinh té, thé nhung ning suét lao dong di cham lai & mot sb
nuéc OECD tir trudc khing hoang (giai doan 2000-2007). Dé hiéu rd cac ngudn
tang truong nay, Néu chia ting truéng GDP trong cac giai doan 1990-2000, 2000-
2007 va 2007-2013 thanh cac thanh phan dong gop gdom sé luong lao dong, tong
hop lao dong (tirc von lao dong tich liy), gia ting dau tu von va MFP, chlng ta
c6 thé nhan thay:

- Sau niam 2000, suy giam trén dién rong su dong goép cua thanh phan lao
dong vao ting truéng GDP ¢ cac nuéc OECD - diéu nay du Kkién con tiép tuc
trong tuong lai.

- Su dong gop cua von dau tu da cham lai & Hoa Ky, chau Au, Han Quéc va
Nhat Ban, va cang rd hon trong giai doan khung hoang sau 2007. Tich liy vén
dau tu van bang né ¢ Uc va Canada, phan nao phan anh sy gia ting dau tu vao
nganh khai khoang dé cung cap cho Trung Quéc va An Do.

- Trong giai doan 2000-2007, ting truong MFP da cham lai ¢ hau hét cac
nén kinh té, tham chi suy giam & nhiéu nuéc va khu vyc.

Nhitng phat trién sau nim 2007 vé MFP ngu y rang c6 thé cac quy md ciu
trdc phat trién cham lai. Trong cac thanh phan tao nén MFP, diéu quan trong 1a
phai xac dinh duoc ddi méi sang tao co6 duoc nho cac dau tu vao von tri thic
(KBC), gom cd: Nghién ctu va phat trién (NC&PT), k¥ ning dic thd cua cong ty,
bi quyét to chuc, c6 so dir lieu (CSDL), thiét ké va cac dang tai san tri tué khéc
nhau. Khi dua KBC vao tinh toan ting truong s& 1am giam phan déng gop cua
MFP, KBC thuong chi cd thé loai trir mot phan, 1am gia ting tac dong lan toa cua
tri thire. Pidu nay 1am nay sinh kha niang su suy giam ning suat ¢ thé phan anh
phan nao qua trinh tich liiy KBC ¢ nhiéu nugc OECD trong nhitng nam dau 2000,
d6ng thoi 1am sang to vai trd quan trong caa KBC trong viéc hd trg phd bién cong
nghé va tri thirc tir nhdm tién phong toan cau.

M6t yéu té gop phan 1am giam ning suat & cac nén kinh té dé 1a su giam toc
d6 phat trién cua cac khoi nghiép - dugc thay ¢ nhiéu nudc OECD tir truéc khiang
hoang. Mot nghién ctiru & 8 nude chau Au cho thiy ting truang MFP trong nhing
nam 2000 yéu di trong cic nganh co su syt giam ty 1& cac cong ty tré (dudi 6
nam) va cac khai nghiép cu thé (dudi 3 nim). Pdng thoi sy gia ting cua cac cong



ty nho va 1au nidm (trén 6 nam va dudi 50 lao dong) c6 lién quan dén ting trudng
MFP kém di.

Khung 1. Niing suat da yéu té

N&ng suét da yéu t& (MFP) lién quan dén két qua cla tap hop cac dau vao xac dinh phu hop
va thuong dwoc st dung dé& ndm bat tién bd cong nghé va hiéu qua san xuat. MFP duoc xem la
phan dw déi va do dé co6 thé bao gbm ca cac yéu td khac nira ngoai céng nghé va hiéu qua.
Thuc té, nhirng phat trién trong do lwdng va mé réng nghién ciu vao cac yéu td cla san xuét
nhw vén tri thirc (KBC) va tai nguyén thién nhién da lam nay sinh nhitng van dé quan trong lién
quan dén ca do lwdng va xu thé cta MFP.

Trong sb nhirng van dé vé do luwdng, can phan xem xét wéce tinh ding cac dau vao lao dong
va vén diéu chinh theo chét lvong.

- Thir nhét, do lwdng dau vao lao déng can tinh dén ca gio 1am viéc va thanh phan kj nang
cua lwc lwong lao déng;

- Thi hai, do lwdng vén dau tw can bao gdm céac dich vu cho téng lwong vén va dwoc didu
chinh cho tap hop téng lwong vén, bao gdbm st dung vén CNTT-TT. Céc dich vu cho KBC, nhw
NC&PT va tai san tri tué néi chung, co s& dir liéu, vén quan ly va td chirc can phai dwoc tinh la
cac dau vao. Tuy nhién, viéc do lwéng chinh xac cac dau vao nay van dang dwoec tién hanh. Thi
du, viéc chuyén di tir Hé théng Tai khoan Québc gia (SNA) 1993 sang SNA 2008, dwoc &p dung
& hau hét cac nwéc OECD trong khoang 2009-2015, da nang cao chét lwong béo céo chi tiéu
cho NC&PT béng céch coi ching nhu la sy déng gép vao tbng tai san cd dinh thay cho tiéu thu
trung gian. Thay déi nay lam tang trung binh 2,2 diém phan tr&m GDP & cac nwéc OECD, trong
khi tac dong don ctia sy chuyén déi sang SNA 2008 1én tdc dd ting trudng GDP la rat nhé. Tuy
thé, pham vi do lwéng dAu tw vo hinh va quyén SHTT van con kha nang mé réng hon niva. Viéc
gop KBC vao vao tinh toan tang trwdng dan dén tédng ca dau vao va dau ra nhwng néi chung
lam gidm sy déng gop do dwgc clia MFP vao tang trudng.

- Cubi cung, lién quan dén gid dinh chirc ndng san xuét va cac rang budc di liéu lam anh
hwéng dén dod chinh xac cla do lwdng diu vao, MFP ciling gém ca cac yéu té nhw cac gia thanh
didu chinh, nhitng thay ddi trong st dung cdng suét, quy md kinh té, cAc anh hwéng tlr canh
tranh khdng cdng bang va sai sét do lwéng (OECD, 2001).

Cac dau vao bd sung néi chung chua dwoc xem xét nhung dwoc st dung trong san xuét la
céac dich vu méi trwdng va phat thai vira 1a dau vao va dau ra ("xau") ctia qua trinh san xuét.

Cubi cung, phwong phép tiéu chuan thwdng cho rang cac yéu té cia san xuét cé tinh linh
hoat, tirc 1a c6 thé diéu chinh ngay lap tic va duwgc st dung toan bd. Tuy nhién, phan Ién cac
dau vao dwoc dac trung bdi cac chi phi diéu chinh, nhw cac chi phi thué va sa thai hay I&p dat
va van hanh hiéu qua cta cac may mac va thiét bi maéi.

1.2. Tac dong cia khing hoang

Hau qua cua khung hoang anh huong Ién hoat dong ning suit & cac nuéc
OECD c6 thé nhan thay r6 rét. Nam 2013, MEP trung binh & cac nugc OECD vén
thap hon 2% so vé&i mirc truéc khiing hoang nam 2007, phan anh sy yéu kém cua
khu vuc Euro, ciing nhu Anh, Uc, Canada va New Zealand. Diéu nay lam nay
sinh cac cau hoi vé cac hau qua ning suat lau dai hon cua khung hoang va cac




diéu kién kinh té vi mé, bao gom 1) tich lity vén hitu hinh; ii) von tri thuc va ky
nang chuyén mon; va iii) sy pha huy sang tao.

1.2.1. Pau tw vé hinh gdp khé khan trong khiing hodng

Cudc khung hoang tai chinh vira qua dd gay ra su suy giam manh vao dau tu
v6 hinh & nhiéu nudc va sy phuc hdi cham chap hon so véi nhitng dot suy thoai
trude d6. Trong khi hau hét suy giam trong dau tu & doanh nghiép phan anh nhu
cau yéu, thi cac yéu tb tai chinh va don bay doanh nghiép duogc thiét 1ap trudc
khung hoang ciing déng vai tro trong giai doan ban dau.

Vé tuong lai, nhu cau cao hon va su bat 6n dinh thip hon s& c¢6 ¥ nghia quan
trong cho phuc hoi dau tu va ting két qua tiém nang. Muc d6 bat on dinh cao lién
quan dén muc d6 va su ting truong cua két qua tiém ning trong thoi Ky suy thoai
c6 thé gop phan l1am suy giam dau tu v6 hinh caa doanh nghiép. Khi viéc thay doi
cac quyét dinh dau tu gay ton kém (do cac chi phi ¢ dinh), thi mic do bat on
dinh cao s& khién céc t6 chiic ¢6 1y do dé tri hodn hoic hay bo cac quyét dinh cua
ho cho dén khi sy bat 6n qua di va c6 thém nhiéu thdng tin.

1.2.2. Pau tw vao KBC va kj ning séi dong hon

Pau tu vao KBC trong khing hoang ¢ mic d6 nao do sb6i dong hon so voi
dau tu vo hinh ndi chung. Piéu nay phan anh ban chat dai han cua cac dau tu
NC&PT va céc chi phi 16n phat sinh trong cac giai doan dau tu ban dau, co thé 1a
cac budc dém cho chuyén dich chu ky. Ngoai ra, xét & goc do cac dau tu cho
NC&PT va huan luyén ki niang lao dong sé lay di cac nguon luc danh cho san
Xuat hién tai ma chi tao ra nhiing loi ich trong twong lai, thi cac chi phi co hoi
duong nhu thip hon trong thoi ky suy thodi do lgi nhuan tiém ning thap hon thu
duoc tir cac hoat dong san xuat binh thuong. Do d6, dau tu KBC c6 kha ning di
nguoC VGi chu Ky trir trudng hop nhitng kho khian vé tin dung c6 thé 1am anh
huong dén hoat dong nay: néu doanh nghiép phu thudc vao tai chinh bén ngoai thi
kha nang vay vbn dé chi cho cac hoat dong doi mai sang tao s& giam trong thoi
ky suy thoai, do su suy giam thu nhap hién tai.

Tac dong lau dai cua khung hoang I1&n vén con nguoi s& chi thay rd sau mot
thoi gian. Bing chimg so bd cho dén nay goi y rang khing hoang c6 thé tac dong
xau lén k§ nang & mot khia canh nao d6. Néu nhu cac lao dong ky ning thap co
nguy co phai thay d6i viéc 1am cao hon, thi phan Ion trong s6 ho lai tim dugc céc
cong viéc st dung cac ky niang tuong tu nhu cac cong viéc cua ho trude khi doi
viéc (OECD, 2013) [15]. Ngoai ra, s6 ngudi quay tré lai hoc toan thoi hay thoi
gian hoc dai hon lai ting 1én, diéu ndy cd thé lam tang chat luong trung binh cua
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lao dong vé 1au dai. Tuy nhién tac dong tiéu cuc cua khung hoang I&n thu nhap cé
thé gay ra nhirng hau qua trai nguoc.

1.2.3. T&i phan bé nguén lwe d@é nang cao ning sudt trong thoi ky khing
hodng

Qué trinh pha hay sang tao va tai phan bo ngudn luc c6 thé bi tac dong
manh bai cac chu ky kinh té. Mot mit, suy thoai co thé 1a co hoi dé thuc hién triét
dé phan bd lai ngudn luc dé nang cao ning suit va tai co cAu cdng ty, va mo
duong cho su phuc hdi kinh té. Mat khéc, suy thoéi - nhat 1a khi lién quan dén
khing hoang tai chinh- c¢6 thé c¢6 nhitng anh hudong han sau 1au dai néu i) ching
lam giam kha nang tai chinh cho doanh nghiép va theo do6 1a pham vi thir nghi¢m,
va ii) nhitng viéc lam mdéi tao ra khong twong xting véi nhirng viéc lam bi hay
hoai, va ddy 1a truong hop khang hoang hién nay. Mac di chua c6 nhiéu bang
chang gitta cac nude vé viéc khung hoang anh hudng nhu thé nao dén viéc lam
dugc tao ra va mat di o cac cong ty khac nhau, tuy nhién OECD c¢6 bang ching
chac chan rang viéc tai phan bd dé nang cao ning suét 1 nguon ting trudng ning
suat chinh trong khiing hoang.

1.3. C4c ngudn ting truéng twong lai

Trong giai doan tir nay dén 2060, ting truong toan cau tiém niang s& bi cham
lai & hau hét cac nudc, tuy nhién ty 1¢ ting 1én ciia cac nén kinh té phét trién
nhanh trong san lugng toan cau s& 1am giam bot sy cham lai nay trén quy mé toan
cau. Ngoai van dé dan sé gia hoa, diéu nay phan anh sy tang truéng cham lai cua
lyc lugng lao dong va giéo duc - va lam giam kha nang dudi kip cua cac nén kinh
té di sau. Tang trudng dugc xac dinh 13 ngay phu thudc va su cai thién MFP, phan
anh: i) dau tu tiép tuc vao KBC ciing nhu cac cai cach ung ho canh tranh & céc
nudce c6 quy dinh twong dbi khit khe; ii) tiép tuc phd bién cac kham pha méi &
cdng nghé tién phong. Céac xu thé nay sé& tac dong dén su gia ting nhu cau lao
dong k¥ nang cao.

Tuy nhién, toc do tang truong MFP twong lai rat khong on dinh, phan 16n Ia
do sy khéng chéc chan trong trién vong ting truong caa cac nganh tién phong.
Thuce té, cac quan diém trai nguoc nhau vé toc do ting trudng cua cac nganh tién
phong trong tuong lai, phan 16n xoay quanh tiém ning ting truong tiép tuc cua
CNTT-TT.
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1. TUDUY VE NANG SUAT

C4c tinh toan vé tang truong co thé gilp mé ta nhitng phét trién ning suét
nhung khong phan anh nhiéu vé cac lyc luong kinh té tao ra ching. Néu cong
nghé va tri thuc di chuyén mot cach tu do gitra céc quéc gia, thi ting trudng ning
suat tong hop & cac nén kinh té va cong ty kém tién tién s& 1a chtic ning tao ra
tang truong tich cuc & nhitng nén kinh té hoat dong trong pham vi cong nghé tién
phong toan cau ciing nhu thu hep khoang cach ning suat & pham vi cong nghé
tién phong vai khu vuc kém tién tién hon. N6i cach khac, cac cong ty va cac nén
kinh té tut hau so voi hang ngii tién phong cé thé cai thién ning suat ctia minh
bang céach khai thac hiéu ang lan toa tir nhimg d6i mai sang tao trong khu vuc
tién phong va tiép thu nhitng céng nghé va tri thac da duoc st dung ¢ khu vuc
tién phong. Diéu nay s& tao ra mot pham vi két ning giita cac nudc vé mic ning
suit & mot mirc d6 nao d6 khi ho c6 thé bat dau ting truong nhanh hon, nho
nhitng loi ich tir viéc ap dung nhitng d6i mai séang tao cdng nghé va to chic. Vé
lau dai, cac nudc két ning khong nhat thiét ¢ cling mot mic nang suat ma sé co
chung téc d6 ting ning suit, nhu duoc thiy ¢ téc d6 ting ning suit & cac nudc
phét trién nhat. Pham vi két nang vé muc ning suat s& phu thudc va cac yéu to
dic thu caia qudc gia, bao gom ca chinh séach,

Nhung qué trinh két nang tri thirc dién ra khdng dé dang va lich sir cho thay
c6 thé rat dé di sai duwong. Thuc té, khi gitta cac nudc c6 sy chénh léch khoang
cach vé tiép thu cong nghé méi, thi s& c6 su két ning lau dai vé toc d6 tham nhap
mét khi cdng nghé dugc tiép thu, véi nhitng tac dong quan trong dén thu nhap
gitta cac nudc. NOi cach khac, cac cong nghé méi dugc phat trién & khu vuc tién
phong cong nghé toan cau khong tu dong va ngay lap tic pho bién toi tat ca cac
cong ty & cac nudc, va nhiéu cong nghé hién hiru c6 thé van chua dugc céc cong
ty khéng canh tranh khai thac trong nén kinh té. Do vay, dé hiéu dugc cac ngudn
lyc hinh thanh nén niang suét tich hop, ching ta can phai hiéu duoc cac dong luc
cua pho bién kién thuc va sy dudi kip ning suat gitra cac nganh cong nghiép va
cac cong ty.

Theo d6, Hinh 2.1 mé ta mot khung phan tich két hop céc loai cong ty - cac
cong ty ¢ pham vi tién phong ning suat toan cau, nhiing céng ty trong pham vi
tién phong cua qubc gia (nhung khong & cip toan cau) va nhiing cong ty theo sau
- va c&c cdng nghé, tic 1a cdng nghé mai so véi cii. P6i mai sang tao ¢ pham vi
tién phong cong nghé toan cau din dén sy kham phé ra céc cong nghé mai va
nhitng d6i méi to chic. Nhitng cdng nghé méi tién phong nay s& khdng ngay lap
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tarc phd bién dén tit ca cac cong ty. Trudc tién, ching chi co thé tiép can toi
nhitng cong ty niang suat nhat trong nén kinh té (tac 1a cac cong ty tién phong
qudc gia). Sau do, theo thoi gian ching cd thé 1a mot ngudn phd bién céng nghé
cho cac cong ty theo sau, nhung chi sau khi ching dugc cac cong ty tién phong
qudc gia lam thich nghi véi hoan canh dia phuong. Piéu nay déng nhét voi bang
chung ring ting trudéng ning suat cia cac cong ty theo sau trong mot nuée lién
quan chat ché dén su phat trién ning suét cia cac cong ty noi dia tién tién nhat
cha khéng phai caa cac cong ty tién tién nhat toan cau.

Téng trwéng & mirc
Di chuyen quoc te ¥
TANG

Hiéu (ng lan téa va tiép nhan
l TRUONG
Tang trwéng & mirc
&/ EEED NANGSUAT
/ \ PA YEU TO
Dau tw vao KBC
naudn lwe

\ Hiéu trng lan téa va tiép nhan

Tang trwéng cua cac
cong ty tut hau

Hinh 2.1. So' @6 mo ta cac yéu té dinh hinh ting truéng niing suat tich hop
Nguon: OECD (2015) The Future of Productivity.

Pham vi ma cac cong nghé va tri thirc méi phd bién dén cac cong ty tién
phong qudc gia va sau d6 dén cac cong ty theo sau s& phu thudc chinh sach va céc
yéu té cau tric. Trong ndi dung ndy, ning suat tich hop s& duoc dinh hinh boi 2
yéu tb chinh Ia:

Thwong mai va
b

- C4c dau tu cho ting niang suit trong mdi cdng ty, nhat 1a dau tu vao KBC
nhu NC&PT va tri thirc t6 chuc.
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- M6i truong thi truong tao diéu kién thuan loi cho tiang truéng cua cac cong
ty nang suit nhat.

Hai yéu td nay twong tac 1an nhau béi cac dau tu ting ning suit cua cong ty
(nhat 1a vao KBC) ciing s& dugc dinh hinh boi nhitng nhan thic caa ho vé chi phi
va loi ich trong viéc trién khai va thuwong mai héa cac ¥ tedng méi, kha ning mé
rong quy mod hoat dong néu thanh céng hoac rat lui véi chi phi téi thiéu néu
khdng thanh céng, tat ca déu phu thudc vao su dé dang tai phan bo nguén luc cua
ho sao cho chung dugc sir dung tét nhat.

2.1. Khu vure tién phong ning suat toan cau

Hién nay khong cé nhiéu nghién cttu vé khu vuc tién phong toan cau va céc
nghién ciu ning suat da yéu td & cAp nganh thuong két luan mot nudc (vi du nhu
Hoa Ky) chiém vi tri ding dau toan cau. Tuy nhién, bang ching méi cia OECD -
xéac dinh 100 cong ty ning suat nhat todn cau trong tirng nganh & vi tri tién phong
hang nam - cho thay rang khu vuc tién phong ning suat toan cau thuc té gom céc
cong ty & cac nuéc khac nhau, phan anh cac mé thic khac nhau cua lgi thé so
sanh va uu thé ty nhién. Hon nira, ching thyc sy 1a cac "cong ty toan cau” theo
nghia chung hoat dong ¢ cac nudc khac nhau (thudng 14 mot phan cua tip doan
da qudc gia [MNE]) va lién két voi cac nha cung cap/khéch hang tir cac nudc
khéc nhau trong chudi gia tri toan cau.

Do nhirng khé khin trong do ludng c¢éng nghé, cac cong ty nang sudt nhat
toan cau thuong dugc cho rang sir dung cac cdng nghé tién tién nhat trén toan
cau, nhung cling can phai thay rang nhiéu cong ty tién tién vé cong nghé co thé
khong nhat thiét s& 1a cac cong ty ning suat nhat toan cau hay thanh cong nhat vé
mat lgi nhuan.

Céc cong ty thugc nhom tién phong ning sut todn cau trung binh cé ning
suit cao hon bon dén niam 1an so Vi cac cong ty ngoai nhom tién phong vé mat
ning suit da yéu t6 (MFP), trong khi su chénh 1énh nay la trén 10 Ian vé ning
suat lao dong (gom ca cudng d6 vén). Hinh 2.2 mo ta sy phat trién nang suat lao
dong dbi v6i cac cong ty trong nhom tién phong ning suit toan cau, cac cong ty
ngoai nhom tién phong va toan b cac cong ty trong cic nam co sb lidu so sanh.
Céc cong ty tién phong c6 ning sut tuong ddi cao hon trong nhirng nim 2000,
Vi toe do tang trudng trung binh nam 1a 3,5% trong khu vuc ché tao, so véi ting
truong trung binh ning suat lao dong chi 0,5% cua cac cong ty ngoai nhom tién
phong. Do thiéu sb liéu dé so sanh voi cac giai doan trude d6, nhung diéu tha vi
la ting truong cua nhom tién phong van manh mé sau nam 2004, khi ma ning
sut tich hop & cac nén kinh té tién tién (vi du nhu Hoa Ky) bat ¢au cham lai.
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Ghi chu: "Cong ty tién phong" twong ng Voi nang suat lao dong trung binh caa
100 cong ty nang suat nhat toan cau & mac 2 con sé trong ORBIS. "Cong ty ngoa| nhom
tién phong" 1a trung binh cua tit ca cac cong ty con lai. "Tat ca cac cong ty" 1a tong thé
trong nganh ti CSDL STAN cua OECD.

Hinh 2.2. Tiing truéng manh ¢ cic cong ty tién phong ning suit toan cau
nhwng s lan téa sang cac nhém céng ty khac cham lai.

Nguon: Andrews, Criscuolo and Gal (2015).

Quan trong hon, su gia ting khoang cach vé tang truong ning suat gitra cac
cong ty thudc nhém tién phong toan cau véi cac cong ty khéc tir dau thé ky goi y
rang nang luc hoc hoi tir nhém tién phong ciia cac cong ty khac trong nén kinh té
c6 thé da giam di. Piéu nay phi hop véi cac nhan dinh: i) bang chuang vé toc do
tham nhap cua cac cong nghé méi kéo dai thoi gian hon; ii) nguoi chién thing
nhan duoc tat ca dong luc; va iii) tam quan trong tang 1én cua tri thirc ngam (an).
Véi nhan dinh thir 3, duong nhu lgi thé so sanh cua céc cong ty tién phong toan
cau khong chi tir nhitng dau tu vao KBC, ma ca cach thicc ho ngam két hop cac
loai tai san v hinh khac nhau - chang han nhu théng tin may tinh héa; tai san
sang tao va nang lyc Kinh té - trong quy trinh san xuat.

Céc cdng ty thudc nhom tién phong nang suat toan cau néi chung c6 quy mo
I6n hon, loi nhuan cao hon, va ding ky sang ché nhiéu hon so véi céc cong ty
khac. Ngoai ra, chung thuong c6 tudi doi it hon, phu hop véi ¥ tudng rang cac
cong ty tré co nhing loi thé so sanh trong thuong mai hoa cac d6i mai sang tao
cap tién. Tuy nhién, tudi trung binh cua céc cong ty trong nhom tién phong toan
cau di tang 1én tir ndm 2001, phan &nh sy cham lai cua cac cong ty méi trong gia
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nhap nhom tién phong todn ciu, n6 ciing phan anh sy cham lai trong viéc xuat
hién cua nhitg d6i m&i sang tao cap tién va ting truong ning suat.

2.2. Sw phd bién ciia ddi méi sang tao

Diéu quan trong ¢ day la biét duoc cac yéu té dinh hinh kha ning cua cong
ty tién tién nhit qudc gia trong viéc hoc tap tir cac cong ty tién tién nhat toan cau.
Viéc hoc tap nay tao ra pham vi cho su pho bién cua cac cdng nghé va cac hoat
dong kinh doanh tir cac cong ty tién phong trong nuwdc sang cac cong ty theo sau
trong ciing mot nudc. Ngoai ra, do su khéac biét gitra cac qudc gia trong toc do
tham nhap cua cac cdng nghé mai da tang 18n, viéc biét dugc nhirng rao can phod
bién cac cong nghé hién hanh chua dugc khai thac tir cac cong ty tién phong quéc
gia sang céac cong ty theo sau 14 chia khoa dé biét duoc nhiing khéc biét gitra cac
qudc gia vé hiéu suat tong thé. Ngoai ra, sy pho bién cong nghé ciing 1am giam
chi phi va nang cao chat lugng va su da dang cua hang hoa va dich vy, tir do ting
thu nhap thuc té va mo rong su tiép can y té va gido duc tdt hon.

2.2.1. Tinh mé va di déng yéu té toan cau

Kha nang ciia mot nén kinh té duy tri sy ting ning suat théng qua hoc tap tur
nhom tién phong toan cau s& phu thudc vao thuong mai va dau tu qudc té. Cu thé
hon, no sé& dya trén mirc do lién két véi cac nudc trong nhém tién phong toan cau
vé hang hda va dich vy thuong mai hay cac linh vuc dau tu. Cac cong ty tién vao
thi truong todn ciu, thong qua thuong mai va dau tu truc tiép nudc ngoai, 1a
nhom cac cong ty "chon loc™" ¢6 quy mé Ién hon, sang tao hon va nhiéu Ky ning
hon, ttc & céc cong ty thudc nhom tién phong qudc gia. Sy tiép can téi thuong
mai va FDI s& kéo theo sy tiép can tri thic va bi quyét caa cong ty "tot nhat"
trong nudc va nudc ngoai. Viéc hoc tap dién ra tir cac cong ty canh tranh toan cau
nhung tham chi nhiéu hon 1a & céc chudi gia tri todn cau, tir cAc nha cung cip va
cac khach hang, va ciing duoc hd tro tir sy tuong dong dia ly, nhat la trong céc
nganh cong nghé cao Vi tri thirc ngam an.

Su di cu - cu thé 1a cac ca nhan ky ning cao - ciing c6 thé thuc day cac cong
ty tién phong. gia ting sy pho bién cdng nghé, tri thirc va d6i mai sang tao. Cu
thé, su da dang noi sinh s& 1am ting su phong phi vé kha ning va tri thirc. Phan
tich sé liéu vé dong di chuyén cua cac nha khoa hoc gitra cac quéc gia, cac nha
nghién ciru tim thdy bang ching hd tro ban chat tuan hoan cua cac dong tri thic,
trai voi mé hinh chay mau/that thoat chat xam cé dién. Cu thé hon, tuan hoan chat
xam - von c6 thé kich thich cac dong tri thuc, hop tac va cudi cing 1a cac nghién
clru tac dong cao - c6 xu hudng ting 1én theo murc d6 trong dong vé diéu kién vat
chat, c4c lién két thwong mai dich vy va ngbn ngit chung ciing nhu chuyén mén
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hoéa linh virc khoa hoc cua cac nuéc, trong khi né bi can trg bai nhirng han ché vé
thi thuc (visa).

Khung 2. Thwong mai va ning suat

Nhiéu tai liéu chi ra cac tac dong tich cwc cta thwong mai ddi véi hoat dong ndng suét.
N6i chung, cac tac dong nay thé hién thong qua 3 kénh cha yéu:

1. M& ctra thwong mai dan dén canh tranh thj trwéng san phdm gay gét hon. Diéu nay
thuc day sw tai phan bd tdng néng suét thdng qua sw mé rdng cla cac céng ty nang suat nhat
sang cac thi treng nwéc ngodi va sw ra di clia cac cong ty ndng suét thap.

2. Thwong mai va FDI sé gia tang cac dong tri thirc tir nhirng khach hang va nha cung
cép toan cau va tir cac hoat déng cla cac cong ty da qubc gia. Sw trao dbi tri thirc gia ting sé
dién ra bén trong céng ty da qudc gia, ca tir tru s& chinh t&i cac chi nhanh cda ching va ngwoc
lai, théng qua chuyén giao céng nghé dao chiéu, va tir cac cong ty da qudc gia sang cac dai ly
kinh té dia phwong va ngwoc lai. Ngoai ra, cac cong ty ndi dia lam &n véi cac nha san xuét trong
nwéc va nwéc ngoai hiéu qua nhéat co thé canh tranh trén cac thi trwdng québc té va dwa ho tién
gan hon véi nhém tién phong toan cau.

3. M& clra thwong mai lam tdng quy mé thj trwdng hiéu qua, dan dén gia tang loi nhuan
ky vong tir viéc tiép thu thanh céng cac cong nghé nwéc ngoai.

M&c du thwong mai déng vai trod then chét trong hd tro hoc tap tr nhém tién phong toan
cau, nhwng khodng cach dia ly van 1a rao can quan trong trong chia sé tri thirc do ban chét
ngam an va khéng thé ma héa clia né ciing nhw ban chat cuc bd cla sy lan tda.

2.2.2. Nang cdp quy md

Mic du thwong mai c6 thé tao thuan loi cho hoc hoi, nhung cic cong ty phai
vuot qua nhiéu tré ngai truéc khi ho cd thé té chirc hoat dong thuong mai. Rao
can chinh 13 quy mé khong du 16n t6i ngudng ma thwong mai qubc té doi hoi phai
dap tng nhiéu chi phi ¢6 dinh. Quy md cua cong ty c¢6 xu hudng ting 1én cing
VGi quy md thi truong hiéu qua, vé mat nay cho thay cac nén kinh té nho va cach
biét vé dia Iy s& 1a mot bat loi ty nhién. Sy tham gia vao thuong mai quéc té sé
dan dén quy md thi truong 16n, diéu ndy s& 1am ting loi nhuan dé dau tu vao
NC&PT. Viéc dat dugc du quy mé la v clng quan trong trong bdi canh su hoi
nhap toan cau dang ting 1én. Canh tranh toan cau gay git hon c6 nghia la muc
hiéu qua "téi thiéu" vé mit quy mé (va ning suat) ma cong ty cd thé canh tranh
trén cac thi trudng toan cau cd thé tang Ién theo thoi gian. Thanh qua caa nhiing
loi ich ting truong cua cong ty s& phu thudc vao cac rao can tiém tang dé nang
quy mé va nang cao chat luong.

2.2.3. Vén tri thic va canh tranh

Sy phd bién cac y twdng tir cac cong ty tién phong toan cau sang cac cong ty
tién phong qubc gia cling doi hoi cac dau tu bd sung vao KBC, dé hd tro cho viéc
tiép thu va trién khai cac y tuong méi. Vé mat nay, nén tang NC&PT noi dia
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manh 12 rat quan trong cho kha ning cta qudc gia khai thac duoc cac kham pha
méi bang céch hd trg cho viéc tiép thu cac cong nghé nudc ngoai. Mot sé khia
canh cua céc céng nghé méi rat kho ma hoa va doi hoi nghién cau thuc té trude
khi ching c6 thé tich hop hoan hao vao cac quy rinh san xuit, do vay viéc c6
dugc cac nha nghién ciu ¢ thé "giai ma" dugc céc tri thirc "an" s& co vai tro
quyét dinh. Hon nita, viéc trién khai va hién thuc hoa duge diy du céc loi ich
nang sudt tir nhitng cong nghé mai (vi du nhu CNTT-TT) s& kéo theo viéc tai cau
trdc to chiic manh mé, va diéu nay doi hoi k¥ nang quan 1y dang ké.

Sy phd bién cac cong nghé hién hitu tir nhitng cong ty tién tién nhét cua
qudc gia sang phan con lai cua nén kinh té s& duoc dinh hinh bai mic d6 cua ap
lyc canh tranh va cac rao can doi voi viéc pho bién dau tu vao KBC. Nhiing gia
ting trong canh tranh do thwong mai qudc té s& l1am giam thi phan va lgi nhuan
Clia cac cong ty ning suat thap, doi hoi cac cong ty ndy phai ting cuong tiép thu
cac cong nghé tét hon. Sy tiép thu cong nghé ciing nhanh hon & cac té chuc it bi
tac dong bai su van dong cua cac nha san xuat cac cong nghé truyén thong. Tuy
vay, VAN ton tai cac rao can ¢ hiru cho pho bién cac cong nghé hién hitu, gom vai
trd cua tri thie (hiéu biét) cong nghé - nghia 13 "tri thirc vé cong nghé va biét st
dung ching mot cach hiéu qua nhat". Néi cach khac, tri thire dugc tich Ly tir viéc
sir dung cac cong nghé mai s& hd tro cho viéc tiép thu tri thicc cong nghé. Su
phtic tap gia ting cia cdng nghé theo thoi gian ciing 1am tang khdi luong va su
tinh té cua nhirng dau tu bo sung can thiét cho viéc tiép thu céng nghé.

Nhitng tré ngai nay dbi véi su tiép thu cong nghé tuy 16n, nhung ching co
thé khac phuc phan nao ban cach d& bo céc rao can cho nhitng cai tién chat luong
quan ly. Thyc té, bang chuang tong hop cho thiy téc do két niang ddi voi mic
MFP 6n dinh 1au dai cia mot nén kinh té ty 1& thuan véi chat lugng quan Iy cua
n6. Pidu nay duong nhu phan anh sy bo sung cho nhau gitra tiép thu cong nghé
va von quan 1y, ciing nhu xu huéng cac cong ty quan ly tot hon s& sip xép lao
dong mot cach hiéu qua hon (nghia la phu hop véi cdng viéc hon). Hop tac
NC&PT I6n hon giita cong ty va truong dai hoc cling co thé hd trg phd bién cong
nghé t&i cac cong ty cham tién hon bang cach cung cap cho cac cong ty nho hon
va nang suét thip hon kha ning tiép can cac nguon tri thic - cac may mac tién
tién va cac nha khoa hoc hay c& nhan ky ning cao - thuong doi hoi nhitng dau tu
ban dau lon.

2.3. Tinh khéng ddong nhit caa cac cong ty va sw tai phan bé nguén luc

Tiém niang cua mot nén kinh té dé co duoc cac cong ty tién phong toan cau
hay tiép thu nhitng d6i méi séng tao tién phong ciing s& phu thudc vao kha ning
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tai phan b cac ngudn luc hiém hoi cua ho cho nhitng coéng ty ning suit nhat. Su
khong dong nhat trong hoat dong cua céc cong ty ngay ca trong nhirng nganh hep
gay ra nhitng hau qua tich hop quan trong. Nang sut tich hop s& c6 thé thap hon
do sy chénh Iéch c6ng nghé cua céc cong ty tién phong quéc gia so vai toan cau
(tire 14 cac nudc A va B khéac nhau vé trinh do cdng nghé); su chon loc thi trudng
yéu kém, cho phép qué nhiéu cong ty hoat dong kém hiéu qua ton tai trong thi
truong.

Sy cling ton tai cua cac cong ty hoat dong kém véi cac cong ty xuat sic co
thé do nhiéu nguyén nhan, nhung nhitng rao can trong viéc thoat khoi thi truong
va ky nang khong phu hop rd rang co vai tro trong d6. Chi phi co hdi cua nhirng
rao can va su khong phil hop nhu vay cd thé rat 16n - téi thiéu trong ngan han va
trung han - do céc hoat dong d6i méi sang tao cua doanh nghiép tiéu tén mot khéi
lugng dang ké nhiing nguon luc han hep, nhat 1a lao dong k¥ niang cao. Do vay,
viéc danh cac ngudn luc vao cac cong ty nho va suat thap cd thé can tro trién
vong ting trudng cua cac cong ty ning suit hon. Tuong tu, tac dong dang ké cua
su khong phi hop ki ning ciling 1am t6n hai dén nang suat tich hop do n6 can tro
S tdng trudng cla cac cong ty nang sudt nhat.
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I11. GIA TANG NANG SUAT TRONG THE G131 TOAN CAU HOA

3.1 Tao diéu kién cho sw lan téa hoc héi toan cau

Phi hop voi khudn kho noi dung duoc dé cap trong Hinh 2.1, kha niang hoc
hoi tir nhém tién phong toan cau manh hon trong céc nén kinh té c6 cac dic diém
sau: i) lién két chat ché vsi nhom tién phong toan cau thong qua thuong mai; ii)
tham gia tich cuc hon véao cac chudi gia tri toan cau (GVC); iii) phan bé céc lao
dong ky ning hiéu qua hon va dau tu 16n hon cho vén tri thac (KBC) nhu
NC&PT va von quan 1y, ciing nhu d6 sin sang vé CNTT&TT duoc thé hién qua
chi s6 vé do sin sang caa Chinh pha dién tir (Hinh 3.1). Thuong mai c6 vai tro
dic biét quan trong: bang 2% gia ting trong ning suat da nhan t6 (MFP) ¢ nhém
tién phong, uéc tinh dong goép cho ting trudng MFP hang nim ¢ mot qubc gia o
giao dich thwong mai rat tich cuc voi nén kinh té tién phong (vi du Canada) cao
hon khoang 1/3 diém phan trim so vé6i quéc gia c6 giao dich thwong mai véi nén
kinh té tién phong twong déi yéu (nhu Ao).

Sw khac nhau theo ty 18 % vé hiéu wng lan téa & nhom tién phong giira
gia tri téi da va toi thiéu ciia mdi tham sé cau truc, gia thuyét ting truéng
MFP tai khu vuc tién phong la 2%

0.45
040 -
0.35

0.30

0.25

0.38

I 0.33

r 0.23 0.22
020 |

0.17
0.15 |
0.10
0.06

0.05
000 — —_ -

Trade with the Participation in GVCs  Efficiency of skill Managerial quality Business R&D E-government
Frontier* allocation Readiness Index

Hinh 3.1. Hoc héi tir nhém tién phong toan cau dwec dinh hinh béi cac
yéu t6 cau truc cot 16i
Nguon: Saia, Andrews va Albrizio (2015), http://dx.doi.org/10.1787/5is03hkvxhinr-en.
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Lién két chat ché giira throng mai, todn cau hoa va ting trudng ning suit
(Khung 2) c6 ¥ nghia quan trong d6i v6i nang suat trong twong lai. Du xu hudng
toan cau hoa van duoc duy tri trong tuwong lai, nhung sé dién ra voi tbe d6 cham
hon so véi trong thoi gian gan day. Cudong do phan doan cua cac GVC c6 thé
cling cham lai khi c6 nhitng gigi han vat Iy vé cach thirc phan khiic mot san pham
va nhiém vu. Nhu vay, gia ting hoi nhap thuong mai mot mat s& thic day ting
truéng MFP trong nhiéu thap ky téi bang céch tang: i) loi ich cho d6i méi & nhém
tién phong do anh huéng cua quy mé thi trudng:; ii) toc d6 hoi tu vai cac trang
thai on dinh lau dai cua nén kinh té; va iii) tinh hiéu qua caa viéc hoc hoi tir nhém
tién phong ddi véi cac nén kinh té c6 thuong mai tich cuc véi nén kinh té tién
phong. Mat khéc, véi nhitng tac dong tét dén ning suit cua cl sbc toan cau hoa
do sy xuat hién cua Trung Quédc gay ra, kha nang s& co su giam sit va bat on veé
su phan doan hon nita cua cdc GVC, van dé quan trong dbi voi ning suit trong
tuong lai 1a tim c&ch tan dung nhitng loi ich mot cach hiéu qua nhat cua viéc tham
giavao GVC.

3.1.1. Sw gia ting ciia cac chudi gia tri toan cdu

Cac nén kinh té tham gia vao cac GVC vira 1a dbi twong str dung dau vao
ctia nudc ngoai, vira 1a nha cung cip hang hoéa va dich vy trung gian co thé duoc
sir dung 1am hang xuat khau cua cac nén kinh té khéac. Tur gitta nhirng nim 1990,
hau hét cac nén kinh té da tham gia GVC, du gitta cac qudc gia van co sy khéc
biét 16n (Hinh 3.2, Hinh A). Cac nén kinh té mo quy mé nho nhu Luxembourg va
Pong Au c6 xu huéng tham gia GVC tich cuc hon so véi cac nén kinh té c6 thi
trrong noi dia 16n nhu Hoa Ky va Nhat Ban. Nguoc lai, viéc tham gia GVC giam
do 18 thudc vao cac mat hang xuat khau chu lyc va su gia ting khoang céch thi
truong - hai yéu t6 lién quan dén Uc va New Zealand.

Sy tham gia vao GVC c6 thé ting ning suat thdng qua mot sé kénh, bao
gom céc &p lyc canh tranh manh hon lam giam chi phi d¢au vao trung gian va kha
nang tiép cin véi cac dau vao da dang cia nudc ngoadi gom c6 cac cong nghé co
nang suat cao hon. Thuc té, MFP ting nhanh hon trong cac nganh céng nghiép
tich cuc tham gia vao GVC, cho thiy viéc ting cuong tham gia vao GVC mang
lai cho mét s6 nuéc nhitng loi ich ning suat to 16n. Nhiing loi ich nay c6 duoc
nho hoc hoi hiéu qua tir nhdm tién phong do tham gia tich cuc hon vao GVC
(Hinh 3.1).
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A: Sy tham gia GVC
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Hinh 3.2. Ting cwong tham gia GVC va céc lién quan dén ting truéng
nang suat
Nguon: A: TiVA (2015); B: Saia, Andrews va Albrizio (2015);[20]
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3.1.2. Tam quan treng cia nganh dich vu higu qud trong thé gidi toan cau
héa

Cac mang ludi san xuat toan cau dya vao giao théng thuan tién, hau can,
truyén thong va cac dich vu kinh doanh khac dé van chuyén hang hoa va diéu
phdi san xuat theo chudi gié tri. Trén thuc té, ham lugng dich vu ndi dia trong
tong hang xuat khau cia cac nén kinh té da gia ting theo thoi gian, nhan manh
tam quan trong cua cac thi trudng mo va hiéu qua ddi véi nganh dich vy dé ting
cudng tham gia vao cac GVC, qua dé thic day phd bién cac cong nghé mai. Boi
lai, hoat dong pho bién cong nghé (va tang cuong sit dung CNTT-TT) c6 thé cai
thién kha niang thuong mai va tiép xdc véi canh tranh caa mét sb dich vu. Vi du,
kha ning thwong mai nhu vay da cho thay Iam ting ning suat & New Zealand, noi
gap tro ngai vé khoang cach thi truong. Tuy nhién, ning suét thap trong mot sb
nganh dich vu ndi dia c6 nguy co gian tiép kKim hdm ting truéng ning suit trong
cac khu vuc ha nguon nang dong hon. Han ché nay ciing c6 thé gay hau qua truc
tiép dén nang suat trong twong lai (Khung 3.1).

Khung 3.1. Sw thay d6i cAu triic va ning suat

Ty trong c&c nganh dich vu trong hoat ddng kinh t& da t&ng 1én theo thoi gian va s gia hda
dan sb c6 thé gép phan lam thay d6i manh hon nhu cau dich vu. Tinh trang nay anh hwéng dén
néng suét trong twong lai theo nghia nang suét trong cac nganh dich vu néi dia nhin chung
khéng cao, twong &ng véi ap lwc canh tranh thap, phan bb ngudn lwc kém hiéu qua va chat
lwong quan ly thap. M&c du trong théi gian trwdc mat dén trung han, tac dong cda viéc tai phan
bd lien nganh dbi véi nang suét téng hop con kha khiém tén, nhuwng ty trong dich vu gia tang
ciing c6 thé anh huwéng dén nang suét tdng hop thdng qua cac lién két dau vao - dau ra. Hon
nira, vé lau dai, cac md hinh chuyén dbi co cdu cho thay di hau hét cac nwédc da béat kip Hoa Ky
vé nang suat trong nganh ndng nghiép va céng nghiép, nhung khodng cach nang suét trong hau
hét cac nganh dich vu van & mdc cao. Diéu nay phu hop véi phan tich trong khudn khé doanh
nghiép, cho thdy khoadng céach gilra tdng trwdng naéng suét cla cac doanh nghiép tién phong
toan cau (GF) va cac doanh nghiép khac dwoc néi rong trong nganh dich vy hon Ia trong nganh
san xuét. Vi vay, khi nén kinh té trong qué trinh chuyén déi co cAu, ban dau cé thé trai qua thoi
ky tdng trwdng dé dudi kip, sau d6 chirng lai do ndng suét thap trong nganh dich vu.

3.2. Hb tro sw phat trién ciia cAc cong ty niing suat cao
3.2.1. Loi ich ning sudt to 1én nhe cdi thién higu qud hoar dgng cia cac
doanh nghiép tién phong quéc gia
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Mot phuong thire dé ting ning suit tong thé 1a cai thién hiéu qua hoat dong
cua cac doanh nghiép tién phong qubc gia hudng tdi nhom tién phong ning sut
toan cau. Nghién cau cua Andrews, Criscuolo va Gal (2015) cho thay ning suét lao
dong ciia nganh san xuat néi chung ¢ Y cao hon khoang 20%, nhung it thay doi ¢
Hoa Ky néu céc doanh nghiép tién phong quéc gia c6 ning suat va quy md Ién
tuong dwong muc chuan (benchmark) tién phong toan cau. Cu thé hon, ¢ Y,
khoang ¥% khoang cach ning suat ndy cd thé duoc giai thich bang thuc té cac
doanh nghiép tién phong quéc gia - du trén thyc té hoan toan cé ning Suat & mirc
toan cau - nhung lai twong doi nhé so vai cac doanh nghiép tién phong toan cau.
Hién tuong twong tu ciing dwoc thidy trong nganh san xuét linh kién 6 t6 ¢
Mexico. Tréi lai, tuy cac doanh nghiép tién phong québc gia ¢ Hoa Ky c6 quy md
I6n hon cac doanh nghiép tién phong toan cau, nhung ning suét tong hop s& c6
thé tang khoang 10% néu cac doanh nghiép ndy c6 ning suat nhu cac doanh
nghiép tién phong toan cau.

Nhin chung, nhitng khac biét vé quy mé cua cac doanh nghiép tién phong
qudc gia pha hop véi nghién ciu trong pham vi doanh nghiép gan day vé nén
kinh t& quy mé Ion, trong d6 1am ndi bat: i) ty Ié doanh nghiép nhd ¢ Y cao hon
nhiéu so véi Hoa Ky va cac nuéc OECD khéc; va ii) Hoa Ky thanh cong hon Y
rat nhiéu trong viéc phan bd nguon luc khan hiém cho cac doanh nghiép san xuat
hiéu qua nhat va cac doanh nghiép sang tao. Nhiing khéac biét d6 con do ho duoc
cung cap théng tin chinh sach tot hon va ciing cho thay nhitng cai cach chinh sach
& Y nén tap trung nang cao hiéu qua cia cac co ché tai phan bo ngudn lyc, trong
khi & Hoa Ky, cac chinh sach c6 thé cai thién cac quyét sach niang suit trong
doanh nghiép sé mang lai lgi ich 16n hon.

3.2.2. Sw chon loc thi truwong va ting trwong sau khi gia nhép thi truwong

Tuy nhién, nhitng hiéu qua trén kho dat duoc néu su chon loc (sang loc) thi
truong va ting truong sau khi gia nhap thi treong con yéu. Nhitng khac biét Ion
vé quy md cac doanh nghiép tién phong quéc gia giira cac nudc s& ma rong sang
pham vi toan b cong ddng doanh nghiép va cang trd nén rd nét theo tudi tho cua
doanh nghiép. Pén mot mic d6 nhét dinh, nhiing khéc biét nay phan anh céc rao
can d6i vai viéc mé rong quy mé sau khi doanh nghiép gia nhap thi truong. That
vay, su khac biét gitra cac nuéc vé hiéu qua hoat dong caa doanh nghiép sau khi
gia nhap thi treong c6 xu hudng rd rét hon so vdi nhitng khac biét theo dang gia
nhap va rat lui khoi thi truong caa doanh nghiép. Mac du c6 nhiéu cach nghién
ctru vé nhitng khac biét gitra cac nuéc vé mé rong quy mé doanh nghiép, & day
tap trung vao: i) ty 1& doanh nghiép nhé twong di 1au nam, c6 lién quan theo
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huéng tidu cuc dén ting truéng MFP tong hop va viéc 1am; va ii) cac mé hinh
tang truong sau khi gia nhap thi truong phan anh nhitng khac biét gitra cac nudc
vé kha ning cac doanh nghiép dat quy mé du dé gia nhap céc thi trudng toan cau.

A: Nhiéu doanh nghiép nhé va 1au ndm 1am suy yéu sw chon loc thi trueng ¢
mét so quac gia (khai nghiép:0-2 nam, tré: 3-5 nam, truéng thanh: 6-10 nam va
lau doi: trén 10 nam)
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Ghi chd: Hinh A cho thiy ty 1é doanh nghiép theo nhém tudi tho trong tong sb
doanh nghiép nho va siéu nho (dudi 50 lao dong). Cac con sé & phia trén cing cua biéu
dd thé hién ty 1é doanh nghiép nho trong cong ddng doanh nghiép. Hinh B thé hién quy
mo trung binh cua cac doanh nghiép khaoi nghiép (tir 0-2 nam) va cac doanh nghiép trén
10 nam (bén trai 13 linh vuc ché tao, bén phai cac dich vu).
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Hinh 3.5. Cwong d9 cia chon lgc thi trwong va tiang trwéong sau khi gia
nhap gitra cac nwoc
Nguon: Criscuolo, Gal va Menon (2014), http://dx.doi.org/10.1787/5iz417hi6hg6-en.

Néu céc doanh nghiép nho ton tai 1au nam (tinh tong thé), thi diéu nay c6 thé
phan &nh nhitng rao can cho tang truong sau khi gia nhap thi trudng va cac co ché
chon loc thi truong con yéu. Vi dy, & Phan Lan chi c6 22% doanh nghiép nho -
chiém 41% tong s viéc 1am - c6 thé dugc xép vao loai "tré" (nghia 1a dudi 5
nam), trong khi & Hoa Ky va cac nuéc khac (Hinh 3.5, hinh A), con sé nay 1a hon
50%. Ngoai ra, con c6 nhiing khac biét I6n gitra cac nuéc vé quy md cua cac
doanh nghiép lau nam va doanh nghiép tré: trong khi cac doanh nghiép lau nam &
Hoa Ky 16n gap hon 7 1an so véi doanh nghiép khai nghiép, ty 1& nay giam xuéng
chi con hon 2 1an ¢ Y va Na Uy va dudi 2 lan ¢ Phap, Phan Lan hoic Ha Lan
(Hinh 3.5, B).

Nhitng khéc biét twong ty c6 thé quan sat thay trong cac nhém doanh nghiép
tai nhiéu qudc gia. Théng diép chinh duoc truyén dat & day la s phé hiy séng tao
va cac dong luc tang truong hay 1a chét (up-or-out): Viéc gia nhap thi truong l1a
mot chuyén nhung diéu gi dién ra sau d6 méi 1a quan trong - tat ca déu nhu nhau,
c4c doanh nghiép tré s& phat trién nhanh hoac "bat bai" (nghia 1a “ting truong hay
la chét") cha khong kéo dai va tro thanh doanh nghiép nho 1au nam. Vé van dé
nay, so sanh cac nuéc co ti 1é sbng s6t cua doanh nghiép nhu nhau nhung cac méd
hinh ting truéng sau khi gia nhap c6 su khac biét I6n, vi du Thuy Dién vai Y va
Phan Lan véi New Zealand (Hinh 3.6).

Céc doanh nghiép mai ¢ ca Thuy Pién va Y déu co ty 1é song sot twong doi
cao, nghia la trén 50% sau 7 nim hoat dong. Tuy nhién, & Y, su ting truéng lao
dong co6 xu huong chiing lai trong nhitng nam sau khi gia nhap thi truong, trong
khi d@6 tinh trung binh, cac doanh nghiép con séng s6t & Thuy Dién phat trién 16n
hon 200% trong thoi gian 7 nam sau khi gia nhap thi truong, gap 2 lan muc ting
truong ¢ Y. Tai Thuy Dién, ty 1¢ doanh nghiép séng sot cao cé thé l1a nhd su chon
loc ¢6 hiéu qua cua cac doanh nghiép khi gia nhap thi truong, dan dén ty 18 Ion
cac doanh nghiép cd tiém ning ting trudng manh mé. Tréi lai, tinh trang nay lai
phan anh qué trinh chon loc yéu kém ¢ Y, dan dén viéc cac nguon luc dugc sir
dung bai phan I6n cac doanh nghiép ning suit kém hon khdng bi dao thai va do
vay kim ham cac co hoi tang truong cua cdc doanh nghiép hoat dong hiéu qua.
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Ty 1¢ doanh nghiép ting trirong va séng sot theo tudi the cia doanh nghiép
lan lirot & Thuy Dién, Y, Phan Lan va New Zealand.
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Ghi chi: Cac chim thé hién ty I¢é ton tai trung binh sau 3, 5 va 7 ndm ddi véi cac
doanh nghiép khoi nghiép (dudi 10 lao dong) cia cac nhom doanh nghiép vao ndm
2001, 2004 va 2007. Cac cdt the hién toc do tang truong trung binh lién quan dén quy
mo ban dau. Cac gia tri duoc tinh trung pinh theo cac nam. . )

Hinh 3.6. Cac d9ng lwe “phat trién hay la chét” thay doi theo cac quoc gia
Nguon: Calvino et al., (2015).

Tréi lai, ty 18 sbng sot twong d6i thap cua cac doanh nghiép & ca Phan Lan
va New Zealand (khoang 40% nhém doanh nghiép séng s6t sau 7 nim gia nhap
thi trudng) va ting truong sau khi gia nhap duoc thé hién qua cac mé hinh don
diéu theo thoi gian. Thoat dau, diéu nay cho thady mét qua trinh pha huay sang tao
lanh manh thac ddy viéc thir nghiém va phat trién doanh nghiép trong trudong hop
thanh cong, nguoc lai, s& rat lui néu that bai. Tuy nhién, toc do ting truong sau
khi gia nhap thi truong cua cac doanh nghiép & New Zealand bing khoang mot
nira Phan Lan, c6 thé phan anh nhitng rdo can ddi véi viéc mé rong quy md lién
quan dén khoang cach dia Iy va quy mé thi trudng nho & New Zealand.

3.3. Khai théc hiéu qua ngudn nhan luc

Trong hon 50 nim qua, mic du su gia ting 6 luong lao dong trinh d6 cao
d3 1am ting dang ké ning suat lao dong, nhung tdc d6 gia ting nhan luc duoc du
bao s& cham lai. Bén canh d6, tam quan trong ngay cang Ién vé kinh té cua tri
thire du bdo s& mang lai loi ich cho lao dong lanh nghé, néi rong hon su bat binh
dang tién luong trong cac qudc gia. Pé giam bét sy két hop bat loi gitra ting
truong cham lai va bat binh dang tang Ién, viéc bé tri hiéu qua cac lao dong ky
ning ngay cang tré nén quan trong, nhét 1a do cac chinh sach phat trién ngudn
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nhan lyc phai mat thoi gian dai méi cé tac dung thuc té, trong khi cai thién sy
phan bé cac lao dong k¥ ning s& ddy manh tac dong dén ning suét cua cac chinh
s&ch nay.
Ty Ié lao dong cb Ky nang khong phu hop; cdac nude duwoc OECD lya chon
trong giai dogn 2011-2012
40 -
.~

30 -
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Ghi chu: H|nh nay cho thay ty 1¢ lao dong trinh dé cao hozc thap trong mau nghién ciu
gom 11 nganh cong nghiép: san xuat; nguon cung cp dién, khi, hoi nuée va diéu hoa
khong khi; nguon cung cap nudc; xay dung; ban budn va ban l¢; van tai va luu trlt; hoat
ddng dich vy luu tri va dn udng; thdng tin va truyén théng; hoat dong bat dong san; hoat
dong chuyén mon, khoa hoc va ky thuat va cac hoat dong dich vu hanh chinh va hé tro.
Pé xac dinh nhiing khac biét vé co ciu cbng nghiép giira cac nudc, cac chi sd vé sy
khong phu hop caa nganh céng nghiép & muc 1 con sé duoc xay dung tir mot tap hop
c4c yéu to lién quan dén ty I¢ viéc 1am caa nganh cong nghiép ¢ Hoa Ky.
Hinh 3.7. Swr chénh léch 16n giira cac nwéc vé sw khong phu hop ky ning

Nguon: See Adalet McGowan and Andrews (2015a).

Céc chi sb vé& sy khong phi hop ki niang do OECD xay dung cho thay con
nhiéu kha ning cai thién hiéu qua phan bd ngudn nhan luc va su phi hop thi
truong lao dong néi chung. Theo bé&o céo, gitra cac qudc gia trung binh c6 khoang
14 lao dong c6 cac k¥ ning hién tai khéng phu hop véi yéu cau cong viéc, nghia 1a
trinh d6 cao hon hoic thap hon. Hon nita, nhitng khac biét 16n gitra cac qudc gia
vé ty Ié lao dong ky nang khong phu hop dao dong tir khoang 1/3 ¢ Y, Tay Ban
Nha va Cong hoa Séc cho dén dudi 1/5 tai nhom cac nuée gdm Ba Lan, Thuy
bién va Hoa Ky (Hinh 3.7). Nhin chung, lao dong ky niang cao hon so véi yéu
cau phd bién hon lao dong k¥ ning thap hon yéu cau, trung binh 1a gap 2,5 lan.
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Khung 3.2. Po lwong sw khong phu hep cia k§ ning thong qua khao sat ciaa
OECD vé k¥ niing ciia nguoi treéng thanh

Cudc khao séat vé k§ nang cla ngudi trudng thanh danh gia trinh dd cta ngudi Ién trong do
tudi tlr 16 dén 65 vé k§ nang doc viét, tinh toan va giai quyét van dé trong cac maéi trwong cong
nghé tai 22 quéc gia thuéc OECD. Ngoai cac k¥ nang, théng tin dwoc thu thap dwa vao nén tang
dao tao cla ngudi tra 1oi, kinh nghiém gido duc va thi trwong lao déng cta ho, kha nang st
dung k¥ ndng cla ho tai noi lam viéc va tai nha két hop véi cac chi sé hanh phac. Cudc khao
sat dwoc thwe hién trong cac ndm 2011-2012, c6 mdt sé wu diém vwot tréi hon so véi cac bo div
liéu so sanh vi bd sung mot sé nwérce, kich thwdc mau theo qudc gia va pham vi clia cac ky néng
dwoc danh gia.

Sy khéng phu hop vé k§ néng cé thé dwoc do lwéng bang mot sé6 phwong phap, mdi
phwong phap déu cé wu, nhwoc diém riéng. Mot 1a théng qua tw danh gia bdng cach yéu cau
nguoi lao ddng so sanh mire dd ky ndng cla ho va kj nang can cho cong viéc. Mot cach khac 1a
so sanh murc d6 k§ ndng, dwoc xac dinh bang diém s vé& do thanh thao dé st dung k§ nidng
trong cong viéc. Cach tiép can cudi cing do OECD dwa ra va dugc st dung trong phan tich
nay, dé 1a két hop théng tin vé sw khéng phu hop cla k§ ndng tw danh gia va théng tin dinh
lwong vé d6 théng thao k§ nang béng:

+ Diém sb vé dé thanh thao (k§ nang doc, viét) cla ngwdi lao dong thé hién ho dap wng tét -
nghia la ngwoi lao dong khong cdm thay ho c6 ky nang dé thyc hién mot cdng viéc doi hdi cao
hon, cling khéng cam thay can dwoc dao tao thém dé co thé thwc hién cong viéc hién tai ctia ho
nhw mong doi - dwoc st dung dé thiét Iap pham vi dinh lwong cac kj nang dé thwc hién cong
viéc cho méi nghé nghiép (dwa vao cac ma ISCO 1 con sb)L.

+ Thong qua st dung thang diém sb vé dé thanh thao cGa ngudi lao déng c6 ky nang dap
&ng tbt, cé thé xac dinh dwoc ngwdng gia tri ti thiéu va téi da dé dua ra cac gi¢i han cho thay
ngudi lao dong dap (rng tbt.

« Nhirng ngudi tra 161 c6 diém sb thip hon (cao hon) nguwdng téi thiéu (t6i da) nay trong cong
viéc va québc gia cta ho, duwoc xép loai thiéu (thtra) ky nang. Nguwoc lai, nhivng nguoi tra 1o c6
diém s6 vé do thanh thao nam trong nhirng gi¢i han nay, khéng duoc tinh Ia khéng pha hop cho
du ho tw danh gia 1a dap &ng tét hodc khong dap rng.

1 Ky niang doc viét duoc dinh nghia 1a kha ning hiéu, danh gia, str dung va xir Iy cac van ban viét
dé hoa nhap vai x& hoi nham dat duoc cac muc tiéu cua ban than va phat trién tri thirc va kha
nang ciia mdi nguoi.

Nghién ctu méi cua OECD sir dung di liéu lién qudc gia dé tim hiéu mdi
lien hé truc tiép giita cac chi s6 ning suét lao dong & cap d6 nganh cong nghiép,
dugc xay dung tu dir ligu cua doanh nghiép. Sy khdng phu hgp k§ nang va nang
suit téng hop c6 lién quan véi nhau thdng qua hai kénh: ning suat cua doanh
nghiép thap hon (hodc cao hon) va sy phan bd lao dong kém hiéu qua trong cac
doanh nghiép. Su khdng phu hop k¥ nang & mic cao hon duoc xac dinh co lién
quan dén ning suit lao dong thap do kénh phan bd ngudn luc kém hiéu qua. Hon
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nira, diéu nay cha yéu phan anh méi twong quan rét tiéu cuc gitra Ky ning cao va
nang suat, duoc ly giai 1a khi cac doanh nghiép khai thac ngudn lao dong ky ning
khan hiém, cac ngudn luc bi mic ket trong cac doanh nghiép hoat dong kém hiéu
qua - c¢6 xu hudéng dién ra trong cac nganh cong nghiép co ty 1é 16n lao dong trinh
d6 cao hon yéu cau - gay khé khin cho cac doanh nghiép hoat dong hiéu qua hon
trong viéc thu huat lao dong trinh d6 cao va chiém thi phan cua cac doanh nghiép
kém hiéu qua hon.
M6 phang loi ich doi véi hiéu qud phan bé nho gidm sw khéng phi hop ki
nang dén mirc thap nhat (%)

12 1

10 -
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Ghi cha: Bleu d6 cho thay sy khac biét gitra hiéu qua phan b thuc té va h|¢u qua phan
bd dbi chiing dua vao viéc giam su khong phi hop k¥ ning trong mdi qudc gia so Voi
muc khdng phi hop tét nhat, &m chi nang sut tang khoang 10% ¢ Y va 3% tai Hoa Ky.
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Hinh 3.8. Niing suat ddi chirng thu dwoc nhd giam sw khong phi hep k¥
nang

Nguon: Adalet McGowan va Andrews (2015), http://dx.doi.org/10.1787/5islpzxIr2kb-ea

Hinh 3.8 minh hoa nhiing loi ich tiém ning do ning suit lao dong mang lai
nho giam tinh trang khéng phi hop vé ki nang & muc thap nhat trong mdi nganh
cdng nghiép & cap do qudc gia dén xuyén qudc gia. Néu giai thich theo quan hé
nhan qua, thi viéc giam tinh trang khong phi hop vé k§ nang trong cac nude nhu
Y va Tay Ban Nha xuéng muc thap nhit sé& ting 10% hiéu qua phan bd. Diéu nay
giai thich cho 1/5 khoang céach vé hiéu qua phan bd cia nganh kinh doanh phi
ndng nghiép gitra Y va Hoa Ky (hoic Thuy Dién). Do d6, su phi hop cia ki nang
cd thé ly giai cho mot phan khdng nho khoang cach ning suit lao dong giira cac
quoc gia.
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IV. VAI TRO CUA CHINH SACH CONG
Bang 4.1 tom tat nhitng kénh chinh ma thong qua d6, cac chinh sach cong
khac nhau dinh hinh thuc trang nang suét trong bdi canh khung phan tich va
nhitng van dé lién quan di duoc xac dinh trong Phan 2 va 3. Cot 1 chi ra 3 ngudn
chinh thic day ting trudng nang suat tong hop: (i) Thir nghiém nhitng tri thirc va
cdng nghé mai trong cac cong ty tién tién nhat toan cau va su lan toa tat yéu cua
chung dén cac cong ty tién tién nhat & cap quéc gia; (i) Su lan toa tri thuc va
cdng nghé sin c6 trén toan cau ddi véi ca cac cdng ty tién tién va trung binh trong
nudéc; (iii) Tai phan bo hiéu qua cac nguon lue dé nang cao tac dong tong hop va
khuyén khich hon nira cai thién nang suat trong ndi bo hang. Cot 2 dén 4 bao gom
cac chinh sach lién quan, nhirng kénh ma qua dé nhitng ngudn lyc ting truong
nay c6 thé duoc thic day va két qua 1a c6 dugc nhitng chinh sach duoc thuc hién,
néu duoc thiét ké tét. Ba cot cudi cuing dwa ra mot chi sb vé tinh twong thich cua
chung ddi véi ba nhém doanh nghiép duogc xac dinh ¢ Phan 2.
Bang 4.1. Bang khai quat cac kénh ma qua doé cac chinh sach sé dinh hinh
niing suit tong hop

Pong Lién quan dén thwc
lwc trang cua cac hang khéc
chinh Chinh sé&ch lién Kénh Két qua nhau
dwoc gquan
thuc GF NF Trung
day binh
CAc chinh sach | Thuc day sw can
ddi méi (vi du: b&ng hiéu qua
Nghién ctru co gitra nghién ctru w Y,
ban, khuyén co ban vanghién | Thuc ddy nang luc cong
khich tai chinh clru l:Png dung nghé toan Céu théng qua
cho NC&PT, Bl dép cho cac | nhing d6i m&i manh mé
IPR...) hang ddi voi hon va hép thu tri thire
nhirng that bai tlr co' s& khoa hoc W v
Hop tac quéc té | trén thj treong khi
v& chinh sach tién hanh nd lwc
1. Thir déi moi déi moi
nghiém Chinh sach Nhiéu thi diém hon.
tri thire khung (vi du Nhirng doanh nghiép
Vacong | nhw PMR, EPL, | Ap luccanhtranh | m&imang dén nhieu y W Vv
ngrlu'_a pha san va hiéu | va pha hdy sang twdng mai, gay ap luc
mot &ng tw phap, tai tao cho cac doanh nghiép
chinh va s cdi hién c6 phai déi méi
mo...) Quy md thi truérng dwoc \ \
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cai thién sé gia tang xu
hwéng chuyén sang di
maoi

Tham gia vao thj trwdong
toan cau sé cho phép

twong tac véi Nang lwc w
toan cau
Giam sw khdng phu hop
. . vé k§ nang thi sé gia
Phan b6 nguon | txng bg ky nang hiéu qua w
lwc hiéu qua dé phuc vu déi moi
Quy dinh thi trwdng chat
Chinh sach ) ché hon sé khich 1& sy w w
khung (@gc bigt | Apluccanhtranh |5 g y5ng cong nghé
la PMR) T
S hién dién cua céc tai
) san KBC bd sung sé tao
Bl dap cho cac thuan loi cho sw lan téa w v
> Lan Nghién ctru co héng doi véi cong nghé
- ban nhirng that bai —— —
t:“:it\r/; trén thi truong khi | HeU 4ng ngoal vi caa tri W
A tién hanh nd luc thre nh~u’ng’ngh|enx.
CO”QAl i mai ctlru cdng dan dén sy doi
nghé& | Khuyén khich tai m&i wng dung nhidu hon v v
hién hu | chinh cho R&D trong khu vwe tw nhan
Cho phép nhiing doanh
Chuyén giao tri nghiffap mc’y.ibtham gia thi
Hop tac R&D thirc va higu tng trliong’, hién dzimg t’hl v W
gitra hang va lan t6a diém & quy mb nho,
truong dai hoc dwgc tiép can cac co sé&
nghién ctru
Két qua cao hon dbi véi
viéc thwong mai hda va
thyec hién y twédng mai, \Y V
oy dan dén th& nghiém
Phan bo ngudn 2
D L. nhiéu hon
R Iwc khan hiem toi _
o khung m&i nhidu nhit |xnh d,oanp hoac glal.txhe v v
hguon hodc c6 nang dé khich 1& sy mao hiém
e higu suét cao nhét. va sy thtr nghiém
(vc‘?nu,a;ao Giai thé hoéAc tf‘u Tao thuan lgi cho viéc
dong va he~p quy mocua | ting quy md va gia nhap W \Y
KO N nhitng hang thieu thi trwong toan cau
y nang) hiéu qua
) Giam sw khong phu hop
ve ky nang thi sé gia W v

Chinh séach cu
thé

tang nguén k¥ nang hiéu
qua dé phuc vu ddi moi

Ghi cha: Trong 03 cot cudi, V c6 nghia 1a “twong thich”, W c6 nghia 1a “twong thich
cao” ddi voi mot hang cu thé dang thuc thi chinh sach.
- GF: tién phong toan cau; NF: tién phong quéc gia

Nguon: OECD (2015) The Future of Productivity.
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4.1. Chinh séch cdng va nhém tién phong ning suit toan ciu

Do céc cong ty tién phong ning suat vé ban chat déu la céc cong ty toan cau,
nén viéc danh gia xem liéu cac chinh sach dinh hinh nhu thé nao cho ting trudng
cua cac cong ty tién phong s€ 1a khé khan boi vi khéng ré cac chinh sach cua
qudc gia nao 1a phd hop nhat cho nhitng céng ty nay. Tuy nhién, khung chinh
sach thuc day sy phéi hop qudc té hiéu qua hon trong mot vai linh vuc nhét dinh
va tao thuan loi cho viéc thir nghiém trong cac cong ty co thé khich 1& nhitg doi
méi tién phong véi nhirg dic diém cong tét theo khia canh céac loi ich cé thé lan
toa tai cac hdng khac.

4.1.1. Piéu phéi chinh sach quéc té

DI méi sang tao & trong nhom tién phong mét phan phu thudc vao nghién
ctru co ban, dan dén nhiing tién bo can ban vé tri thic cdng nghé va doi lai, n6 mo
ra co hoi nghién ciru trong twong lai. Tuy nhién, nghién ciru co ban c6 thé khong
duoc thuc hién day du do nhimg kho khin trong viéc thu lai day da nhing loi ich,
vbn ¢6 khuynh huéng lan toa qua nhiéu nganh khac nhau va tao ra lgi ich x4 hoi
[6n hon so véi nghién cau ung dung. Nghién ctru duoc tai trg cong thuong dong
mot vai trd quan trong trong su phét trién nhitng cong nghé méi ¢ muyc dich
chung. Nhin chung, cac bang ching cho thiy rang chinh phu, ca véi tu cach 1a
ngudi mua cong nghé (vi du théng qua nhitng dir 4n qudc phong) va ngudi tai tro
(vi du nghién ctru trong cac truong dai hoc va trung tdm nghién ctru cong), tao ra
su lan toa tri thirc ddng ké. Piéu nay lam ting dang ké kinh phi NC&PT va bang
sang ché cua cac cong ty tu nhan, thuc day cac cong ty tién phong mot cach truc
tiép va gian tiép.

Sy gia tang lién két qudc té va vai tro chii yéu cia cac tap doan xuyén quoc
gia trong viéc dan dit NC&PT tién phong cho thay ring loi ich tir nhitng nghién
ctru céng co ban va sy hd trg cho NC&PT caa tu nhan tré nén phd bién trén toan
cau. Piéu nay s& 1am yéu di nhitng sang kién cuia cac chinh pha hd tro cho nhiing
hoat dong nay trong khi dong thoi thuc day ho canh tranh dé thu hat dau tu luu
dong cua cé4c tap doan xuyén qudc gia. Vi vay, cac co ché toan cau hd trg nghién
ctru co ban, vi du nhu tai trg chung va cac co ché dé tao thuan loi cho hop tac
xuyén qudc gia va lién nganh, s& tré nén ngay cang duoc khuyén khich hon trong
tuong lai. Can day manh sy két hop giita cac ché do quyén s¢ hitu tri tué, nghia 1a
thong qua sy dam bao hai hoa lién tuc tam quéc té doi véi hé théng bang sang ché
qudc gia va viéc thi hanh nhitng bién phap nay. Ban chat toan cau cua cac cong ty
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cho thiy su can thiét phai phdi hop céc khuyén khich tai chinh cho NC&PT va
thué doanh nghiép dé dam bao mot san choi can bang. Thuc té, véi toan cau hoa
gia ting, ngay cang nhiéu cong ty da qudc gia sir dung chién lugc thué xuyén bién
gidi dé dich chuyén loi ich dwoc tao ra boi vén tri thic gitra cac quéc gia. Diéu
nay dan dén cac hd trg thué cho NC&PT ¢ mirc cao mot cach khong chu y va
khién cac hiang trong nuéc “don déc” thuc hien NC&PT bi bat loi vé canh tranh.
Nghién ctru gan day caa OECD néu bat nhitng loi ich tiém ning cta hop tac quéc
té dé han ché nhitng cat giam thué khdng c6 chi ¥ d6i véi NC&PT, phat sinh tir
nhitng ké hoach thué xuyén bién gidi.

4.1.2. Cac chinh sach thiic day thir nghigm

Viéc thir nghiém céc san pham va quy trinh moi 1a dic diém quyét dinh cua
d6i méi sang tao & cap cong ty. Vi du, hang nam, khoang 25% hang hoa tiéu ding
dé ban hoic 12 hang méi, hoic 1a s& khdng tiép tuc san xuét trong nim sau, it nhat
40% hang hoa mai dugc ban ra chi trong 1 nam, cac nha may tiép nhan tir 1/2
hoac 1/3 cdng nghé ma ho thir nghiém (Gabler va Poschke, 2011) [12]. Hon nita,
qua trinh d6i méi thuong khong chic chan va ban chat nghiéng léch caa qué trinh
thu hoi von dau tu mao hiém cho thay su thanh céng nhanh chéng cua cac hang
tién phong tai mot vai thi truong CNTT 1a khong thé di bao dugc mét tién Ié,
tham chi trong s6 nhirng nha dau tu mao hiém manh nhat. Trong méi trudng nay,
viéc thir nghiém cho phép cac don vi danh gia va thuong mai héa cac dy &n ma
khong c6 sy dau tu di va ding du an nhanh chéng néu ching khong thanh cong.
Néu nhu nhiing tién bo vé CNTT-TT da lam giam dang ké chi phi thtr nghiém
cho cac hang tién phong, thi cac chinh sach co thé cat giam chi phi thi diém tham
gia hay rat khoi thi truong s& rat quan trong. Tuong tr, mic d6 khdng chic chin
néu trén thé hien méi nguy hiém doi véi chinh phu khi diing céc chinh sach cong
nghiép dé thiic day cc cong ty hang dau quéc gia.

4.2. Chinh sach hwéng ddi méi l1a quan trong nhung c6 sy danh doi

4.2.1 Khuyén khich tai chinh cho NC&PT

Céc khuyén khich thué NC&PT, mot cong cu khong phan biét ddi xir Véi
muc dich giam chi phi can bién cua cac hoat dong NC&PT, thuong xuat hién &
hau hét cac nugc OECD va ca ¢ Brazil, Trung Quéc, Lién bang Nga va Nam Phi.
Sy hd tro cho NC&PT trong doanh nghiép thdng qua hé thdng thué thuong duoc
két hop véi mot bo chinh sach hd tro truc tiép (tai tro, cho vay, dam bao khoan
vay...) ¢6 muc dich giai quyét nhiing that bai cua thi trudng lién quan dén dau tu
d6i mai sang tao. Trong khi su khac biét dang ké gitra cac qudc gia ton tai trong
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hdn hop chinh séch, thi gan ddy da c6 nhitng thay d6i chung 1a giam hd tro truc
tiép va nhirng khuyén khich thué NC&PT tré nén hao phong hon.

Sy chuyén dich trong thanh phan hd tro tai chinh cho thay trong khi cac
khuyén khich tai chinh NC&PT hao phéng hon sé& kich thich théem NC&PT trong
doanh nghiép, nhung tac déng cua chung dbi véi ting trudng ning sut it thiy rd
rét (xem Khung 4.1). Nghién citu méi cua OECD ciing cho thay ¢ it bang ching
rang cac nén kinh té c6 khuyén khich thué NC&PT hao phong hon c6 thé hoc hoi
nhiéu hoi tir nhém tién phong toan cau (Andrews va Albrizio, 2015) [5]. Hon
nita, trong khi cac tro cip thué NC&PT hao phéng hon ddi véi cac doanh nghiép
vira va nho ¢6 thé gia ting ning suat cho cac hang tién phong qudc gia hudng toi
muc tién phong toan ciu, nhung nhimng tac dong nay khong lon boi thuc té 1a
nhitng chinh sach nhu vay s& giam quy mé so sanh cua céc hang tién phong quéc
gia (Andrews, Criscuolo va Gal, 2015) [8].

Nghién cau gan day caa OECD ciing néu bat tiém nang caa nhitng khuyén
khich thué NC&PT dé thuc day sy tai phan bd va néu bat nhitng sy bo sung chinh
sach tiém nang gitra cac chinh sach doi mai sang tao va chinh sach khung dinh
hinh cho viéc rat khoi thi truong (vi du nhitng quy dinh pha san). Vi duy, viéc can
thiép chinh sach nhu hd tro thué NC&PT chi thuc sy hiéu qua khi cac nha hoach
dinh chinh séch c6 thé khuyén khich loai bo nhitng hdng hoat dong it tiém ning,
dé giai phong cac ngudn luc NC&PT (vi du nhu lao dong ¢6 ki ning) cho nhiing
doanh nghiép d6i méi va nhitng doanh nghiép méi tham gia thi treong.

Céc chuong trinh khuyén khich thué NC&PT nén c6 tinh chat hoan tra, bao
gom viéc cung cap tin dung hoic cho phép khau trir thué véi thu lao NC&PT ¢t
dé tranh hd tro quéa nhiéu cho céc hang hién hiru so véi cac hing méi. Ty Ié tro
cap cua nhirng sang kién wu dai thué NC&PT thuong ting cung v6i kha ning phat
sinh loi nhuan caa hang, trong khi nhiéu hang sang tao tré & tinh tranng thua 15
trong nhirg nam dau cia du &n NC&PT.

Nhitng cai thién gan day trong viéc thiét ké cac ké hoach cung cap hd tro
chinh phi tryc tiép cho NC&PT c6 thé giai thich vi sao, tri véi nhitng nghién
ctru thuc nghiém trude day, gio day co nhitng bang ching rd rang hon vé mot sy
lien quan tich cyc voi doi mai sang tao (Westmore, 2013) [21]. Vi du, ciu tric
cua hd trg cdng tré nén tap trung nhiéu hon vao viéc tro cap cho cac hoat dong
NC&PT thuong mai va nhiing tai tro twong xtimg (ddi v6i dau tu tu nhan) tro nén
thong dung hon.
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Khung 4.1. Khuyén khich thué NC&PT va ting truéng ning suit

M&c du céac khuyén khich tai chinh NC&PT thic day chi tiéu cho hoat ddng nay va muc tiéu
cudi cling 1a nang cao murc tang trwdng néng suat, nhwng ching ciing 1am phat sinh céc chi phi
hanh chinh. Cac khuyén khich tai chinh cho NC&PT c6é thé dwoc xem nhuw |3 tién dé dé c6 cac
tac dong tich cwc dbi véi tang trwdng nang suét, do ching dan dén NC&PT bd sung trong
doanh nghiép sé& c6 tac déng quan trong déi véi tang trwdng nang suét.

Bén canh nhitng dac diém cuda cac ké hoach nhw vay, viéc chwa tim ra mét tac dong tich cwe
trwe tiép cha nhivng khuyén khich tai chinh cho NC&PT déi véi tang trwdng ndng suét co thé
phan anh cac van dé do lwéng va nhan dang, tuy nhién cac tac déng c6 thé nhan thay néu:

- Céc khuyén khich tai chinh NC&PT c6 thé dan dén mét sy gia tang vé gia cia NC&PT (vi
du mc lwong cao cia cac nha khoa hoc) twong phan véi khéi lwgng NC&PT. Cac udc tinh gan
day cho thay réng hiéu ng lwong nay cé thé giam hiéu qua cla cac khuyén khich thué NC&PT
(vé mat khéi lwong NC&PT) tlr 10% dén 25%. Diéu nay cho thay hiéu qua cia nhirng ké hoach
nhw vay cé thé dwoc tdng cwdng bang cac chinh sach gido duc lam tdng nguén cung cép lao
déng co tay nghé cao.

- Cac dw an duoc tai tro béi cac khuyén khich thué NC&PT c6 ndng suét can bién thap hon
trung binh (Hageland va Moen, 2007). Vi du, bang chirng cho thdy mét tac déng tich cuwc cia
cac khuyén khich thué NC&PT dbi véi nhirtng dbi méi sang tao gia tang la méi déi véi cong ty,
chtr khéng phai la méi dbi vai thj treong.

- CAc khuyén khich thué cho NC&PT c6 thé dan dén su trung I&p vé NC&PT hodc stra lai
nhirng hoat ddng khong phai la NC&PT dé thanh dau tw NC&PT. Tuy nhién, bang chirng cho
thay nhirng chinh sach nhw vay khéng dan dén gia tang dang ké trong ddi tén hoat déng dau tuw.

- Céc véan dé thong tin 1am han ché kha nang cla chinh pha diéu phdi cac giai phap hd tro
truc tiép cho cac dw &n cé tiém nang cao nhéat.

- C4c hang dwoc hudng loi nhiéu nhat tr nhixng khuyén khich tai chinh NC&PT thuc sw 1a
nhirng hang ma NC&PT it cé thé tao ra nhirng hiéu trng lan tda I&n. Trong khi nhirng hang nhd
hon, khéng nhét thiét phai 1a nhitng héng tré hon, cé xu hwéng phan rng nhiéu hon dbi voi
khuyén khich thué NC&PT so v&i cac hdng 1én do ching bi han ché tin dung hon, nhirng héng
nhw vay c6 nhiéu kha ndng tap trung vao cac thj tredng hep cé hiéu tng lan téa it hon.

4.2.2. Tinh wu vigt cia nghién ceru co bdan

Sy thay ddi thanh phan hd tro tai chinh trong nhiing khuyén khich thué
NC&PT ¢ thé 1am léch lac su phan bé nd luc nghién ciru gitra nghién ctru co ban
va nghién ciru tng dung. Nghién ciru co ban dan dén hiéu tng lan toa tri thie Ion
hon nhiéu so véi nghién ciru tng dung va nghién ctiu co ban ciing 1am cho d6i
méi sang tao dugc wng dung cO ning sudt hon téi 60% (Akcigit, Hanley va
Serranno - Velarde, 2014) [4]. Ban chat khdng canh tranh cta nghién ctru co ban
c6 thé dan dén nhirng nd luc nghién cau cao hon cua tu nhan ddi véi nghién ciu
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ting dung. Cac chinh séch tro cap thué NC&PT khdng tinh dén nhirng hiéu tng
ngoai Vi ndy dé gay ra su dau tu qua mic vao nghién cau tng dung.

Trong nhiéu thap ky gan ddy, cac giai doan trién khai va ang dung nghién
ctru chiém ty trong 16n nhat trong chi phi nghién ctu cua doanh nghiép tai nhiéu
qudc gia OECD. Hon nira, chi phi NC&PT cua doanh nghiép da cao hon rat nhiéu
so vaoi NC&PT trong khu vuc dai hoc va nghién ciru co ban noi chung.

Trong khi @6, chi tiéu cong cao hon cho nghién ciru co ban s€ nang cao nang
luc cua cac nén kinh té dé linh hoi nhitng d6i méi sang tao ¢ khu vuc tién phong
toan cau (Andrews va Albrizio, 2015) [5]. Gia dinh mot sy ting toc 2% trong ting
truong MFP tai nén kinh té tién phong, twong ng véi nhiing gi duoc thay trong
giai doan bung nd cudi nhitmg nam 1990, thi & mot qudc gia cd chi tiéu cong cao
cho nghién ctru co ban (vi du nhu Phap) c0 tang truong MFP hang nam wdc tinh
cao hon khoang 0.2% so véi nhitng noi chi tiéu thap cao cho nghién ciru co ban
(vi du nhu Bi). Nhitng thanh qua nay la rat dang ké, boi ting truéng MFP trong
khu vuc OECD trung binh chi dat 0,5% trong khoang gitra cic nam 1995 va
2007.

Mic du c6 bang ching vé sy lién quan tich cuc gitra nghién ciru co ban va
nang suat, nhung cau hoi 14 tai tro cho nghién ciru co ban nhu thé nao 1a tt nhat.
Trong bdi canh nghién ciru co ban c6 gié tri xa hoi cao, nhat la khi duoc cong
khai hoan toan, cac chinh phu thuong tu thuc hién (ciing nhu tai trg) nghién ciru
thong qua cac truong dai hoc hodc phong thi nghiém cong. Mot diéu lo ngai 1a &
chd kinh phi nghién ctu caa chinh phu c6 thé s& dan trai chir khong thiuc day
nghién ciu caa khu vuce tu nhan. Mic du bang ching vé van dé nay con chua rd
rang, nhung nghién ciru gan day vé tai trg cong cho nghién ciru co ban tai Vién Y
té Qudc gia tai My dd cho thay cac hiéu ung lan toa dang ké, bao gdm ddi moi
sang tao khu vuc tu nhan va hoat dong sang ché (Azoulay, 2014) [9].

Thuc ddy su sang tao va chap nhan rai ro cua cac nha nghién ctu va doanh
nghiép déu doi hoi mot cau tric dai han, véi viéc chap nhan nhitng that bai ban
dau dé c6 duogc thanh cong vé 1au. Cac mé hinh tai tro theo hinh thirc cap khéng
hoan lai (grant) khéng duya trén nhitng chu ky xem xét ngan han hoic nhiing san
pham xac dinh trudc, thay vao d6, né bo qua nhitng that bai (ban dau) va tap
trung vao thir nghiém va sang tao lién quan két qua nghién ctu méi va co tac
dong cao hon. Tuong tu, bang chiing tir NC&PT trong doanh nghiép cho thay dé
thuc day d6i méi sang tao, cac doanh nghiép ciing can c6 tam nhin dai han, vi du
thong qua cac hop dong véi mot cam két 1au dai va chap nhan that bai. Tuy nhién,
néu nhu viéc chap nhan that bai ban dau di thac day cac doanh nghiép va nha
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nghién ctu sin sang tién hanh nghién ctu, thi nd ciing ¢6 thé 1am giam sy sin
sang cua cac nha tai chinh (tao ra lgi nhuan tu nhan) tai trg cho thuc nghiém va
chuyén sang tai trg cho nhitng d6i méi sang tao it cap tién hon nhung dé dem lai
c4c gia tri thyc té trudc mit.

4.2.3. Hop tac NC&PT gi@a doanh nghiép va trwong dai hoc

Dé ting cuong su dong gop tir nghién ciru han 1am cho ddi méi séng tao trong
kinh doanh, chinh phii & nhiéu nuéc tim cach thiac ddy chuyén giao cong nghé tir khu
vuc han Iam t&i khu vuc cdng nghiép va thuong mai hda cac phat minh han Iam.
Piéu nay cha yéu dugc thuc hién bang cach cho phép cac phat minh duoc cap sang
ché cua cac nha nghién ciu duoc thuong mai hda doc quyén théng qua cac Vin
phong cip phép cong nghé cua trudng dai hoc va tién thu duoc chuyén giao cong
nghé duoc chia sé giita cac vién han 1am va nha phat minh. Nhitng khuyén khich vat
chit trong c&c vién han 1am (vi du nhu chia sé tién chuyén giao sang ché, thuong va
thang tién su nghiép) va cac van phong cap phép cong nghé ciia cac truong dai hoc
cO thé s& 1am tang trudng ning sut.

Hop tac NC&PT gitra cac cong ty tu nhan va cac thé ché nghién ciu cong
lap ngay cang phd bién hon. Biang chitng cia OECD cho thay nhiéu su hop tac
manh mé& gitra cac truong dai hoc va cac doanh nghiép - thé hién thong qua viéc
doanh nghiép tai trg cho cac NC&PT duoc thuc hién trong dai hoc - lién quan dén
su lan toa nhitng cdng nghé tién tién cia nuéc ngoai va cd thé tao thuan loi cho
viéc di chuyén lao dong k¥ nang cao. Su chénh léch ning suat gitra cac hang tién
phong toan cau va qudc gia c6 xu hudng thap hon tai cac quéc gia co su hop tac
NC&PT manh mé gitra c&c hai khu vuc nay (Andrews, Criscuolo va Gal, 2015)
[7]. Piéu nay c6 thé phan anh thyc té 1a cac nha nghién ciu & cac trudong dai hoc
cd thé lién két nhiéu hon véi nhiing tri thirc tién phong toan cau, 1am ting toc do
lan toa cong nghé, trong khi hd tro tai chinh tir cong nghiép co thé gia tang ning
lyc nghién ciru va quy mé hop tac qudc té (bang cach gia ting dich chuyén nhan
tai), nang cao hon nita su lan téa tri thaec.

Hop tac NC&PT ciing ¢ thé tao diéu kién lan toa nhitng cong nghé hién
hitu tir céc cdng ty tién phong quédc gia téi cac hang trung binh. Hop tic NC&PT
cao hon c6 lién quan dén qua trinh dudi Kip nhanh hon cua cac hadng trung binh
huéng téi cac hang tién phong quéc gia. Hop tac NC&PT vdi cac truong dai hoc
s& tao thuan loi cho sy lan téa cong nghé bang viéc cung cap cho nhitng hang nho
hon, it nang suat hon kha ning tiép can duoc nguon tri thic - vi du may mac tién
tién va cac nha khoa hoc ¢ trinh d¢ - vén thuong doi hoi chi phi ban dau lon.
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Trong pham vi cac hdng nhé hop tac véi cac truong dai hoc dé phat trién
cdng nghé cot 16i cho kinh doanh cua ho, nhitng loi ich vé niang suit s& duoc hién
thuc hoa kha nhanh. Nguoc lai, cac hdng lén hon va ning sudt cao hon thudng
hop tac véi cac trudng dai hoc phat trién cac cong nghé dic thu hang dau dang
trong giai doan tién canh tranh va chua thé 4p dung ngay vao hoat dong kinh
doanh cét 18i cua hang. Loai hinh hop tic NC&PT nay c6 thé thuc day cac cong
ty tién phong phat trién lau dai cha khéng mang lai ngay loi ich ting ning suét.

4.2.4. Vai trd cia bdo vé sang ché

Céc bang sang ché mang lai cho cac cong ty dong luc dé doi mai sang tao,
nhung cac hiéu ung tdi da chi dat dwoc khi chling song hanh véi cac chinh sach ung
ho canh tranh. Tuy nhién, trong mét vai khu viee KBC méi ndi, noi ma qua trinh
d6i mai sang tao duoc phan doan (vi du phan mém), hé thong sang ché cé thé thién
Vi qua muac cho cac hang lau nam va gay kho khan cho cac hang non tré, do d6 lam
giam nang suat tong cua nén kinh té.

Khung 4.2. Tam quan trong cia sw minh bach trong thiét ké
hé thdng sang ché

Yéu td quan trong d& dadm bao réng quyén sé hiru tri tué (IPR) khéng dat ra cac rao can cho
s gia nhap thi trwdng va phét trién céng nghé 1a sw minh bach cta hé thdng sang ché. Loi ich
xa hoi ciia mot hé théng sang ché minh bach sé phat sinh tir ty 1& doi méi sang tao gia tang, vi:
(i) d@m bao mang lai nhirng loi ich cho cho nha sang ché néu thanh cong; (i) hé tro truyén dat
tri thiee; (iii) Gidm nguy co tring 1ap nhirtng nd lwc sang tao nh& cé sw cong khai théng tin ky
thuat chi tiét. Viéc thiéu sw minh bach trong ndéi dung ky thuat cia cac tai liéu sang ché vé quy
md clia bang sang ché va trong viéc s& hiru quyén nay sé lam tén hai cac loi ich x& hdi nay.

Trong mét vai hé thédng sang ché, viéc xac dinh quy mé va hiéu luc cha béng sang ché cé thé
khé khan hodc rat tén kém, dic biét 1a trong cac linh virc cong nghé cao. Diéu nay cé thé lam
giam s hién dién ctia mét san choi binh déng gitra cac hang cé sw khac nhau vé cac muire tai tror
ndi bd hodc tiép can tai chinh bén ngoai (vi du cac hang tré/nhd va hang lau nam/ién). Nhivng van
dé nay c6 thé Ia do nhirtng san phdm phirc tap hinh thanh ti nhirtng phat minh dwoc cip sang
ché, vi du nhu trong trwérng hop cla thiét bi cdng nghé théng tin théng minh. Chi phi giao dich va
méi lo ngai v& hanh vi chién lwgc cla nhitng doanh nghiép lau nam (ndm gilr sang ché) co thé
can trd viéc gia nhap thi trwong clia cac sadn phadm méi trén thi trwdng. Didu nay c6 thé can tré sw
khuyéch tan tri thirc va ddi méi sang tao tiép theo. "Bi kich chéng phé bién" (tragedy of anti-
commons) nay c6 thé gay hau qua lau dai cho viéc phéat trién cac san phdm mai dac biét néu no
xay ra & nghién ctru ngudn do né sé anh hwédng dén qua trinh ddi mai sang tao cac sédn phadm ha
ngudn.

Trong c&c nganh c6 ham luong NC&PT cao, sy bao vé manh mé& hon dbi voi
nhitg ngudi nam giir bang séng ché co lién quan dén mic chénh léch ning suét
thap hon giita nhitng hang tién phong quéc gia va toan cau, so véi cac nganh khac.
Diéu nay phu hop vai bang chang tir My cho ring chi phi tranh chip vuot qué loi

40




nhuan tir cac bang sang ché vao cudi nhitng ndm 1990 trong cac nganh cong nghiép
ngoai duoc pham va hda chat. Thuc té, su ndi 1én cua viéc cac thuc thé "khdng hoat
dong" tich liy cac bang sang ché phan mém véi muc tiéu duy nhat 1a kiém tién
thué tir cac nha ddi mai ¢ thé thach thic cac hoat dong dbi méi sang tao. Mot yéu
t6 chi chot dé dam bao rang quyén so hitu tri tué khong tro thanh rao can 16n doi
Véi viéc gia nhap thi trudong va phat trién cong nghé 1a su minh bach cua hé théng
sang ché.

4.3. Khung chinh sach hd trg cac cong ty niing suat phat trién

4.3.1. Quy dinh thi trwong san pham chéng canh tranh c6 cac hiéu rng
réng khép

Viéc loai bo cac quy dinh thi truong san pham (PMR) chéng canh tranh c6 thé
khuyén khich ting truong nang suat thong qua: (i) ¢ thém doanh nghiép gia nhap thi
treong S& ting nang sudt truc tiép do cac hang tré c6 loi thé so sanh vé nhiing doi
MGi sang tao cap tién va gian tiép néu co thém ap luc dé cac doanh nghiép lau nam
phai d6i méi; (i) nhiéu khic thi trudng hon s& nang cao hoat dong quan Iy 1a pham
vi tiép thu céng nghé; (iii) Tiép can cac san pham dau vao dé dang hon va ré hon 1am
gia tang loi nhuan dau tu vao KBC. Piéu nay sé gop phan chon loc thi trudng manh
mé hon va tang troedng sau khi di vao hoat dong, do d6 néng cao kha nang cua cac
cong ty dé dat duoc quy mo phi hop dé tham gia thi truong toan cau.

Nhiing cai cach déi voi quy dinh thi trudng san pham, dic biét 1a nhiing quy
dinh loai bo rao can dau vao, tao thuan lgi cho nhitng hoc hoi hiéu qua tir cac cong
ty to\ién phong toan cau, nho loi thé so séanh caa cac hdng méi trong thuong mai
hoa va tiép nhan cac cong nghé mai. Véi muc gia tang tang truong khoang 2 diém
phan tram ctia nhom tién phong, udc tinh ting truong MFP hang nim & quéoc gia co
rao can hanh chinh thap di véi doanh nghiép (vi du nhu Thuy Dién) s& cao khoang
0,2 diém phan tram so v&i mot qudc gia ¢b cac rao can nhu vay khé cao (vi du nhu
Hy Lap). Céc chinh sach thiic day canh tranh dan dén nhitng cai thién trong hoat
dong ning suat cua cac hang tién phong qudc gia lién quan dén ngudng chuan tién
phong toan cau. Vi duy, giam bét céc rdo can nang né ddi véi doanh nghiép sé lam
tang quy mo ctia cac hang tién phong qudc gia trong cac nganh cong nghiép tham
dung tri thirc so voi cac nganh cong nghiép khac, phan anh su phan bd ngudn luc
hig¢u qua hon.

Céc quy dinh thi trudng san pham ciing dinh hinh su lan toéa cong nghé hién
c6 tir cac cong ty tién phong qudc gia sang cac cdng ty trung binh. Muc d6 cua tac
dong nay ciing bién doi tly theo khoang cach ban dau cua hing ddi voi cac hang tién
phong qudc gia. Trong khi quy dinh thi trudng san pham it nghiém ngat hon tao
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thuan loi cho su bt kip cua hang ddi véi cac cong ty tién phong qudc gia, thi su cai
cach nay duong nhu thuc day tang truong MFP mot cach khéng tuong xtmg dbi véi
céc hang hoic 1a gan véi nhom tién phong hoic 1a quéa xa nhom tién phong. Nhitng
hang xa nhom tién phong phu hop véi nhitng nghién ciu cho thay rang su canh tranh
cao hon s& 1am sau sac nhitng khuyén khich cac hing ning suat thap tiép thu cong
nghé tot hon (Perla, Tonetti va Wauch, 2015) [19].

Viéc giam bét rao can dbi voi thuong mai va dau tu quéc té ciing co thé kich
thich ning suat tong thé (Khung 2). Nhiing tac dong nay duoc thay rd trong nhiing
nganh dic trung bdi cac chudi gia tri xuyén bién gidi, bai vi nhitng rao can thuong
mai tai bién gigi tich lily ting 1én nhiéu lan khi cac san pham dau vao trung gian
duoc trao doi giita cac québc gia. Nhin chung, trong bdi canh sy phu thudc ngay cang
gia ting cua cac chudi gia tri toan cau ddi véi dich vu noi dia, viéc giam ganh ning
quy dinh cua céc dich vu chuyén nghiép sé lam tang murc tang truéng MFP trong cac
nganh c6 muc do tham gia cao cua chudi gia tri toan cau (Saia, Andrews va
Albrizio, 2015) [20].

4.3.2. Cic co ché dé dam bdo vigc 1am trueéc riii ro cia thi trwong lao djng

Quy dinh bao vé viéc 1am (EPL) c6 thé 1am ting cam két cua lao dong va cac
khuyén khich caa doanh nghiép dau tu vao ngudn nhan luc va ciing 1a ning suat
cua doanh nghiép. Tuy con qué it bang ching cho gia thuyét nay, nhung mdi quan
tam & day la trong khi nhimg quy dinh vé cac hop dong tam thoi kha thong thoang
thi sy duy tri nhitg quy dinh nghiém ngat vé hop dong vinh vién cd thé lam ton hai
su tich Iily von nhan lyc cua cong ty. Diéu nay sé xay ra néu cac cong ty su dung
cac lao dong tam thoi thay cho cho lao dong thuong xuyén va cac lao dong tam
thoi it tham gia vao dao tao nang cao chuyén mon nghé nghiép.

Mot thach thirc 16n trong thiét ké EPL 1a 1am thé nao tao diéu kién tai phan b
lao dong dé nang cao nang suat trong khi lam giam thiéu céc chi phi sinh ra cho
cong ty va lao dong. Vé khia canh nay, can c6 sy hd trg ciia cac mang ludi an sinh
x& hoi va cac quyén loi huu tri, y té dé hd trg cho viéc chuyén doi cong viéc, ¢ khia
canh nay con doi hoi viéc dao tao lai va cac chinh sach thi truong lao dong tich cuc.
Nhiing chi phi xa hoi nhu vay nhin chung cung cap mét cach thic hiéu qua dé dam
bao nguoi lao dong tranh dugc rai ro thi trudng lao dong theo nghia mot mic thué
chung cao hon cua toan bo nén kinh té chir khong tap trung vao mét diéu chinh don
I6. Thuc ra, nhitng chinh séch nay la rat quan trong vi EPL ap dit cac chi phi qué
cao hay khdng thé du doan trong viéc thué va sa thai lao dong s& lam cham qua
trinh tai phan bb va ting truéng ning suit tong. Twong tu, qua viéc ting chi phi
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chim dut hoat dong trong trudng hop kinh doanh that bai, EPL khit khe s& khong
khuyén khich céc cong ty thir nghiém nhitng cong nghé chua chéc chan.

Mot EPL khit khe c6 lién quan nhiéu dén viéc giam ning luc cua cac hang
d6i mai trong viéc thu hat cac ngudn lec bo sung hitu hinh can thiét dé thuc thi va
thuong mai hda cac y twdng mai, diéu nay sé tao thém génh ning cho cac hang mai
thuong hay thir nghiém cac d6i méi sang tao cap tién. Hon nita, trong cac nganh c6
yéu cau tai phan bé lao dong cao hon, EPL khat khe c6 thé 1am giam quy mé cua
nhitng cong ty tién phong qudc gia.

4.3.3. Quy dinh ph& sdn va hiéu #ng phdp Iy dinh hinh cho cach ding
hoat dong

Céc quy dinh vé pha san khdng trirng phat qua nang né viéc kinh doanh that
bai s& cd thé thuc day hoat dong thir nghiém nhiing céng nghé ¢ tinh chét rui ro.
Giam chi phi déng ctra mot doanh nghiép s& lam gia ting kha nang cho cac nén kinh
té hoc hoi nhitng d6i méi sang tao & cac cong ty tién phong toan cau va ma rong quy
m6 cua cac cong ty tién phong québc gia, nhur di duoc thay nhitng loi ich dic biét I6n
tai Y va mot s6 quic gia Pong Au. Chi phi dong cira thap hon ciing han ché dugc
céc doanh nghiép c6 tiém ning tang trudng thap van tiép tuc hoat dong, nhu 14 Y va
Tay Ban Nha. Doi lai, diéu nay giai phong ngudn luc dé thuc day viéc tai phan bo
nguon vén vao cac doanh nghiép doi mai sang tao hon. Tuy nhién, nhiing co ché
nhu vay van khong khuyén khich viéc chap nhan rai ro néu cac diéu kién tin dung bi
that chat nham giam mat méat thua 16 khi pha san. Pam bao su can bang giita hai van
dé nay khién cho viéc xay dung cac diéu kién pha san tro nén phuc tap.

Viéc tai phan b cac nguon luc tir cac doanh nghiép thua 15 s& bi tac dong boi
thoi gian can thiét dé thuc thi day du nhiing thi tuc phép 1y dé ding hoat dong cua
mot doanh nghiép va nhitng tré ngai st dung thi tuc xét xu. Vé khia canh nay,
cac hé thong phap 1y duoc thiét ké tét ¢ thé 1am tang nhiing loi ich cho d6i moi
séng tao, do d6 1am ting kha ning cua cac nén kinh té dé hoc hoi cac doi méi &
nhém tién phong toan cau. Thuc té, nhitng thé ché cong manh s& dwa ra nhiing
quy dinh luat phdp manh va giam thiéu sy tham nhiing va cac hanh vi phi chinh
thdng co thé hd tro cho viéc tai phan bd ngudn luc hidu qua.

4.3.4. Thi trwong vén mao hiém

Trong nhiéu nghién ctzu cho thay tim quan trong cta phat trién tai chinh cho
hoat dong nang suat, nhung nhitng kiém ché tai chinh c¢6 xu huéng anh huong
nang hon d6i véi cac doanh nghiép méi do ching ¢ ngan sach ndi bo han ché va
thiéu "thanh tich" dé chizng minh pham chat véi cac nha dau tu. L3 hdng tai chinh
nay maot phan co lién quan dén cac nha dau tu mao hiém va nha dau tu thién than,
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nhitng ngudi giai quyét sy bt can xing thong tin véi viéc ddi theo cac hing trudc
khi cung cip vén va giam sat thuong xuyén.

Tai trg dau tu mao hiém co tac dong tich cuc dbi voi ddi méi sang tao va
tang truong, nang suat va quy mo cua cac hang tién phong qudc gia ciling gia tang
vé6i chiéu sau cua thi trudng dau tu mao hiém cho cac giai doan gieo mam va ban
dau. Tai trg ddu tw mao hiém con tac dong dén nang luc cua cac nén kinh té trong
viéc hoc hoi tir nhdm tién phong. Trong khi do, viéc hoc hoi nay ciing lién quan
tich cuc dén chinh sach hd trg d¢au tu mao hiém cho giai doan gieo mam va ban
dau, duoc thé hién boi cac vu dai thué va céc cong cu chinh sach dé nudi dudng
thi truong nay. Diéu nay phd hop véi nhitng nghién ciu chi ra rang: (i) HO trg
chinh séch 16n hon cho dau tu mao hiém & giai doan gieo mam va ban dau lién
quan dén do tudi thip hon cua cac hang nhan duoc tai tro nhu vay (Andrews va
Criscuolo, 2013) [6]; (ii) Cac quéc gia c6 thi truong dau tu mao hiém & giai doan
gieo mam va ban dau phét trién hon c6 xu hudng dau tu nhiéu hon vao von tri
thac (Andrews, Menon, 2014) [7].

4.4. Céc chinh sach tao ngudn nhan luc K§ niing cao

Viéc xay dung nguon von nhan luc k§ nang doi hoi mot loat chinh sach dé
giam di su khdng phu hop vé k¥ niang. Su khong phu hop ki nang nay lién quan
dén tong nang sut théng qua 2 kénh: i) nang suat noi bo céng ty va ii) su phan bd
lao dong trén toan cong ty. Pic biét quan trong 1a cac chinh sach dé gia ting tich
lity von nhan lec, nhu 13 dau tu vao gido duc dai hoc.

4.4.1. Chinh sach khung tét c6 thé 1am giam s khdng phul hep k§ ning

Céc chinh sach khung thuan loi cho viéc tai phan b ¢ lién quan dén viéc giam
su khéng phu hop Vvé ki ning, sau khi kiém soat nhitng dic diém cé nhan va qudc
gia (Hinh 4.7). Giam sy khat khe cua cac quy dinh thj truong lao dong va san pham
tir mic t6i da xuéng mic trung binh cd thé giam 3 diém phan tram d6i véi sy khong
phtl hop k¥ ndng va ting 1 diém phan trim vé ning suat lao dong (Bang 4.2). Tuong
tu, quy dinh phé san khong trirng phat qua muc viéc kinh doanh that bai c6 thé giam
kha ning cac k¥ ning gid tri bi cAm chan trong cac cong ty khong hiéu qua. Vi dy,
giam tinh khat khe caa quy dinh pha san tir mirc d6 cao nhat nhat & Y (noi c6 sy
khéng pht hop k¥ ning rat cao; Hinh 3.7) xubng dén muc trung binh ¢ Canada dan
dén mot muc giam 10 diém phan tram vé sy khong ph hop ki nang. Trong béi canh
muc trung binh cta sy khdng phi hop 1a 22%, thi két qua dy kién thu dugc doi Véi
ning suat lao dong tir viéc cai thién quy dinh phé san ciing 16n (3,6 diém phan tram).
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Maximgr:\ (Italy)

0.30
0.28 Maximum
(Germany)

Maximum
0.26 (Poland) -—
0.24
0.22 4
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0.20

Minimum
0.18 (Netherlands) e Ll

Minimum (United States) Minimum (Norway)

Ghi chi: Biém cham 12 s&c xuit trung binh dé su khdng phil hop k¥ ning dugc danh gia &
muc giira cia chinh sach va dic diém ciia ca nhan, bao gom tudi, tinh trang hon nhéan, nhap
cu; muc do gido duc, quy mo hang, kiéu hop ddng, khung 1am viéc toan thoi gian va 1am
viéc trong khu vuc tu nhan. Khoang céch gitra cuc dai/cuc tiéu va mac trung binh 12 sy thay
d6i trong mirc d6 khong phil hop k¥ ning c6 lién quan dén sy thay doi chinh sach twong
quan.
Hinh 4.7. X&c suit khong ph hep ki ning va chinh sach khung
Nguon: Adalet Mc Gowan va Andrews (2015) [2].
Céc chinh sach 1am méo mo cac co ché tai phan bo - vi du Luat bao vé viéc
lam (EPL) khat khe - c6 xu huéng lam gia tang cac truong hop khong phu hop k§
nang & nhitng nguoi tré tudi (Adalet Mc Gowan va Andrews, 2015) [2]. Thuc té, su
luan chuyén cua thi truong lao dong dac biét quan trong ddi véi trién vong viéc 1am
cua thanh nién, bai chiing ma ra pham vi dé cai thién chat lwong cua su phu hop gitra
Ky nang va viéc lam.
Bang 4.2. Két qua wére tinh doi véi ning suit lao ddng tir cai cach chinh
séch giam dwgc sw khong phu hop ki nang
(S ting diém phan trim vé mire do ndng sudt lao déng tir viéc giam chinh
S&ch tr mufc toi da cua mdu dén gia tri trung binh)

Mdrc tang nang

Thi diém chinh sach p R
suat lao dong

Céc chinh sach khung diém %
Giadm PMR tlr mirc do tbi da (& Ba Lan) t&i mirc dé trung binh ctia mau (& V) 0.9
Giam EPL tlr mirc ti da (& Drc) xuéng mirc trung binh trong mau (& Na Uy) 1.3
Giam chi pl‘ll' déng ctra mét doanh nghiép tr mire t6i da (& Y) xubng murc trung 36
binh clla mau (& Canada)

Chinh sach nha

Gidm chi phi giao dich t&r mirc téi da (& Bi) xubng murc trung binh ctia mau (& 25
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Thi diém chinh sach Mtk tang nang
suat lao déng
Phan Lan)
Gidm kiém soét gia thué tr murc t6i da (& Thuy Dién) dén mdc trung binh cla 16
mau (& Canada) '
Gidm murc an toan dia diém (cac quy dinh cla chi va nguoi thué) tir mac toi 16
da (& Uc) dén mirc trung binh (& Nhat Ban) '
Gidm sb ngay dé cé dwoc gidy phép xay dwng tr mirc t6i da (& Ha Lan) dén 0.7
murc trung binh ctia mau (& Uc) '
Thj trrong lao dong va chi sé gido duc
Gidm ty I& cla cac thda thuan méc ca tap thé t» mie t6i da (& Uc) xudng mirc
. x s . 1.8
trung binh trong mau (& CH Séc)
Tang sw tham gia vao hoc tap suét doi tr mae téi thiéu (& Y) t&i me trung 9
binh ctia mau (& Canada) '
Chét luong quan ly
Gia t&ng chét lwong quan ly tr mae téi thidu (& Y) dén mirc trung binh cia mau 5
(& Estonia) '

Nguon: Adalet Mc Gowan va Andrews (2015)

4.4.2. Rao can cho sy di chuyén trén thi trweong nha ¢ co thé lam ting sw
khong phu hep ky nang

Chinh sach thi truong nha & khéc nhau dang ké giita cac quoc gia va nguoc
lai, dinh hinh sy thay ddi chd ¢, diéu nay co tac dong qua lai tich cuc déi voi ty 18
tai phan b lao dong va hiéu qua cua viéc phi hop véi cong viéc. Kha ning thay
d6i chd & thap va ty 1& s¢ hiru nha tang cd lién quan dén viéc gia ting sy khdng phu
hop vé k¥ ning va c&c chinh sich nha & nhu vay s& can tro su thay d6i chd ¢ ciing
c6 thé 1am gia tang sy khdng pht hop K§ nang:

- Giam chi phi giao dich cd thé giam su khdng pht hop ki ning: Bang viéc
tao hiéu tng mac ket (lock-in), chi phi giao dich s& anh huong dén viéc mua va béan
nha (vi du nhu thué chuyén nhuong, phi dang ky va cdng chang) ¢ thé giam viéc
chuyén chd ¢. Nhitng woc tinh cho thay rang giam chi phi giao dich tir mac cao
nhat (Bi) dén mic trung binh (Phan Lan) c6 thé giam diém 7 diém phan tram vé sy
khéng phu hop k§ ning, din dén tiém nang ting nang suat lao dong tgi 2.5 diém
phan tram (Bang 4.2).

- Kiém soét nghiém ngat hoat dong thué nha va cac quy dinh vu tién qua mirc
cho ngudi thué so véi chu nha c6 lién quan dén sy khong phd hop vé ky ning cao
hon: Giam su kiém soat thué nha tir nhitng nuéc nghiém ngit nhat (Thuy Dién) toi
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cac nudc trung binh (Canada) lién quan dén giam 5 diém phan tram trong khong
phi hop k¥ ning, trong khi cac cai cach dua ra cac quy dinh quan ly mdi quan hé
gitta cht va nguoi thué thuan loi cho chu nha cling ¢6 tac dong twong tw. Két qua
thu duoc tir viéc thuc thi nhitng chinh séch nay 1a ning suét lao dong ting 1,6 diém
phan tram (Bang 4.2).

- Céc chinh sach han ché ngudn cung nha lién quan dén su khong phi hop vé
k§ ning cao hon: Viéc cung ung nha cho thué gia thap c6 thé lam giam sy di
chuyén lao dong bai nd tac dong kha ning cung cap nha cho thué. Viéc giam sb
ngay cap gidy phép xay dung tir mic cao nhat (CH Slovakia) dén muc trung binh
(Ha Lan) c6 lién quan dén su giam 2 diém phan trim vé sy khdng phi hop ky ning
va nang suat lao dong tang duoc 0,7 diém phan tram.

Ngoai ra,, chi phi giao dich cao va cac quy dinh thi truong thué nha khat khe
lién quan dén sy khéng phl hop cao hon & nhitng lao dong tré tudi. Nhitng chinh
sach nhu vay c6 thé tac dong nhiéu hon dén nhitng ngudi tré tudi vi ho c6 xu
hudng di chuyén cao hon va ¢ it kha nang chi tra cho chi phi di chuyén cao ma
chinh sach nay ap dit.

4.4.3. Thi trwong lao déng va chinh sach giao duc c6 thé cdi thién s phi
hep ciia kj néing doi véi viéc 1am

Hiéu qua sir dung ky ning thap hon tai cac qudc gia véi nhiing hé thong
lwong bong tap trung hon, gay kho khin cho ngudi sir dung lao dong diéu chinh
muc lwong theo k¥ ning. Viéc dua thém mot sé mac linh hoat nhat dinh tdi thiéu
cho phép mot pham vi can dbi luong xoay quanh mét vai chuan muc duoc dong
thuan tap trung o cap cdng ty c6 thé mang lai trién vong giam tinh khong pht hop
k¥ ning. Cac k¥ ning c6 dwoc ngoai nhitng chwong trinh dao tao nghé chinh thirc,
bang ddo tao qua lam viéc (job-training) va cac co hoi hoc tap va dao tao suét doi,
cd thé ting nang suét lao dong nho giam su khong phi hop ky ning.

4.4.4. Chat lwong qudn 1y tot hon cé thé giam sw khéng phi heop Ky ning

Chat lwong quan 1y cao hon sé& lam ting nang suét trong noi bo hang, trong khi
cac hang quan ly tot hon c6 thé giam dugc sy khong phi hop ki ning, néu chiing
hiéu qua trong viéc: (i) kiém tra cac ung vién xin viéc; (ii) phét trién cac kinh nghiém
lam viéc mai; (iii) tai phan bd hiéu qua cac lao dong Ky ning cao trong noi bo cong
ty; (iv) dao tao lai hay loai bo nhitng lao dong k¥ ning thap. Thuc té, nhitng khéc
biét vé chat luong quan ly c6 thé 1a mot phan caa méi lién hé gitra sy khong phi hop
K§ ning va niang suat lao dong: su gia ting chat luong quan 1y tir muc toi thieu ¢ Y
dén muc trung binh & Canada lién quan dén viéc giam 7 diém phan trim vé sy khong
ph hop k¥ ning va ning suat lao dong ting thém 2,5 diém phan tram (Bang 4.2).
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Trong khi nhimg quy dinh thi trudng san pham 1a yéu té xac dinh chit lwong
quan ly, thi canh tranh ¢ thé it hiéu qua trong viéc tao thuan lgi cho viéc dung hoat
dong cua cac cong ty gia dinh quan ly kém do duoc nhitng cha gia dinh cap vén re.
Thyc té, nhitng cong ty gia dinh khong dwoc quan ly tdt, dac biét 1a nhitng hing
dugc quan ly bai con truéng cua nguoi sng 1ap. Thong qua kénh nay, nhitng mién
trir thué thira ké véi cac cong ty gia dinh c6 thé gép phan 1am giam chit luong quan
ly. Thuc ra, & cac quéc gia c6 chinh sach hao phong trong mién trir thué thira ké cho
céc cong ty gia dinh - vi du Anh, Phéap, Buc, Y -ty Ié cic cong ty do gia dinh quan ly
¢ xu huéng cao hon & My, von khong c6 su mién trir cac cong ty gia dinh (Bloom
va Van Reenen, 2007). Do vay, viéc giam nhitng loai trir nhur vay c6 thé gia ting kha
ning cac hing gia dinh quan ly toi s& d6i quyén s hitu, 1am ting ning suat tong hop.

o Effect at policy median
0.32

0.30

Maximum
(Belgium) i
[ Minimum
0.28 Maximum Maximum Maximum (Italy)
(Sweden) (Austria) Maximum (Austria) =
T : (Netherlands) .
0.26 Maximum
(Slovak T
Republic)
0.24 ®
0.22 4 @
L 2 . 4
0.20
A L Minimum Minimum .
(Finland) L (Korea) Minimum ==
ot Korea
0.18 g";::::’: Minimum Minimum f J Maximum
(Denmark) (Canada) (United } (Denmark)
States)

0.16 - . . : -
Ghi chd: Dau cham la xéc suat binh quan cua su khdng phu hop ki nang duoc danh gia &
muc do giira caa chinh sach va dic diém ca nhan (xem Hinh 4.7). Khoang cach giita cuc
tiéu/cuc dai va gid tri giita la su thay doi xac suat khong phil hop ki nang véi nhitng thay doi
chinh sach twong xung.
Hinh 4.8. X&c suit sw khéng phu hep ki ning va cac chinh sach khac
Nguon: Adalet Mc Gowan va Andrews (2015) [2].

4.4.5. Chinh séach hé tre  tai phan bé co thé tao don bdy cho nhiing lei ich
ciia chdt lwong quan ly.
Poc lap voi mic do nang luc quan Iy, cac chinh séch cé thé ciing dinh hinh sy
di chuyén cua cac nha quan 1y dé giam su khdng phi hop ki niang bén trong cong ty.
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Vi dy, Luat bao vé viéc 1am khat khe cho thay no ngin can kha ning cta cac nha
quan Iy giam sy khdng phd hop ki nang ddi véi mét mac chat lwong quan Iy nhat
dinh (Adalet Mc Gowan va Andrews, 2015) [2], luat nay cé kha nang phan anh su
bao vé qua mac ddi véi lao dong hién tai trong hdng, nhimg ngudi ma cd 18 co k§
ning khong phu hop nhét vai cdng viéc cia ho. Cac chinh sach hd trg phan b cé thé
gia ting ning suat nho cai thién chat luwong quan ly bang cach dam bao rang cac nha
quan ly hiéu qua nhat chju trach nhiém phan 16n nhét cac ngudn lec caa nén kinh té
(Bloom, Sadun va Van Reenen, 2013) [10].
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KET LUAN

Tang truong Kinh té s& ngay cang phu thudc vao viéc cai thién ning suit,
nhung tuong lai ctia ning suat rat khong chac chan. Trong bbi canh nay, cac nuéc
can xem xét dé khai thac cac ngudn ting truéng ning suat, nhitng noi cd pham vi
tiém ning 16n va chac chan dé cai thién. Két luan chinh caa tong luan nay 1a tang
trudng trong twong lai s& phu thudc vao viéc khai thac lai cac dong luc khuéch tan
kién thirc, nguon luc di thic day ting niang suat cho phan 16n thé ky 20. O day,
cac chinh sach khung la dic biét quan trong, nhung ciing khong thé thiéu vai tro
ctia cac chinh sach tot vé d6i méi sang tao, dac biét 1a tai trg nghién ciru co ban.

Viéc phuc hdi cac co ché khuéch tan tri thic s& thuc day tiang truong toan
dién. Bao cao cua OECD cho thay bdn yéu t6 1a chia khoa dé khuéch tan hiéu qua
hon. Truéc hét, sy két ndi toan cau can phai duwgc mé rong, thong qua thuong
mai, FDI, tham gia vao cac chudi gia tri toan cau va sy di chuyén lao dong qudc
té co tay nghé cao; The hai, cac doanh nghiép - dic biét 1a cac cong ty mai - c6
thé thir nghiém cac cong nghé va cac mé hinh kinh doanh mai; The ba, cac nén
kinh té can phai tan dung téi da cac ngudn luc khan hiém bang cach cho phép lao
dong, von va ky ning di chuyén hudéng vao cac cong ty hiéu qua nhat; Thit s,
chlng ta can dau tu dbi mai, bao gdbm NC&PT, k¥ ning va bi quyét to chic dé
gilp cac nén kinh té hap thy, thich nghi va gat héi nhitng loi ich cua cong nghé
méi. Pau tu vao gido duc va ki ning dic biét quan trong dé dam bao rang lao
dong c6 niang luc hoc tap cac ky nang mai, thich nghi véi sy thay d6i cong nghé
va diéu kién 1am viéc.

Cai cé&ch tap trung vao viéc cai thién hiéu qua phan bo ngudn luc, thuong rat
khong duoc toi wu & nhidu nude, ciing c¢6 thé vuc day ting truéng bang cach 1am
cho céc cong ty hiéu qua dé dang phat trién manh hon. Cu thé hon, c6 nhiéu kha
ning dé ting ning suat va giam bat binh dang chi don gian bang cach phan bd
hiéu qua hon nhan luc tai ning vai cdng viéc. Pat dugc mirc ting ning suit tong
hop thdng qua phan bd ngudn luc hiéu qua hon doi hoi cac chinh sach khung
duogc thiét ké kém theo mot loat cac chinh séch - trong d6 c6 chinh sach hoc tap
ctia nguoi tredng thanh, mang ludi an sinh x& hoi - @& dam bao rang nhing loi ich
dugc phan phdi ddng déu hon. Pong thoi, cac nha hoach dinh chinh sach ciing
can phai bao quét hon va nhan ra nhiing tic dong tiéu cuc tiém an cua chinh sach
nha & han ché su di chuyén lao dong lam anh huong dén ning suét do K§ ning
khong phu hop vai cong viéc.
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Ngudi thuc hién: Nguyén Manh Quan va Nguyén Thi Phuong Dung
Trung tam Phén tich théng tin
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