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LOI NOI PAU

Cong nghé sb va luu luong dir liéu quy mé 16n lam thay d6i co ban cach thirc con
ngudi sdng va 1am viéc, tuong tac voi nhau, tham gia vao nén kinh té va tiép xuc véi chlnh
phu. Sy phat trién co s ha ting thong tin lién lac, sy phd bién cia cac cong nghé sd nhu
dién thoai théng minh cho phép may tinh hién dién ¢ khip moi noi va tao ra khdi luong dir
liéu khéng 16 du6i moi loai hinh, dang bién dir liéu trd thanh tai san chién lugc, quan trong.

Chuyén d6i s6 dang dién ra ¢ tit ca moi mat kinh t& va xi hoi. Day sé& 1a nhan t6 hira
hen thuc déy ddi méi sdng tao, tao ra hi¢u qua, cai thién dich vy, ting nang suét, chat lugng
lao dong. Cong nghé sd ciing gitip moi ngudi tham gia vao cac hoat dong kinh té va xa hoi
duoc dé dang hon. Tuy nhién, nhimg loi ich d6 di kém vé&i nhiéu thach thirc méi, khi
chuyén d6i s thay doi ban chat va cdu tric ctia cac to chirc, thi truong va cong dong, dong
thoi tao ra nhitng lo ngai vé viéc 1am va k¥ ning, quyén riéng tu va bao mat, ciing nhu
quan niém vé cong bang va bao tram toan dién.

Viéc nhén ra céc co hdi va giai quyét cac thach thuce khong tu nhién dién ra ma can co
hanh dong chinh sach dé chuyén d6i s6 hoat dong vi sy ting trudong va phic loi. CAc co hoi
m& ra cho cac c& nhan, chinh phu va tit ca cac bén lién quan dinh hinh mot twong lai k¥
thuat s, tan dung tdi da nhting co hoi 16n cta chuyén ddi s6 dé cai thién cudc séng cho
moi ngudi, dong thoi dam bao rang khong ai bi bo lai phia sau.

Tai Viét Nam, trong nhitng nim gin day, qua trinh chuyén doi sé da bat dau dién ra,
nhét 1a trong nhiing nganh nhu tai chinh, giao thong, du lich... Chinh pha va chinh quyén
cac cap dang nd luc xay dung Chinh phi dién tir hudng t6i Chinh phu s6. Nhiéu thanh phd
cling dang c¢6 y dinh xay dung thanh phd thong minh véi cic nén tang cong nghé méi...

Nhiam muc dich ting cuong hiéu biét vé nhimg dong luc ctia chuyén doi sd va cung
cap goc nhin vé toan bd nén kinh té va xa hoi; cac xu hudng k¥ thuat s6 chinh, tac dong va
van dé doi hoi hanh dong chinh sach phdi hop, Cuc Théng tin khoa hoc va cong nghé quéc
gia bién soan tong luan “Pinh hinh chinh sich chuyén doi so trong ky nguyén cdch
mang céng nghiép lan thir Tw”.

Xin tran trong gioi thigu!

CUC THONG TIN KHOA HQC
VA CONG NGHE QUOC GIA



|. TONG QUAN VE CHUYEN POI SO
1.1. Chuyén déi s6 va hé sinh thai cong nghé sé

Pé dat dugc nhitng loi ich va giai quyét nhiéu thach thic cta thoi dai k¥ thuat sé doi
hoi phai thu hep khac biét giita su phat trién cong nghé va cac chinh sach cong. Nhiéu
chinh sach duoc thira ké tir thoi ky tién ky thuét sb, va nhiing kho khin trong viée hiéu cac
thay d6i dang dién ra va tic dong cta chung c6 thé lam cham qua trinh xem xét va diéu
chinh nhing chinh sach nay. Nhan thic duoc didu d6 1a diéu kién tién quyét boi vi chuyén
ddi sb anh hudng dén toan bo nén kinh té va x3 hoi.

) DéA phiit tr'iézn cac chinh séc‘h phu ho}z voi ,thf)’i dai Hép 1.1. Chuyén ddi sé 14 gi?
ky thuat’so,’dleu quan tr(_)n‘g la pl:lal nhan thuc’ duoc Sé héa 13 visc chuyén déi d liu
nhimg y€u to chinh cua h¢ sinh thai cong ngh¢ s6 dang | va quy trinh twong tw sang dinh
phat trién va mot s6 co hoi (va thach thirc) tir viée ap | dang may cé thé doc dwoc. Ky
dung chung. Thir hai, cin phai hiéu cudc cach mang di thuat s6 héa la vigc st dung
liéu dang dién ra, va cach dir liéu va luéng dit liéu anh | ©°N9 ngh¢ va du;.lleu’ _ky thuat SO

) £ . A A . A N o 1At Ae s cling nhw két noi v&i nhau dan
hudng .den ca nhan, ne.I‘l kinh t€ va xa hoi .mot cz.lch dén céc hoat déng moi hodc thay
rong rai hon. Thir ba, diéu quan trong 1a phai xac dinh | g&j hign tai. Chuyén ddi sb dé
dugc dic tinh chinh cia chuyén doi sd, bao gdm cach | cap dén nhitng tac dong kinh té&
thirc chiing thuc ddy va phat trién nhimg mé hinh kinh | va xa hoi ctia qua trinh 6 héa.

doanh méi, cling nhu tdc dong doi véi chinh sach cong.

# Intemetvan vat

# Khanangtinhtoan

# Blockchain

# Mang 5G

Hé sinhthai
congnghé so

#Trituénhan tao # Dién toan dim may

# Ditlidu lon

Hinh 1.1. Hé sinh thai cac cdng nghé k¥ thuat sé phu thudc 1an nhau



Su gia ting dang ké vé sirc manh tinh toan va su giam dong thoi cac chi phi lién quan
trong 60 nim qua da thuc day su phat trién nhanh chéng cta cac cong nghé ky thuét sb.
Ngay nay, hé sinh thai cta cic cong nghé k¥ thuat s phu thudc 1an nhau lam nén tang cho
qué trinh chuyén ddi sb va s& phat trién dé thuc dy nhiing thay ddi vé kinh té va xa hoi
trong twong lai (Hinh 1.1).

Hé sinh thai nay s& manh hon va c¢6 chtrc ning 1én hon nhiéu so véi ting thanh phan
riéng 1& ctia n6 boi vi chiing tuong tic va bd sung cho nhau, mé ra nhimg kha ning méi.
Mot s6 cong nghé nay di xuat hién va 1a mot phan cta cudc séng hang ngay cua chung ta.
Nhitng céng nghé khac van con & tuong lai, tit ca déu c6 nhirng loi ich tiém ning cho su
phat trién va thinh vuong.

Internet van vat

Internet van vat (IoT) cho phép mot loat cac md hinh kinh doanh, tng dung va dich vu
mai dua trén dit liéu dugce thu thap tir nhiing thiét bi va vat thé, bao gé)m ca mot sb thr cam
nhén va giao dién véi thé gidi vat chét. Cac thiét bi IoT gém nhiing thiét bi c6 ca két ndi
lién lac gan va xa.

Céc lién lac may v6i may (M2M) khong 16 bao gdm cac cam bién cho thanh phé thong
minh, néng nghiép thong minh, san xuat thong minh va nhimng thir twong tu 1a mot tap hop
con cua [oT.

IoT bao gdm qua trinh ty dong hoa tir nhiing thiét bj va d6 ding gia dung thong minh,
thiét bi theo ddi strc khoe mang trén nguoi, dén cac Gmg dung nang cao nhu 6 t6 két ndi va
tu van hanh. Trén thyc té, ngay nay céc tuabin may bay lién tuc thu thap dir liéu va co thé
chuyén tiép chiing khi ¢ sy ¢d. Khi may bay ha canh, doi ngii bao dudng di san sang voi
phu tung phu hop va biét 15 van dé la gi, gidm bot sy cham tré. Vi du, khai thac mé va
phau thuat tir xa cling s& trd nén thyc té nhd vao IoT. Céc dich vu tién ich s& dugc két nbi
v6i nhau véi hang tridu thiét bi duoc ndi mang, cho phép ching dua ra nhiing quyét dinh
sang sudt hon mot cach tu chu va tire thoi. Hon nita, cic cam bién va thiét bi truyén dong
duoc két ndi Internet s& theo ddi strc khoe, vi tri va hoat dong cua con nguoi va dong vat,
tinh trang ciia moi truong, v.v...

Mang khéng day thé hé tiép theo: “5G” va hon thé nita

Mic du tiéu chuin quéc té van chua duoc hoan thién, nhung 5G sé 1a thé hé mang
khong day dau tién duoc hinh thanh cha yéu cho mot twong lai trong d6 hang chuc ty thiét
bi va cam bién duoc két ndi voi Internet. Nhimng cai tién chinh so véi cac thé hé mang
trudc bao gdm tdc dd cao hon (nhanh hon 200 1an so v6i 4G), truyén dit liéu nhanh hon (it
hon 10 14n so v&i 4G) va mang hd tro tét hon cho mot sé ing dung da dang thong qua 4o
hoa cac 16p vat 1y (tirc 1a “mang chia nho”). Nhiéu thir nghiém dang duogc tién hanh ¢ cac
quéc gia, bao gdm thong qua su hop tac gitta nhitng nha khai thac mang va cac nganh doc
nhu cong nghi¢p 06 to.

Mot diém khac biét chinh véi 5G 1a n6 duoc thiét ké dé két ndi khong chi con nguoi
ma con ca moi thir, 1am nén tang cho thé gidi giao tiép M2M dién ra phan 16n bi che khuét
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khoi mit ngudi. Mang 5G s& cai thién kha ning giao tiép giita cac phuong tién tu van
hanh, dudng va dén giao thong, 1am cho viéc “phan ving” tré nén kha thi; viée lién két tur
dong cac phuong tién trén dudng cao tdc s& an toan hon nhiéu cho ngu:cn 14i xe. Diéu nay
c6 thé giam bét tic nghen dudng ciing nhu cai thién d6 an toan va tiét kiém nhién heu
Ngoai ra, cac cam bién duoc nhiing trén khip nhiing trang trai s& c6 thé thong bao nhu cau
vé nudc va bon phan cia cay trong truc tiép toi may moc va hé thdng nong nghiép.

Céc thiét bi ca nhan sé& tai xubng dir liéu voi tc dd cao hon nhiéu ngay ca ¢ nhing
khu vyc déng duc, nhan ra mirc d6 phi séng tiém ning cia phuwong tién theo yéu cau tir
hau hét moi vi tri ma mang 5G tiép can.

Dién toan dam mady

Pién toan dam may 1a mot mo hinh dich vu cung cdp cho khach hang quyén truy cap
linh hoat; quyén truy cip theo yéu cau vao nhiéu loai tai nguyén mdy tinh. Khach hang truy
cap nhitng tai nguyén d6 (vi du: tmg dung phan mém, kha ning luu trit, mang va ning luc
tinh toan) truc tuyén. Cac ngué)n luc c6 thé dugce sir dung (va dinh gid) theo cach c6 thé mo
rong va thich tng, cho phép khach hang chuyén d6i chi phi ¢d dinh dang ké cho thong tin
va cong nghé truyén thong (CNTT-TT) thanh chi phi can bién thap hon va dé dang két hop
ngudn cung cip CNTT-TT véi nhu cau kinh doanh dang phat trién cua ho. Noi cach khac,
dién toan dam may cho phép ngudi dung thué CNTT-TT ma ho cin tai bat ky thoi diém
nao thay vi phai mua hoan toan. Dién toan dam may lam ting kha ning chi tra, tinh sin co,
dung luong, su da dang va phd bién cia tai nguyén may tinh theo cach tao diéu kién cho
cac cong nghé ky thuat s khac, chang han nhu tri tué nhan tao (AI), may moc tu tri, dit
liéu 16n va in 3D, ciing nhur chuyén dbi s rong rai hon.

C6 rat nhiéu ung dung dién toan ddm may va khong chi don gian 1a luu trir cac tép ca
nhan, anh va video; chiing cling cho phép truy cdp tir xa va cho phép moi ngudi cong tac
trén cac tai li¢u ¢ khoang céch xa. Vi du: cac bd suu tap CD va DVD ca nhan dang tré
thanh di vang khi ching ta chuyén sang nhiing dich vu am thanh va video tryc tuyén nhur
Deezer, YouTube va Netflix, tt ca déu duoc thuc hién nho dién toan dam may. Chung ta
c6 thé mang theo quyén truy cép vao toan bd thu vién ca nhan xung quanh minh trén mét
may tinh bang duy nhét, nho vao sach dién tor duoce luu trix trén dam may. Viéc sao chép
nhitng ban sao cua cac tép may tinh vao mot b cung duoc két ndi cuc bo va sau do di
chuyén ra khoi trang web theo cach thi cong nham muc dich khéi phuc sy hong khong con
can thiét nita. Thay vao doé, dich vu sao luu va phuc hoi su ¢ co thé truy cap truc tiép trén
dam may. Ung dung danh cho thiét bi di dong nim trong ddm may va thuong dua vao d6
dé hoat dong ngay ca sau khi ching duoc tai xuéng. Hé thong diéu nhiét thong minh str
dung dién toan dam may dé theo ddi, phan tich va diéu chinh theo xu hudng nhiét d¢ trong
nha, gitp tiéu thy it ning lugng hon, giam hoéa don dién nudc va séng “xanh hon”.

Phan tich dir liéu lon
Thuat ngi “dir liéu 16n” thuong dé cap dén dir liéu dugc dic trung boi khédi lwong 10,
tbc do va su da dang. Trong sd nhitng cong nghé khac, nd dugc huong loi tir IoT nhu mot



nguén dwr liéu va tur dién todn ddm may tao nén nguén stc manh xu ly. Méc du ) luong
16n dit liéu c6 thé co gia tri, cu thé 1a khi duoc thuong mai hoa, phan 16n gia tri cua ching
phu thudc vao kha nang trich xuat thong tin tir dit liéu. Vi du: cac k¥ thuat phan tich dir
li¢u 16n va cong cu phén mém duoc st dung dé khai thac dit liéu (van ban), lap hd so va
may hoc. Bang cach thuc dy nhimg san phdm, quy trinh, phuong phap to chic va thi
truong moi, déng thoi cai thién nhimg tht hién co, viée stir dung phan tich dir liéu (16n) cho
phép ddi méi theo hudng dit liéu va tiém ning cai thién ning suét va hanh phic.

Phan tich dit liéu 16n duoc danh 1a rat co tiém nang, mat $6 trong s6 d6 da duogc hién
thue hoa. Vi du: cac nha ban 1é thuong st dung phan tich dir liéu 16n dé dua ra nhitng dé
xudt pht hop cho khach hang dua trén so thich ctia ho dugc tiét 16 boi hanh vi mua sam va
duyét web truéc d6 cta ho. Trong bdi canh hoan toan khac, mot sb thiét bi theo ddi nhip
tim va kiéu tho cta tré sinh non, 6m yéu, cung cap dir liéu vao co s dir liéu ngay cang
phat trién va véi sy hd tro cua phan tich, c¢6 thé du doan nhiém trung trong vong 24 gio
trude khi tré xuat hién bat ky triéu ching thé chét nao.

Véi du dit liéu tir cac nude dang phét trién, Chinh phu va nhing t6 chic vién trg c6
thé t6i da hoa tac dong ctia minh bang cach sir dung phan tich dir liéu 16n dé xac dinh khu
vue ma moi ngudi s& duoc hudng loi nhidu nhat tir viée tiép can tot hon voi gido duc,
cham soc sirc khoe va co s ha ting. Cac nha dich t& hoc c6 thé tinh dén dir liéu 16n tir
nhiéu cong cu tim kiém; khi tim kiém va theo ddi nhitng dot bung phét bénh truyén nhiém.
Céc co quan canh tranh c6 thé chdng lai nhitng hanh vi kinh doanh tham nhiing nhu gian
lan gia thau hiéu qua hon véi sy trg gitp cua di liéu 16n, co thé dugc su dung dé xac dinh
mé hinh dau thau dang ngo. Nhiéu nha vat 1y cling dugc huong loi tur dir 1iéu 16, diéu nay
da 1am cho cac dy an nhu Conseil européen pour la recherché nucléaire’s (CERN’s) Large
Hadron Collider (LHC) tr& nén kha thi. LHC tao ra 30 petabyte dit liéu mdi nam. Trung
tam dir liéu cia CERN chura 65 000 bd xtr ly, nhung no ciing st dung hang nghin may tinh
khac trén 170 trung tam dir lidu khac dé phén tich dit liéu ctia minh. Dir liéu 16n ciing 1a
nén tang cho Al.

Tri tué nhan tao

Tri tué nhan tao 1a kha nang ctia may moc va hé thong thu nhan va ap dung kién thuc,
bao gém béng cach thuc hién nhiéu nhiém vu nhan thirc, vi du: cam nhén, xu 1y ngdn ngfr,
nhan dang mau, hoc tip, dua ra quyét dinh va du doan. Nhiéu tién bo gan day trong viéc
tmg dung Al duoc thiic day bai may hoc (khi may méc dua ra quyét dinh dua trén cac ham
xéc suat thu duogc tir kinh nghiém trong qua khtr), phan tich dit liéu 16n, ting déng ké sitrc
manh xir Iy va dién toan dam may, tit ca déu cho phép Al xir 1y dit liéu & quy mo 16n va dé
day nhanh viéc kham pha cac miu trong dir lidu. Al ngay cang thiic ddy nhiéu loai phan
mém va robot méi: 1) “tu dong” hodc ban ty dong, nghia la chung dua ra va thyc hi¢n céac
quyét dinh ma khong hoic c6 it sy tham gia ciia con nguoi; va 2) c¢6 kha ning hoc hoi, phat
trién va cai tién trong subt vong doi ctia chiing dé diéu chinh; cai thién chtrc ning va hiéu
suit dua trén viée phan tich dir liéu dugc thu thap tir mdi trudng cua chung.

Al d3 12 mot phan cua cude séng hang ngay ¢ nhiéu qudc gia. Nhirng thuat toan hoc
tap phat hién cdc mau trong hanh vi k§ thuat sé cua ching ta va sir dung chung dé tac dong
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dén két qua tim kiém va quang cdo ma chung ta nhin thay, tin tirc chung ta doc va giai tri
ma ching ta sit dung. Vi du: cac dé xuit trén Amazon, Netflix va Spotify duwa trén cong
nghé may hoc. Al gitp bac si phat hién, theo ddi va diéu tri bénh. Céc bac si phau thuat
br:ing robot da dugc su dung. Hon nira, nhiéu thuét toan hién tién hanh nhiéu giao dich thi
truong chimg khoan mot cach tu chu hon so v6i con ngudi & Hoa Ky. Nhiéu tng dung Al
van c6 nhiéu hira hen cho twong lai. Vi du, Al cudi cing s& cung cp cho robot kha ning
thich ing v6i méi truong lam viéc méi ma khong can 1ap trinh lai.

Mot ngay nao dé, cac robot duoc hd tro boi Al co thé cham soc nguoi cao tudi, cham
soc nhu cau thé chat cua ho khi c6 sy trong tac v6i nhau. Trong twong lai, Al c6 thé sang
loc thong qua co s& dit liéu vé lich st y té dé phat trién phac d6 diéu tri phu hop c6 kha
nang hiéu qua nhat ddi voi nhitng ca nhan c¢6 mot sé dic diém nhét dinh, thay thé nhiing
phuong phap tiép can dé phu hop voi tat ca. Tuy nhién, mot sé ngudi nhan thiy trién vong
trong tuong lai ctia AI c6 phan dang lo ngai, chang han nhu viéc st dung n6 ¢ 6 to khong
ngudi lai hodc trong robot, s& thay thé mot phan dang ké luc lwong lao dong ngay nay.

Blockchain

Blockchain 1a mot cong nghé cho phép céac tmg dung xéac thuc quyén sé hitu va thuc
hién giao dich an toan cho nhiéu loai tai san khac nhau. N6 1a mot s6 cai hodc mot bang
tinh dugc duy tri va luu trit trén mot mang may tinh. Hé thong nay thuong xuyén cap nhat
co so dit liéu & moi noi né ton tai, dé tat ca cac ban sao ludn gidng hét nhau. Pidu nay co
nghia 12 moi ngudi khac trong mang déu cé thé nhin thay va xac minh dugc moi ban ghi va
khong can ngudi trung gian dong vai tro 1a ngudi xac thyc. Nhimg su kién va giao dich
moi duoc luu triv tr dong trong nhitng “khdi” sau d6 duoc lién két voi nhau theo thir tu
thoi gian bang cach sir dung mat mi nang cao, tao ra ban ghi k¥ thuat s6. Néu ai d6 ¢
ging thay d6i thong tin duoc luu trit trong khdi, "chudi" s& bi hong va tat ca cac nit trong
mang déu biét vé didu d6. Po 1a Iy do ma cong nghé nay dugc goi 1a blockchain va nd
thuong dugc mo ta 13 co kha nang chéng gia mao.

Blockchains ¢6 thé duge cong khai, dugc goi 1a “khong duoc kiém soat”, theo d6 viéc
truy cap va chuyén giao dién ra giita cic bén khong xac dinh voi nhau (vi du: Bitcoin).
Nguoc lai, cac blockchain riéng tu cho phép truy cap va chuyén giao giita cac bén cy thé
va dugc thuc hién nhanh hon nhiéu. Mot s6 blockchain cling co thé thue thi phe‘in mém
theo cach phi tp trung ma khong can su can thiép ctia nha diéu hanh trung tam. Piéu nay
c6 nghia 12 mot sd tng dung, thudng duoc goi 1a “hop ddng théng minh”, ¢ thé thyc thi
theo cach thirc xac dinh trudc va nghiém ngat. Thé hé tht ba cua cong nghé blockchain,
hién dang phat trién, cho phép kha ning twong tic trén cac blockchain khac nhau.

Mot trong nhimg tng dung phd bién nhét cua blockchain cho dén nay 1a danh cho tién
dién tir (vi du: Bitcoin, Ripple), nhung né dang bat dau anh huéng dén nhiéu linh vyc
khac, bao gém nong nghiép, san xuét, ban 1é, cham soc suc khoe, nang luong, van tai va
khu vuc cong. Cubi cung, ing dung chinh cua blockchain cé thé 1a bao mat dir liéu trén
dam may dién toan. N6 ciing ¢ thé duoc sir dung dé 1am cho moi tht, tir quyén gbp tir
thién dén bau cir dé kiém ching va an toan hon. Tuy nhién, tinh bat bién cta blockchain c6
thé anh huong dén “quyén duoc ling quén” & mot s khu vuc phap 1y.
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Kha nang tinh todan

Dién toan hiéu ning cao (HPC) 1a sy tong hop cua sttc manh xtr 1y tinh todn dé mang
lai hiéu suat cao hon nhiéu so vdi kha nang c6 thé cia may tinh thong thuong. HPC thuong
dugc st dung dé giai quyét cac van dé 16n vé khoa hoc, k¥ thuat hodc kinh doanh. N6 ciing
¢6 thé dugc str dung cho cac muc dich khac, chiang han nhu trong truong hop ndi tiéng cua
Deep Mind’s Alpha Zero, dé chay phan mém tu dao tao cach choi tro choi trén ban co.
Trén thuc té, Alpha Zero chi mat 9h tap luyén dé danh bai nha vo dich thé gidi vé cd vay
va chuong trinh c& vua. HPC ngdy cang quan trong hon dbi véi cac cong ty trong nhiéu
nganh khac nhau, bao gdm xay dung, duoc pham, linh vuc 6 to va hang khong vii tru. Cach
thire ma HPC duoc st dung trong san xuit ciing ngdy cang phat trién, vi gio ddy ching
khong chi bao gom cac tng dung nhu thiét ké va mé phong ma con bao gém ca kiém soat
thoi gian thuc ddi v6i moi quy trinh san xuat phic tap.

May tinh lugng tr (QC) c6 mot cach tiép can khac vé co ban. Tinh toan truyén thong
xur 1y dir li€u ¢ trang thai nhi phan doc quyén tai bat ky thoi diém nao (nghia 1a, cac bit
nhan gia tri 0 hodc 1 va khong thé 1a dong chdng cua 0 va 1). Nguoc lai, QC dya trén
“qubit” duoc to chirc theo “trang thai” dai dién cho mot sé két hop 0 va 1. Céc qubit, ngay
ca khi cdch nhau mot khoang cach rat 16n, c6 thé twong tic voi nhau ngay 1ap tic (ching
khong bi gigi han boi téc do anh sang). “Lién két” v6i nhau theo ting cip thong qua mot
qua trinh dugc goi 1a twong quan, chung c6 thé duoc sir dung cting voi mot thuat toan dé
tra 101 cau hoi. Pay 1a mot linh vyc moi ndi va van can phai vuot qua nhitng tré ngai 1n.
Vi du: hau hét cac thiét bi luong tir thir nghiém ngay nay phai hoat dong ¢ nhiét d6 thap
gin d6 khong tuyét d6i va yéu cau phat trién cac vat liéu moi. Tuy nhién, néu thanh cong,
QC s& 1a mot budc nhay vot vé sirc manh xir Iy do kha ning hoat dong ¢ nhiéu trang thai
va thuc hién cac tac vu b'flng cach su dung tat ca cac hoan vi c6 thé déng thoi.

Kha ning xtr 1y thong tin ctia QC véi tbe do gan nhu khong thé tudng tuong ndi so véi
v6i CNTT ngiy nay sé khién no trd nén hoan hao cho Al va dién toan dam may. Piéu nay
1a do chiing yéu ciu hé théng mang khong bi tic nghén khi sir dung nhiéu. Ngoai ra, néu
blockchain bao mat phan 16n nhimg gi duoc luu trir trén dam may, QC sé& tré nén hitu ich
hon nita nhd stitc manh tinh toan dang gom va luong dién can thiét dé hoan thanh cac giao
dich blockchain. May tinh luong tir ciing c6 thé duge st dung trong nhiing trinh mé phong
tai tao cac hé théng vat 1y thyc, cho phép nha san xuét thiét ké nhitng thtr nhu pin va vé
tinh tot hon hodc vat liéu méi cho may bay. Mic di QC c6 thé thach thic nhiéu cong nghé
bao mat k¥ thuat s6 hién c6 nhu mat ma, no cling c6 thé duoc su dung dé hd tro nhirng
cong ngh¢ mai.

Sw két hop ciia cdc cong nghé trong hé sinh thdi kj thudt sé nhén lén tiéem ning
cua chung

MB&i cong nghé riéng 1é c6 thé mang lai co hoi va thach thirc riéng, nhung tiém ning
16n nhat ndm & su két hop cta chung trong hé sinh thai cong nghé s6. Vi du: tinh hiéu qua
cua di¢n todn ddm may yéu cau két ndi Internet tc do cao ludn bat, co sdn & moi noi va la
yéu td can thiét dbi vai phan tich dir li¢u 16n, cling duya vao dién toan manh mé. Vi¢c su
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dung hang ty thiét bi va cam bién trong IoT tao ra dit liéu 16n 13 ngudn luc quan trong cho
nhicu thuat toan phuc tap va may hoc, cho phép Al dugc str dung trong mot loat cac 1inh
vuc ngay cang phat trién va bién chinh Al thanh tai nguyén.

Nho su két hop cia cac cong nghé, may moc c6 thé xem va hiéu hinh anh va video
(“thi giac may tinh”). Do d6, may moéc trong dam may duoc sir dung Al ¢ thé giao tiép
v6i may bay khong ngudi 1ai qua mang 5G, cho phép chung xac dinh bét ky thtr gi tir bién
s6 xe cho dén chd 0 ri trong duong dng theo thoi gian thuc. Cudi cing, dién thoai théng
minh minh hoa cach sir dung nhiéu cong nghé ky thuat sb quan trong, vi du: két n6i nhanh,
truy cdp vao cac dich vu dam may, nhiéu cam bién, tri tué nhan tao, v.v., di tré nén phé)
bién va ngay cang dong vai trd quan trong trong cudc sébng hang ngay. Do d6, danh gia cac
co hoi va thach thirc dugc tao ra boi viée sir dung timg cong nghé nay mot minh va két hop
1a diéu can thiét dé phat trién cac chinh sach phii hop véi thoi dai k¥ thuat sd.

1.2. Cudc cach mang dir liéu

Hé sinh thai cong nghé k¥ thuat sé dua vao dir liéu. Dir liéu ngdy cang tao nén tang
cho qua trinh chuyén doi s6 va di tré thanh mot ngudn gi tri quan trong, chang han nhu
cho viéc ra quyét dinh va san xuat. Mic du cac van dé xung quanh dir lidu trai dai trén
nhimg linh vuc chinh sach va duoc giai quyét trong toan bd bao céo, nhung diéu quan
trong trudc tién 1a phai hiéu dir liéu nhu mot tai nguyén quan trong va 1a ngudn gia tri,
cling nhu mot s6 thach thirc chinh sach xuyén subt lién quan dén di liéu.

Dit li¢u la tai nguyén quan trong

Dt li¢u da dugc thu thap ké tir khi con nguoi ghi lai cac dir liéu dudi dang ky hi¢u nhu
s0, nhung khdi luong dir liéu thu thap trong qua khir qua nho bé so voi dit liéu dang phat
trién & ngay nay. Mdi ngay, nhiéu dir lidu duoc tao ra nhiéu hon so véi thoi ky binh minh
ctia nén van minh cho dén dau nhitng nam 2000 (Siegler, 2010): khoang 5 Exabyte, tuong
g véi 1,25 ty DVD. Cho dén gan day, con ngudi ty ghi lai hau hét dit liéu va thuong trén
nhiing vat liéu ctg nhu gidy. Ngay nay, hau hét dir liéu dugc thu thap boi cac may dugc
trang bi kha ning luu trit 16n, duoc hd trg boi bo xir Iy nhanh va két ndi Internet.

Céc cong nghé chu chdt san xuat va sir dung dit liéu da trd nén phd bién, nho gon va ré
tién dén murc hon 1/3 dan sb toan cau mang theo di¢n thoai thong minh. Déi lai, cac thiét bi
duoc két ndi va dic biét 1a dién thoai thong minh, 14 nén tang trung tdm dé thu thap va tiéu
thu dit liéu, cung véi IoT véi s6 lwong ngay cang ting cua nhitng cam bién va bo truyén
d6ng duoc nhing trong céc thiét bi, co s¢ ha tang va méi truong.

Trong khi cac ngudn dir liéu dang ting 1én, phan 16n dit liéu duoc trao d6i qua nhirng
mang giao thuc Internet (IP) toan cau, dic biét 1a Internet, dugc tao ra va st dung bdi
ngudi tidu dung, cu thé 1a cac video Internet. Nam 2018, video trén Internet chiém 49% luu
luong IP toan cau va 76% luu luong truy cdp Internet ciia nguoi tiéu dung toan cau; dén
nam 2022, ty 1& c6 phan twong tmg du kién dat 61% va 82%. Trong khi do, toc do ting
trudng luu luong Internet nhanh nhét du kién s& xay ra trén cac mang di dong, dugc thic
day boi mirc ting trudng hang nam 47% (ty 1é ting truong hang nam kép) cua luu lugng
truy cdp Internet ctia ngudi tiéu dung di dong tir nam 2017 dén nam 2022).
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Dir lidu da tré thanh mot ngudn tai nguyén quan trong va c6 gia tri. Dir liéu khong
phai 13 tai nguyén thién nhién nhu dau, nudc hodc khong khi: ching dugc tao ra bdi con
ngudi va duoc san xuét théng qua hoat dong cua con ngudi (v may moc). Dit liéu co thé
duoc mo ta 1a ¢ muc dich chung, khong ¢ tinh canh tranh va tu li¢u san Xuét. Nguoc lai
v6i tai nguyén thién nhién, khdi lugng dir liéu tang 1én khi thu thap va st dung. Dir liéu k§
thuat s6 c6 thé duoc sao chép va tai sir dung lién tuc, cho phép tinh kinh té theo quy mé va
pham vi, cung cép suc manh cho Al va dugc st dung dé cai thién hoic phét minh ra cac
san phdm méi va thuc té (40). Piéu nay cling c6 nghia 13 chirc ning phan bd ngudn luc
khan hiém cta nén kinh té ¢ thé bj anh huong néu tat ca moi ngudi déu cé thé truy cap dir
liéu nhu mot ngudn tai nguyén ddi dao.

Dir liéu k¥ thuat s6 khac vai dit lieu tuong tu & chd chung co thé duoc st dung, tai st
dung, sao chép, di chuyén va xtr 1y voi gia ré, khong bi giam chat lugng va rat nhanh. Mot
lan nira, khong giéng nhu véi tai nguyén thién nhién, viéc xir Iy va di chuyén dir liéu
khong bi han ché boi luc hép dan cling nhu strc can cua vat chét. Dit liéu c6 thé truyén voi
tbc d6 anh sang, 1am nén tang cho van téc ciia nd, gitra con nguoi, doanh nghiép va may
moéc, xuyén bién giGi va toan cau chi trong mili gidy, nhd vao co so ha tang toan cau dau
tién dugc xay dung, d6 1a Internet. Cung cap khdi luong dit lidu bung nd trén toan ciu,
Internet da phat trién nhu mot mang ludi gém cac day cap, diém trao doi, thap, v.v...; tuy
nhién, viéc phan phéi dr liéu nhanh ngay cang dua vao bd nhé dém dir li€u cuc bd, ge‘in voi
noi moi ngudi yéu cau va mong doi, trong tim tay ctia ho (Hop 1.2).

Hép 1.2. Mang phan phéi néi dung va bé nhé dém cuc bé cta dir liéu

Mang phan phéi néi dung (CDN) déng vai trd téng hop nodi dung, hé théng phan phéi lvu lveng
truy cap truc tiép dén mang dau cubi va nha cung cip dau vao nang cao chét lwong, chang
han nhw bd nhé dém cda di liéu gan véi ngwdi ding cudi. CDN rét hiru ich cho cac nha cung
cép dich vu truc tuyén, chang han nhw BBC, Google, Netflix va Hulu, nhirtng céng ty nay dang
tim cach cai thién trai nghiém ca khach hang. Phan phéi truc tiép hon, it vong 18p trung gian
hon va bd nhé dém cuc bd 1am gidm do tré va cai thién chat lwong dich vu.

B6 nhé dém cuc bod cha di liéu lam gidm khéi lwong lwu lwong truy cap can dwoc phan phéi
dén mang cubi. B6 nhé dém dé cap dén viéc lwu triv div liéu cuc bd dé cac yéu cau dir liéu co
thé dwoc tham chiéu dén nhirng két qua trwdc d6 va dwoc phan hdi nhanh hon. Diéu nay cé
nghia la khéng can thiét phai truy cap vao cung mét di liéu, c6 thé & xa, dé dap &ng yéu cau
twong tw trwdc d6. Do dd, cac CDN dwoc YouTube s dung d& phan phdi nhanh céac video
chét lwong cao qua bd nhé dém cuc bd gan véi ngwdi tiéu dung.

Source: Weller and Woodcock (2013), “Internet traffic exchange: Market developments and
policy challenges”, http:// dx.doi.org/10.1787/5k918gpt130g-en.

Dit liéu khong dong nhét. V& 1y thuyét, su da dang cua cac loai dir liéu khac nhau 1a vo
han. Trén thyc té, nhidu phuong phép tiép can dang dugc phat trién dé phan biét giita
nhing loai dit liéu va ludng dir liéu khac nhau, bao gdbm ca OECD (Hop 1.3). Vi du vé
nhitng khac biét: dir liéu khu vuc cong va khu vuc tu nhan; dir liéu ca nhan so voi phi ca
nhan; dir li¢u do nguoi dung tao so voi dir liéu do may tao ra; dir liéu dugc phan biét boi
cac tac nhan trao dbi nd, chang han nhu doanh nghiép v6i doanh nghiép (vi du: tai chinh
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hoic IoT), doanh nghiép véi nguoi tiéu dung (vi du: truyén thong, nguoi tiéu dung), chinh
pht véi nguodi dung (vi du: dich vu) hodc nguoi ti€u dung voi nguoi ti€u dung (vi du:
truyén thong, xa hoi); dir 1iéu dinh tinh so v6i dinh lwgng; dir 1i€u co6 cAu trac so véi dit lidu
khong co cAu trac; hodc dir liéu duoc phan biét theo nguén géc cua chung, vi du: li¢u dir
liéu c6 dugc cung cp, quan sat, suy ra hay khong, v.v...

Hép 1.3. Phan biét cac loai div liéu khac nhau

Trong sb nhiéu cach dé co thé chia dir lieu thanh céc loai khac nhau, mét cach tiép can do
OECD phaét trién cd lién quan dén viéc hoach dinh chinh sach phan biét nhirng diéu sau:

e D{¥ liéu ca nhan bao gébm di¥ liéu cho phép xac dinh mét cha thé di liéu riéng 18. Ching c6
thé bao gébm di¥ liéu khu vwe céng va tw nhan, vi du: ndi dung do ngwdi ding tao (ttee |a blog,
anh, tweet) ho&c di liéu vj tri dia ly t thiét b di ddng cling nhw di¥ liéu khu vwe cong (tirc 1a hd
so canh sat, s an sinh xa hoi).

e D lieu khu vire céng (Chinh pha) bao gébm di liéu dwoc phat sinh, kién tao, thu thap, xt ly,
bao quan, duy tri, phd bién hoac tai tro bdi hodc cho Chinh phi hodc céc té chirc cong va bao
gdm di liéu m& ca Chinh pha.

e D lieu khu vire tw nhan bd sung cho dir liéu khu virc cong, cu thé 1a dir liéu dwoc phat sinh,
kién tao, thu thap, xt ly, bao quan, duy tri, phd bién va chi dwoc tai tro bdi khu vire tw nhan.

e D lieu doc quyén (riéng tw) bao gdm di liéu khu v céng hodc tw nhan dwoc bao vé béi
quyén s& hiru tri tué (IPR) (vi du: ban quyén va bi mat thwong mai) hodc bdi cac quyén khac
c6 tac dung twong tw (vi du: dwoc cung cép béi hop déng hoac luat hinh sy mang).

e D lieu nghién cu bao gébm hd so thyc té (diém sé, ban ghi van ban, hinh anh va &m thanh)
dwoc st dung lam ngudn chinh cho nghién ciru khoa hoc va thuéng dwoc chap nhan trong
cong dong khoa hoc khi can thiét dé xac nhan két qua nghién ctru.

e D liéu cong khai (mién) khong duwoc bao vé béi IPR (hodc cac quyén phap ly twong tw khac)
va do d6 nam trong “mién coéng cong” va cé san cong khai, mi&n phi cho moi ngwoi stv dung
cho bat ky muc dich nao ma khéng cé bét ky han ché phap ly nao.

e D lieu vé loi ich céng bao gébm khu vuc cdng hodc tw nhan cling nhw di¥ liéu ca nhéan hoac
phi ca nhan can thiét dé thyc hién cac muc tiéu xa héi dwoc xac dinh ré rang ma néu khong sé
khéng thé thyc hién dwoc hodc qua tdn kém.

Source: OECD, Enhanced Access to Data: Reconciling Risks and Benefits of Data Sharing and
Re-use.

Trich xudt thong tin chi tiét tiv div liéu tao ra gid tri

Dit liéu ty ching khong nhat thiét phai c6 gid tri noi tai. Gia tri ciia ching khong chi
phu thudc vao khdi luong, sy da dang va tdc do cua dit lidu (tirc 1a “dir liéu 16n”"), ma con
phu thudc vao tinh xac thyc, chét luong hodc tinh phu hop dé sur dung va céc yéu td khac
vbn c6 cua dir lidu. Nhirng dic diém cu thé cua dir liéu co thé co gia tri hon dbi v6i mot sd
ngudi dung so v6i nhitng ngudi khac, vi du: tbe do 1a yéu td quan trong ddi véi mot Gmg
dung cung cép thong tin cap nhat vé luu lugng truy cap, nhung it hon nhiéu ddi vai dich vu
pha hé tryc tuyén. Diéu nay minh hoa rﬁng gia tri cua dir liéu phuy thudc vao bdi canh va loi
ich tiém nang cua vi¢c su dung chung. Cu thé hon, dit liéu trd nén co gia tri khi tir ching
c6 thé 1ay duoc thong tin tiy thudc vao ngit canh.
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Phan tich dir lidu 1a didu can thiét dé trich xuat thong tin chi tiét tir dit liéu va tao ra gia
tri. Phan tich dir liéu bao gém mot tap hop cac ky thuat, cong cu - phén mém, Al cong cu
tryc quan... giup trich xuat thong tin tir dit liéu bang cach tiét 16 bdi canh gin lién véi dix
lidu ciing nhu t6 chtc va céu tric cua ching. Phan tich hiéu qua dit liéu bang nhimg cong
cu nhu vay doi hoi ning luc con ngudi, dic biét 1a cac k¥ ning, chang han nhu k¥ ning
phan tich va quan 1y dit liéu. Phan tich dir liéu giup trich xuit thong tin tir dit liéu, c6 thé
duoc su dung dé tao ra kién thirc hodc hd tro viée ra quyét dinh. Thay vi 1a mét qua trinh
tuyén tinh, viéc tao gia tri tor dit li€u dién ra trong mét chu ky gié tri voi nhiéu vong phan
hdi & mot sd giai doan tao gia tri. Chu ky gia tri ndy phan anh mét qua trinh lién tuc bao
gém: dwr 1i€u hoa va thu thap dir li€u, cAu tric dit lidu 16m, trich xuat thong tin chi tiét thong
qua phan tich, tao thanh co s& kién thirc, dua ra quyét dinh va gia ting gia tri.

Muc dich chinh cta viéc tao ra gia tri tir dit liéu 1a cai thién viéc ra quyét dinh va thuc
déy su d6i moi sang tao. Dir liéu s€ co gia tri néu duoc st dung dé cai thién cac quatrinh xa
hoi va kinh té, san phém, phuong phéap td chuc va thi truong. Doi méi sang tao dya trén dir
liéu 1am nén tang cho nhiéu mé hinh kinh doanh méi gitp chuyén d6i thi trudng va céc
linh vuc nhu ndng nghiép, van tai va tai chinh, thuc day ting trudng niang suat. N6i chung,
dir liéu va phan tich dir liéu 12 mot try cot chinh ctia von tri thirc (KBC- knowledge-based
capital). KBC ngay cang hd trg san xuét trong nhitng nén kinh té dich vu va tri thirc, dong
thoi bao gé)m tai san tri tué (vi du: bﬁng sang ché, ban quyén, thiét ké va nhan hi¢u) va
nang lyc kinh t& (vi du: von nhéan luc cu thé cua cong ty, mang ludi con ngudi va to chc,
va bi quyét to chirc). Cudi clng, viéc tao ra gia tri tir dit liéu c6 thé dugc tan dung, chang
han nhu bang céch ting cuong kha nang truy cap va chia sé dit lidu va do d6 thiic day viéc
tai st dung dir liu.

Nhiing thdch thirc chinh lién quan dén div liéu

Khi dit liéu tré thanh mot nguén luc kinh té va xa hdi, bao g6m ca viéc tao ra gia tri, ra
quyét dinh, d6i méi sang tao va san xuat, cac nha hoach dinh chinh sach dang phai ddi mat
v61 mot s6 van dé. Cac van dé quan trong bao gém gia tri, quyén s& hiru, bao vé dir li€u ca
nhan, ciing nhu sy tap trung va cach biét dir liéu tiém tang.

Rit kho dé danh gia gia tri cua ban than dit liéu, vi gia tri d6 vé co ban duogc tao ra khi
dir liéu duoc phan tich va phan tich theo ngit canh dé thu dwoc thong tin. Ngoai ra, moi
truong ma mot s6 dir lieu dugc st dung c6 xu hudng khong chic chin, phuc tap va bién
dong (vi du: nghién ctru). Gia tri cua dir li¢u con phu thudc vao cAu tric cua chung va kha
nang thu thip théng tin chi tiét tir chiing, dic biét 1a cac k¥ thuat phan tich va cong nghé dé
phan tich dir lidu, cling nhu kién thirc va k¥ ning truée do. Tuy nhién, cho dén nhiing nd
luc dé chi ra gia tri cua di liéu van la nhitng dai dién khong hoan hdo. Vi dy, mt ude tinh
cho thay thing du tiéu dung dang ké duoc tao ra boi nhimg san pham k¥ thuat sé - va gian
tiép boi dit liéu duoc st dung va bai san pham sd.

Khai niém "quyén sé hitu dir liéu" dang gy tranh cai. Quyén kiém soat truy cap, sao
chép, sir dung va xéa dit liéu; cac quyén chinh gin voi khai niém quyén so hiru dit liéu bi
anh huong theo nhiing cach khéac nhau, dac bi¢t 1a béi khudn kho phap 1y khac nhau, vi du:
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quyén tac gia va quyén lién quan; quyén co s¢ dit liéu dic thu hién hanh va bi mat kinh
doanh; hodc néu dit liéu c4 nhan co lién quan, luat bao vé¢ quyén riéng tu. Trén thuc té,
mang ludi khung phép 1y phtc tap, két hop véi su tham gia ciia nhidu bén trong viéc tao va
sir dung lai dit liéu, bao gdm ca xuyén bién gidi qudc gia, thuc diy nhiéu bén lién quan dya
vao luat hop déng nhu 13 phuong tién phéap 1y chinh dé xac dinh cic quyén so hitu lién
quan dén dir liéu truy cap va str dung.

Dit liéu ngay cang cing cb cho thuong mai trong thoi dai k¥ thuat sé va bat ky bién
phap nao anh hudng dén dong dir liéu déu co thé giy ra hau qua thuong mai, ngoai nhitng
bién phap khac. Vi dy, két qua cta quy dinh lién quan dén dit liéu, ching han nhu yéu cau
luu trit cuc b, thoa thuan bao vé dir li€u ca nhan hoac thoa thuan thuong mai bao gé)m
nhimg ludng dir liéu xuyén bién gidi. Mot sé bién phap hién tai da 1am cho mot sé ludng
dir liéu xuyén bién gi6i bi han ché hodc cAm hoan toan. Nhiéu ngudi trong s6 ho quan tam
dén dir liéu ca nhan, lién quan dén Khuyén nghi cia Hoi déng OECD 1980 lién quan dén
cac Nguyén tic quan 1y viéc bao vé quyén riéng tu va nhimg ludng dit lidu ca nhan chuyén
tiép khuyén nghi rang: “Bdt ky han ché ndo doi véi cic luong dit liéu cd nhan qua bién gidi
phdi tirong xieng véi riii ro dwoc trinh bay, c6 tinh dén dg nhay cam cua dir liéu, muc dich
va boi canh cia qud trinh xit [y,

Béo vé dir liéu yéu cau quan ly rui ro. Loi ich cua viée luu trit, st dung, truy cap va chia
sé dir liéu di kém voi nhiing rii ro tiém an c6 thé phat sinh tir bat ky hoat dong nao trong
) nay va rui ro can dugc quan ly tdt dé t6i da hoa loi ich. Pao lut can bé“mg nay lién quan
dén chi phi va loi ich hop phép cta tu nhan, qudc gia va cong cong, dic biét 1a quyén va
loi ich cua céc bén lién quan lién quan dén viéc san xuat va st dung dir liéu. Quyén riéng
tu va quyén sO hiru tri tué (IPR) can dugc bao vé va thuc thi; néu khong, cac khuyén khich
dong gop dir liéu va dau tu vao d6i méi sang tao theo hudng dit liéu co thé bi giam sut,
ngoai tac hai truc tiép co thé xay ra ddi v6i chu s hitu quyén (bao gdm ca chu thé dit liéu).

Dir ligu ciing c6 thé khong duge phan phdi ddng déu. Su tap trung dir liéu co thé thay
duoc, vi du, 6 cac quéc gia c6 nhiéu trang web dugc luu trit trong nude va sb luong trung
tam dit liéu cao, thuong 1a nhitng qudc gia c6 dan s6 16n va chinh sach thdng nhat. Sy tap
trung ciing xuat hién & cip do6 nganh hodc cong ty, véi mot sd cong ty ndm giit nhiéu dir
liéu hon nhiing cong ty khac. Cac cong ty tuong tu ciing cd xu hudng tip trung nang luc
can thiét dé tao ra gia tri - thdng tin va kién thuc tir dir liéu. Su bét can xtimg vé thong tin
va kién thirc c¢6 thé anh hudng dén viéc phan bd quyén luc, voi nhimg thay doi: 1) tir ca
nhan sang to chirc (bao gém ngudi tiéu dung dbi voi doanh nghiép va cong dan ddi véi
chinh phi); 2) tir doanh nghiép truyén thdng sang doanh nghiép duwa trén dir lidu; 3) tir
chinh phu sang doanh nghiép dua trén dit liéu; va 4) tir nén kinh té tut hau sang nén kinh té
dua trén dir li€u. Nhirng thay doi nay lai tao ra nhirng cach biét moi, voi tac dong ddi véi
su gan két x4 hoi va kha nang phuc hoi kinh té.

Cac chién lugc dir liéu quoc gia cd thé gitp nhan ra ti€ém nang cua dit li¢u, bao gdbm ca
vi€c chia s¢ va tai st dung. Chién lugc nham can bang cac van dé néu trén va dat dugc su
giao keéo trong xa hoi s€ giai phong tiém nang cua dir li¢u hién chua nhiéu. Tuy nhién, mot
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s6 qubc gia dang trong qua trinh phét trién chién lugc nhu vay va mot sé khia canh lién
quan dén dir liéu da duoc giai quyét trong cc chién lugc dit liéu mo cua chinh phi ciing
nhu trong nén kinh té s6 quéc gia hodc nhiing chién lugce an ninh, va mot s6 khia canh
khac dang duoc giai quyét trong nhiéu chién luge quyén riéng tu qubc gia méi ndi. Dya
trén cac chién lugc hién co nay, nhiéu chinh phu co thé xem xét phat trién chién lugce dir
li¢u rong hon téng hop nhu mot cach tiép can toan dién va chit chd dé tan dung tiém nang
ctia dit lidu dé tao ra gi4 tri ddng thoi giai quyét cac thach thuc lién quan.

1.3. Cac thuéc tinh chinh (vecto) ctia chuyén déi sé

Viéc sir dung cong nghé s6 va dit liéu lam nén tang cho qué trinh chuyén ddi sb trén
nhiéu linh vuc va linh vuc chinh sach. Dé hiéu rd hon vé tac dong xuyén subt cua qua trinh
chuyén d6i, OECD da xac dinh 7 “vecto clia chuyén doi s6” mé ta nhimng dic tinh chinh
ctia chuyén ddi sb. Cac vecto cia chuyén d6i s6 cung cp mot hinh anh bao quat bang cach
mo ta ban chit co ban va xuyén sudt cua nhimg thay d6i do chuyén doi sé gdy ra va y
nghia ctia ching trén moi linh vuc va linh vuc chinh sach khac nhau. Két qua 1a, ching
giip vuot qua su hiéu biét thuong roi rac vé cac van dé chinh sach va tao diéu kién cho
cach tiép can cia toan chinh phii d&é dinh hinh chuyén doi sé.

Nhiéu thudc tinh cua chuyén doi sb, vi du: tao ra gid tri nhitng ngudn lyc mdi, tac
dong dén cac md hinh va to chirc kinh doanh. Nhiéu cong ty sir dung cong nghé k thuat s6
va dir liéu thuong canh tranh trong nhiing linh vuc trudec day do cac cong ty 16n duong
nhiém théng tri. Trong mot sb truong hop, nhitng chii thé mai tao ra thi trudng hoan toan
moi; trong trudng hop khac, ho 1am rung chuyén nhitng cai hién co, thuc day thay d6i co
cau va khuyén khich cic doanh nghiép truyén théng tu tai tao. Cac mo hinh kinh doanh
gan ddy da xut hién bao gdm mo hinh sir dung nén tang truc tuyén va mé hinh két hop cac
tinh nang tryc tuyén va truc tiép. Su phat trién ctia nhiéu co ché thanh toan méi, hd tro cac
giao dich k¥ thuat so trong mot loat mo hinh kinh doanh, thé hién mét sy d6i méi kinh
doanh khac.

Quy mo, pham vi va toc dp

Dit lidu va cong nghé k¥ thuat s6 cho phép cic cong ty tao ra nhidu san pham ky thuat
s6 hoidc sb hoa nhiing san phém hién c6, s6 hoa quy trinh kinh doanh, mua ban truc tuyén
va trién khai nhitng mé hinh t6 chirc va kinh doanh méi. Co hoi ndy 1am nén tang cho qua
trinh chuyén d6i sé ciia cac san pham, cong ty va thi truong. Ba dic tinh chinh cia sy
chuyén d6i d6 bao gém tinh quy mé kinh té khong can sb luong (economies of scale
without mass), tinh kinh t& méi c6 pham vi trong méi trudng ki thuat sd, toc do va mot
loat cac ham ¥ chinh sach (Bang 1.1).

Bédng 1.1. Vecto chuyén ddi ky thuat s6: Quy mo, pham vi va téc do

Vecto Mo ta Vi du vé ham y chinh sach
Quy md Cac san pham va dich vu k¥ thuat sé | Hiéu rng quy mo cta ky thuat sé co thé
khong can | c6t 16i, d&c biét la phdn mém va di | cho phép nhanh chéng gianh dwoc thi
sb lwong liéu, cé chi phi can bién gan bang | phan, c6 thé chi la thoang qua, cho thay
khong. Két hop véi pham vi tiép can | rdng cac chinh sach nén ddm bao réng
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Vecto M6 ta Vi du vé ham y chinh séch

toan cau cda Internet, cac san pham | nhitng rao can gia nhap va déi méi sang
nay cling nhw cac cong ty va nén tang | tao thdp, dbéng thdi diéu chinh céac
st dung ching cé thé mé rong quy | phwong phap tiép can dwa trén quy mo
mo rat nhanh, thwéng 1a véi it nhan | nhw nguwéng tdi thiéu va phan loai dwa
vién, tai san hiru hinh hoac khéng cé | trén sé lwgng nhan vién.

yéu té dia ly.

Pham vi S héa tao didu kién thuan loi cho | Cac chinh sach cé thé cadn mé rong
toan canh | viéc tao ra cac sa&n pham phirc tap két | nhidu linh vwc chinh sach, ddi héi sw
hop nhiéu chiéc