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KHUYEN NGHI CUA LIEN HQP QUOC
VE PAO PUC, AN TOAN VA TRACH NHIEM TRONG PHAT TRIEN VA
UNG DUNG TRi TUE NHAN TAO

Gigi thiéu

Thai gian qua, tri tué nhan tao (AI) dd c6 budc phét trién nhanh va dot pha ¢ trén
thé giéi va Viét Nam, tuy nhién, viéc quan ly Al, phat trién cac san pham Al c¢6 dao
duc, ¢ trach nhiém 1a van dé dang duoc céc qubc gia, cac t6 chirc quoc té quan tam,
tham gia tim phuong an giai quyét, gom ca Lién hop quéc, trong d6 co vai tro dac biét
cua Hoa Ky. Tai Hoa Ky, chinh quyén lién bang dang thuc day cac nha Iap phap hoan
thién hanh lang phép ly vé Al trong bdi canh ngay cang c6 nhiéu tiéng ndi canh bao vé
nhitng rai ro trong viéc str dung cdng nghé nay. Thang 10/2023, Tong théng Hoa Ky
Joe Biden da ban hanh Sac lénh vé phét trién va s dung Al an toan va déng tin cay cia
Hoa Ky, nham giam thiéu nhitng rai ro ma céng nghé Al c6 thé gay ra, thiét lap cac tiéu
chuan méi vé an toan va bao mat, bao vé quyén riéng tu ciia nguoi dung, thiic day doi
méi va canh tranh trong linh vuc Al. Thang 11/2023, Hoa Ky, Anh va hon 10 qudc gia
khac da cong bé mot thoa thuan qudc té chi tiét dau tién vé cach thic bao vé an toan
cho Al, ddng thoi thuc day cac cong ty tao ra cac hé thong Al “an toan ngay tir trong
thiét ké”. Ngay 13/3/2024 vira qua, Nghi vién chau Au da thong qua Luat Tri tué nhan
tao dau tién trén thé giai.

Gan day nhat, lan dau tién, Lién hop qudc dua Al vao thao luan dé dua ra nghi
quyét véi cac khuyén nghi st dung Al an toan va cé trach nhiém. Ngay 21/3/2024, Pai
hoi déng Lién hop qudc di thong qua nghi quyét todn cau dau tién vé Al nham thuc day
cac hé thong Al "an toan, bao mat va dang tin cay", mang lai loi ich phat trién bén viing
cho tat ca moi ngudi, kéu goi cac nuwdc chung tay bao vé quyén con ngudi va kiém soét
nhitng rai ro tiém an tir cdng nghé nay. Py 1a 1an dau tién Hoi dong thdng qua mot
nghi quyét vé quan 1y linh vuc méi néi. Nghi quyét khdng mang tinh rang budc phap ly
do Hoa Ky dé xuat va dugc hon 120 qudc gia khac déng bao trg. Nghi quyét dugc thong
qua véi su dong thuan cua toan bo 193 nudc thanh vién Lién hop quéc. Trudc do, ngay
23/11/2021, c4c qudc gia thanh vién caa To chirc Gido duc, Khoa hoc va vin héa cua
Lién hop quéc (UNESCO) di théng qua Khuyén nghi vé Pao duc Al.

Ban tin nay sé& gidi thidu nhitng noi dung chinh ciia Nghi quyét toan cau dau tién
vé Al va Khuyén nghi vé Pao duc Al caa Lién hop qudc.



1. NGHI QUYET CUA LIEN HQP QUOC VE TRI TUE NHAN TAO

Ngay 21/3/2024, Dai hoi dong Lién hop qudc di thong qua Nghi quyét toan cau
dau tién vé Al - “Nam bt co hoi cua cac hé théng Al an toan, bao mat va dang tin cay
dé phét trién bén viing”. Day la mot nghi quyét mang tinh budc ngoit vé viéc thuc day
cac hé thong Al “an toan, bao mat va dang tin cay”. Du thao Nghi quyét do Hoa Ky dan
dau duoc théng qua nhan manh su tén trong, bao vé va thuc day nhan quyén trong thiét
ké, phat trién, trién khai va sir dung Al; c6ng nhan tiém ning cia céc hé théng Al trong
viéc tang toc va tao diéu kién thuan loi cho tién trinh dat duoc 17 Muyc tiéu Phét trién
Bén viing.

Pai sir Hoa Ky tai Lién hop qudc Linda Thomas - Greenfield nhan manh: “Tét ca
cac qudc gia da co cung tiéng noi trong van dé nay va cung nhau lya chon quan Iy Al
thay vi dé nd chi phdi chung ta”. Nghi quyét 1a sang kién méi nhat trong mot loat sang
kién cuia cac chinh phu trén thé giéi nham dinh hinh sy phét trién cua Al, trong béi canh
lo ngai viéc n6 c6 thé dugc sir dung dé pha v cac quy trinh dan chu, 1am gia ting cac
hanh vi gian 1an hoac gay ra tinh trang mat viéc 1am nghiém trong, cing nhiéu tac hai
khac. Theo Nghi quyét, viéc thiét ké, phat trién, trién khai va sir dung hé thong Al sai
muc dich hoic ¢ 4c ¥ an chira nhiéu rai ro 1am suy yéu viéc bao vé, thiic day va huong
thu c4c quyén con ngudi Va cac quyén tu do co ban.

1.1. Nhirng ndi dung dwoc thdng qua trong Nghi quyét

- Céc hé théng Al an toan, bao mat va dang tin cdy dé cap dén cac hé thong Al
trong linh vuc phi quan sy, co vong doi bao gom cac giai doan: tién thiét ké, thiét ké,
phét trién, danh gia, thir nghiém, trién khai, sir dung, ban, mua sam, van hanh va nging
hoat dong phai Iy con ngudi 1am trung tim, dang tin cy, c6 thé giai thich duogc, c6 dao
duc, toan dién, ton trong day du, thuc day va bao vé nhan quyén va luat phap quéc té,
bao vé quyén riéng tu, dinh hudng phat trién bén viing va co trach nhiém — ¢ kha nang
day nhanh va tao diéu kién cho tién trinh dat duoc tit ca 17 Muc tiéu Phat trién Bén
viing va phét trién bén viing o ba khia canh — kinh té, x4 hoi va méi truong — mot céch
can bang va tong hop; thuc day chuyén ddi sd; thuc day hoa binh; vuot qua khoang cach
ki thuat sé gitra cac qudc gia; va thuc day va bao vé viéc thy huong cac quyén con
ngudi Va cac quyén tu do co ban cho tit ca moi ngudi, déng thoi ldy con ngudi 1am
trung tam.

- Viéc thiét ké, phaét trién, trién khai va sir dung hé théng Al khong dting hoic co
4c y, chang han nhu khong c6 bién phap bao vé day du hoic theo cach khdng phil hop
véi luat phap quéc té, sé gay ra nhirng rai ro c6 thé can tro tién trinh hudng téi dat duoc
Chuong trinh nghi sy 2030 vé Phat trién bén virng va cac Muc tiéu Phat trién Bén viing
va lam suy yéu su phét trién bén viing ¢ ba khia canh — kinh té, x& hoi va méi truong;
mé rong khoang céch sé gitra cac qudc gia; cung cb su bat binh dang va thanh kién vé
mit cau tric; ddn dén sy phan biét d6i xtr; 1am suy yéu tinh toan ven thdng tin va quyén
truy cap thong tin; cat giam viéc bao vé, thic day va thy huéng cac quyén con nguoi va
cac quyén tu do co ban, bao gom ca quyén khéng bi can thiép bat hop phép hoic tiy



tién vao quyén riéng tu cua mot ngudi; va ting nguy co xay ra tai nan ciing nhu cac moi
de doa phurc tap tu cac tac nhan doc hai.

- Su tang toc nhanh chdng cua viéc thiét ké, phat trién, trién khai va sir dung cac hé
théng Al ciing nhu su thay doi c6ng nghé nhanh chong va tac dong tiém tang cua ching
trong viéc ddy nhanh viéc dat dugc cac Muc tiéu Phat trién Bén viing, do d6 nhan manh
tinh cap béach cua viéc dat dugc sy ddng thuan toan cau vé an toan, bao mat va hé théng
Al dang tin cy; tao diéu kién hop tac quéc té toan dién nham xay dung va sir dung cac
bién phap bao vé, thdng Ié va tiéu chuan hiéu qua, c6 kha ning twong tic qudc té nham
thiic day ddi mai va ngan chin su phan tan trong quan ly cac hé théng Al an toan, bao
mat va dang tin cdy; va ciing thira nhan Al hién c6 va cac khoang cach sé khac ciing
nhu mire d6 phét trién cdng nghé khac nhau gitra va trong cac qubc gia, rang cac nudc
dang phat trién phai d6i mat vai nhitng thach thirc dac biét trong viéc theo kip téc do
tang td¢ nhanh chong nay, von gay tro ngai cho su phaét trién bén vitng, nhu cau thu hep
pham vi hién c6 su chénh léch gitta cac nudc phét trién va dang phat trién vé diéu kién,
kha ning va niang lyc, do d6 ciing nhan manh tinh cap thiét cia viéc ting cuong xay
dung ning luc va hd trg k¥ thuat va tai chinh cho cac nudc dang phat trién dé thu hep
khoang cach k¥ thuat sb giita va trong cac nudc va hd trg cac nudc dang phat trién mot
cach hiéu qua, cong bang va cé y nghia, gitp ho c6 co hoi tham gia va dai dién trong
cé4c tién trinh va dién dan qudc té vé quan tri hé thong Al,

- Quan tri hé théng Al 1a mot linh vuc dang phat trién va can tiép tuc thao luan vé
cac phuong phap quan tri kha thi phi hop, dua trén luat phap qubc té, co thé tuong tac,
linh hoat, thich (g, toan dién, dap ng cac nhu cau va nang lyc khac nhau cua cac quéc
gia phat trién va cac nudc dang phat trién vi lgi ich cua tit ca moi ngudi.

1.2. Nhirng ndi dung quan treng dwgc nhan manh trong Nghi quyét

1. Quyét tam thu hep khoang cach Al va cac khoang cach ky thuat sé gitra va trong
cac quéc gia.

2. Quyét tam thiic day cac hé thong Al an toan, bao mat va dang tin cay nham day
nhanh tién d6 huéng téi thuc hién ddy da Chuong trinh nghi su 2030 vé Phét trién bén
viing, tiép tuc thu hep khoang cach vé Al va cac khoang céch ki thuat s khéc giita va
trong cac qudc gia; va nhan manh su can thiét caa tiéu chuan vé hé théng Al an toan,
bao mat va dang tin cay dé thuc day, khdng can trg, chuyén do6i ki thuat sb va tiép can
cdng bang céc loi ich caa chiing nham dat duoc tat ca 17 Muc tiéu Phat trién Bén viing
va phat trién bén viing ¢ ba khia canh — kinh té, xa hoi va méi truong — va giai quyét
cac thach thirc toan cau chung khéc, dic biét d6i véi cac nudc dang phat trién.

3. Khuyén khich Quéc gia Thanh vién va mai cac bén lién quan tir moi khu vuc va
qudc gia, bao gém ca khu vuc tu nhan, t6 chirc qubc té va khu vuc, xa hoi dan su, gidi
truyén théng va to chirc nghién ctru, dé phat trién va hd tro cac phuong phap tiép can
va khudn kho phép ly va quan tri lién quan dén cac hé théng Al an toan, bao mat va
dang tin cdy. Diéu ndy nham tao ra mot hé sinh thai thuan loi & moi cap do, kich thich
d6i méi, khai nghiép va chia sé kién thuc va cong nghé.
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4. Kéu goi cac Qudc gia Thanh vién va mai cac bén lién quan khac hanh dong dé
hop tac va hd tro cac nude dang phat trién huéng toi kha ning tiép can toan dién va
cdng bing cac loi ich cua chuyén d6i s ciing nhu cac hé théng Al an toan, bao mat va
dang tin cay, bang céch:

(a) M& rong su tham gia cua tit ca cac qudc gia, dic biét 1a cac nudc dang phat
trién, vao chuyén doi sé dé khai thac loi ich va tham gia hiéu qua vao viéc phat trién,
trién khai va str dung céc hé thong Al an toan, bao mat va dang tin cay, bao gdom ca viéc
xay dyng nang luc lién quan dén hé thdng Al; viéc thuc day céc hoat dong chia sé kién
thirc va chuyén giao cong nghé 1a mét khia canh quan trong cua viéc xay dung ning
luc, nhan manh su can thiét phai thu hep khoang cach Al va céac khoang cach sé khac;

(b) Tang cuong két néi co s¢ ha tang ky thuat s6 va kha nang tiép can d6i mai cong
nghé théng qua quan hé dbi tac manh mé hon dé giup cac nudc dang phat trién tham
gia hiéu qua trong suét vong doi cua hé thong Al va day nhanh su dong gop toan dién
va tich cuc cua hé théng Al cho x4 hoi, bao gom ca viéc hudng téi hién thuc hoa day
du cac muc tiéu Chuong trinh nghi sy 2030 va cac Muc tiéu Phat trién Bén viing, dong
thoi bao dam rang cac hé théng Al trén toan thé gidi duoc an toan, bao mat va dang tin
cay trong suét vong doi cua ching;

(c) Nang cao ning lyc cia cac nude dang phat trién, dac biét 1a cac nudc kém phat
trién nhat, trong viéc giai quyét cac tro ngai lon trong viéc tiép can loi ich cua cac cong
nghé maéi va méi ndi ciing nhu d6i mai Al dé dat duoc tat ca 17 Muc tiéu Phét trién Bén
viing, bao gém ca viéc mé rong quy md viéc st dung cac ngudn khoa hoc, cong nghé,
nghién ciru va phat trién c6 gia ca phai ching, bao gom ca thong qua ting cuong quan
hé ddi tac;

(d) Tang ngudn tai trg cho nghién ctru va doi méi lién quan dén cac Muc tiéu Phét
trién Bén virng, bao gom cong nghé s6 va hé théng Al an toan, bao mat va dang tin cay,
dong thoi xay dung ning luc & tt ca cac khu vuc va quéc gia dé dong gop va husng loi
tir cac nghién ctru va doi moi nay;

(e) Tao diéu kién cho moéi truong d6i méi quéc té nham nang cao kha ning ctia cac
nude dang phat trién trong viéc phat trién chuyén moén va nang luc ki thuat, khai thac
dir liéu va tai nguyén may tinh ciing nhu cac phuong phap tiép can, khudn kho va nang
luc quan 1y, ddng thoi tao ra mot moi truong thuan loi toan dién & tit ca cac cip cho cac
giai phap dua trén hé thong Al an toan, bao mat va dang tin cay;

(f) Huy dong khan cip cac phuong tién thuc hién nhu chuyén giao cong nghé, xay
dung ning luc dé thu hep khoang cach Al va cac khoang cach sb khéc, hd tro ki thuat
va tai chinh cho cac nudc dang phat trién lién quan dén hé thong Al phi hop véi nhu
cau quéc gia, chinh sach va uu tién cua cac nude dang phat trién;

(g) Thuc day kha ning tiép can va thiét ké, phét trién, trién khai va sir dung cac hé
thdng Al an toan, bao mat va dang tin cay dé dat dwoc su phét trién bén viing ¢ ba khia
canh — kinh té, xa hoi va moéi truong.



5. Nhan quyén va cac quyén tu do co ban phai dugc ton trong, bao vé va thac day
trong sudt vong doi cua hé théng Al, Lién hop qudc kéu goi tat ca cac Qubc gia Thanh
vién va, néu c6, cac bén lién quan khac kiém ché hoic nging sir dung cac hé thong Al
khong tuan thi luat nhan quyén qudc té hoic gay ra rui ro khong dang c6 cho viéc thu
huong nhan quyén, dic biét 1a ddi véi nhitng nguoi ¢ trong hoan canh dé bi ton thuong
va tai khang dinh rang céc quyén twong tw ma moi ngudi c6 duoc ngoai doi thuc ciing
phai duoc bao vé truc tuyén, bao gom ca trong sudt vong doi caa hé théng Al.

6. Khuyén khich tat ca cac Quédc gia Thanh vién, khi thich hop, phi hop véi cac uu
tién va hoan canh qudc gia cua ho, ddng thai thue hién cac khudn kho va cach tiép can
quan ly quéc gia riéng biét caa ho, thiic day cac hé théng Al an toan, bao mat va dang
tin cdy mat cach toan dién va cong bang, vi loi ich cua tat ca moi nguoi; dong thoi thic
day moi truong thuan lgi cho céc hé thong nhu vay giai quyét nhirng thach thic Ion
nhat caa thé gisi, bao gom dat dugc sy phat trién bén viing & ba khia canh - kinh té, xa
hoi va mdi truong - vai sy quan tdm cu thé dén cac nudc dang phat trién:

(a) Thiic day viéc phat trién va thuc hién cac khudn kho va céch tiép can quy dinh
Va quan tri trong nudc dé hd trg dau tu va d6i méi Al c6 trach nhiém va toan dién cho
phat trién bén viing phat trién, dong thoi thuc day cac hé thong Al an toan, bao mat va
dang tin cay;

(b) Khuyén khich céc bién phéap hiéu qua, thuc day d6i mai dé nhan dang, phan
loai, danh gia, thir nghiém, ngian ngira va giam thiéu céac 16 hong va rai ro trong qué
trinh thiét ké va phat trién ciing nhu trudc khi trién khai va sir dung hé thong Al;

(c) Khuyén khich viéc két hop cac co ché phan hoi dé cho phép nguoi ding cudi
va bén thir ba phét hién va béo co dua trén bang chiing vé cac 16 hong ky thuat va, néu
phU hop, lam dung hé théng Al va cac sy ¢6 Al sau qua trinh phét trién, thir nghiém va
trién khai dé giai quyét ching;

(d) Nang cao nhan thtic va hiéu biét cua cong ching vé cac chic nang, ning lyc,
han ché va Iinh vuc cbt 18i cua viéc st dung dan sy phu hop cac hé thong Al;

(e) Thuc day viéc phéat trién, trién khai va cong bd cac co ché giam sat va quan Iy
rui ro, co ché bao mat dir liéu, bao gom céc chinh sach vé quyén riéng tu va bao vé dir
liéu ca nhan, ciing nhu danh gia tac dong néu phu hop, trong subt vong doi ciia hé thong
Al;

(f) Tang cuong dau tu vao viéc phat trién va thuc hién cac bién phap bao vé hiéu
qua, bao gdm an ninh vat Iy, an ninh hé théng Al va quan ly rai ro trong suét vong doi
cua hé théng Al;

(9) Khuyén khich phét trién va trién khai cac cong cy, tiéu chuan hoic thong 1¢ ky
thuat hiéu qua, co6 thé truy cap, thich ang va c6 kha ning tuong tac quoc té, bao géom
cac co ché xac thuc noi dung va xuit xir dang tin cdy - chang han nhu hinh m& hoic
gan nhan, khi kha thi va pht hop vé mat k§ thuat, cho phép nguoi ding nhan dang thong
tin, phan biét hodc xac dinh ngudn gdc caa ndi dung k§ thuat sé;
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(h) Tao diéu kién cho viéc phét trién va thyuc hién cac khudn kho, thong 18 va tiéu
chuan hiéu qua, c6 kha ning tuong tac quic té dé dao tao va thir nghiém cac hé thdng
Al nham ting cuong hoach dinh chinh séch va gidp bao vé cac ca nhan khoi moi hinh
thirc phan biét d6i xir, thién vi, lam dung hoic céc tac hai khac;

(i) Khuyén khich viéc thuc hién cac bién phap bao vé thich hop dé ton trong quyén
so hitu tri tug, bao gém ca noi dung dugc bao vé ban quyén, dong thoi thuc day doi maoi;

(j) Bao vé quyén riéng tu va bao vé dit liéu ca nhan khi kiém tra va danh gia hé
thdng ciing nhu cac yéu cau vé tinh minh bach va béo céo tuan thu cac khung phép Iy
qudc té, qudc gia va dia phuong hién hanh, bao gém ca viéc si dung dir liéu ca nhan
trong sudt vong doi cua hé théng Al;

(k) Thiic day tinh minh bach, kha nang du doan, d6 tin cay va tinh dé& hiéu trong
sudt vong doi cia cac hé thong Al, bao gom viéc dua ra thong béo va giai thich ciing
nhu thuc day sy giam sét ciia con ngudi, chang han nhu thong qua viéc xem xét cac hé
thdng tu dong hda cac quyét dinh va quy trinh lién quan hoic cac giai phap thay thé dua
ra quyét dinh caa con ngudi hodc bién phap khac phuc hiéu qua va trach nhiém giai
trinh d4i Vi nhitng ngudi bi anh hudng bat loi boi cac quyét dinh tu dong cua hé théng
Al;

(1) Tang cudng dau tu vao viéc phét trién va thuc hién cac bién phap bao vé hiéu
qua, bao gdm danh gia rai ro va tac dong, trong sudt vong doi cua hé théng Al dé bao
vé viéc thyc hién va giam thiéu tac dong tiém an ddi véi viéc thy huong day du va hiéu
qua cac quyén con ngudi va cac quyen tu do co ban;

(m) Thiic day cac hé théng Al nham nang cao, bao vé va bao ton sy da dang vé
ngdn ngir va van hoa, co tinh dén tinh da ngdn ngir trong di lidu dao tao va trong sudt
vong doi cua hé thdng Al, dac biét d6i voi cac md hinh ngdn ngit 16n;

(n) Tang cuong chia sé thong tin theo cac diéu khoan dugc thng nhat giira cac thuc
thé trong sudt vong doi ciia hé thong Al dé xac dinh, hiéu va hanh dong bang cach st
dung cac phuong phap, chinh sach va phuong phap tiép can tét nhat dua trén khoa hoc
va dua trén bang ching dbi véi hé thdng Al nham tdi da hoa loi ich va giam thiéu rui
ro tiém an trong vong doi cua hé thong Al, bao gébm ca hé thong Al tién tién;

(0) Khuyén khich nghién cau va hop tac qudc té dé hiéu va can bang cac loi ich va
giai quyét rai ro tiém an lién quan dén hé thong Al trong viéc thu hep khoang céach sb
va dat duoc tat ca 17 Muc tiéu Phat trién Bén vitng, bao gém ca vai trd nhan rong cac
giai phap s6 nhu hé thong Al ngudn ma;

(p) Kéu goi cac Qudc gia Thanh vién ap dung cac bién phép cu thé dé thu hep
khoang cach k§ thuat sb vé gidi va bao dam dic biét cha ¥ dén kha ning tiép can, kha
nang chi tra, kién thic ky thuat sb, quyén riéng tu va an toan truc tuyén, nhim ting
cudng st dung céng nghé ki thuat s6, bao gom ca hé théng Al va 1ong ghép céc van dé
vé gidi tinh va binh ding chiing toc vao cac quyét dinh chinh séach va khudn kho hudéng
dan;



(q) Khuyén khich nghién ciru va hop tac qudc té dé phat trién cac bién phap xac
dinh va danh gia tac dong cua viéc trién khai hé thong Al trén thi truong lao dong va hd
trg giam thiéu nhirng hau qua tiéu cyc tiém an di véi luc luong lao dong, dic biét 1a ¢
cac nudc dang phat trién, cac nudc kém phét trién nhat va thic day cac chuong trinh
nham dao tao k¥ thuat s6, xay dung ning luc, hd tro d6i moi va ting cuong kha ning
tiép can loi ich cua hé thong Al.

7. Ciing thtra nhan rang dir liéu 12 nén tang cho sy phat trién va van hanh cac hé
théng Al; nhan manh rang quan tri dit liéu cong bang, toan dién, cé trach nhiém va hiéu
qua, cai thién viéc tao di liéu, kha ning tiép cin va co so ha ting ciing nhu viéc sir dung
hang hda céng cong ky thuat sé 1a didu can thiét dé khai thac tiém nang ctaa hé thdng
Al an toan, bao mat va dang tin cay cho su phat trién bén viing; kéu goi cac quéc gia
thanh vién chia sé cac thuc tién tot nhat vé quan tri dix liéu va thac day hop tac qudc té,
hop tac va hd trg vé quan tri dir liéu dé co tinh nhat quan va kha nang tuong tac cao
hon, chia sé cac phuong phap tiép can nham thuc day cac ludng dir liéu xuyén bién gioi
dang tin cay cho cac hé thong Al an toan, bao mat va dang tin cay, va lam cho sy phat
trién cua no tro nén toan dién, cong bang, hiéu qua va cé loi hon cho tat ca moi nguoi.

8. Thira nhan tim quan trong cua viéc tiép tuc thao luan vé su phat trién trong linh
vuc quan tri Al dé cac phuong phap tiép can quéc té theo Kip su phat trién caa hé théng
Al va viéc str dung ching; va khuyén khich cong ddng qudc té tiép tuc nd luc thuc day
nghién ctu, 1ap ban d6 va phan tich toan dién nham mang lai loi ich cho tat ca cac bén
Vé cac tac dong va tng dung tiém ning ma hé thong Al va sy thay d6i cong nghé nhanh
chdng c6 thé co trong viéc phat trién cac cong nghé hién ¢ ciing nhu thuc day qua trinh
phat trién dat dwoc tat ca 17 Muc tiéu Phat trién Bén viing; cung cip thdng tin vé cach
phat trién, thiic day va trién khai cac bién phap bao vé, thong I¢, tiéu chuan va cong cu
hiéu qua, c6 kha niang twong tac qudc té danh cho cac nha thiét ké, nha phét trién, nguoi
danh gia, nguoi trién khai, ngudi ding va cac bén lién quan khac vé Al dé bao dam an
toan, bao mat va dang tin cay hé théng Al; ciing nhu nhan manh sy can thiét caa cac
Chinh phu, khu vuc tu nhan, x3 hoi dan sy, cac té chic qudc té va khu vuc, cac vién
nghién ciru cling nhu cong dong ky thuat va tat ca cac bén lién quan khac tiép tuc hop
tac cung nhau; cling nhu thira nhan sy can thiét phai c6 su tham gia gan két, hiéu qua,
phdi hop va toan dién hon cua tit ca cac cong dong, dic biét Ia tir cac nude dang phat
trién, trong viéc quan tri toan dién cac hé théng Al an toan, bao mat va dang tin cay.

9. Khuyén khich khu vuc tu nhan tuan thu luat phap quéc té va trong nudc hién
hanh ciing nhu hanh déng phu hop véi Nguyén tic Huéng dan caa Lién Hop Qudc vé
Kinh doanh va Nhan quyén: Thuc hién Khung “Bao vé, Ton trong va Khic phuc” cua
Lién Hop Qudc; thira nhan tim quan trong cua viéc tiép can toan dién va cong bang hon
véi cac loi ich cua hé thdng Al an toan, bao mat va dang tin cay; va thira nhan nhu cau
tang cudng hop tac, bao gdm giita va trong khu vuc cong va tu nhan ciing nhu xa hoi
dan su, cac vién nghién ctru va cong ddng k thuat, dé cung cip va thuc day moéi truong
kinh doanh, cac hoat dong kinh té va thuong mai cong bang, cdi mé, toan dién va khong
phan biét déi xir, hé sinh thai va thi truong canh tranh trong suét vong doi caa Al an
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toan, bao mat va dang tin cdy; cling nhu khuyén khich céc qudc gia thanh vién xay dung
cac chinh sach va quy dinh nham thic day canh tranh trong cac hé théng Al an toan,
bao mat va dang tin cdy ciing nhu cac cong nghé lién quan, bao gdm viéc hd trg va tao
co hdi méi cho cac doanh nghiép nho va doanh nhan ciing nhu nhén tai k¥ thuat, ddng
thoi tao diéu kién canh tranh cong bing trong thi truong Al, théng qua dau tu, dic biét
d6i véi cac nude dang phat trién.

10. K&u goi cac co quan, quy, chuong trinh chuyén mon, cac don vi, co quan va
van phong khac cling nhu cac to chtc lién quan cua hé théng Lién Hop Qudc, trong
pham vi nhiém vy va ngudn luc trong tng cua minh, tiép tuc danh gia va ting cuong
phan &ng cua minh dé tan dung cac co hoi va giai quyét cac thach thie duoc dit ra bai
cac hé thong Al theo cach hop tac, phéi hop va toan dién, thong qua cac co ché lién co
quan thich hop, bao gém bang céach tién hanh nghién ctu, 1ap ban db va phan tich mang
lai loi ich cho tat ca cac bén vé cac tac dong va (ing dung tiém ning; bao cao vé tién do
va thach thac trong viéc giai quyét cac van dé; va hop tac va hd trg cac nudc dang phat
trién xay dung nang luc, tiép can va chia sé loi ich cua cac hé thong Al an toan, bao mat
va dang tin cay nham dat duoc tat ca 17 Muc tiéu Phét trién Bén vitng va phat trién bén
vitng & ba khia canh — kinh té, xa hoi va méi truong; nhan manh su can thiét phai dong
ctra Al va cac khoang céach k§ thuat s6 khac giira va trong cac quoc gia.

11. Thira nhan rang hé théng cua Lién hop quédc, nhat quan vai nhiém vu ciia minh,
gop phan dic biét vao viéc dat duoc sy ddng thuan toan cau vé cac hé thong Al an toan,
bao mat va dang tin cay, phi hop vai luat phap quéc té, dac biét 1a Hién chuong Lién
Hop Quéc; Tuyén ngdn Quéc té Nhan quyén; va Chuong trinh nghi sy 2030 vé Phat
trién bén virng, bao gdm viéc thuc day hop tac qudc té toan dién va tao diéu kién cho
su tham gia, dai dién cua cac nude dang phat trién trong cac cudc thao luan.

2. KHUYEN NGHI VE PAO PUC TRI TUE NHAN TAO

Vao thang 11 nam 2021, cac qudc gia thanh vién UNESCO da thong qua Khuyén
nghi vé dao dic Al, mot quy chuan dau tién vé dao dirc Al toan cau. Vin ban lich sir
nay, trong khia canh pho quat ctia nd, xac dinh cac gia tri va nguyén tac chung sé huéng
dan viéc hinh thanh co s& ha ting phap 1y va chinh sach nham bao dam su phat trién va
st dung Al c6 dao dtrc va co trach nhi¢m, phan ddi viec st dung cong nghé nay cho cac
g dyung “xam hai”, “vi pham quyén con ngudi va cac quyén ty do co ban”.

Theo UNESCO, huéng din nay déng vai tro nhu bd “khuyén nghi” toan cau thay
vi mot thoa thuan rang budc. Huéng dan kéu goi “minh bach hon trong viéc kiém soat
dit liéu c4 nhan” va “nhan thic rd hon vé kha nang Al bat chuée dic diém, hanh vi caa
con ngudi”. UNESCO muén bao dam rang “sy théng tri ctia ngon ngir tiéng Anh trong
Al khong gay bat loi cho cac ngdn ngit thiéu sd, sy da dang va quan diém vin héa rong
16n hon”. UNESCO ciing canh bao “viéc twong tac lién tuc v6i cong nghé Al bao gdm
thong qua cac thuat todn mang xa hoi, cé thé tac dong tiéu cuc dén strc khoe tinh than
cua ca tré em va ngudi 16n”.



2.1. Muc tiéu ciia Khuyén nghi

Muc tiéu tong qudt

Khuyén nghi nay cung cép co sé dé giup cac hé thong Al hoat dong vi loi ich cua
nhan loai, cd nhan, xa hoi, mé1 truong va hé sinh thai, déng tho1 ngan ngura tac hai;
khuyén khich viéc sir dung cac hé thong Al mét cach hoa binh.

Ngoai cac khudn khé dao dirc hién c6 lién quan dén Al trén toan thé gidi, Khuyén
nghi ndy ciing nhdm mang dén mot coéng cu quy chuan duoc chip nhan trén toan cu,
khong chi tip trung vao viéc trinh bay rd rang cac gid tri va nguyén tic ma con vao viéc
hién thyc hoa chung trén thuc té, thong qua cac khuyén nghi chinh sach cu thé, nhan
manh vao cac van dé hoi nhap, binh dfmg gi61, bao v€ moi trudng va hé sinh thai.

Do su phirc tap ctia cac van dé dao durc xung quanh Al doi hoi su hop tac ciia nhiéu
bén lién quan & cac cip do va linh vuc khac nhau ciia cong dong qudc té, khu vuc va
qudc gia, Khuyén nghi ndy cho phép cic bén lién quan chia sé trach nhiém dya trén
cudc dbi thoai toan cau va lién vin hoa.

Muc tiéu cu thé

(a) Cung cap mot khudn kho chung vé cac gia tri, nguyén tic va hanh dong dé
huéng dan cac qudc gia xay dung luat phap, chinh sach hoic cac cong cu khac lién quan
dén AL phu hop véi luat phap qudc té;

b) Hudng din hanh dong cla cic ca nhan, nhom, cong dong, to chirc va cong ty
thudc khu vuc tu nhan nham bao dam viéc dua dao dic vao tit ca cac giai doan cua
vong doi hé théng Al

(c) Bao vé, thiic dy va ton trong nhan quyén va cac quyén tu do co ban, nhan pham
va binh ding, bao gom ca binh dang gidi; bao vé lgi ich cua cac thé hé hién tai va twong
lai; bao ton moi truong, da dang sinh hoc va céac h¢ sinh thai; va ton trong su da dang
van hoa trong tt ca cac giai doan cta vong doi hé thong Al

(d) Thiac day d6i thoai va xay dung sy dong thuan giita nhiéu bén lién quan, da
nganh vé cac van dé dao dirc lién quan dén hé théng Al

(e) Thiic day kha ning tiép cin cong bang voi sy phat trién va kién thirc trong linh
vuc Al va chia sé 1gi ich, ddc biét chu y dén nhu cau va déng gop cua quéc gia thu nhap
trung binh.

2.2. C4c gia tri va nguyén tic

Céc gi tri va nguyén tic cuia Khuyén nghi phai duoc tit ca cac tic nhan trong vong
doi cua hé théng Al ton trong ngay tir dau va phu hop, phai duoc thuc dy thong qua
sira doi cac luat, quy dinh va huéng dan kinh doanh méi hién cé hay dang xay dung.
Diéu nay phai tuan thu luat phap quéc té, bao gdm Hién chuong Lién hop qudc va cac
nghia vu nhan quyén cua cic qudc gia thanh vién, dong thoi phai phu hop véi cac muc
tiéu bén virng vé xa hoi, chinh tri, méi truong, gido duc, khoa hoc va kinh té da dugc
qudc té thong nhét, chang han nhu Muyc tiéu phat trién bén vitng cta Lién hop qudc
(SDG).



Céc gia tri dong vai tro manh mé trong viéc thuc day cac 1y tudng trong viéc hinh
thanh céc bién phap chinh sach va quy pham phép luit. Mic du ban than tit ca cac gia
trj va nguyén tic dugc néu dudi diy déu dang duoc mong mudn, nhung trong bat ky
bbi canh thyc té nao, cé thé cé nhimng kho khin trong thuc hién. Trong bt ky tinh hudng
nao, viéc danh gia theo bdi canh s& 1a can thiét dé quan 1y nhitng kho khan tiém an, c6
tinh dén nguyén tic can xtng va tuan thil cac quyén con ngudi ciing nhu cac quyén tir
do co ban. Trong moi trudng hop, moi han ché c6 thé c6 ddi v6i nhan quyén va céc
quyén tu do co ban déu phai c6 co s& phap 1y, hop 1y, can thiét va twong xtimg, dong
thoi phit hop véi nghia vu cta cac qudc gia theo luat phap qudc té. Bé hudng dan cac
tinh hudng nhu vdy mot cach than trong thudng s& can ¢ su tham gia ciia nhiéu bén
lién quan thich hop, stir dung d4i thoai x4 hoi, cling nhu can nhéc vé mit dao duc, tham
dinh va danh gia tac dong.

Do tin cay va tinh toan ven cta vong doi cta hé théng Al 1a diéu can thiét dé bao
dam réng cong nghé¢ Al s€ hoat dong vi 1¢1 ich ctia nhan loai, ¢4 nhan, xa hoi, méi truong
va hé sinh thai, dong thoi thé hién céc gia tri va nguyén tic dugc néu trong Khuyén nghi
nay. Can bao dam rang hé thong Al mang lai loi ich c4 nhéan va loi ich chung, dong thoi
thuc hién cac bién phap thich hop dé giam thiéu rai ro. Mot yéu cau thiét yéu dé co
duogc do tin cay 1a trong sudt vong doi ctia chiing, cac hé thdng Al phai chiu su gidm sat
k¥ ludng cia cac bén lién quan. Vi do tin cay 1a két qua cta viéc van hanh cic nguyén
tic trong Khuyén nghi ndy nén cac hanh dong chinh sach duoc dé xuat trong Khuyén
nghi déu nham muc dich thac day do tin cdy trong tit ca cac giai doan cta vong doi hé
thong Al.

Gid tri

- Tén trong, bao vé va thuc ddy nhan quyén, cac quyén tu do co ban va pham gia
con ngudi: ddy 1a cbt 1i trong hé thong quyén con ngudi va tu do co ban. N6 phan anh
su can thiét ctia viéc bao dam rang Al khong gy ton thuong hodc 1am suy yéu nhan
pham va quyén con ngudi, va vai trd ciia cac ca nhan va cac tap thé khac nhau trong
viéc bao dam diéu nay.

- Mbi truong va hé sinh thai phat trién can bang va phdn thinh: bao vé méi truong
va thiic day su can bang va phon thinh cia hé sinh thai trong sudt qua trinh van hanh
ctia cac hé théng AL Mbi trudng va hé sinh thai 1a diéu kién can dé con nguoi va cac
sinh vat khac co thé tan huong nhitng lo1 ich tur sy tién bo caa Al; tuan thu luat phap
qudc té va quy dinh trong nudc lién quan dén bao vé mdi truong va hé sinh thai, dong
thoi kéu goi giam thiéu tac dong moi trudng ciia cac hé thong Al

- Bao dam tinh da dang va toan dién: khong han ché lya chon va quyén str dung Al
clia moi ngudi, va dong thoi can c6 nd luc dé giup cac cong ddng c6 co s6 ha tang cong
nghé va phap 1y ddy du; bao dam sy ton trong, bao vé va thiic ddy sy da dang trong sudt
qué trinh van hanh ciia cac hé thong Al tuan thii phap luat qudc té, bao gom ca luat
nhan quyén.
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- Song trong x4 hoi hoa binh, cong bang va gin két véi nhau: nhan manh vai tro
clia cac bén lién quan dén Al trong viéc xay dung cac xa hoi hoa binh va cong bang,
dua trén mot tuong lai lién két v6i loi ich cua tat ca, tuan tha nhan quyén va tu do co
ban; thiic day hoa binh, tinh bao dung va cong bang trong viéc st dung Al, dong thoi
bao v¢ ty do va an toan cua con nguoi.

Nguyén tic

- Phu hop va khong gay hai: quy trinh Al chi nén dap ing muc ti€u chinh dang va
pht hop véi bdi canh; can danh gia rii ro va ap dung bién phap ngin ngira khi c¢6 nguy
co gay hai cho con nguodi, xa hoi, hodc moéi truong; viéc st dung Al can bao dam
phhuong phap Al pht hop va twong xing véi muc tiéu, khong vi pham quyén con nguoi;
trong cac quyét dinh quan trong, can c6 su giam sat ctia con nguoi; Al khong nén ding
dé chim diém x3 hoi hodc giam sat dai tra.

- An toan va bao mat: nhitng rui ro khong mong mudn va cac 16 hong bi tin cong
(rti ro bao mat) can dugc tranh va phai duoc xir Iy, ngin ngira va loai bo trong sudt
vong doi cta hé thong Al dé bao dam an toan cho con ngudi, moi truong va hé sinh
thai; Al an toan va bao mat s& dugc hd trg bai viée phat trién cac khung truy cap dir li¢u
va bao vé quyén riéng tu.

- Cong bang va khong phan biét dbi xir: cac bén lién quan dén Al nén thuc day cong
bang x4 hoi va bao dam khong phan biét ddi xtr theo luat qubc té. Loi ich cta Al can
duoc tiép can béi tat ca moi nguoi, dac bi¢t 1a cac nhoém yéu thé. Cac quéc gia thanh
vién can thiic day truy cap Al bao trum, ton trong da ngdn ngit va da dang vin hoa, va
giai quyét khoang cach sb. Cac qudc gia phat trién nén hd tro qudc gia kém phat trién
dé chia sé lgi ich AI, gop phan tao ra trat tu thé giéi cong bang hon. Céc bén lién quan
dén AI can nd luc giam thiéu phan biét dbi xir va thién 1éch trong sudt vong doi Al dé
bao dam cong bang.

- Tinh bén virng: phat trién xa hoi bén virng phu thudc vao viéc dat dugc cac muc
tiéu lién quan dén con ngudi, xa hoi, vian hoa, kinh té va moi truong. Cong nghé Al c6
thé hd tro hodc can tré cac muc tiéu nay, tuy thudc vao cach ching dugc ap dung & cac
qudc gia khac nhau. Do d6, can lién tuc danh gia tac dong ctia Al trén cac khia canh
nay, phu hop véi cac Muc tiéu Phat trién Bén viing (SDGs) ctia Lién hgp qudc.

- Quyén riéng tu va bao vé dit liéu: quyén riéng tu, can thiét dé bao vé pham gia va
quyén ty chu ciia con ngudi, phai dugc ton trong va bao vé sudt vong doi ctia hé thong
Al Dit liéu cho Al phai dugc thu thap, st dung, chia sé, luu trir va xo6a theo luat phap
qudc té va cac gia tri, nguyén tac dé ra. Can thiét 1ap cac khung bao vé dir lidu va co
ché quan tri thich hop & cap qubc gia va qubc té, bao vé boi hé thong tu phap, va tuan
theo céc tiéu chuan quéc té vé bao vé dit liéu ca nhan. Céc hé théng thuat toan can danh
gia tac dong vé quyén riéng tu, bao gdm cin nhic x4 hoi va dao duc, va 4p dung thiét
ké bao vé quyén riéng tu. Cac bén lién quan dén Al phai chiu trach nhiém vé viéc bao
vé thong tin c4 nhan sudt vong doi cua hé thong Al
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- Su giam sat va tinh quyét dinh ctia con ngudi: sy giam sat va quyét dinh cia con
ngudi trong cac quy trinh, hé théng hoidc cong nghé ma con ngudi tham gia dé bao dam
rang quyét dinh cudi cung va hanh dong duoc thuc hién déu duogc kiém soat va quyét
dinh boi con ngudi, chir khong phai boi may méc hoic Al Diéu nay gitup bao dam rang
cac quyét dinh va hanh dong dugc thyc hién theo cach c6 tinh nhan van va dao duec, va
bdo dam tinh minh bach, trach nhiém va dang tin cay trong quy trinh.

- Tinh minh bach va kha nang giai thich dugc: Sy minh bach va kha nang giai thich
duogc ciia hé théng Al 1a can thiét dé bao dam ton trong quyén con ngudi va tu do, dong
thoi gitp ting cudng sy minh bach va tin cdy cua hé thong. Minh bach gitip giam thap
phan biét d6i xur, trong khi kha ning giai thich duoc giup nguoi dung hiéu rd hon vé
quyét dinh ciia hé théng Al Diéu nay dong nghia voi viéc ngudi ding can cé quyén
duogc thong tin ddy du va giai thich khi quyét dinh cua hé thdng Al anh huong dén ho.

- Trach nhiém va trach nhiém phap 1y: Cac bén lién quan dén Al va cac qubc gia
thanh vién can ton trong, bao vé va thuc day quyén con ngudi va ty do co ban, ciing
nhu bdo v€ mdi trudong va hé sinh thai, tuan thu trach nhiém dao dac va phéap 1y tuong
mg. Can phat trién cac co ché giam sat, danh gia tac dong, kiém toan va nd lyc can
thiét dé bao dam trach nhiém cho céc hé thong Al va anh huéng ciia chung sudt vong
doi cia chung.

- Nhén thirc va hiéu biét: can ting cudng nhan thirc va hiéu biét cong cong vé Al,
gia tri cua dit li¢u thong qua gido duc mao, tham gia cong déng, k¥ nang s6, dao duc Al
va giao duc truyén thong, vdi sy hop tac cia chinh phu, td churc quéc té, xa hoi dan su,
truong dai hoc, co quan truyén thong va doanh nghiép. Viéc hoc vé tac dong cua Al can
bao gdm quan diém vé quyén con nguoi va tu do co ban, cling nhu vé méi trudong va hé
sinh thai.

2.3. Cac linh vuc hanh dong chinh sach

Céc hanh dong chinh sach dugc mo ta trong cac linh vuc chinh sach sau day s€ van
hanh cac gia tri va nguyén tic dugc néu trong Khuyén nghi nay. Hanh dong chinh 1a dé
cac qudc gia thanh vién dua ra cac bién phap hiéu qua, ching han nhu khung chinh sach
hodc co ché, va dé bao dam rang cac bén lién quan khac, ching han nhu cc cong ty
thudc khu vuc tu nhan, cac td chirc nghién ctru va hoc thuat cling nhu xa héi dan sy
tuan thu chung bang cach khuyén khich tat ca cac bén lién quan phét trién nhan quyén,
phap quyén, dan chu, cac cong cu danh gia tac dong dao dirc va thim dinh phu hop véi
Nguyén tic Huéng dan cua Lién hop qubc vé Kinh doanh va Nhin quyén. Qua trinh
xay dung céc chinh sach hodc co ché nhu vay can c6 sy tham gia cua tat ca cac bén lién
quan va can tinh dén hoan canh ciing nhu vu tién ciia mdi qudc gia thanh vién. UNESCO
c6 thé 1a dbi tac va hd trg cac qudc gia thanh vién trong viéc phat trién cling nhu giam
sat va danh gia cac co ché chinh sach.

UNESCO thira nhan rang cac qudc gia thanh vién sé ¢ cac giai doan sin sang khac
nhau dé thuc hién Khuyén nghi nay, vé cac mit khoa hoc, cong nghé, kinh té, giao duc,
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phap ly, quy dinh, co s& ha t?mg, x4 hoi, van hoa va céc khia canh khéc. Can luu y réng
“sin sang” ¢ day la mot trang thai dong. Do d6, dé co thé thuc hién hiéu qua Khuyén
nghi ndy, UNESCO s&: (1) phat trién phuong phap danh gia muc d6 sin sang dé hd trg
cac quéc gia thanh vién quan tdm xac dinh tinh trang cta ho tai nhitng thoi diém cu thé;
va (2) bao dam hd trg cac qubc gia thanh vién quan tim trong viéc phat trién phuong
phap danh gia tdc dong dao duc (EIA) cua cong nghé Al cia UNESCO, chia sé cac thuc
tién tot nhat va hudng dan danh gia.

Danh gia tac dong dao dvc

- Cac qudc gia thanh vién nén dua ra cac khung danh gia tic dong, nhu danh gia
tac dong dao duc, dé xac dinh va danh gia cac loi ich, mbi quan ngai va rdi ro cua cac
hé thong Al ciing nhu céc bién phap bao dam trudc cac rui ro, giam nhe va giam sat
phu hop. Panh gia tic dong nay nén xac dinh cac tac dong ddi véi quyén con ngudi va
tu do co ban, dac biét 1a nhitng quyén cua nhitng nguoi bi bat loi va dé ton thuong,
quyén lao dong, mdi truong va hé sinh théi, cling nhu cac yéu to dao dirc va xa hoi, va
tao dicu kién cho su tham gia ctia cong dan phit hop véi cac gia tri va nguyén tic dugc
dé ra trong Khuyén nghi nay.

- Cac qudc gia va doanh nghiép cin phat trién co ché gidm sat dé bao dam ring cac
hé thdng Al khéng vi pham quyén con ngudi. Ho cling can danh gia tac dong kinh té xa
hoi ciia Al dé bao dam khong ting khoang cach giita gidu va nghéo ciing nhu khoang
cach sb. Cac bién phap nhu kiém tra thuit todn va giam sat qua trinh trién khai 13 can
thiét, va danh gia dao dtrc cua cac h¢ théng Al can phai dugc minh bach va c6 sy tham
gia ctia cong dong. Chinh phu can thiét 1ap khung phap 1y dé bao dam danh gia tac dong
dao durc ctia Al va thiét 1ap cac co ché giam sat phu hop.

Quan tri va kiém sodt cdc vin dé dgo dive AT

- Céc qudc gia thanh vién can bao dam rang co ché quan tri Al 1a minh bach va lién
quan dén cac bén; nén du bao, bao vé, giam sat, thiic day tuan thil va khac phuc bat ky
thiét hai nao do hé thong Al gy ra dé bao vé nhan quyén va nguyén tic phap luat. Co
ché khic phuc tir ca khu vuc cong va tu, kém theo viée thiic day kha ning kiém tra va
theo ddi ctia cac hé théng Al

- Cac qudc gia thanh vién can tang cuong kha ning t6 chirc va hop tac véi cac nha
nghién ctru dé ngan chin viée str dung Al v6i muyc dich xau.

- Khuyén khich phat trién chién luge Al qubc gia véi cac hinh thirc quan trj mém
nhu co ché ching nhan, bao dam rang ching khong gay hai cho sang tao hodc bat loi
cho céc t6 chirc nho hon. Viéc giam sat dinh ky 14 quan trong dé duy tri tinh toan ven
ctia hé thong va tuan tha nguyén tic dao dtc sudt vong doi cia hé thong Al.

- C4c co quan cong can tu danh gia minh bach vé cac hé thong Al hién co va dé
xudt, bao gdm viéc danh gia xem viéc ap dung Al c6 phu hop khong, can phai c6 thém
danh gia dé xac dinh viéc 4p dung d6 c6 dan dén vi pham hodc lam dung céc nghia vu
luat nhan quyén cua cac quoc gia thanh vién khong, va néu c6 thi can phai cAm sir dung.
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- Céc qudc gia nén khuyén khich cac t6 chirc cong, tu nhan va xa hoi dan su lién
quan dén quan tri Al c6 mdt Quan tri vién dao diuc Al doc 1ap hodc céc co ché khac dé
giam sat danh gid anh huong dao duc va giam sat lién tuc dé hudng dan dao dtc cua
cac hé théng Al khuyén khich phét trién hé sinh thai s6 cho su phat trién dao dic Al &
cap qudc gia, ddng thoi dong gop vao su hop tac qudc té; thiét 1ap co ché dé bao dam
su tham gia tich cyc, dic biét 13 cac qudc gia dang phat trién, trong cac cudc thao luan
qudc té vé quan tri AL

- Viéc soan thao phap ludt qudc gia méi vé cac hé thdng Al phai tuan tha cac nghia
vu luat nhan quyén ciia cac qudc gia thanh vién va thuc ddy quyén con ngudi va tu do
co ban trong sudt vong doi ciia hé thong AL

- Cac qudc gia nén cung cp co ché dé giam sat tic dong xa hoi va kinh té cua cac
hé thdng Al duoc sir dung cho cac trudng hop nhay cam véi quyén con ngudi, thong
qua cac co quan giam sat doc 1ap va co quan cong cdng co trach nhiém; tang cuong
nang luc cia hé thong tda an dé dua ra quyét dinh lién quan dén cac hé thong Al theo
nguyén tic phap lut va pht hop véi cac tiéu chuan qudc té, bao gdm viée sir dung céc
hé théng Al trong cac phién xir, dong thoi bao dam nguyén tic giam sat con ngudi dugc
thuc hién.

Chinh sach dir liéu

- Céc qudc gia thanh vién can phat trién chién lugc quan 1y dir liéu bao dam dénh
gia lién tuc chét lugng dir liéu huin luyén cho h¢ théng Al, bao mat dir liéu, va cac co
ché phan hoi dé hoc hoi tir sai 1am va chia sé thyc tién t6t nhat.

- Cac bién phéap bao vé quyén riéng tu phai tuan thi luat quéc té. Can khuyén khich
tat ca cac bén lién quan dén Al, trong d6 c6 doanh nghiép, tuan thi cac tiéu chuan qudc
té va thuc hién danh gia tac dong riéng tu va dao duc.

- Céac qudc gia can bao dam ca nhan giit quyén kiém soat dir liéu ca nhan véi cac
bién phép bao vé phu hop, tinh minh bach, co ché trach nhiém va kha ning truy cép,
x6a dir liéu. Can co giam sat doc lap dé bao vé dir liéu ca nhan va thic ddy dong chay
thong tin qudc té.

- Chinh sach dit liéu nén bdo ddm an ninh cho dir liéu ¢4 nhan va nhay cam, dac
biét 1a dir liéu vé toi pham, sinh tric hoc, di truyén va stc khoe. Can thic day dit liéu
mo va diéu chinh chinh sach dé hd trg chia sé dir liéu an toan va hop phap.

- Can sir dung cac bd dir liéu chét lugng va da dang cho Al, dau tu vao tao cac bod
dir liéu tiéu chuin vang va khuyén khich chuan hoa dir liéu. Cac qudc gia nén thic day
hop tac cong-tu trong chia sé dir liéu chat lugng trong khong gian dir liéu an toan,

Chinh sach phat trién va hop tic quoc té

- Cac qudc gia va tap doan qudc té nén uu tién dao dirc Al bang cach thao luin cac
van dé dao duc lién quan dén Al trong cac dién dan qudc té, lién chinh phu va da bén.

- Al trong céc linh vyc phat trién nhu gido duc, khoa hoc, vin hoa, y té, nong
nghiép, moi trudng va kinh té can tuan thii cac gia tri va nguyén tic ciia Khuyén nghi
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nay.

- Cac qudc gia nén hop tac thong qua cac td chirc qudc té dé cung cap nén tang cho
su hop tac qudc té vé AL dic biét hd tro cac nude thu nhap thap, kém phat trién, khong
c6 bién va dao nho bang cach dong gop chuyén mén, tai trg, dir liéu va co so ha tang.

- Cac qudc gia can thuc ddy hop tac qudc té vé nghién ciru va ddi moi Al tao diéu
kién cho céc trung tim va mang ludi nghién ciru, khuyén khich sy tham gia va lanh dao
clia cac nha nghién ciru tir cac nude thu nhap thap va kém phat trién.

- Nghién ctru dao dtrc Al nén duoc thiic day thong qua su tham gia cua cac to chire
quéc té va céc tap doan, dé bao dam st dung Al moét cach dao durc boi ca cac thuc thé
cong va tu, va phat trién cic giai phap cong nghé phi hop véi cac khung dao dirc cu
thé.

- Can khuyén khich hop tac va trao d6i cong nghé qudc té dé thu hep khoang cach
cong nghé, ton trong luat phap qudc té va thic day su trao doi giita cac qudc gia, khu
vuc cong va tu, va giita cac nudc phat trién va kém phat trién.

Chinh sach moi truwong va hé sinh thai

- Cac qudc gia va doanh nghiép can danh gia va giam thiéu tac dong méi trudng
tryc tiép va gian tiép cua hé théng Al bao gom luong khi thai carbon, tiéu thu ning
luong va tac dong tir khai thac nguyén lidu. Tat ca cac bén lién quan dén Al phai tuan
thu luat va chinh sach moi truong.

- Cac qudc gia nén tao dong luc phat trién va ap dung cac giai phap Al dua trén
quyén va dao dirc nham ting cuong kha ning chéng chiu thién tai, bao vé va tai tao moi
truong, va duy tri hanh tinh. Chinh sach Al nén bao gdm cé sy tham gia ciia cong dong
dia phuong va ban dia, hd trg kinh té tudn hoan va tiéu dung bén viing.

Vi du vé ung dung Al ddi véi chinh sach moi truong va hé sinh thai: Bao v¢, gidm
sat va quan 1y tai nguyén thién nhién; Dy doan, phong ngira va giam thiéu van dé lién
quan dén khi hau; Tang cudng hé sinh thai thyc pham bén viing; Thiic ddy st dung nang
lugng bén virng; Phat trién ha téng, mé hinh kinh doanh va tai chinh bén virng; Phat
hién va dy doan 6 nhiém, hd tro cac bién phap giam thiéu 6 nhiém.

- Khi chon phuong phap AL can wu tién cac phuong phap tiét kiém dir liéu, ning
luong va tai nguyén. Phai c6 bang chig cho thay Al sé& c6 hiéu qua nhu dy dinh hodc
cac bién phap bao vé di kém s& hd trg cho viée sir dung AL Néu khong thé, nén 4p dung
nguyén tic phong ngira va tranh sir dung Al néu c6 tac dong tiéu cuc khong can xing
dén mai truong.

Chinh sdch vé gigi

- Céc qudc gia can toi da hoa tiém ning ciia cong nghé sé va Al dé dat dugc binh
dang gidi, bao dam quyén va an toan cta phy nit va tré em gai trong sudt vong doi cua
hé théng AL Panh gia tic dong dao dirc phai bao gdm goc nhin gidi.

- Can c6 quy cong dé tai tro cho cac chwong trinh d4p ng gidi, ké hoach hanh dong
gidi trong chinh sach sé quéc gia va chinh sach hd trg phu nir trong kinh té s6. Dau tu
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vao cac chuong trinh tdng cuong co hoi cho phu nit trong khoa hoc, cong nghé, k¥ thuat
va toan hoc (STEM) va cong nghé thong tin va truyén théng (ICT), nang cao ning luc
viéc 1am va phat trién nghé nghiép cho phuy nit.

- Al can duoc str dung dé thu hep cac khoang cach gidi hién co, bao gdm khodng
cach luong, nhu trong cac nganh nghé va vi tri quan 1y, gido duc, tiép cin va sir dung
cong nghé sd.

- Tranh dua cac dinh kién va phan biét gi6i vao hé théng Al thay vao dé can xac
dinh va stra chita nhitng van dé ndy. Can tranh tic dong tiéu cuc cta su chia ré cong
nghé ddi voi binh dang gidi va bao luc nhu quiy rdi va budn ngudi, ca truc tuyén va
ngoai tuyén.

- Khuyén khich nit doanh nhan va sy tham gia ciia phu nit trong moi giai doan cta
vong doi Al bang cach cung cap va thic day cac wu dai kinh t& va chinh sach hd tro.
Bao dam quy cong va tu danh cho cac chuong trinh bao trum gi¢i va moi truong lam
viéc khong qudy réi.

- Thuc day da dang gi6i trong nghién ctru Al qua viéc cung cép cac wu dii cho phu
nir tham gia vao linh vuc nay, chong lai dinh kién gidi va quay rdi trong cong dong
nghién ctru AL va khuyén khich chia sé thyc tién tot nhat vé ting cuong da dang gi6i.
UNESCO c6 thé gitip tao kho luu trit cac thuc tién tot nhat dé khuyén khich sy tham
gia cua phu nir va cac nhom it dugc dai dién trong moi giai doan cia vong doi hé théng
Al.

Chinh sach van héa

- Cac qudc gia nén ap dung hé théng Al vao bao ton, phat trién va quan 1y di san
vin hoa, bao gdbm ngdn ngit va tri thirc ban dia. Can c6 chuong trinh gido duc vé Al
trong céc linh virc ndy va bao dam sy tham gia cta céc to chirc va cong chung.

- Céc qudc gia can danh gia tac dong van hoa cua Al, dic biét 1a tng dung xir 1y
ngdn ngit tu nhién, dé t6i wu hoa loi ich va giam thiéu tac dong tiéu cuc nhu su bién
mat ctia ngdn ngit va bién thé van héa.

- Thiic day gido duc Al va dao tao k¥ thuat s cho nghé si va chuyén gia sang tao
dé danh gia va su dung Al trong cong viéc cua ho, bao tdn di san van hoa, da dang va
tu do ngh¢ thuét; khuyén khich cac doanh nghiép dia phuong trong linh vuc van héa su
dung cong cu Al

- Hop tac v6i cong ty cong nghé va cac bén lién quan dé bao dam cung cap va tiép
can da dang cac biéu dat vin hoa, dong thoi ting cudng kha ning tim thay ndi dung dia
phuong qua cac dé xuét thuat toan.

- Thac déy nghién ctru vé Al va s6 hitu tri tué (IP), bao vé quyén IP cho cac tac
pham tao ra boi Al va danh gia tac dong cua Al d6i véi quyén loi cua chi sé hiru IP.

- Khuyén khich bao tang, thu vién va kho luu trit st dung Al dé ning cao va tiép
can bd suu tap cua ho.

Chinh sach gido duc va nghién ciru
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- Cac qudc gia can hop tac véi to chirc qudc té, co s gido duc, va to chic phi chinh
pha dé cung cip gido duc Al cho cong chung nham giam thiéu khoang cach sb va bat
binh dang truy cap sb.

- Thuc day k¥ nang co ban nhu doc viét, toan hoc, 1ap trinh, k§ ning sé va k¥ ning
tu duy phé phan, sang tao, lam viéc nhom, giao tiép, k¥ nang xa hoi va dao duac Al, dac
biét & nhitng khu vuc thiéu hut.

- Tang cudng nhan thirc vé phat trién Al va tac dong ciia nd dén quyén con ngudi,
bao gdm quyén tré em.

- Khuyén khich nghién ctru vé sir dung Al c6 trach nhiém trong giang day, dao tao
gido vién va hoc truc tuyén, ddnh gia chat lugng gido duc va tac dong cia Al d6i véi
hoc sinh va gido vién, bao ddm Al hd trg ma khong lam giam kha ning nhan thirc hay
lam dung di li¢u ca nhan.

- Thac day sy tham gia ctia phu nir, nguoi khuyét tat va cac nhom yéu thé trong
chuong trinh gido duc Al chia sé thuc tién t6t nhat véi cac qubc gia khac.

- Phat trién chuong trinh dao dirc Al & moi cap hoc, két hop gido duc ky thuat Al
v6i khia canh nhan vin, dao dirc va xa hoi. Cung cap khoa hoc truc tuyén va tai liu
gido duc dao dic Al bang nhiéu ngdn ngi, bao d dam inh dang pht hop cho ngudi
khuyét tat.

- HJ tro va dau tu vao nghién ctru Al, dic biét 1a dao dic Al, va khuyén khich sy
hop tac giita cdc nha nghién ctru va cong ty phét trién Al c6 dao direc.

- Bao dam ré“mg cac nha nghién ctru Al dugc dao tao vé dao duc nghién ctru va tich
hop cac yéu t6 dao dirc vao thiét ké, san pham va cong bd cua ho, dic biét trong phan
tich dir liéu.

- Khuyén khich cong ty tu nhén chia sé dit liéu cho nghién ctru, tuan thu tiéu chuan
bao vé quyén riéng tu va dit liéu.

- Bao dam phat trién Al dua trén nghién ctru khoa hoc doc 1ap, thuc day nghién ciru
lién nganh va nhan thuc vé loi ich, gidi han va rii ro cua cong nghé Al, hd trg cong
ddng khoa hoc dong gop vao chinh sach va nhén thic vé AL

Chinh sdch truyén théng va thong tin

- Cac qubc gia nén sir dung hé thong Al dé cai thién truy cap thong tin va tri thirc,
hd trg nha nghién ctru, hoc gia, nha bio, cong chiing va nha phat trién, tang cuong tu
do ngdn luan va tu do hoc thuat.

- Bao dam cac hé thong Al ton trong va thuc diy tu do ngdn luén, truy cap thong
tin, va minh bach trong vi¢c tao ndi dung, kiém duyét va quan 1y ndi dung tryc tuyén.
Cung cap khung phap 1y cho ngudi dung tiép can nhiéu quan diém va c6 co ché khiéu
nai.

- Pau tu va thac ddy k¥ ning sd, truyén thong va thong tin dé ting cudng tu duy
phan bién, hiéu biét vé Al, giam thiéu thong tin sai léch va ngon tir kich dong thu dich.

- Tao mdi trudng hd tro truyén thong béo céo vé loi ich va tac hai cua Al khuyén
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khich sir dung Al c6 dao dirc trong cac hoat dong truyén thong.

Chinh sdach kinh té va lao dpng

- Cac qudc gia nén danh gia va giai quyét tic dong cta hé théng Al 1én thi truong
lao dong va yéu cau gido duc. Piéu ndy bao gém viéc giang day cac k§ nang cdt 16i va
lién nganh, nhu hoc cach giao tiép, tu duy phan bién, lam vi¢éc nhom va déng cam, bén
canh céac k¥ nang chuyén mon va ky thuat.

- HO tro cac thoa thudn hop tac gilta chinh phu, khu vic han 1am, cac co so gido
duc nghé nghiép, nganh cong nghiép, t6 chirc lao dong va xa hoi dan sy dé diéu chinh
chuong trinh ddo tao theo nhu cau thi trudng va tuwong lai cong viéc. Thic day phuong
phap day va hoc dua trén du an, cho phép hop tac giira cac t6 chic cong, cong ty tu
nhan, dai hoc va trung tam nghién ctu.

- Lam vi¢c vo1 cong ty tu nhan, td chirc x3 hoi dan sy va cac bén lién quan dé bao
dam qua trinh chuyén dbi cong bang cho nhan vién c6 nguy co that nghiép, bao gom
cac chuong trinh nang cao k¥ nang va dao tao lai, co ché duy tri nhan vién va cac chuong
trinh an sinh xa hoi.

- Khuyén khich nghién ctru tic dong cta Al 1én méi truong lao dong dia phuong
dé du doan xu hudng va thach thic, dong thoi dé xuét cac phuong phap tt nhat cho
viéc dao tao lai va b tri lai nhan luc.

- Bdo dam thi truong canh tranh va bao vé€ nguoi ti€u dung, ngan chan lam dung vi
thé théng tri ctia cac cong ty, dic biét & cac nude kém phat trién. Al phai tuan thu cac
tiéu chudn dao dtrc khi xuat khiu hodc phat trién & cac qudc gia chua co tiéu chuan nay.

Chinh sdch y té va phiic lgi xi hji

- Cac qudc gia nén sir dung hé théng Al hiéu qua dé cai thién stirc khoe con ngudi
va bao vé quyén séng, bao gdm giam nhe cac dot bung phat dich bénh, dong thoi xay
dung va duy tri s doan két qudc té dé d6i pho véi cac rui ro va khong chic chin vé sirc
khoe toan cau, biao dam rang trién khai hé thong Al trong chiam soc strc khoe phi hop
v6i luat phap qudc té va cac nghia vu vé nhan quyén.

- Quan tam dén viéc quy dinh cac giai phap du bao, phat hién va diéu tri trong cac
tmg dung Al bang cach: (a) bao dam giam sat dé giam thiéu sy thién vi; (b) bao dam
bac si, bénh nhan, nguoi cham so6c hodac ngudi dung dich vu dugce bao g6m trong tat ca
cac budc lién quan dén viéc phét trién cac thuat toan; (c) chu y dic biét dén quyeén riéng
tur can thiét cho viée dugc theo ddi y té va bao dam rang tit ca cac yéu cau vé bao vé dir
lidu quéc gia va qudc té lién quan duoc dap tng; (d) bao dam cac co ché hiéu qua dé
nhitng ngudi ¢ dit liéu ca nhan c6 ¥ thirc va déng ¥ cho sir dung va phan tich dir liéu
ctia ho, khong ngin can quyén truy cap vao chim soc sirc khoe; (e) bao dam su quan
tam con nguoi va quyét dinh cubi cung vé chén doan va diéu tri luén duoc thuc hién
bdi con ngudi trong khi cong nhan rang hé thong Al ciing c6 thé hd tro trong cong viée;
(f) bao dam rang hé thong Al can duge xem xét boi mot uy ban nghién ciru dao dic
trudc khi dua vao st dung 1am sang.
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Tom lai

Dao dtrc Al 1a mot van dé phire tap va c6 quy mo toan cau, thu hut sy quan tim cia
nhiéu qudc gia va t6 chtrc qudc té. Dya trén kinh nghiém tir nhiéu qudc gia va khuyén
nghi cta Lién hop quédc, Viét Nam dang tién hanh xdy dung cac quy dinh nhim phat
trién AT mot cach c6 dao dire va trach nhi¢m.

Theo Lién hop quéc, viéc phat trién Al c6 dao dirc doi hoi sy quan 1y can trong tir
viéc xac dinh moé hinh Al, thu thap dir liu, dén hoan thién hé théng va dua vao ung
dung. Pé bao dam Al phat trién mot cach cé trach nhiém, can su phéi hop cua nhiéu
bén, ddc bi¢t 1a cac co quan quan 1y, cac td chirc, c4 nhan nghién ctru va phat trién Al
cung su tham gia ctia cong dong qudc té, khu vuc va quéc gia.

M5 hinh Al cén tuan thu cac thiét ké va nhiém vu da dugc thiét lap tr dau, bao dam
khong c6 hanh dong pha hoai hay gy ton hai cho con nguoi. Khac voi cac cong nghé
trude day, Al c6 kha nang tu tao ra hudng di maéi, vugt ngoai sy kiém soat ctia nha phat
trién. Do vay, cac van dé binh déng, cong béng, minh bach, an toan, bao mat, ton trong
cac quyén cta con ngudi, luat phap qubc té... can duoc cha y khi xay dung mo hinh
Al.

Viéc xay dung va ap dung cac quy tdc dao dirc Al 1a mot nhiém vu quan trong, can
bao dam rang Al phat trién khong chi hiéu qua ma con dép tng céc tiéu chuan dao duc
va trach nhiém x3 hoi. Al can hoat dong vi loi ich ctuia nhan loai, c4 nhan, xa hoi, moi
truong va hé sinh thai, dong thoi phong ngira cc riii ro, tic hai. Do sy phtic tap cua cac
van dé phép ly va dao dirc xung quanh AI nén sy hop tac ctia nhiéu bén lién quan & cac
cap do va linh vuc khac nhau 13 can thiét trong qua trinh phaét trién va ang dung Al.
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