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TIN TUC SU KIEN

PHAT BONG CUOC THI SANG TAO KHO'l NGHIEP

HUST 2024

Ngay 6/5, tai Ha Noi, Pai hoc Bach khoa Ha Noi té chirc Ngay héi théng tin cudc thi Sang tao Khéi
nghiép Céng nghé HUST-TECHSTART 2024. Sw kién nham phat déng Cudc thi Sang tao khdi nghiép

Céng nghé HUST 2024.

V&i ton chi “Uom mam thé hé nhan tai cho thoi
dai céng nghé m¢i’, HUST-TECHSTART dinh hudng
tr& thanh mét vwdn wom khéi nghiép cong nghé, la
cau ndi véi cac doanh nghiép va quy dau tw dé dwa
nhitng y twdng, dw &n cla sinh vién tién xa trong
twong lai. Trai qua 2 mua thanh céng rwc r&, cudc thi
HUST-TECHSTART da dat nén mong cho mdt cdng
dong hé tro sinh vién tré yéu thich kh&i nghiép wom
tao va phat trién dy an khéi nghiép.

Nam nay, HUST-TECHSTART tiép tuc phat huy
truyén thdng, tinh than khé&i nghiép cla cac sinh vién
Pai hoc Bach khoa Ha Noi. Cudc thi dem dén co hdi
cho cac nha dau tw, ddng thoi, gilp cac dw an phat
trién trong hé sinh thai kh&i nghiép con nhiéu khé
khan va bién doéng. 5 chi d& HUST-TECHSTART
2024 bao gém: Coéng nghé y té va cham séc slrc
khoé (Medical Technology & Health Care);
Blockchain & Web3; Dich vu va thiét bj théng minh
(Smart Service & Device); Vién thdng va dién toan
dam may (Telecommunication & Cloud Computing);
Céng nghé giao duc (Education Technology).

Phat biéu tai Ngay héi, PGS. Huynh Bang Chinh -
Pho Giam déc Dai hoc Bach khoa Ha Néi khang dinh
si quan tdm cua DPai hoc Bach khoa Ha Néi cuing cac
trwdng dai hoc vé Cong nghé - Ky thuat trén ca nuéc
déi voi thé hé tré, cling nhv mong mudn déng hanh
cung cac ban sinh vién ngay tr trén ghé nha trudng.
Cudc thi HUST-TECHSTART tai Dai hoc Bach khoa
Ha No6i ndm 2024, mua thiv 3 1a mét san choi é sinh
vién hoc hdi, sang tao va phat trién. Lanh dao Dai
hoc Bach khoa Ha Noi ciing bay té ky vong va mong

ch& nhirng dét pha, sang tao tv cac déi thi HUST-
TECHSTART nam nay.

Ong Nguyén Thanh Binh, Trwéng phong Phat
trién Quan hé déi tac Solana Superteam Viét Nam,
mét cwu sinh vién Bach Khoa, danh gia cuéc thi Sang
tao Khéi nghiép Céng nghé HUST-TECHSTART dem
dén nhiéu y twédng vé gidi phap khéi nghiép céng
nghé déc dao, mai la. “Dai hoc Bach khoa Ha Nai la
mot trong nhitng dai hoc dan dau trong nganh CNTT.
Chung t6i, v&i vai trd 1a méot cong ty vé Blockchain,
rat hy vong cudc thi lan nay co6 nhiéu sdn pham sang
tao, gap g& dwoc nhidu ban sinh vién tai nang.
Solana sé& khong chi déng hanh véi cac ban trong
HUST-TECHSTART 2024, ma con hwdng téi di cung
cac ban xuyén subt chang dwdng sau nay, tao diéu
kién cho cac ban phat trién trong moéi trwong tét nhéat
trong vi tru kh&i nghiép”, éng Nguyén Thanh Binh
chia sé.

So v&i hai mua gidi trwdc, diém méi cla
TECHSTART nam nay tinh gian hon vé&i chi 3 vong
thi dé tim ra ngdi vi quan quan chung cudc, déc biét
dwoc bd sung thém mét hang muc gidi thuwéng vé
linh vuwc blockchain va cho phu nir. Piéu nay cho
thdy, cudc thi ndm nay dang dan béat kip v&i xu
hwéng cong nghé hién dai, khi ma blockchain la mét
trong nhirng céng nghé ma&i ndi co tac dong 1&n téi
moi Iinh vuc trong nén kinh té toan ciu, déng thoi,
khuyén khich va thic day sy tham gia cta phu niv
trong qué trinh ddi m&i sang tao, khéi nghiép cong
nghé, nham tao ra nhixng déng lwc méi va nhirng gia
tri ma&i./.
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PA NANG TO CHUC TRIEN LAM KHO'1 NGHIEP BOI MO
SANG TAO TREN NEN TANG THUC TE AO

Ngay héi Khéi nghiép dbi méi séng tao TP, Pa Ndng - SURF 2024 véi chu dé "Vuwon tdm séng tao - Két
ndi toan cau" sé dién ra vao ngay 20 va 30/8, véi diém nhén la trién 1am khéi nghiép dbi méi sang tao

trén nén tang thuc té do.

Pay 1a s kién thwong nién, dw kién quy tu sw
tham gia cac trwdng hoc, co quan quan ly nha nwéc;
cac dbi tac trong nwdc va qubc té; cac trwdng dai
hoc, don vi hé tro khéi nghiép, vwdn wom, nha dau
tw, chuyén gia, nha tw van, doanh nghiép khé&i nghiép
va cac ban tré quan tdm dén khéi nghiép ddi méi
sang tao (KNDMST). Ngay héi cling l1a dip két ndi, hd
tro cac doanh nghiép, startup tim kiém co hoi kinh
doanh, quéng ba san pham dich vu, dau tw va tuyén
dung; tirng buéc hinh thanh cong déng cac nha dau
tw thién than, quy dau tw mao hiém, cdng déng cac
startup trén dia ban thanh phé.

SURF-2024 mang théng diép "Pa Nang - Thanh
phé dbi méi sang tao" sé dién ra chinh thirc vao ngay
29 va 30/8, v&i nhiéu chwong trinh va hoat déng co y
nghia. Trong khudn khd Ngay hdi co6 cac hdi thao
khoa hoc “Co hdi khéi nghiép chip ban dan va céng
nghé tién phong”, hdi thdo khoa hoc “M6 hinh va
mang lwdi phat trién cac cau lac bo sinh vién khoi
nghiép TP. Da N&ng", hdi thao két ndi dau tw d6i moi
sang tao Pa Nang - Han Quéc - Singapore véi sy
tham gia trinh bay cla cac dién gia 1a cac nha khdi
nghiép ndi tiéng va cac doanh nhan thanh dat.

Tai sw kién con co trién 1am vé cac hoat dong

kh&i nghiép déi méi sang tao véi 80 gian hang cla
cac dy an/doanh nghiép KNDMSTD tham gia truwc
tiép tai Ngay hdi; trao gidi cudc thi Khéi nghiép dbi

m&i sang tao; 1& bé mac...

Khéng gian trung bay tai Ngay héi Khéi nghiép déi méi
séng tao TP. Pa Néng - SURF 2022.

Cung v6i d6 1a mét sd chwong trinh nhw: Cudc thi
kh&i nghiép ddi méi sang tao truc tiép gébm 2 vong thi
v&i khoang 50 doéi thi tham gia; Ngay hoi Kh&i nghiép
déi maoi sang tao Pa Nang - SURF 2024 - Lé khai
mac Ngay hoi; trinh bay y tuwédng - két ndi dau tw
trong khé&i nghiép.

Pac biét, trong khudn khé SURF 2024, trién 1am
kh&i nghiép dbi mdi sang tao trén nén tang trién 1am
thuwc té do sé dién ra tlr thang 5 dén thang 12/2024./.

Ngay 2/5, UBND TP. Pa Ning ban hanh Ké hoach 401/KH-UBND v& Té chirc Ngay hdi Khéi
nghiép d6i mé&i sang tao thanh phé Da Nang - SURF 2024 véi cha dé: Vwon tdm sang tao - Két néi

toan cau; Thong diép: Pa Nang - Thanh phé déi méi sang tao.

SURF-2024 do UBND thanh phé la co quan chi dao; S& Khoa hoc va Céng nghé la co quan chu

tri thuwc hién.


http://Baodautu.vn
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TIN TUC SU KIEN

CAN THO": SAP DIEN RA NGAY HOI KHO'I NGHIEP
QUOC GIA HOC SINH, SINH VIEN LAN THU VI NAM 2024

Chiéu 6/5, Thir truéng B Gigo duc va Bao tao (GD&DT) Nguyén Thi Kim Chi da c6 budi lam viéc v&i
thanh phé Céan Tho (TP. Cén Tho) vé céng tac chuén bj Ngay hoi Khéi nghiép quéc gia cta hoc sinh,
sinh vién ndm 2024. Theo dw kién, Ngay héi Khéi nghiép quéc gia ctia hoc sinh, sinh vién lan thee VI
nam 2024 sé dién ra trong 2 ngay (12-13/5) tai Bai hoc Can Tho.
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Quang cénh budi lam viéc.

Duw kién tbng sb khach moi tham du Ngay hoi
Kh&i nghiép quéc gia cha hoc sinh, sinh vién ndm
2024 la khoang 700 nguoi, bao gébm: khach moi
Trung wong; Ban giam khdo cung cac doan dw thi
khéi S&; khdi dai hoc; cac doanh nghiép...

Theo &ng Tran Thanh Binh, Giam déc S&@ GD&DT
TP. Can Tho, Ngay hoi Khéi nghiép qudc gia cia hoc
sinh, sinh vién Ian th& VI 14 niém vui chung ctia thanh
phd va nganh Gido duc dia phwong. S& da cha dong
tham muwu cho thanh phd trong k& hoach chuén bi,
thanh 1ap céc tiéu ban, phan céng cong viéc cu thé.

Trong khi d6, GS.TS. Tran Ngoc Hai, Pho Hiéu
trwdng Pai hoc Can Tho chia sé, trwong chi dong
phéi hop chat ché véi Bd GD&DT va UBND thanh
phd, S& GDDT tién hanh phan coéng hau can, chuan
bi co s& vat chat, nhan sw, an ninh, an toan trong
khu vuc trwdng; doi ngd tinh nguyén vién, tiép tan,
khanh tiét ... s&n sang cho Ngay héi.

Phat biéu tai budi lam viéc, Thi trwdng Nguyén
Thi Kim Chi gt 16 cdm on dén UBND TP. Can Tho
va Pai hoc Can Tho, S& GDDT TP. Can Tho da dang
cai t6 chirc Ngay hdi Khéi nghiép Quéc gia ctia hoc
sinh, sinh vién Ian th® VI. Qua cong tac kiém tra,
hién, cac coéng tac chuan bj cho Ngay hdi dung theo
tién dd dé ra. Doan cong tac danh gia cao cong tac
phdi hop td chirc, cung chia s&, quan tam dé Ngay
héi dwoc td chirc thanh cong.

Thir trwdng dé nghi UBND TP. Can Tho, Pai hoc
Can Tho, S& GDDT TP. Can Tho tiép tuc dén dbc,
chi dao, phéi hop tot va ra soat cac cong viéc dé td
chtre thanh céng Ngay héi./.

B6 GD&DT da phoéi hop v&i Dai hoc Can Tho' nham chuén bj céng tac hé trer don tiép, lap danh

sach ding ky trién 1am cac gian hang, xay dwng so dé b tri khéng gian téng thé ctia Ngay hoi.

Ban Chi dao dac biét quan tam céng tac dam bao cong tac vé sinh, an ninh, an toan phong

chdéng chay né, dam bao trat tw tai Ngay hoi; déong th&i, quan tam thwc hién tét, thong nhat cong tac

théng tin, tuyén truyén Ngay héi; huy déng va quan ly sinh vién vao cac héi trwong theo sw kién, ctv

sinh vién tinh nguyén hé tro’ cac doan va chwong trinh,...
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Vong chung két Cudc thi "Phu ni¥ khéi nghiép séng tao va chuyén déi xanh" ndm 2024
do Hoi LHPN Pék Lk té chirc.

NGAY HOI “PHU NU KHO'l NGHIEP VA HANH TRINH
CHUYEN DOI SO” NAM 2024 TAI DAK LAK

Trong 2 ngay 9 va 10/5/2024, Hoi Lién hiép Phu ni» (LHPN) tinh D&k Lék té chic Ngdy hoi "Phu nd khi
nghiép va hanh trinh chuyén déi s6" ndm 2024 véi chi dé: "Phu nir D&k Lak khéi nghiép déi méi séng

tao va chuyén déi xanh, bén viing".

Ngay héi da thu hut sy tham gia cta 600 dai biéu
khach md&i va can bé, héi vién phu nir cac don vi
cung déng dao ngwoi dan.

Trong thoi gian qua, Héi LHPN tinh D&k Lak da t6
chrc nhidu chuong trinh, hoat déng véi tinh than
ddng hanh, hd tro can bd, hoi vien phu nir khdi
nghiép bén virng, tiéu biéu nhuw: Trién khai thuc hién
t6t D& an "H6 tro phu ni khéi nghiép", Dé an "Hé tro
hop tac xa do phu ni¥ tham gia quan ly, tao viéc lam

cho lao ddng nir dén ndm 2030"; hd tro phu ni¥ phat
trién kinh té, phdéi hop day nghé, gi¢i thiéu viéc 1am
cho phu ni¥; van déng ngudn lwc tr cac td chirc,
doanh nghiép hd tro' hdi vién phu nir vay von voi 1ai
suat wu dai dé khéi nghiép, khdi sy kinh doanh; td
chtrc cac 1&p tap hudn huwéng dan ky ndng xay dwng,
hoan thién ké& hoach kinh doanh, gi®i thiéu, quéng ba
dw an khéi nghiép; t6 chirc hoi thdo "Chién lwoc thu
hat khach hang" nham trao déi hoat déng xuc tién



thwong mai cho héi vién phuy nir...

Vé&i sw hd tro ctia HOi LHPN tinh, nhiéu hoi vién
phu nir d& kh&i nghiép thanh céng, gép phan thuc
hién co6 hiéu qua cac hoat ddng nang cao quyén nang
kinh té cho phu ni¥; kip thdi ddéng vién, ho tro phu ni
khoi sy kinh doanh, khé&i nghiép, cling nhw cac
doanh nghiép ni¥ yén tdm san xuét, kinh doanh, khac
phuc kho khan; déng thdi, van déng, hé tro' phu nir
sang tao kh&i nghiép, phat trién kinh té, giam nghéo
bén virng.

Phat biéu tai sy kién, ba Té Thi Tam, Chu tich Hoi
LHPN D&k Lak cho biét: Dé tiép tuc trién khai thuc
hién tét khau doét pha "Pbdi méi phwong thirc hoat
dong HGi, trong tdm la ng dung céng nghé théng
tin" va chd d& nam 2024 "P4y manh &ng dung cong
nghé théng tin trong hoat dong Hoi", Dé an "Hé tro
phu nr khéi nghiép giai doan 2017 - 2025" trén dia
ban tinh D3k Lak..., Hoi LHPN tinh s& bam sat sw chi
dao cia TU HGOi LHPN Viét Nam va Thudng truec
Tinh Gy, UBND tinh.

Pong thoi, Hoéi cling chd ddng, sang tao trong
viéc chi dao, trién khai, hwéng dan cac cap Hoi td
chire thuwe hién; tap trung tuyén truyén, van déong cac
tang 1&6p phu ni trén dia ban tinh tham gia hwéng
&ng tich cwc vao qua trinh chuyén dbi sé quéc gia;
san xuét, kinh doanh néng san thwc phdm chéat
lwong, an toan vi strc khde cdng ddng, phat trién bén
virng; phdi hop chat ché véi cac td chire tin dung dé
mé& réng cac ngudn vén hé tro hdi vién phu nir vay
kh&i nghiép...

Trong khudn khé Ngay héi ciing dién ra mot sé
hoat déng y nghia khac, bao gém: Vong chung két
Cudc thi "Phu ni» kh&i nghiép sang tao va chuyén ddi
xanh" ndm 2024 v&i 20 dé an xuét séc lot vao chung
két; Dién dan "Ung dung céng nghé théng tin trong
hoat déng Ho6i - Hiéu qua va nhirng thuan lgi, kho
khan, thach thirc clia cac cap Hoi"; Hoi thao danh
gia, nhan rong cac mod hinh cta Hbi trong tham

a ~ 2 X
PISANG TAO VA CHUVEN DOI XANH

20 dé &n xuét sic lot vao chung két Cudc thi "Phu ni¥
khéi nghiép séng tao va chuyén déi xanh" ndm 2024.
gia xay dwng néng thén méi gan véi so két Cudc van
dong "Xay dwng gia dinh 5 khoéng, 3 sach"; Trung
bay 30 gian hang phu nir khéi nghiép cia H6i LHPN
cac huyén, thi xa, thanh phd, nhdm gi¢i thiéu san
phadm néng san thwc phadm an toan vi sirc khde cong
ctia phu ni¥ khéi nghiép; Tong két, trao giai Cudc thi
"ng dung coéng nghé thong tin trong t6 chirc sinh
hoat Hoi"; Biéu dwong 25 tap thé, ca nhan dién hinh
trong thwc hién Cudc van déng "Xay dwng gia dinh 5
khong, 3 sach", "gia dinh 5 c6, 3 sach"; Livestream
gi&i thiéu, quang ba san pham kh&i nghiép cla hoi

vién phu nr...

Ngay hoi "Phu nir khdi nghiép va hanh trinh
chuyén déi xanh" nam 2024 da gép phan tao dong
lwc va lan tda tinh than chuyén déi sb, khéi nghiép,
ddi m&i sang tao cho tang I&p phu ni¥; @y manh ng
dung cdng nghé théng tin, kinh té sé, lién két hé sinh
thai khéi nghiép ddi méi sang tao; két ndi; gidi thiéu,
quang ba, dw an, san pham khé&i nghiép, san pham
OCOP cuta héi vién phu nir; dong thdi, tao co hoi
giao Iwu, hoc hdi kinh nghiém gitra cac td chirc, ca
nhan kh&i nghiép, cac doanh nghiép nhoé va vira trén
dia ban tinh./.
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TUHCoder

Typing Your Future

IUHCODER - NEN TANG SO HOA BPANH GIA NANG LUC
LAP TRINH

Trong cudc thi Khéi nghiép ddi méi sang tao vi
cudc sbébng xanh (Innogreenlife) 2023 cta Pai hoc
Céng nghiép thanh phé H6 Chi Minh (IUH), dw &n
kh&i nghiép IUHCoder ctia nhém sinh vién dén tir
Khoa Céng nghé théng tin da gianh Giai Nhat. Cach
tiép can clta dw an kha don gian, do la s6 hoa hoat
déng danh gia nang lwc ctia ngwdi hoc 1ap trinh, két
hop téi wu yéu td con nguwdi va yéu td cong nghé dé
thic day qua trinh day va hoc lap trinh khéng gidi
han, déng thoi. mang lai lgi ich to 16n cho td chire
dao tao lap trinh - mét ky nang sé quan trong bac
nhat trong x& hoi hién dai.

Kh&i ngudn san pham coéng nghé

TrAn V&n Nhan, sinh vién ndm 4 nganh Ky thuat
phan mém, trwdng nhdm dw an, chia sé, IUHCoder
dwoc phat trién tlr nhu cau cép thiét cla gidng vién
va sinh vién. Trong qua trinh hoc Iap trinh cua sinh
vién cong nghé théng tin, ngoai nhirng khoang thoi
gian ngan dworc trao ddi v&i gidng vién trén I1&p, phan
lén trong thoi gian tw hoc, thwe hanh viét code, ho
ludn gap khé khan khi kiém tra tinh dung/sai cla
chwong trinh, cling nhw mérc d6 ti wu cta cac thuat
toan. Bén canh do6, & phia ngwoi day, giang vién
ciing cho biét, ho ludn trong trinh trang qua tai khi

phai chdm diém mét lwong I&n cac bai thi, bai kiém
tra cling nhw kha nang danh gia chinh xac nang lyc
cla tirng hoc vién va sy cdng bang gitra cac ban
cung hoc. Nhirng khé khan thwédng trwee trong hoc tap
da bién thanh dong lwc, thic day nhém phat trién nén
tang s6 hdéa nodi dung va sb hoa hoat dong, danh gia
nang lwc lap trinh.

Ngoai viéc phai hoc sb lwong 1&n kién thirc 1ap
trinh cla sinh vién Céng nghé Thong tin noi chung,
Tran Van Nhan (Giai Ba Olympic Tin hoc sinh vién,
Huy chuwong Bdng viing chau A ICPC) va cac ban
trong ddi tuyén Olympic tin hoc ctia Pai hoc Céng
nghiép thanh phé H6 Chi Minh (TP. HCM) v&i nhivng
cai tén sang gia nhw Phan Chi Trung (Huy chwong
DBdng viing chau A - cudc thi 1ap trinh quéc té ICPC),
Thai Thi Hién (Huy chwong Bdng Olympic Toan hoc
sinh vién Viét Nam), Dao Xuan Hoang Tuan (Giai Ba
cudc thi 1ap trinh ICPC toan quéc), Tran Québc Trong
(Giai Ba Olympic Tin hoc sinh vién Viét Nam) phai tw
hoc mét lwong 1&n kién thire chuyén sau vé thiét ké
gidi thuat va cAu truc di¥ lieu. Toan bd qua trinh nay
dién ra v&i hon 70% thoi lwong la sinh vién tw hoc va
30% la dan dét va huén luyén cla giang vién mentor,
nén viéc tw ddng héa chdm code cac bai tap cang tré



nén cap thiét. Hon ai hét, thiu hiéu nguwdi hoc va
ngudi day chinh la déng lwc d& TrAn Van Nhan va
cong sw phat trién IUHCoder véi ton chi “Build by
students for students, build by teachers for teachers”
(“Xay dwng b&i nguwdi hoc dé phuc vu nguoi hoc,
xay dung b&i nguwdi day dé phuc vu ngudi day”).

S6 héa hoat dong danh gia niang lwc lap trinh

Dw &n IUHCoder ctia nhém gém 2 phan:

S6 hoéa ndi dung dao tao kién thic lap
trinh: dwoc dan dét b&i ddi ngd gidng vién cé nhiéu
nam kinh nghiém giang day lap trinh va huén luyén
lap trinh thi d4u, dac biét, khong chi dirng lai & dbi
twong phuc vu la sinh vién, ma con mé& réng sang
ddi twong hoc sinh phd théng. Ngoai ra, IUHCoder
chu trong phat trién nén tang cung cép néi dung;
Xay dwng va hé théng hoa kién thirc Iap trinh tir co
ban dén nang cao, chuyén mén hoéa theo nhém dbi
twong st dung va ca nhan héa hwéng dén muc tiéu
cla tlrng nguwoi hoc.

Bén canh d6, d& hé tro qua trinh tw hoc thuc
hanh viét code, khi xay dwng hé théng bai tap, phai
gan lién véi viéc cung cap bo dir lieu kiém thar di
kém dé& phuc vu chdm code tw dong. Nguwdi hoc khi
nhan mot bai toan, ho tw dé xuat thuat toan va hién
thwe bang ngén ngr 1ap trinh, réi st dung IUHCoder
dé kiém tra tinh dung/sai va mrc dd téi wu thong
qua phan hdi ngay lap tirc cia may cham. Bang viéc
s6 héa ndi dung nay cling véi viéc td chire lwu triv
dir lieu tbi wu 14 tién dé phat trién cac tinh nang
théng minh & giai doan tiép theo.

S6 hoéa hoat déng danh gia nang luc lap
trinh: cong viéc truyén thdng ctia danh gia ning luc
nguwoi hoc la thwe hién cac bai kiém tra va chdm
diém sb trén két qua lam bai cia ngwoi hoc, dé tang
do tin cay qua trinh danh gia, sé bai kiém tra dwoc
lap lai nhiéu 14n ddng nghia khéi lwong coéng viéc
tang cao. S hoa hoat ddng danh gia nang luc lap
trinh bao gém cac giai doan: S6 héa cac muc tiéu

(Learning Outcomes) va tiéu chi danh gia (Rubrics),
tiép theo la xdy dwng ngan hang bai toan (van dé
can giai quyét) kém bo div liéu kiém thkr dung/sai va
mirc do tdi wu, cac bai toan nay ngoai viéc sd hoa
néi dung con phai dwoc dinh kem cac dir liéu mé ta
(metadata) ctia chung.

Cac bai kiém tra dwoc tao ty dong hodc ban tw
doéng tr ngan hang bai toan theo ma tran kién thirc
yéu cau. Cubi cuing l1a té chirc kiém tra danh gia. O
bwéc nay, ngwdi tham gia kiém tra nhan bai kiém tra
tr hé thdng (c6 thé bao gébm nhiéu bai toan khac
nhau), ho thyc hién béng cac chwong trinh va gui
lén may chd d& chdm diém. Trong qua trinh nay, ho
biét dwoc két qua tirc thdi dung/sai hodc ty 1& phan
tram yéu ciu dwoc hoan thanh. Viéc sd héa hoat
dong danh gia khong chi gidi quyét van d& cham
code ty déng ma dir liéu sinh ra ttr qua trinh nay
bao gdm di¥ lidu bai thi (két qua) va di liéu hanh vi
(qua trinh ndp bai, st dung may cham) sé& duoc
phan tich dé trich cac théng tin hivu ich phuc vu cai
thién, cai tién gidng day va dao tao.

Chuyén déi sé trong linh vwc giao duc dao
tao va tadc dong xa hoi

Nén tadng IUHCoder s dung cdng nghé dé
chuyén déi phwong phap danh gia chdm diém tw
ddéng nham muc dich mang lai hiéu qua cao cho ca
ngudi hoc va ngwdi day, cling nhw giup cac don vi
dao tao, t6 chirc gido duc mé réng quy mé mot cach
nhanh choéng.

Bén canh do6, nh& phat trién trén nén tang truc
tuyén, dy an ciing tham vong dwa hé théng nay dén
v&i hoc sinh ving sau, vung xa, gilup cac em dugc
tiép can ngudn tai nguyén con nguoi la cac thiy co
giao gidi chuyén moén & cac db thj lon.

IUHCoder ciing la mét minh chirng dién hinh vé
tw duy ddi méi sang tao trong giai quyét tinh hudng
cta sinh vién IUH théng qua viéc két hop yéu td con
ngudi dé san xuat ndi dung (ngan hang bai toan va
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Nhoém thue hién dw an va gidng vién huéng dén tai chung khao tai Cude thi Innogreenlife.

bd dir liéu kiém tra) va yéu té céng nghé la may
chdm code tw ddng, nham thic day hoat dong day
va hoc lap trinh hiéu qua; théi thuc ngudi hoc ludn
cai tién va sang tao dé dé xuét ra cac chwong trinh
ngay cang téi wu, giai phéng coéng viéc chdm code
thd cdng clia nguoi day dé ho tap trung thoi gian
sang tao tri thirc maoi.

Khat vong vwon tam

IUHCoder cé sy déng hanh cta FPT Smart
Cloud, don vi tai tro dich vu cloud lwu trir di¥ liéu va
Trung tam Tin hoc IUH, don vj tai trg gidi thwdng
cho céac cudc thi té chirc trén nén tdng nay. Sau hon
1 nam chay thr, hé théng da cé hon 1000 nguoi
dung, t6 chirc hon 60 cudc thi lap trinh cho hoc sinh,
sinh vién, thu nhan va chdm ty dong gan 50.000
lwet bai tap 1ap trinh.

Hién tai, nhém phat trién dang tiép tuc lan téa dw
an dén ddi twong hoc sinh, sinh vién va cac td chirc
gido duc cé gidng day, dao tao 1ap trinh, nham xay
dwng cong dong ngwdi dung Ién manh. Bén canh
do, nhém ciing tham vong két néi va nhan rong

mang lwdi thiy cd gido phat trién nodi dung, chia sé
tri thirc va phan phéi khong gi¢i han dén cong dong
yéu thich, chinh phuc linh viec 1ap trinh.

Trwde khi dat Gidi Nhat Innogreenlife 2023, dw
an IUHCoder ciing da dat Giai nhat Linh vuc Dién -
Dién tlr - Cong nghé Thong tin cia Hoi nghi Khoa
hoc tré IUH 2022. Bac biét, dw an cling dwgc vinh
dw nam trong 100 startup cta cudc thi Startup
Wheel 2023 - Bang Viét Nam v&i sy tham gia clia
1.905 dw an vé&i da nganh nghé/linh vuc théng qua
cac Vong So tuyén da dién ra xuyén subt & cac cum
Mién Bac (TP. Ha Néi), Mién Trung (TP. Pa Nang),
TP. HCM va Mién Nam (TP. Can Tho) t hinh thire
trwc tiép dén trwc tuyén.

Trong thoi gian t&i, dw an sé tiép tuc ddng hanh
cung Trung tdm D6i mdi sang tao, Khéi nghiép va
Chuyén giao céng nghé IUH dé tiép tuc phat trién
thanh doanh nghiép kh&i nghiép gén lién véi thwong
hiéu Dai hoc Céng nghiép TP. HCM./.

Minh Phwong
(téng hop)



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

Tham Quyén néi 1én nhw hinh mau tiéu biéu cho sw phét trién kinh té ngoan muc
cta Trung Quéc.

HE SINH THAI KHO'l NGHIEP CUA THAM QUYEN

- TRUNG QUOC

Hién nay, céc nuoc trén thé gidi déu nhén thirc rét ré vai tro quan trong cla hoat déng phat trién hé
sinh thai khéi nghiép (HSTKN) va khéng ngteng ban hanh nhiing chinh séch hé tro dé khuyén khich va
thic day khéi nghiép. Thanh phdé Thadm Quyén cda Trung Quéc la mét vi du dién hinh chimg kién sw

phét trién HSTKN manh mé.

Tham Quyén cua thei ky dau chi duwoc biét dén 1a
mot clra ngd tr Hong Kéng vao Trung Quéc dai luc.
Tuy nhién, ngay nay, thanh phd nay da co sy bién dbi
nhay vot, tir mét lang chai nhé ven bién véi dan sb
khoang 30.000 ngui, nay da chuyén minh tré thanh
mot siéu dé thi cé nganh céng nghiép va tai chinh
phat trién vwot bac véi hon 12 triéu dan, dong thoi,
dwoc vi nhw “Thung ling Silicon” hang dau Trung
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Quéc. Trai qua hon 40 ndm, tr ndm 1979 dén nay,
Tham Quyén da phat trién thanh mot thanh phé Ion
hién dai, tién tién va dang dugc dinh huwéng phat
trién t&i mot thanh phd cong nghé cao.

Hé sinh thai kh&i nghiép & Tham Quyén -
Trung Quéc

N&m 1980, Trung Quéc ban hanh sang kién dac
biét vé d&c khu kinh té. Theo d6, “cac dac khu kinh té



- Special Economic Zones, SEZ” dugc dinh nghia |a
khu vwec ma & d6 cac doanh nghiép sé dwoc dbi xo
dac biét hon so v&i cac noi khac vé nhiéu mat, nhw
mdrc thué va pham vi hoat ddng dé cé thé thu huat vdn
dau tw nwdc ngoai va nhitng cong nghé tién tién
nham phuc vu qua trinh hién dai héa.

Tham Quyén duoc ménh danh la "Thung liing Silicon”
ctia Trung Quédc, quy tu déng déo startup céng nghé.

Puwoc vi nhuw mot “phép mau”, Tham Quyén la
dac khu kinh té dau tién dwoc thanh lap & Trung
Quéc va duoc coi la biéu twong cho qua trinh cai
cach va hoi nhap clia nén kinh té 1&n thir hai thé gioi.
Cung véi Luat Lién doanh ra d&i 1 nam trwéc d6 cho
phép cac doanh nghiép nwéc ngoai lién doanh véi
coéng ty ndi dia, Tham Quyén ndi I&én 1a mét khu vuc
h&p dan vai hé thdng co s& ha tAng hién dai va moi
trwdng dau tw théng thoang.

Trong vong 4 thap ky, Tham Quyén da phat trién
thanh mot siéu dé thj thinh vwong véi dan s dé thi
vuot qua 17 triéu ngwdi, 1a thanh phd déng dan thir 6
cta Trung Quéc. Thanh phéd ciing vwon 1&n vj tri mot
trung tam tai chinh va thwong mai quéc té sang tao.
Pay cling la mét trong nhirtng khu vwc dé thi phat
trién nhat & Trung Quéc véi mire GDP binh quan dau
ngwdi cao, lwong hang xuat khau nwéc ngoai va sb
lwong don xin cAp bang sang ché 1on.

Trong qua trinh phat trién va dd thi héa nhanh
chéng, trong tam kinh té cia Tham Quyén da chuyén
tr san xuét sl dung nhiéu lao déng sang céac linh

vuc dua trén tri thec. ThAm Quyén da phat trién
thanh mét trung tdm khoa hoc, céng nghé va ddi méi
dé thi, dwgc cong nhan la "Thung lling Silicon cua
Trung Quéc", déng thoi, tré thanh thanh phd cé hé
sinh thai kh&i nghiép phat trién vwot bac, dac biét
trong linh vwc khoa hoc céng nghé trong vong bén
thap ky qua.

O Tham Quyén, qua trinh ddi méi dang dién ra
trén khap cac linh vwc san xuét, tir phan cirng, chat
ban dan cho dén hé thdng nhing va Al. Tham Quyén,
mot trung tdm coéng nghé dang phat trién manh, 1a
méi trwong thuan loi dé nudi dwéng va hd tro cho
cac cong ty cong nghé cao.

Chinh sach phat trién hé sinh thai kh&i nghiép
& Tham Quyén - Trung Quéc

Chinh séch kinh té

Chinh séch mé cira va déi maéi: Tai Dai hoi Dang
Co6ng san Trung Quéc khda XI, Ban Chap hanh Trung
wong quyét dinh thwc hién chinh sach cai cach va
mé& ctra, tao nén nhiéu buwédc di mang tinh dot pha
trong viéc phé duyét, xtc tién va xay dwng Dac khu
kinh t& Tham Quyén. Ddng th&i, nam 1992, Trung
Quéc da trao quyén lap phap hop phap d& Tham
Quyén c6 thdm quyén dwa ra cac quy dinh phu hop
v&i tinh hinh cu thé va nhu cau thuc té. Tt ca nhivng
wu dai dac biét nay cla Chinh pha da tré thanh tién
dé thuc day sw phat trién ctia HSTKN tai thanh phd
tiém nang nay.

Sau khi dwgc trao quyén lap phap, chinh quyén
Tham Quyén d3 truc tiép dwa ra cac chinh sach linh
hoat, trong d6, Tham Quyén da khéng nging ban
hanh cac chinh sach déi méi dé kip thoi thich ng
v&i suw thay ddi ciia Trung Quéc. Ty ndm 2003-2012,
thanh phd tap trung di méi vao cong nghé & khap
céac linh vuwc san xuét, tir phan cirng dén phan mém,
thic day cac nganh céng nghiép chién lwoc nhw
cong nghé sinh hoc, Internet, cong nghé thong tin thé
hé méi va Al. Tham Quyén tré thanh trung tdm céng
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nghé phat trién manh mé va la méi trwdng thuan loi
dé nudi dwdng cho cac cong ty da va dang khoi
nghiép linh vic cdng nghé cao.

Chinh séch thu hut dau tw nwéc ngoai: Tham
Quyén da phé chuadn Quy dinh tam thoi vé phé
duyét cac dw an xin diu tv nwdc ngoai (1986),
thanh lap Cuc Xuc tién Dau tw Tham Quyén (1996),
ban hanh D& an mé& rong chién lwgc clia Tham
Quyén va Ké hoach 5 ndm hop tac kinh té déi ngoai
cia Tham Quyén lan ther 11 (2006), déng thoi,
khuyén khich cac doanh nghiép c6 nang lwc mé
rong ra thi trwéng qudc té& sau nhirtng nam 2000.
Pay la chién lwoc cbt 16i tao ra cac nguén vén moi
va tang cwdng nang lwc tai chinh cho cac doanh
nghiép kh&i nghiép (DNKN) trong nhirng giai doan
dau phat trién. Pong thoi, Tham Quyén mudn tao
diéu kién d& cac DNKN co thé hoc hdi, ap dung va
chuyén giao nhirng cdng nghé tién tién tr cac nha
dau tw nwdc ngoai.

Chinh séch vé vén: Tham Quyén da ban hanh
chinh sach “Vén dau tv mao hiém” thédng qua viéc
hop tac véi cac nha dau tw tw nhan d& nham muc
tiéu vao cac DNKN trong cac linh vuc then chét, déc
biét vé mat cong nghé. Nam 1999, Tham Quyén
thanh 1ap mét chi nhanh vén dau tw mao hiém mang
tén Quy dau tw mao hiém Tham Quyén va ddi tén
thanh Tap doan Capital Tham Quyén vao nam 2002.
Day la mot tap doan cd phan kiém soat mét nhém
cac cong ty con dau tw va cac quy dong quan ly. N6
van hanh cac khoan dau tw ¢d phan, quy twong hd,
cong ty c6 phan, bat dong san, cb6 phan héa tai san
va cac hoat déng kinh doanh khac.

B4t dAu tir nam 2000, Cuc Tai chinh Thanh phé
Tham Quyén da phan bd 10 triéu nhan dan t& (1,46
triéu USD) va Quy Céng nghé da phan b 20 triéu
nhan dan té (2,93 triéu USD) mbi ndm, nham khuyén
khich sinh vién nwéc ngoai khéi nghiép kinh doanh
riéng tai Tham Quyén.
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Bén canh do, tbi da 3 triéu nhan dan té (440.000
USD) dwoc dung dé tro cdp cho cac vuwdon wom
doanh nghiép céng nghé da dwgc chinh quyén
thanh phé chirng nhan. Muc dich cla viéc hé tro vén
mao hiém cGa Tham Quyén 1a nhdm hd tro xay
dwng co s& vat chat cbng cébng cho cac vuon wom
coéng nghé, trong d6, bao gébm cac nén tang dich vu
céng cong, mang lwdi truyén théng, co s& vat chat
cling nhw trang thiét bi cho cac phong thi nghiém
chuyén nghiép.

Chinh sach wu dai thué va tai tro’ tai chinh

Chinh pha Trung Québc d& c6 chinh séch thué wu
dai vé mat thué quan danh cho doanh nghiép siéu
nhd, nhé va vira va cac doanh nghiép nhé va lgi
nhuan thap vé viéc gidm hodc mién thué VAT, giam
20% thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) va gidm
thué thu nhap ca nhan cho chi doanh nghiép nhé
khé&i nghiép.

Dé&c biét, d& khuyén khich ddi méi cong nghé
cho cac cong ty kh&i nghiép, chinh pha Trung Québc
cling dwa ra cac wu dai vé thué suét, bao gdbm: gidm
tr mirc 25% xubng mirc 15% thué TNDN dbi véi
doanh nghiép cdng nghé cao, cong nghé mai (2017)
va cac doanh nghiép dich vu cong nghé tién tién.
Ngoai ra, cac doanh nghiép ATSE cling dwoc hwédng
mirc thué suét VAT bang 0 khi cung cap mét sb dich
vu nwéc ngoai nhéat dinh theo quy dinh (2016).

Bén canh d6, ndm 2023, Tham Quyén ciing thuc
hién chinh stra cac chinh sach méi nham hé tro tai
chinh cho DNKN. N&i bat la chinh sach trg' cap khai
nghiép - méi doanh nghiép c6 thé nép don xin tro
cap khéi nghiép 10.000 nhan dan té va téi da 10
doanh nghiép trong quan hé dbi tac cé thé ndp don
xin tro cép 1én t¢i 100.000 nhan dan té. Bén canh doé
la chinh sach hé tro |14i suat khéi nghiép véi viéc hd
tro tro cAp 14i suét 1én téi 600.000 nhan dan t& méi
ngwdi va 3 triéu nhan dan t& méi DNKN. Ngoai ra,
mo6i DNKN c6é thé nhan khoan hd tro tro cAp ai suét



Tru s& Huawei tai Thdm Quyén, Trung Quéc.

téi 9 nam.

Chinh sach xa héi

Chinh séch lao déng: Nam 1980, Tham Quyén di
dau trong viéc thlr nghiém hé théng hop déng lao
dong tai cac doanh nghiép cé vén dau tw nuwdc
ngoai. Thang 8/1983, Chinh quyén thanh phé Tham
Quyén da ban hanh “Cac bién phap tam thoi dé thuc
hién hé thdng hop ddng lao ddong & Tham Quyén”.
Hé thdng hop ddng lao ddng nay da thu hat nhiéu
ngwdi lao dong tir cac khu vwe khac clta Trung Québc
va cd ngudi nwéc ngoai dén Tham Quyén dé tim
kiém co hoi lam viéc. Diéu nay da tao ra mot ngudn
lao déng da dang vé trinh dd va ngudn gbc, cung
cap cho cac DNKN nhiéu lwa chon trong viéc tuyén
dung va phat trién.

Vao thang 2/1987, Tham Quyén ban hanh “Quy
dinh tam thoi vé& khuyén khich nhan vién khoa hoc
va cbng nghé thanh |ap doanh nghiép cong nghé tw
nhan”. Quy dinh nay da khai sinh ra lan séng khd&i
nghiép co s& dau tién & Tham Quyén. Cac doanh
nghiép cong nghé cao ndi tiéng nhw Huawei va ZTE

dwoc thanh lap trong lan séng nay, dat nén mong
cho sy phat trién cGa nganh céng nghé cao cla
Tham Quyén, dong thei, tao thém nhiéu viéc lam va
thu hat nhan tai cho thanh phé.

Chinh séch tro cdp xa hoi: T nhirng nam 1990
dén nay, chinh quyén Tham Quyén kh&i xwéng
nhiéu chwong trinh thu hat du hoc sinh xuét séc tré
vé nuéc. Cac chinh sach nhw gidm thué, tro cép,
cho vay khoa hoc va tai tro vwon wom codng nghé,
cobng vién cong nghé da thuc day ngudn nhan luc
chét lwong cao nay hdi huwong dé phuc vu cho
HSTKN. Diéu dac biét trong chinh sach nay cla
Tham Quyén d6 la nhan tai ¢4 hoc vi cang cao thi
chinh sach dai ngd cang I&n. Nhirng ngwoi c6 hoc
ham tién s tré 1&n lam viéc tai cac co quan nghién
cu khoa hoc & thanh phé sé duwgc tao diéu kién
nhap ho khau, cap tién mua nha & va sé dwoc tro
cép 50.000 nhan dan té (7.320,64 USD) méi nam.

Ngoai ra v&i cac sinh vién tét nghiép dai hoc,
sinh vién nwéc ngoai tré vé va nhan vién méi da
dang ky thanh céng hd khdu Tham Quyén co thé
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ndp don xin tro cp khi thué nha & Tham Quyén.
Khodn tién tro cAp nha ciing chia theo trinh d6 hoc
van cla ho véi 15.000 nhan dan té (2.162 USD) cho
nhirng ngwdi cé bang clr nhan; 25.000 nhan dan té
(3.603 USD) cho nhitng nguoi cé bang thac si va
30.000 nhan dan té (4.323 USD) cho nhirng nguoi
c6 bang tién sf.

Chinh sach gido duc

Chinh sach mé réng quy mé cac co sé giao duc:
T nhitng ndm 2000, chinh quyén Tham Quyén da
dwa ra mot loat chinh sach phat trién gido duc dai
hoc va nang cao chat lwong gidng day, nghién ctru
bao gébm cho thué dat mién phi va tro' cap tai chinh
dé thu hat cac trwdng dai hoc hang dau Trung Quéc.
N6i bat trong sb d6 la viec mé rong cac co s& xuyén
tinh & cép dd trong nwéc, chadng han nhw Vién Céng
nghé Cap Nhi Tan (Campus Tham Quyén) va
Trwdng Sau dai hoc Tham Quyén cua Pai hoc Béc
Kinh. Chinh quyén thanh phé Tham Quyén da hé tro
cac co s& nay nhu mdt phan khong thé thiéu cla
gido duc dai hoc ctia Tham Quyén va 1a strc manh
trong viéc hién thuc hoa nhirng chuyén giao hwdng
t&i dong gop cho nghién clru va phat trién HSTKN
tai thanh phd nay. Cho dén nay, cac bién phap nay
da hoat déng rat thanh cong.

Chinh séch dao tao ngudn gido vién chét luong
cao: Buoc thuc ddy bdi sw hé tro chinh sach manh
mé, s lwong sinh vién theo hoc tai Tham Quyén da
tang dang ké so v&i thap ky trwdc. Sy gia tdng nay
cho thay tiém nang c6 thém nhiéu nguwoi co trinh do
hoc van cao trén thij trwong lao dong cha khu vuc.
Theo d6, cac trwong dai hoc cdn dadm bao chét
lwong gidng day va nghién ctru tét dé dap ng sb
lwong gido vién va sinh vién ngay cang tang. Do do,
cac van ban chinh sach, chdng han nhw van ban do
chinh quyén nhan dan thanh phé Tham Quyén ban
hanh nam 2016, yéu cau Tham Quyén phai tuyén
dung thém giao vién c6 nang lwc dé dao tao dwoc
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nhirng sinh vién xuét sac gitp dong goép tét hon cho
sy phat trién kinh té va xa hdi dia phuong. T day,
HSTKN sé& dwoc phat trién mot cach toan dién va
manh mé.

Chinh séch lién két hop tac véi céc so sé nghién
ctru: Bén canh d6, Chinh pha ciing chu trong hop
tac v&i cac trwong dai hoc cling nhw cac té chirc
nghién ctru dé thanh lap cac trung tdm nghién ctru
chung va trung tam déi méi trong khu vwe. Nhirng
quan hé dbi tac nay tao diéu kién cho viéc trao dbi
kién thire, hop tac nghién ctru va chuyén giao céng
nghé, thiuc day ddi méi va khdi nghiép trong khu
vie. T ndm 2015, chinh phd Trung Quéc da thuc
day chinh sach thuc day thwong mai hoa khoa hoc
céng nghé va cai thién hé théng bao vé s& hiru tri
tué tai cac trwong dai hoc va vién nghién ctru, nhan
manh viéc thiét lap HSTKN ddi méi sang tao phu
hop véi chién lwgce phat trién theo dinh huéng dbi
m&i qudc gia.

Hiéu qua cua cac chinh sach thac day hé
sinh thai khéi nghiép tai Tham Quyén - Trung
Quéc

Trai qua gan 45 nam phat trién, tir ndm 1979 dén
nay, HSTKN tai Tham Quyén da buéc vao giai doan
thanh cong va gat hai dwoc nhivng thanh twu nbi bat
tai Trung Quéc dai luc thé hién qua nang lwc cong
nghé& ngay cang tién tién. Trong do:

Tham Quyén la mét trong nhirtng thanh phé c6
nhiéu bang sang ché nhét tai Trung Quéc. Theo sb
liéu tr Cuc S& hiru tri tué quéc gia Trung Qubc,
Tham Quyén da xin cip 24.800 bang sang ché trong
nam 2020, tang 15,6% so v&i nam 2019. Trong do,
c6 21.600 bang sang ché phat minh, chiém 87,1%
tbng sb bang sang ché. Cac bdng sang ché cla
Tham Quyén lién quan dén nhiéu linh vuc cong
nghé khac nhau, nhw vién théng, dién tl, may tinh,
sinh hoc, y t&, nang lwong va vat liéu. Diéu nay co6
thé dwoc ly giai khi Tham Quyén ding th nhat vé



chi sb sang tao va khéi nghiép trong nam thi ba lién
tiép trd lai day.

Tham Quyén ciing 1a mét trong trong bén thanh
phd 16n, bén canh Bac Kinh, Thwong Hai, Hang
Chau, dan dau vé sbé lvong cong ty khéi nghiép phat
trién nhanh chéng. Tinh dén nam 2019, Tham
Quyén c6 hon 14.000 cong ty cong nghé cao, cung
v&i hang tram dy an méi dwoc thanh 1ap hang nam
gitp dinh hinh hé sinh thai. Thanh phd nay ciing
dwgc coi la qué hwong clia cac cong ty cong nghé
hang dau Trung Quéc nhw Huawei, Tencent, hang
BYD, BGI va DJI. Cac cbng ty nay tirng la mét trong
nhiéu doanh nghiép vira va nhé & Tham Quyén, bay
gi®, ho khéng chi hd trg cac DNKN dia phwong ma
con thwdng mua lai nhiéu cong ty khéi nghiép nhd
va khuyén khich cac doanh nhan tao ra cac san
pham dé hop tac véi ho.

Mirc d6 dau tw cta Tham Quyén vao phat trién
céng nghé dwoc thé hién qua chi s6 Nghién cliru va
Phat trién (R&D), nam 2016, tbng chi tiéu cho R&D
cta thanh phé I1&n t&i 4,1% GDP, con sb nay cao
hon dang ké so v&i mic trung binh toan quéc la
2,1%. Dong thoi, nam 2018, Tham Quyén ciing la
thanh phd co6 ty 1& chi tiéu R&D cao nhét thé gidi
theo bao cdo ciia T6 chirc Hop tac va Phat trién
Kinh t& - OECD. Thanh phé nay ciing s& hiru nhiéu
co quan nghién clu va sang tao quéc gia va dia
phwong, nhw Vién Nghién ciru Cong nghé Théng tin
Tham Quyén, Vién Nghién ctru Céng nghé sinh hoc
Tham Quyén va Vién Nghién ctru Céng nghé vat liéu
Tham Quyén.

Bén canh d6, Tham Quyén cé mot hé théng vién
thdng hién dai va pha séng rong khap, voi ty 1& st
dung Internet hién nay |4 88,8%, cao nhéat Trung
Quéc. Thanh phé ciing c6 mét mang lwdi may tinh
I&n va hiéu qua. Hién nay Tham Quyén dang cho
xay dwng cac trung tdm di liéu 16n dé hé tro cho
cac wng dung céng nghé cao nhw 5G, tri tué nhan

tao, dién toan dam may va blockchain.

V&i sy phat trién manh mé ctia HSTKN cung voi
nang lwc cong nghé tang cao, Tham Quyén tr mot
thanh phd néng nghiép nay da mét bwéc nhay vot
tré thanh mot thanh phé céng nghé hang dau thé
gi&i. Néu nhw ndm 1980, GDP cla Tham Quyén tw
murc chi khodng 270 triéu nhan dan té, thi dén nam
2019, da dat t¢i gan 2,7 nghin ty nhan dan té, tang
gap 10.000 lan trong vong gan 40 nam.

Tham Quyén - Thanh phb céng nghé cia thé gidi.

T&i ndm 2021 con sb nay da vwot méc 3 nghin
ty nhan dan t&, ding thr ba Trung Qubc chi sau
Thwong Hai va Béc Kinh. Trong do, nam 2019, gia
tri san lwong clia cac nganh céng nghiép cong nghé
cao Tham Quyén da vwot qua 2,6 nghin ty nhan dan
té va gia tri gia tang clia cac nganh cong nghé cao la
923,085 ty nhan dan té. Cac doanh nghiép vira va
nhd va cac doanh nghiép cong nghé cao cip quéc
gia cia Tham Quyén da tao ra GDP dat khoang 1,3
nghin ty nhan dan té.

C6 thé nhan thay rang Tham Quyén la mét thanh
phd cé HSTKN rat phat trién va tién tién. Xét vé tbng
thé, Tham Quyén da dat dwoc nhiéu thanh twu dang
ké trong qua trinh phat trién HSTKN cta minh.
Thanh phd nay da chirng t6 dwoc sw sang tao trong
nhiéu Iinh vwc cong nghé khac nhau, thuan lgi cho
cac DNKH phat trién manh mé./.

Khanh Linh
(Téng hop)
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XU HUONG CONG NGHE

PA PEN LUC BO THUAT NGU “NGU'O'l DUNG”?

Al phat trién ddng nghia voi viéc can dinh nghia lai thudt ngr “ngurdi dung”.

M&i thr Sau hang tudn, Adam Mosseri, Giam
déc Instagram, cé budi néi chuyén véi cw dan mang
trén Instagram. Ong c6 théi quen t6 chirc cac budi
“hdi dap” hang tuan, tai d6, nhitng nguoi theo dbi
éng sé dwa ra cac cau héi vé ng dung, céng ty me
Meta va cong viéc cla chinh 6ng (mét cach cuc ky
cong khai). Va éng ciing rat nhiét tinh trd 1&i cac cau
hdi chuy&n mén nhw “Tai sao khong thé dat lien két
vao trong bai viét?” va “Trang kham pha cla toi bi
16i, cach khac phuc nhu thé nao?”.

Vao mét ngay thtr Sau gan day, cé mét ngudi da
chic mirng Mosseri vé sy thanh céng cla Threads,
¢ng dung mang xa hdi dwoc Meta ra mat vao mua
hé nam 2023 nham canh tranh v&i X, qua doan viét:
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“Mark cho biét Threads hién cé nhiéu nguwoi hoat
déng hon so vé&i lic méi ra mét - that tuyét voi, xin
chic mirng!” Mosseri, méc mdt chiéc &o ni mau
héng va lén séng tlr mét khéng gian gidng nhuv ga
ra, tra I&i: “N6i rd hon, chdng t6i chi yéu xem xét
nhi*ng ngwdi dung hoat ddng hdng ngay va hang
thang; va hién, chung téi c6 hon 130 triéu ngudi
dung hoat ddng hang thang”. Viéc Mosseri dé dang
thay tlr “ngwdi” bang tlr “ngwdi dung” khién sy thay
ddi nay gan nhuw khong thé nhan thay.

T lau, con nguoi dwoc goi la “ngwdi dung”. Bo
la mét cach viét tat dwoc cac giam dbc diéu hanh,
ngwdi sang lap, nha diéu hanh, kj sw va nha dau tw
va rat nhiéu nguoi khac st dung moét cach phd bién.




Théng thwdng, d6 la tor thich hop dé& mé ta nhirng
ngwdi s dung phan mém: "nguwdi dung” ham y rong
hon, khong chi la khach hang hay ngwoi tiéu dung.
Do6i khi, "ngwoi dung" thadm chi khdéng phai la mot
con nguoi, vi du: cac bot doanh nghiép chay cac tai
khoan trén Instagram va cac nén tang truyén thong
xa hdi khac. Tuy nhién, thuat nglr “ngw&i dung” cling
khong dl cu thé dé dé cap dén tat ca moi ngudi. No
c6 thé phu hop cho hdu hét bat cir y twdng 1&n hodc
tam nhin dai han nao. Chung ta str dung va dugc st
dung b&i may tinh, nén tdng va cac cong ty. Mac du
thuat ngr “ngwdi dung” dworng nhu md tad mot méi
quan hé mang tinh giao dich sau sac, nhwng nhiéu
mdi quan hé cdng nghé trong do, mét ngudi duoc
coi la "nguwdi dung" lai thwe s mang tinh ca nhan.
Trong tredng hop d6, thuat nglr “ngudi dung” cé
con phu hop?

“Con ngwei gibng nhw nhirng ¢6 may”

Viéc str dung thuat ngir “ngudi dung” ban dau cé
thé bat ngudn ti thdi may tinh Ién nhivng ndm 1950.
Vi may tinh thwong mai rat I1&n va dat tién, thwong
doi hdéi phong chuyén dung va thiét bi dac biét nén
ching dwogc van hanh b&i nhirng nhan vién da qua
dao tao - ngwoi dung - lam viéc cho céng ty la cha
(hodc thué) ho. Khi may tinh tr& nén phd bién & cac
trwdng dai hoc trong thap nién 60, “ngudi dung” bét
dau bao gébm sinh vién hoac bat ky ai twong tac voi
hé théng may tinh.

DPén gitra nhirng ndm 1970, van khéng cé nhiéu
ngwdi s& hiru may tinh ca nhan. Nhwng ké ca khi cé
nhiéu nguoi s& hivu may tinh thi thuat ngr “chi s&
hiru may tinh” cling chwa bao gi¢ thuwc sw phd bién.
Trong khi nhitng phat minh khac cta thé ky 20, nhw
6 t6 la nhirng thir ma con ngwoi la chd s& hiru ngay
tor d3u, thi chd s& hiru may tinh lai chi don thuan la
“nguwoi dung” ké ca khi nhivng thiét bi nay ngay cang
tr& nén gan lién véi nhivng ngdc ngach sau kin nhéat
trong cudc sbéng cla con nguwdi. Khi tin hoc phat

(UX - user experience): trai nghiém ngwoi dung.

trién vao nhirng ndm 1990, mét ma tran cac thuat
ng® lién quan dén "ngwdi dung" ciing tang theo, bao

”

gdm: “tai khoan nguoi dung”, “ID ngwdi dung”, “hd

so nguwdi dung”, “nhiéu ngudi dung’.

Don Norman, nha khoa hoc v& nhan thirc gia
nhap Apple vao dau nhirng nam 1990 véi chirc danh
“kién truc sw trai nghiém ngwdi dung”, 1a trung tam
cla viéc ap dung rong rai thuat ngiv nay. Ong la
ngudi dau tién dat thuat ngr “UX’! vao chirc danh
cdng viéc ctia minh va dwgc céng nhan la nguwoi da
dwa khai niém “thiét ké trdi nghiém nguwdi dung” -
vbn tim cach xay dwng cac hé thdng theo cach thirc
ma con nguwdi cé thé quan sat bang trwc quan - trd
thanh xu hwéng phd bién. Cudn sach “Thiét ké cua
van vat hdng ngay” xuat ban nam 1998 ctia Norman
hién van dwoc coi 1a mot cuén kinh thanh trong linh
vwc UX.

Norman, hién 88 tudi, giai thich rang thuat ngi
“nguoi dung” phd bién mot phan Ia do cac nha cong
nghé may tinh thdi ky dau da 1Am twéng rang con
nguoi cling 18 mét dang gibng nhw nhirng ¢ may.
Ong noi: “Nguwdi dung chi don gian Ia moét bd phan
khac. Chung t6i khéng coi ho nhw mét con nguwdi,
ma coi ho nhw mot phan ctia hé thdng”. Vi vay, thiét
ké trai nghiém ngudi dung ban dau khoéng tim cach
tao ra sw twong tac gilva con ngudi v&i may tinh
theo kiéu “than thién véi nguwdi dung”, ma muc tiéu
la khuyén khich con ngw&i hoan thanh nhiém vy mét
cach nhanh choéng va hiéu qua. Con nguwoi va may
tinh ctia ho chi Ia hai phan cta hé théng I&n hon
dwoc xay dwng bdi cac cong ty cong nghé, van
hanh theo quy tac riéng va theo dudi chwong trinh
cua riéng ho.

Mac dinh la “ngwoi”

Karina Nguyen, nha nghién cru va ky sw tai
cong ty khdi nghiép Al Anthropic, gan day viét trén
X : “Téi mubn nhiéu nha thiét k& san phdm coi mé
hinh ngén ngl¥ cling la nguwdi dung chinh ctia ho”
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Trong thé gidi ci, "ngwdi dung" thwdng hiéu qua
nhat cho céng ty dang tao ra sdn phdm chir khéng
phai cho cong ty dang gidi quyét nhitng diém yéu
cla ngwdi st dung san pham. Nhiéu ngwdi dung
twong dwong véi nhiéu gia tri hon. Nhan nay co thé
loai bd sy phirc tap clia con ngui, bién ho thanh div
liéu can nghién cru, hanh vi can thir nghiém A/B va
vbn can dwoc tao ra. Thuat ngl nay thwong bd qua
moi mdi quan hé sau séc cé thé dién ra gitva mot
ngudi véi mot nén tdng hodc san pham.

Ngay tlr ndm 2008, Norman da nhan ra thiéu sét
nay va bat didu Gng ho viéc thay thé thuat nglr
“ngwdi dung” bang “con ngudi” hodc “nhan loai” khi
thiét ké cho con ngui. (Nhirng nam tiép theo chiring
kién sw bung nd cla bot, khién van dé tr& nén phirc
tap hon nhiéu.) “Cac nha tam ly hoc phi nhan cach
hoa nhirtng ngwdi ma ho nghién clru bang cach goi
ho la 'ddi twong'. Trong khi, ching t6i phi nhan cach
héa nhitng nguwdi ma chiang téi nghién clu bang
cach goi ho Ia "nguwdi dung". Tuy nhién, ca hai viéc
déu mang tinh xtic pham”, 6ng viét sau do. “Néu
chung ta dang thiét ké cho con nguwi, tai sao khéng
goi ho la con nguwdi"?

Nam 2011, GS. Janet Murray, tai Georgia Tech
va la nha Iy thuyét truydn thong k¥ thuat sé thoi ky
dau, da lap luan phan dbi thuat ng “ngudi dung” vi
qua han hep va mang tinh chirc ndng. Trong cubn
sach “Phat minh ra phwong tién: Nguyén tac thiét ké
twong tac nhv mét phwong thic thywc hanh van
héa”, ba dé xuét thuat ngl thay thé “nguoi twong
tac” vi né thé hién rd hon cdm giac sang tao va sy
tham gia ma con ngwdi cam nhan duoc trong khéng
gian ky thuat sb. Nam sau, Jack Dorsey, khi d6 1a
Giam dbc diéu hanh ctia Square, da kéu goi nganh
cong nghé bo thuat ngl “ngwdi dung” trén Tumblr.
Thay vao d6, 6ng cho biét Square sé& bat diu st
dung tir “khach hang” d& mé ta “trung thuc va truc

tiép” hon vé méi quan hé gira san pham va con
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nguoi cta cong ty. Ong viét rang, mac du muc dich
ban dau cla cdng nghé la xem xét con ngudi tredc
tién, nhwng goi ho 1a “ngwdi dung” khién ho dwdng
nhw kém chan thwc hon dbi véi cac cong ty xay
dwng nén tang va thiét bj.

Cong chung hau hét th o véi thai d6 ché bai
thuat nglr “ngwoi dung” ctia Dorsey. Thuat nglr nay
da dwoc tranh luan trén trang web Hacker News
trong may ngay, véi moét sé ngudi cho rang tir
“ngwdi dung” mang tinh gian lwoc chi vi né qua phé
bién. Nhitng ngudi khac gidi thich rdng van dé
khéng phai la ban than tr nglr ma la thai dé cua
nganh céng nghiép coi ngudi dung la thir yéu so véi
cong nghé. Nhwng roé rang, bai dang cia Dorsey
khéng khién nhiéu nguwdi ngirng st dung thuat ngdv
“nguwdi dung”.

Nam 2014, Facebook da ldy mét trang tr cudn
sach ctia Norman va bé cum tir “lay nguwdi dung lam
trung tam”, thay vao doé la “con nguwoi”. Nhuwng ngbn
ngl ndi bd van kho cé thé thay déi, bang chirng 1a
Mosseri cla Instagram van quen miéng dung thuat
ng® “nguwdi dung”.

Nhwng nhitng gi ching ta hoc dwoc ké tlr ngay
c6 may tinh I&n d6 la khong bao gio chi cé hai bd
phan trong hé théng, b&i vi khdng bao gid chi co
mot nguwdi - mot “ngwdi dung” - bi anh hwdng bdi
thiét k& ctia cong nghé méi. Carissa Carter, ndi danh
v&i biét hiéu “d.school”, Giam dbc hoc thuat tai Vién
Thiét ké Hasso Plattner ctia Stanford, vi khuén khd
nay v&i trai nghiém dat hang Uber. Ba gidi thich
“Néu ban book mot chiéc 6 td tlr dién thoai cua
minh, nhitng ngudi lién quan gdm nguoi lai xe,
nhirng ngudi lam viéc tai cdng ty dang chay phan
mém kiém soat giao dich va tham chi ca nguoi tao
ma quyét dinh chiéc xe nao sé duwoc book’.

V&i sw bung nd cia Al, diém tiép xuc gitra con
nguwd®i va may tinh - hay con goi giao dién nguoi
dung - da thay ddi sau s&c. Vi duy, Al tao sinh tré nén
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phd bién nhat véi vai trd 1a mot nguwoi ban dam
thoai. B6 la md hinh ma chung ta da quen - Siri da
hoat déng trong dién thoai clia chung ta trong hon
mot thap ky va san sang hé tro mot cach nghiém
tuc. Nhwng Siri va céac trg ly giong ndéi hién tai khac
chi dirng lai & d6. Mot kiéu hop tac I&n hon hién
dang xuét hién. Nhirng gi tirng dwoc goi 1a bot Al
nay dwoc gan nhirng danh hiéu cao quy nhw “phi

coéng phu”, “tro ly” va “cong tac vién” dé truyén dat
cam giac hop tac thay vi cam giac tw déng héa. Cac
mod hinh ngbén ng I&n da nhanh chéng loai bé hoan
toan cac tv nhuv “bot”.

Thuyét nhan héa, xu hwéng gan nhirng pham
chét gibng con nguwdi cho may maéc, t 1au da duoc
st dung dé tao ra cdm giac vé sy két ndi gitra con
ngwdi va cong nghé. Chung ta, nhirng con ngudi,
van la "nguoi dung". Nhwng néu Al bay gio 1a dbi tac
tw duy, thi chung ta sé la gi?

it nhat Ia hién tai, ching ta chwa thé loai bé hoan
toan thuat ng “ngudi dung”. Nhwng ching ta co thé

cbd y st dung cac thuat ngi¥ chinh xac hon, gidng
nhw “bénh nhan” cho linh vwc chdm séc strc khde
hoac “sinh vién” trong linh viec céng nghé giao duc
hodc “déc gid” khi xdy dwng cac cong ty truyén
théng mai. Diéu do sé giup ching ta hiéu nhivng mbi
quan hé nay mét cach chinh xac hon. Vi du: trong
game, ngudi dung thwong duoc goi la “nguwdi choi”,
mot tlr thira nhan sy tham gia cia ho va tham chi
thé hién ca sw hai ldng trong mdi quan hé cla ho voi
cébng nghé. Trén may bay, khach hang thwong duoc
goi la “hanh khach” hoac “du khach”, goi Ién tinh
than hiéu khach cta nganh khi ho bay trén bau troi.
Néu cac cong ty cu thé hon vé& con nguoi - va hién
tai 1a cu thé hon véi Al vén dang duoc ho xay dwng
thay vi ngau nhién trieu twong hdéa moi tht thanh
“nguoi dung”, thi co 18 mbi quan hé cla ching ta véi
cdbng nghé nay sé it mang tinh may méc hon va sy
hién dién clia con ngwoi cling rd rang hon./.
Phwong Anh
(Theo MIT Technology review, 19/4/2024)
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