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TP. HÞ CHÍ MINH NGHIÊN CþU XÂY DþNG  

SÀN GIAO DÞCH VÞN S¡ C¾P CHO STARTUP

Sß Khoa hßc và Công nghß TP. HCM �ang xây 

dÿng và l¿y ý ki¿n chuyên gia và cßng �ßng hß sinh 

thái khßi nghißp sáng t¿o Thành phß vß vißc xây 

dÿng sàn giao dßch vßn s¡ c¿p cho doanh nghißp 

khßi nghißp sáng t¿o, trong �ó, t¿p trung vào thu¿n 

lÿi, khó kh�n, thách thÿc, sÿ c¿n thi¿t xây dÿng sàn 

huy �ßng vßn s¡ c¿p cho doanh nghißp khßi nghißp 

sáng t¿o, tÿ �ó, có c¡ sß xây dÿng khung pháp lý 

liên quan �¿n thß tr±ßng s¡ c¿p cho các doanh 

nghißp khßi nghißp sáng t¿o. 

Theo Sß Khoa hßc và Công nghß TP. HCM, giai 

�o¿n huy �ßng vßn s¡ c¿p hay giai �o¿n �¿u khi b¿t 

�¿u thành l¿p doanh nghißp ho¿c mß rßng s¿n xu¿t 

kinh doanh �óng vai trò quan trßng giúp các doanh 

nghißp khßi nghißp sáng t¿o tßn t¿i và phát trißn. Do 

�ó, vißc tham v¿n ý ki¿n cÿa các bên trong hß sinh 

thái vßi nhißu góc �ß khác nhau là r¿t c¿n thi¿t. �ây 

là c¡ sß �ß �¡n vß cân nh¿c trong xây dÿng �ß án. 

Tuy nhiên, mô hình sàn �ß ho¿t �ßng c¿n tuân thÿ 

các hành lang pháp lý hißn hành. 

Chia s¿ vß �ßnh h±ßng xây dÿng sàn giao dßch 

vßn s¡ c¿p cho doanh nghißp khßi nghißp sáng t¿o 

  TIN TþC Sþ KIÞN

TP. Hß Chí Minh (TP. HCM) �ang xây dÿng mô hình sàn giao dßch vßn s¡ c¿p cho doanh nghißp khßi 

nghißp sáng t¿o nh¿m huy �ßng vßn tÿ các nhà �¿u t± cho doanh nghißp khßi nghißp ß giai �o¿n �¿u, 

tÿc giai �o¿n h¿t gißng... 



3

t¿i Thành phß, bà Phan Thß Quý Trúc, Phó Tr±ßng 

phòng Phòng Qu¿n lý Sß hÿu trí tuß và �ßi mßi sáng 

t¿o, Sß Khoa hßc và Công nghß TP. HCM, cho bi¿t, 

mô hình sàn giao dßch vßn s¡ c¿p cho doanh nghißp 

khßi nghißp sáng t¿o nh¿m huy �ßng vßn tÿ các nhà 

�¿u t± cho startup ß giai �o¿n �¿u, tÿc giai �o¿n h¿t 

gißng, �±ÿc tham kh¿o tÿ nhißu ngußn tài lißu n±ßc 

ngoài, �ßnh h±ßng xây dÿng vßi 6 �¿c �ißm chính, 

bao gßm: Thÿ nh¿t, mô hình ho¿t �ßng cÿa sàn c¿n 

có khung pháp lý minh b¿ch vßi hß thßng quy �ßnh 

ho¿t �ßng, quy trình gßi vßn, quyßn lÿi trách nhißm 

các bên khi tham gia sàn, gi¿i quy¿t tranh ch¿p... 

Tính minh b¿ch là �ißu kißn �ß các startup và nhà 

�¿u t± tham gia sàn; Thÿ hai, sàn c¿n nßn t¿ng công 

nghß tiên ti¿n, an toàn nh¿m �¿m b¿o tính b¿o m¿t, 

kh¿ n�ng mß rßng nh¿m xÿ lý l±ÿng lßn giao dßch 

chính xác và hißu qu¿. Tính n�ng b¿o m¿t nh¿m b¿o 

vß thông tin cÿa các chuyên gia, nhà �¿u t±, doanh 

nghißp; Thÿ ba, sàn c¿n có quy trình th¿m �ßnh và 

qu¿n lý rÿi ro hißu qu¿. Nhân sÿ làm vißc t¿i sàn có 

�ÿ trình �ß �ß �ánh giá n�ng lÿc, các giai �o¿n phát 

trißn cÿa startup. �ißu này giúp nhà �¿u t± có thß 

xem xét tr±ßc khi quy¿t �ßnh rót tißn vào dÿ án. 

Ngoài ra, �ßi ngi nhân sÿ cÿa sàn c¿n có kh¿ n�ng 

�ánh giá �±ÿc tính rÿi ro nh¿m gi¿m thißu thißt h¿i 

cho nhà �¿u t± cing nh± lo¿i bß hành vi liên quan 

gian l¿n; Thÿ t±, sàn giao dßch c¿n hß thßng c¿p nh¿t 

thông tin liên tÿc, �¿y �ÿ vß các doanh nghißp khßi 

nghißp và dÿ án gßi vßn. �ißu này giúp nhà �¿u t± 

có thông tin vß các dÿ án, s¿n ph¿m khßi nghißp 

tißm n�ng, kh¿ n�ng mß rßng quy mô cÿa doanh 

nghißp, �ánh giá kh¿ n�ng rÿi ro �¿u t±...; Thÿ 

n�m, sàn c¿n có hß thßng cung c¿p dßch vÿ và hß trÿ 

�a d¿ng nh± t± v¿n pháp lý, tài chính, marketing,... 

nh¿m k¿t nßi các dÿ án khßi nghißp và nhà �¿u t±. 

Sàn t¿o môi tr±ßng liên k¿t doanh nghißp, nhà �¿u 

t±, chuyên gia và các bên liên quan khác trong quá 

trình hß ho¿t �ßng �ß phßi hÿp, hß trÿ l¿n nhau tßt 

nh¿t; Thÿ sáu, sàn có chính sách hß trÿ kinh phí dÿ 

án khßi nghißp, hÿp tác công t± �ßi ÿng vßn hß trÿ 

dÿ án... nh¿m thu hút startup tham gia sàn. Trong khi 

�ó, các nhà �¿u t± cing �±ÿc hß trÿ khi tham gia 

cùng nhà n±ßc t¿o sÿ yên tâm vß tính minh b¿ch 

thông tin. 

Cing theo bà Trúc, �ß án xây dÿng mô hình ho¿t 

�ßng sàn giao dßch vßn cho doanh nghißp khßi 

nghißp s¿ do nhà n±ßc qu¿n lý. �ß sàn ho¿t �ßng 

hißu qu¿ và thành công, nhà n±ßc c¿n có �ßi ngi �ÿ 

n�ng lÿc hißu bi¿t, �ánh giá chính xác nhÿng rÿi ro, 

tißm n�ng dÿ án, am hißu thß tr±ßng khßi nghißp. 

Nh± v¿y, sàn mßi có nhißu ng±ßi dùng và thúc �¿y 

hß sinh thái �ßi mßi sáng t¿o khßi nghißp t¿i thành 

phß và qußc gia phát trißn. 

Trong khi �ó, bà Nguyßn H±¡ng Quÿnh, Giám 

�ßc BambuUp cho r¿ng, khi xây dÿng ho¿t �ßng cho 

sàn, Nhà n±ßc s¿ c�n cÿ theo quy �ßnh lu¿t pháp �ß 

�±a ra nguyên t¿c, �ißu kißn �ß các bên tham gia. 

Tuy nhiên, c¿n cân nh¿c bßi n¿u xây dÿng quá nhißu 

quy �ßnh có thß m¿t �i tính mß cÿa sàn. �ây là mßt 

trong nhÿng nguyên nhân khi¿n ít ng±ßi tham gia, 

d¿n �¿n sàn thi¿u kinh phí ho¿t �ßng. Do �ó, Nhà 

n±ßc nên �ÿng vai trò b¿o chÿng cho mßt sß nguyên 

t¿c ho¿t �ßng cÿa sàn, còn vißc v¿n hành giao cho t± 

nhân theo mô hình thß tr±ßng vßi sÿ tham gia tÿ 

nguyßn các bên. 

Giám �ßc Sß Khoa hßc và Công nghß TP. HCM 

Nguyßn Vißt Ding nh¿n m¿nh, vißc thu hút sÿ quan 

tâm cÿa các doanh nghißp khßi nghißp cing nh± sÿ 

tin t±ßng cÿa các nhà �¿u t± vào l)nh vÿc khßi 

nghißp sáng t¿o là h¿t sÿc c¿n thi¿t.  

Bên c¿nh �ó, lãnh �¿o Sß Khoa hßc và Công 

nghß TP. HCM cing nh¿n �ßnh, sàn giao dßch vßn 

cho doanh nghißp khßi nghißp c¿n tham v¿n ý ki¿n 

cÿa các bên trong hß sinh thái vßi nhißu góc �ß khác 

nhau. �ây chính là c¡ sß �ß �¡n vß cân nh¿c trong 

xây dÿng �ß án./. 
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PHÁT �ÞNG CUÞC THI "Ý T¯ÞNG KHÞI NGHIÞP  

HÞC SINH, SINH VIÊN GIÁO DþC NGHÞ NGHIÞP" 

- STARTUP KITE 2024

Startup Kite 2024 là cußc thi th±ßng niên nh¿m 

tìm ki¿m và tôn vinh nhÿng tác gi¿ và các ý t±ßng, 

dÿ án khßi nghißp xu¿t s¿c, tÿ �ó, thúc �¿y tinh th¿n 

khßi nghißp, cing nh± kích thích óc sáng t¿o, t± duy 

n�ng �ßng, truyßn ngußn c¿m hÿng kinh doanh cÿa 

hßc sinh, sinh viên trong các c¡ sß giáo dÿc nghß 

nghißp trên toàn qußc. Cußc thi cing �±ÿc xem là 

sân ch¡i bß ích cho hßc sinh, sinh viên nh¿m phát 

huy tinh th¿n sáng t¿o, tr¿i nghißm thÿc t¿ trong vißc 

l¿p dÿ án kinh doanh; thúc �¿y hßc sinh, sinh viên 

các c¡ sß giáo dÿc nghß nghißp ÿng dÿng ki¿n thÿc, 

kÿ n�ng vào cußc sßng. 

Yêu c¿u cÿa cußc thi là các dÿ án khßi nghißp 

tham gia dÿ thi ph¿i là ý t±ßng/s¿n ph¿m cÿa chính 

tác gi¿/nhóm tác gi¿ và ch±a �±ÿc công bß hay tham 

gia vào b¿t kÿ cußc thi nào có quy mô t±¡ng �±¡ng. 

Ngoài ra, các ph¿n thi ph¿i thông qua nßn t¿ng công 

nghß và m¿ng xã hßi �ß lan tßa thông �ißp và toàn 

bß nßi dung ch±¡ng trình, �ßng thßi kißm soát �±ÿc 

nßi dung, thông �ißp, truyßn thông trên nßn t¿ng công 

nghß và m¿ng xã hßi. 

�ßi t±ÿng dÿ thi là hßc sinh, sinh viên �ang hßc 

t¿p t¿i các c¡ sß giáo dÿc nghß nghißp trên toàn 

qußc, có thß ��ng ký theo hình thÿc mßt thí sinh 

ho¿c �ßi thí sinh (�ßi thí sinh không quá 5 ng±ßi). 

Trong �ó, mßi thí sinh/�ßi thí sinh có thß ��ng ký 

nhißu ý t±ßng/dÿ án khßi nghißp. 

Theo dÿ ki¿n, vòng s¡ tuyßn (c¿p tr±ßng) s¿ 

hoàn thành tr±ßc ngày 30/8/2024 t¿i các c¡ sß giáo 

dÿc nghß nghißp trên toàn qußc. Các vòng tuyßn 

chßn s¿ tß chÿc trÿc ti¿p ho¿c trÿc tuy¿n do các c¡ 

sß giáo dÿc nghß nghißp chÿ trì thÿc hißn, lÿa chßn 

các thí sinh/�ßi thí sinh có ý t±ßng, dÿ án khßi 

nghißp xu¿t s¿c cÿa tr±ßng gißi thißu tham dÿ vòng 

bán k¿t. 

Các dÿ án, ý t±ßng xu¿t s¿c s¿ �±ÿc lÿa chßn, 

��ng ký tham dÿ Vòng bán k¿t Startup Kite n�m 

2023 ti¿p tÿc �±ÿc chuyßn tham dÿ Vòng bán k¿t 

Startup Kite 2024 �±ÿc tß chÿc trong 5 ngày vào 

kho¿ng tháng 9-10 t¿i tßnh Qu¿ng Nam b¿ng hình 

thÿc thi trÿc tuy¿n. Bên c¿nh �ó, vòng Chung k¿t dÿ 

ki¿n tß chÿc trong 2 ngày vào tháng 11 trong khuôn 

khß Ngày hßi Khßi nghißp qußc gia hßc sinh, sinh 

viên giáo dÿc nghß nghißp n�m 2024 t¿i tßnh Qu¿ng 

Nam. Hình thÿc thi tß chÿc trÿc ti¿p thông qua hai 

ph¿n: Huy �ßng vßn và Xÿ lý tình hußng (dành cho 

mßt sß dÿ án xu¿t s¿c nh¿t ß ph¿n 1).  

Sau khi tham dÿ vòng chung k¿t, các dÿ án/ý 

t±ßng cÿa các tác gi¿/nhóm tác gi¿ s¿ �±ÿc tham gia 

tr±ng bày và trißn lãm t¿i các gian hàng theo các chÿ 

�ß Ban tß chÿc bß trí t¿i Ngày hßi Khßi nghißp qußc 

gia hßc sinh, sinh viên giáo dÿc nghß nghißp n�m 

2024. 

C¡ c¿u gi¿i th±ßng bao gßm 1 gi¿i Nh¿t, 2 gi¿i 

Nhì (tßi �a), 3 gi¿i Ba (tßi �a), 30 gi¿i Khuy¿n khích 

và gi¿i phÿ khác./. 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Tßng cÿc Giáo dÿc nghß nghißp (Bß Lao �ßng - Th±¡ng binh và Xã hßi) vÿa phát �ßng cußc thi "Ý 

t±ßng khßi nghißp hßc sinh, sinh viên giáo dÿc nghß nghißp - Startup Kite 2024" dành cho hßc sinh, 

sinh viên �ang hßc t¿p t¿i các c¡ sß giáo dÿc nghß nghißp trên toàn qußc.  
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HUB CHALLENGE 2024: C¡ HÞI NH¾N �¾U T¯  

VÀ HÞ TRþ Tþ CÁC QUþ M¾O HIÞM 

Hub Challenge 2024, vßi sÿ góp m¿t cÿa 50 

tr±ßng �¿i hßc tÿ 7 khu vÿc trên toàn th¿ gißi cùng 

30 sÿ kißn vß tinh và 2 cußc thi thành ph¿n Hublock 

và Hub Reset, t¿p trung vào các dÿ án ÿng dÿng 

công nghß chußi khßi (blockchain) và trí tuß nhân 

t¿o (AI), hÿa h¿n là mßt sân ch¡i h¿p d¿n và �¿y thÿ 

thách, mang l¿i nhißu giá trß cho cßng �ßng và �óng 

góp tích cÿc vào sÿ phát trißn cÿa Vißt Nam. 

Phó Bí th± Thành �oàn Hà Nßi Tr¿n Quang H±ng 

nh¿n m¿nh, Cußc thi nh¿m tìm ki¿m và hß trÿ phát 

trißn �ßi vßi các startup �ã có doanh thu và sß hÿu 

tißm n�ng nh¿t �ßnh. Hub Challenge 2024 cing 

h±ßng tßi vißc trß thành bß phóng thúc �¿y tinh th¿n 

khßi nghißp cÿa startup Vißt.  

  TIN TþC Sþ KIÞN

Thÿc hißn Ch±¡ng trình sß 07-CTr/TU cÿa Thành ÿy vß “�¿y m¿nh phát trißn khoa hßc, công nghß và 

�ßi mßi sáng t¿o trên �ßa bàn thành phß Hà Nßi giai �o¿n 2021-2025”, Thành �oàn Hà Nßi chß �¿o Hub 

Network (thußc Cung Thanh niên) tß chÿc chußi sÿ kißn Hub Challenge 2024 - Thÿ thách �ßi mßi sáng 

t¿o toàn c¿u dành cho các dÿ án và doanh nghißp khßi nghißp Vißt Nam - t¿i sàn chÿng khoán 

Nasdaq, Mÿ, k¿t hÿp cùng các mô hình ±¡m t¿o theo chu¿n th¿ gißi và mô hình huy �ßng vßn trên nßn 

t¿ng sß.  

Hub Challenge 2024 s¿ là mßt sân ch¡i h¿p d¿n và �¿y thÿ thách. 

http://tacnghiep.tuoitrethudo.vn/nho-loi-nhuan-hap-dan-phan-khuc-bat-dong-san-nay-hop-hon-nha-dau-tu-251669.html%22%20%5Ct%20%22_blank
http://tacnghiep.tuoitrethudo.vn/nho-loi-nhuan-hap-dan-phan-khuc-bat-dong-san-nay-hop-hon-nha-dau-tu-251669.html%22%20%5Ct%20%22_blank
https://nhandan.vn/thu-tuong-toa-dam-voi-chuyen-gia-nha-khoa-hoc-ban-dan-tri-tue-nhan-tao-han-quoc-post817010.html
https://nhandan.vn/thu-tuong-toa-dam-voi-chuyen-gia-nha-khoa-hoc-ban-dan-tri-tue-nhan-tao-han-quoc-post817010.html
https://nhandan.vn/khoi-dong-cuoc-thi-tuong-tac-truc-tuyen-ve-phong-trao-ba-san-sang-post817022.html
https://nhandan.vn/thu-tuong-toa-dam-voi-chuyen-gia-nha-khoa-hoc-ban-dan-tri-tue-nhan-tao-han-quoc-post817010.html
https://nhandan.vn/thu-tuong-toa-dam-voi-chuyen-gia-nha-khoa-hoc-ban-dan-tri-tue-nhan-tao-han-quoc-post817010.html
https://nhandan.vn/khoi-dong-cuoc-thi-tuong-tac-truc-tuyen-ve-phong-trao-ba-san-sang-post817022.html
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�ßi t±ÿng tham gia Hub Challenge 2024 là t¿t c¿ 

các dÿ án và doanh nghißp khßi nghißp Vißt Nam 

trên toàn c¿u trong t¿t c¿ l)nh vÿc. Các �ßi thi s¿ 

�±ÿc tham gia nhißu ch±¡ng trình ±¡m t¿o chuyên 

sâu, hÿp tác cùng nhÿng chuyên gia hàng �¿u trong 

n±ßc cing nh± qußc t¿. Các �ßi th¿ng cußc s¿ nh¿n 

�±ÿc gi¿i th±ßng tißn m¿t, c¡ hßi �¿u t± tÿ các quÿ 

m¿o hißm qußc t¿, cùng vßi gói hß trÿ phát trißn kinh 

doanh và ±¡m t¿o tÿ Hub Network và các �ßi tác. 

Bên c¿nh �ó, Hub Challenge 2024 cung c¿p 

mßt hß sinh thái khßi nghißp toàn dißn vßi �¿y �ÿ 

thành ph¿n hß trÿ các doanh nghißp khßi nghißp 

nh±: (1) Hub Media - cung c¿p dßch vÿ truyßn thông, 

marketing, chi¿n l±ÿc ti¿p c¿n thß tr±ßng cho các 

doanh nghißp khßi nghißp trong hß sinh thái; (2) Hub 

Academy - cung c¿p các khóa �ào t¿o chuyên sâu 

dành riêng cho các nhà sáng l¿p, doanh nghißp khßi 

nghißp tÿ các chuyên gia hàng �¿u trong n±ßc và 

qußc t¿; (3) Founder’s Friday - cßng �ßng k¿t nßi, 

giao l±u, chia s¿ ngußn lÿc tÿ các nhà sáng l¿p; (4) 

Hub Space - không gian �ßi mßi sáng t¿o dành cho 

các doanh nghißp khßi nghißp; (5) Hub Launch - nßn 

t¿ng gßi vßn cßng �ßng cho các dÿ án Web 3; (6) 

Hub Platform - nßn t¿ng k¿t nßi khßi nghißp, �ßi mßi 

sáng t¿o Vißt Nam toàn c¿u ... 

Trong khuôn khß Hub Challenge 2024 còn có 

nhißu sÿ kißn quan trßng và h¿p d¿n dißn ra tÿ ngày 

22/7 �¿n ngày 30/11/2024. Trong �ó, �áng chú ý có 

sÿ kißn phát �ßng các cußc thi Hublock - Thÿ thách 

công nghß chußi khßi và trißn lãm các s¿n ph¿m 

công nghß �ßi mßi sáng t¿o - Hub Fair dißn ra ngày 

22/7/2024; phát �ßng cußc thi thÿ thách công nghß 

ÿng dÿng trí tuß nhân t¿o vào k¿t nßi chußi cung ÿng 

doanh nghißp vÿa và nhß - Hub Reset vào ngày 

31/7/2024. 

Ti¿p �ó, tÿ ngày 1/8 �¿n 30/10/2024 là chußi hßi 

th¿o t¿i 15 tr±ßng �¿i hßc toàn qußc vß các chÿ �ß 

công nghß, khßi nghißp, �ßi mßi sáng t¿o, phát trißn 

bßn vÿng - Hub Insider. Ngoài ra, còn có các tßa 

�àm, sÿ kißn k¿t nßi nhà �¿u t±, doanh nghißp vÿa 

và nhß vß gßi vßn, �¿u t± và phát trißn doanh nghißp; 

các talkshow và chußi ch±¡ng trình ±¡m t¿o chuyên 

sâu cho top 10 �ßi thi. Chung k¿t Hub Challenge 

2024 dÿ ki¿n dißn ra cußi tháng 11 t¿i sàn chÿng 

khoán Nasdaq (Mÿ).  

Các �ßi thi có thß ��ng ký tham gia trÿc tuy¿n tÿ 

ngày 22/7/2024 qua trang web chính thÿc cÿa Hub 

Challenge t¿i: https://hubchallenge.1hub.network/.  

Thßi h¿n ��ng ký tham gia là ngày 31/8/2024./. 

�±ÿc thành l¿p vào ngày 29/9/2021, Hub Network là mßt cßng �ßng toàn c¿u vßi h¡n 10 nghìn 

thành viên, gßm các doanh nhân công nghß sß tr¿ Vißt Nam xu¿t thân tÿ nhÿng tr±ßng �¿i hßc 

hàng �¿u và các doanh nghißp công nghß trên toàn th¿ gißi. Vßi trÿ sß chính �¿t t¿i Thÿ �ô Hà Nßi 

và các TP. Hß Chí Minh, �à N¿ng cùng mßt sß v�n phòng qußc t¿ ß Hoa Kÿ, V±¡ng qußc Anh, 

Australia và Trung Qußc, Hub Network �ã và �ang nß lÿc k¿t nßi hß sinh thái các doanh nghißp 

chuyßn �ßi sß Vißt Nam vßi các quÿ �¿u t± m¿o hißm toàn c¿u.

Mßt trong nhÿng sÿ kißn cÿa Hub Challenge tr±ßc �ây.

https://nhandan.vn/xay-dung-he-sinh-thai-khoi-nghiep-doi-moi-sang-tao-post800025.html
https://nhandan.vn/xay-dung-he-sinh-thai-khoi-nghiep-doi-moi-sang-tao-post800025.html
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STARTUP VIÞT METUB HUY �ÞNG THÀNH CÔNG  

15,5 TRIÞU USD Tþ QUþ �¾U T¯ MORGAN STANLEY 

Rót vßn cho Metub là North Haven Thai Private 

Equity - quÿ �¿u t± t± nhân t¿p trung vào thß tr±ßng 

t¿m trung, �±ÿc thành l¿p bßi Morgan Stanley 

Private Equity Asia hÿp tác vßi Bangkok Bank. Theo 

�ó, North Haven �ã mua l¿i cß ph¿n tÿ mßt cß �ông 

hißn hÿu cÿa Metub là Công ty WebTVAsia cÿa 

Malaysia - �¡n vß tÿng rót vßn vào Metub n�m 2017. 

DealStreetAsia cho bi¿t, North Haven hißn là cß �ông 

lßn nh¿t cÿa Metub. 

�±ÿc thành l¿p vào n�m 2014 bßi bà Hà Thß Tú 

Ph±ÿng và ông Nguyßn V�n Ding (Steven Nguyen) - 

�±ÿc bi¿t �¿n vßi vai trò nhà sáng l¿p startup 

Luxstay, Metub chuyên hß trÿ qu¿ng bá, phát hành, 

kinh doanh và s¿n xu¿t video cho các �¡n vß và cá 

nhân s¿n xu¿t nßi dung trÿc tuy¿n và kinh doanh 

trong nhißu l)nh vÿc. 

Ngußn tin nßi bß cho bi¿t, thßi gian tßi, Metub s¿ 

huy �ßng thêm vßn tÿ các nhà �¿u t± khác trong 

vòng này. Tr±ßc �ó, n�m 2023, Metub huy �ßng 

thành công 6 trißu USD tÿ các nhà �¿u t±, bao gßm 

Vertex Ventures Southeast Asia & India và Do 

Ventures. 

Vßi sÿ bùng nß cÿa m¿ng gi¿i trí sß, �¿n nay, 

Metub �ã hß trÿ h¡n 1.700 �ßi tác vßi nßi dung 

phong phú phÿ sóng và �áp ÿng t¿t c¿ các nhu c¿u 

mßi vß xu h±ßng gißi tr¿ tÿ âm nh¿c, webdrama, 

vlog, gaming,… Các dßch vÿ cÿa Metub bao gßm s¿n 

xu¿t và phân phßi nßi dung, cing nh± thÿc hißn các 

chi¿n dßch ti¿p thß �ßi tác nßi dung/ng±ßi ¿nh h±ßng 

(influencer marketing). 

Mÿc tiêu cÿa Metub là hß trÿ s¿n xu¿t, phát hành, 

kinh doanh video cho các �¡n vß và cá nhân s¿n xu¿t 

nßi dung trÿc tuy¿n. Nhÿng ng±ßi sáng t¿o nßi dung 

có thß ki¿m tißn qua l±ÿt xem trên các nßn t¿ng. �ây 

cing là cách các nhãn hàng t�ng giá trß th±¡ng hißu 

và ti¿p c¿n khách hàng. 

N�m 2018, startup này �ã trß thành mßt trong 

bßn công ty �ßi tác cÿa YouTube t¿i Vißt Nam, vßi 

trên 800 kênh nßi dung và hàng tÿ l±ÿt xem mßi 

tháng. Mßt sß �ßi tác nßi b¿t cÿa Metub bao gßm ca 

s) S¡n Tùng M-TP, Chi Pu, Lý H¿i, Bích Ph±¡ng, 

Noo Ph±ßc Thßnh, Ph±¡ng Ly, Viruss, Huÿnh L¿p, 

Tr¿ng TV… Hißn, Metub Vißt Nam �ã giúp mang �¿n 

h¡n 4 tÿ l±ÿt xem hàng tháng cho khán gi¿./. 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Theo ngußn tin tÿ DealStreetAsia, startup Metub - ho¿t �ßng trong l)nh vÿc gi¿i trí sß và sß hÿu m¿ng 

l±ßi �a kênh YouTube hàng �¿u t¿i Vißt Nam - vÿa huy �ßng thành công 15,5 trißu USD trong vòng gßi 

vßn Series B. 

Theo báo cáo tháng 10/2023 cÿa Công ty nghiên cÿu thß tr±ßng Cube Asia, ho¿t �ßng ti¿p thß có 

ng±ßi nßi ti¿ng (influencer marketing) �ã trÿc ti¿p �óng góp g¿n 11 tÿ USD vào tßng giá trß hàng hóa 

th±¡ng m¿i �ißn tÿ ß �ông Nam Á. 

Báo cáo l±u ý r¿ng h¡n 80% ng±ßi tiêu dùng trong khu vÿc �ã mua hàng nhß qu¿ng cáo, 

khuy¿n nghß cÿa nhÿng ng±ßi có t¿m ¿nh h±ßng. Trong �ó, Vißt Nam �±ÿc nh¿n �ßnh là qußc gia 

có mÿc �ß sÿ dÿng m¿ng xã hßi và nßn t¿ng nßi dung cao nh¿t trong khu vÿc vßi sÿc ¿nh h±ßng 

lßn tÿ nhÿng ng±ßi nßi ti¿ng và ng±ßi có ¿nh h±ßng trong vißc qu¿ng cáo s¿n ph¿m. 

https://theleader
https://theleader
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  KHÞI NGHIÞP �ÞI MÞI SÁNG T¾O

CHÀNG TRAI KHÞI NGHIÞP Tþ 4 “KHÔNG” 

Vài nét vß chàng trai giàu nghß lÿc 

 Hoàng Hÿu Th¿ng sinh n�m 1983, quê ß huyßn 

mißn núi Lÿc Nam, tßnh B¿c Giang. Là con c¿ trong 

gia �ình có ba anh em, tÿ nhß, anh �ã ph¿i cùng bß 

ra �ßng làm nông. Mßi c¿p 2, anh thÿc d¿y tÿ nÿa 

�êm, �¿p xe 20 km b�ng qua �±ßng �ßi, �±ßng rÿng 

�ß bán rau cùng m¿. Làm vißc v¿t v¿ ngày �êm là 

th¿, nh±ng cái nghèo v¿n cÿ �eo bám gia �ình anh. 

Ng¿m l¿i, anh Th¿ng nh¿n th¿y, chính nhÿng tr¿i 

nghißm gian khß thßi th¡ ¿u �ó �ã góp ph¿n t¿o nên 

mßt Hoàng Hÿu Th¿ng có t± duy chín ch¿n, có sÿc 

sßng và ý chí v±¡n lên mãnh lißt. Anh nuôi khát vßng 

thoát nghèo và luôn tÿ nhÿ ph¿i cß g¿ng h¿t mình �ß 

vß sau không hßi ti¿c. Anh tâm sÿ: “Sinh ra mßt l¿n, 

sßng có mßt l¿n, nên tôi nh¿c b¿n thân hãy làm sao 

�ß nói ra hai tÿ “giá nh±” ít nh¿t �ß b¿n thân an l¿c 

và bình an trong tâm hßn...”  

Thßi còn �i hßc, Hoàng Hÿu Th¿ng �±ÿc th¿y cô 

�ánh giá có tß ch¿t thông minh, th¿ nh±ng, con 

�±ßng thi cÿ cÿa anh l¿i l¿n �¿n �¿n khó tin. B±ßc  

Công ty Cß ph¿n T¿p �oàn Kÿ thu¿t công nghißp Vißt Nam (Intech Group) �±ÿc thành l¿p vào n�m 

2011. Sau h¡n mßt th¿p kÿ ho¿t �ßng, Intech Group �ã �¿t �±ÿc nhÿng thành qu¿ nh¿t �ßnh trong l)nh 

vÿc c¡ khí chính xác tÿ �ßng hóa và công nghß sß hÿu hß sinh thái có giá trß hàng nghìn tÿ �ßng. 

Ng±ßi �ÿng sau thành công ¿y chính là Hoàng Hÿu Th¿ng - nhân v¿t nßi ti¿ng trong gißi kinh doanh tÿ 

câu chuyßn khßi nghißp “4 không” vßi tußi th¡ nghèo khó, n�m l¿n thi tr±ÿt �¿i hßc. 
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ra tÿ cánh cßng làng vßi bi¿t bao hoài bão, th¿t 

không ngß, Th¿ng thi tr±ÿt �¿i hßc �¿n 5 l¿n. N¿m 

tr¿i mùi vß th¿t b¿i ngay khi vÿa b±ßc sang tußi 18, 

�ã có lúc, Hoàng Hÿu Th¿ng c¿m th¿y n¿n lòng, 

mußn buông xuôi t¿t c¿, nh±ng khi ngh) vß bß m¿, 

ngh) vß nhÿng hoài bão còn dang dß cÿa b¿n thân, 

anh quy¿t tâm làm l¿i tÿ �¿u. Trßi không phÿ lòng 

ng±ßi, cußi cùng Th¿ng �ã �ß vào �¿i Hßc Công 

Nghißp Hà Nßi.  

Thßi sinh viên, bên c¿nh vißc hßc, Th¿ng còn làm 

cán bß lßp, cán bß hßi sinh viên và �oàn tr±ßng, 

n�ng nß vßi các ho¿t �ßng ngo¿i khóa, tình nguyßn. 

Ch±a kß, �ß có tißn trang tr¿i cußc sßng, anh ph¿i l�n 

lßn �i làm thêm �ÿ thÿ vißc vào bußi tßi, tÿ làm ti¿p 

thß, phÿ nhà hàng, bán k¿t qu¿ xß sß �¿n làm gia s±. 

�ây chính là b±ßc �ßm giúp Th¿ng tích liy ki¿n 

thÿc, tr¿i nghißm thÿc t¿, gieo m¿m cho nhÿng hoài 

bão và thành công trong t±¡ng lai. Nhß l¿i giai �o¿n 

này, Hoàng Hÿu Th¿ng chia s¿ r¿ng: “Chính ngßn 

lÿa ý chí �±ÿc truyßn tÿ bß - mßt cÿu chi¿n binh thßi 

chi¿n - cùng cá tính �ßc l¿p tÿ chÿ và nhÿng b±¡n 

ch¿i tÿ sßm �ã giúp tôi v±ÿt qua nhÿng thÿ thách, 

ti¿p tÿc theo �ußi hoài bão cÿa mình”.  

Khßi nghißp tÿ 4 “không” 

Ra tr±ßng, Hoàng Hÿu Th¿ng nßp �¡n ÿng 

tuyßn vào vß trí kÿ thu¿t cÿa mßt công ty, nh±ng khi 

�¿n phßng v¿n, vß trí �ó �ã tuyßn �ÿ ng±ßi. Doanh 

nghißp hßi anh có ch¿p nh¿n tuyßn vào vß trí kinh 

doanh hay không? Sau mßt hßi suy ngh), Th¿ng g¿t 

�¿u �ßng ý. Mßi duyên vßi kinh doanh b¿t �¿u tÿ 

�ây. Làm thuê �±ÿc 2 n�m, Hoàng Hÿu Th¿ng quy¿t 

�ßnh xin nghß vißc �ß mß công ty riêng. “Tôi luôn có 

khát vßng thoát nghèo và làm �ißu gì �ó �ß thßa chí 

nam nhi. Tôi cing không có gì �ß m¿t nên không 

ph¿i suy ngh) nhißu”, anh tâm sÿ.  

Tr±ßc �ó, Hoàng Hÿu Th¿ng �ã ngày �êm suy 

ngh), nghiên cÿu xem mình nên mß công ty kinh 

doanh l)nh vÿc nào? Cußi cùng, anh quy¿t �ßnh chßn 

ngành cung c¿p các hß thßng b�ng t¿i, b�ng chuyßn 

trong công nghißp vì th¿y t¿i Vißt Nam l)nh vÿc này 

mßi manh nha, trong khi, trên th¿ gißi, ngành này r¿t 

phát trißn và có nhu c¿u cao. N�m 2011, khi tròn 28 

tußi, Hoàng Hÿu Th¿ng khßi nghißp: không tißn, 

không khách hàng, không mßi quan hß, không kinh 

nghißm. Anh b¿t �¿u vßi 4 chÿ “không” tròn tr)nh nh± 

th¿ vßi vßn li¿ng là 8 trißu �ßng. Th¿ng mßi b¿n bè 

hÿp tác chung, nh±ng chß nh¿n �±ÿc nhÿng cái l¿c 

�¿u. Do không có tißn thuê v�n phòng, anh �ành 

thành l¿p công ty t¿i nhà trß, tÿ mình làm t¿t c¿ mßi 

vißc, th±ßng xuyên làm vißc tÿ 16 �¿n 20 ti¿ng mßt 

ngày. Nhß vÿa làm, vÿa hßc hßi, k¿t hÿp vßi mßt t± 

duy nh¿y bén, d¿n d¿n, Th¿ng �ã tÿng b±ßc kh¡i 

thông �±ÿc h±ßng �i cing nh± chi¿n l±ÿc kinh 

doanh phù hÿp.  

Vßi hoàn c¿nh phù hÿp vßi nhÿng gì mình có, 

sau mßt thßi gian, Intech có �±ÿc khách hàng �¿u 

tiên. Hoàng Hÿu Th¿ng không bao giß quên kho¿nh 

kh¿c ¿y. “Có khách hàng, tôi mÿng l¿m. Mò m¿m 

thi¿t k¿, làm s¿n ph¿m thÿ �i, thÿ l¿i �ß b�ng chuyßn 

có thß ch¿y �±ÿc, rßi thuê xe ba gác cùng em trai �i 

H±ng Yên giao cho khách. �¿n n¡i, dây chuyßn 

không vÿa vßi thÿc t¿ do bên trung gian �¿t hàng 

�±a thông sß kÿ thu¿t sai. K¿t qu¿, khách hàng 

không nh¿n hàng, còn gây khó dß giÿ em trai ß l¿i. 

Tôi ph¿i xußng t¿n n¡i gi¿i thích mãi, hß mßi hißu và 

Chàng CEO giàu nghß lÿc Hoàng Hÿu Th¿ng. 
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cho anh em tôi vß...” Ti¿p tÿc kiên trì, khách hàng 

�¿n vßi Intech ngày mßt nhißu h¡n. Nhß làm vißc có 

tâm, Hoàng Hÿu Th¿ng �±ÿc nhißu khách hàng ±u 

ái gißi thißu, quy mô công ty cÿ th¿ d¿n mß rßng. Tÿ 

nhà trß, sau 3 tháng, anh chuyßn sang thuê v�n 

phòng ß mßt n¡i khang trang h¡n �ß giao dßch và 

làm n¡i l¿p ráp vßi dißn tích kho¿ng 150m2. Vài 

tháng sau �ó, Th¿ng l¿i thuê nhà x±ßng vßi quy mô 

lßn d¿n, tÿ 330m2 �¿n 600m2, rßi 1.500m2, mßi �áp 

ÿng �ÿ nhu c¿u khách hàng.  

Khát vßng �±a th±¡ng hißu Vißt v±¡n xa 

Sau 13 n�m khßi nghißp, Hoàng Hÿu Th¿ng �ã 

xây dÿng Intech Group phát trißn m¿nh m¿, sß hÿu 

hai nhà máy s¿n xu¿t chuyên nghißp t¿i Hà Nßi và 

thành phß Hß Chí Minh vßi dißn tích g¿n 10.000m2 

cùng vßi máy móc hißn �¿i, hß thßng qu¿n trß tiên 

ti¿n, ch¿t l±ÿng s¿n ph¿m cao. Công ty có quy mô 

g¿n 400 nhân sÿ, vßi tßc �ß t�ng tr±ßng doanh thu 

trên 50%/n�m, Intech �ã chuyßn mình tÿ mßt công ty 

khßi nghißp chÿ y¿u t¿p trung vào c¡ khí ch¿ t¿o 

thành mßt t¿p �oàn hàng �¿u Vißt Nam, v¿n hành hß 

sinh thái s¿n ph¿m trong các l)nh vÿc c¡ khí chính 

xác, tÿ �ßng hóa và công nghß �±ÿc c¿ khách hàng 

trong và ngoài n±ßc tín nhißm.  

�¿n nay, các khách hàng chính cÿa Intech có thß 

kß �¿n nh± Lazada, Kinh �ô, Viettel, Honda, 

Samsung, TH True milk, Panasonic,... Mßt sß dÿ án 

nßi b¿t cÿa công ty nh± gi¿i pháp tÿ �ßng hóa ngành 

hóa ch¿t, hß thßng kho tÿ �ßng chÿa phi d¿u nhßn, 

dây chuyßn robot bßc x¿p bao hàng tÿ �ßng, dây 

chuyßn phân lo¿i s¿n ph¿m dây chuyßn cho nhà máy 

s¿n xu¿t lßp xe cÿa Nh¿t B¿n, dây chuyßn phân lo¿i 

b±u kißn tÿ �ßng cho ngành logistics. Intech group 

cing xu¿t kh¿u thành công s¿n ph¿m ra thß tr±ßng 

qußc t¿, �¿c bißt là nhÿng thß tr±ßng khó tính, yêu 

c¿u ch¿t l±ÿng r¿t cao nh± Nh¿t B¿n, Hàn Qußc... 

Trong thßi gian tßi, công ty s¿ ti¿p tÿc �¿y m¿nh 

xu¿t kh¿u, cß g¿ng �áp ÿng tßt h¡n nÿa nhu c¿u, 

yêu c¿u cÿa thß tr±ßng qußc t¿. CEO Hoàng Hÿu 

Th¿ng cho bi¿t: “�ß làm �±ÿc vißc này không hß dß, 

song, chúng tôi tin t±ßng mình s¿ làm �±ÿc! Chúng 

tôi t¿p trung ngußn lÿc vào vißc cÿng cß hß thßng 

qu¿n lý ch¿t l±ÿng, nâng cao n�ng lÿc nhân sÿ, 

qu¿n trß chuyên nghißp, sß hóa hß thßng qu¿n trß 

toàn dißn, �¿u t± hß thßng nhà x±ßng, máy móc”. 

Hoàng Hÿu Th¿nh �i r¿t nhißu n¡i, �¿n nhißu n±ßc 

tiên ti¿n nh± Nh¿t B¿n, Singapore, �ÿc, Trung Qußc, 

Thái Lan,... �ß hßc hßi và tìm h±ßng �i phù hÿp.  

Nhÿng s¿n ph¿m cÿa Intech �ã gây b¿t ngß vßi 

nhißu khách hàng. Các �ßi tác khi �¿n th�m nhà máy 

và nhìn th¿y sÿ �¿u t± bài b¿n cÿa doanh nghißp, hß 

không tin r¿ng �ây là công ty Vißt Nam, là s¿n ph¿m 

�±ÿc làm bßi ng±ßi Vißt. T¿t c¿ �ã minh chÿng cho 

tinh th¿n cing nh± quan �ißm s¿n ph¿m cÿa mßt 

qußc gia, �¿n �âu thì biên gißi và v�n hóa cÿa qußc 

gia �ó �¿n �¿y. 

Sÿ mßnh cao c¿ sau ánh hào quang 

Hoàng Hÿu Th¿ng có lßi sßng gi¿n dß và g¿n gii, 

nh±ng phong cách làm vißc l¿i quy¿t lißt và m¿nh 

m¿, luôn ch¿y �ua vßi thßi gian. Anh tÿng chia s¿ vß 

tinh th¿n khßi nghißp, không ngÿng mußn mßi cá 

nhân trong t¿p �oàn Intech Group luôn giÿ vÿng tinh 

th¿n t±¡i mßi, sáng t¿o nh± ngày mßi b¿t �¿u �ß 

ki¿n t¿o nên mßt t±¡ng lai tßt �¿p h¡n. Khi �ã có 

�±ÿc chß �ÿng nh¿t �ßnh trên thß tr±ßng, Hoàng 

Hÿu Th¿ng mußn chia s¿ kinh nghißm vßi các b¿n 

tr¿ thông qua nhÿng bußi trò chuyßn, g¿p gÿ. Anh 

tâm sÿ: “Thành công không bao giß là dß. Tôi �ã 

thành công b±ßc �¿u, tr¿i qua nhißu gian nan thÿ 

thách vßi th¿m �¿m mß hôi, n±ßc m¿t và ph¿i �ánh 

�ßi nhißu thÿ �ß có �±ÿc. �ó là cái giá ph¿i tr¿ �ß có 

�±ÿc thành công. Kiên trì, kiên tâm theo �ußi là y¿u 

tß không thß thi¿u, �ß ch¿m �±ÿc �¿n thành công. 

Nhißu khi chúng ta th¿t b¿i chß vì không �ÿ sÿ kiên trì 

�ß ch¿m �±ÿc �¿n thành công chÿ không ph¿i y¿u 

tß nào khác.  
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T¿i lß kÿ nißm 11 n�m thành l¿p Intech Group, 

CEO Hoàng Hÿu Th¿ng �ã cho ra m¿t Quÿ thißn 

nguyßn “�ißu ±ßc Intech và c±¡ng l)nh t¿p �oàn 

Intech”. “�ißu ±ßc Intech” ra �ßi vßi sÿ mßnh vì 

cußc sßng tßt �¿p, bình an và h¿nh phúc h¡n cÿa 

cán bß công nhân viên T¿p �oàn Intech, cÿa cßng 

�ßng và xã hßi thông qua các ho¿t �ßng thißn 

nguyßn thi¿t thÿc vß y t¿, giáo dÿc, tÿ �ó, truyßn 

c¿m hÿng m¿nh m¿ và lan tßa nhÿng �ißu tßt �¿p 

�¿n cßng �ßng, xã hßi. Trong khi �ó “C±¡ng l)nh t¿p 

�oàn Intech” �±ÿc xem là tài s¿n quý giá, là kim chß 

nam soi sáng d¿n d¿t Intech phát trißn và tr±ßng tßn 

theo thßi gian, qua các th¿ hß khác nhau. Dù thßi 

gian có trôi �i và th±¡ng tr±ßng có bi¿n �ßng nh± 

th¿ nào, Bß c±¡ng l)nh v¿n luôn �±ÿc vun �¿p, gìn 

giÿ và phát trißn. 

 Tình hình kinh t¿ Vißt Nam và th¿ gißi v¿n còn 

nhißu bi¿n �ßng do ¿nh h±ßng cÿa khÿng ho¿ng 

kinh t¿, cing nh± sÿ dßch chuyßn chußi cung ÿng 

toàn c¿u. Trong bßi c¿nh này, Intech Group �ã tham 

kh¿o nhißu mô hình, nhà x±ßng công nghißp trên th¿ 

gißi cing nh± kinh nghißm tÿ thi¿t l¿p nhà máy �ß 

chia s¿ vßi �ßi tác t¿i hßi th¿o “Xu h±ßng �¿u t± 

công nghißp và gi¿i pháp thi¿t k¿, xây dÿng v¿n 

hành nhà máy hißn �¿i” dißn ra vào tháng 11/2022. 

Có thß nói Intech Group gißng nh± mßt con tàu 

mang theo hoài bão và khát vßng cÿa trí tuß Vißt 

�ang tràn �¿y nißm tin và sÿc m¿nh, con tàu ¿y 

�±ÿc leo lái bßi mßt ng±ßi thuyßn tr±ßng b¿n l)nh 

nhißt huy¿t CEO Hoàng Hÿu Th¿ng. “Tôi luôn có mßt 

khát khao �±a th±¡ng hißu Vißt ra toàn c¿u và tôi 

luôn l¿y tiêu chu¿n qußc t¿ �ß phát trißn và mÿc tiêu 

mußn �±a t¿p �oàn �i xa h¡n”, Hoàng Hÿu Th¿ng 

chia s¿. 

N�m 2023, Công ty Cß ph¿n T¿p �oàn Kÿ Thu¿t 

và công nghißp Vißt Nam (Intech Group) �ã xu¿t s¿c 

giành hai gi¿i th±ßng danh giá “Doanh nghißp m¿nh 

và phát trißn bßn vÿng” và gi¿i th±ßng “Doanh nhân 

vì cßng �ßng” cho Chÿ tßch H�QT - CEO Hoàng Hÿu 

Th¿ng./.  

Minh Ph±ÿng  

(tßng hÿp) 

CEO Hoàng Hÿu Th¿ng cho ra m¿t C±¡ng l)nh T¿p �oàn.
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  KHÞI NGHIÞP �ÞI MÞI SÁNG T¾O

Sþ TRÞI D¾Y CþA CÁC CÔNG TY KHÞI NGHIÞP  

ÁP DþNG CHÍNH SÁCH CÔNG: NHþNG THÀNH TÞ CHþ 

CHÞT VÀ �ÞI MÞI 

T¿m quan trßng ngày càng t�ng cÿa các công 

ty khßi nghißp áp dÿng chính sách công 

Nhu c¿u khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công 

Trong th¿ gißi phát trißn ngày càng nhanh chóng 

ngày nay, vai trò cÿa chính sách công trß nên quan 

trßng h¡n bao giß h¿t. Khi xã hßi �ang �ßi m¿t vßi 

nhÿng thách thÿc phÿc t¿p nh± bi¿n �ßi khí h¿u, b¿t 

bình �¿ng xã hßi và gián �o¿n công nghß, nhu c¿u vß 

các gi¿i pháp chính sách �ßi mßi và mang tính tác 

�ßng ch±a bao giß c¿p thi¿t h¡n th¿. Các quy trình 

ho¿ch �ßnh chính sách truyßn thßng th±ßng g¿p khó 

kh�n trong vißc theo kßp nhÿng v¿n �ß dißn bi¿n 

nhanh này, d¿n �¿n nhu c¿u ngày càng t�ng vß các 

ph±¡ng pháp ti¿p c¿n thay th¿. Xu¿t phát tÿ thÿc t¿ 

này, vai trò cÿa các công ty khßi nghißp vß chính 

sách công phát huy tác dÿng. 

Khßi nghißp chính sách công là gì? 

Các công ty khßi nghißp chính sách công là các 

tß chÿc t¿n dÿng công nghß, phân tích dÿ lißu và t± 

duy �ßi mßi �ß gi¿i quy¿t các v¿n �ß xã hßi c¿p bách 

thông qua vißc phát trißn và thÿc hißn các gi¿i pháp 

chính sách. Nhÿng công ty khßi nghißp này mang 

�¿n mßt góc nhìn mßi m¿ cho bßi c¿nh ho¿ch �ßnh 

chính sách, k¿t hÿp tính linh ho¿t và kh¿ n�ng thích 

ÿng cÿa v�n hóa khßi nghißp vßi sÿ hißu bi¿t sâu 
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s¿c vß các thách thÿc chính sách. 

Mßt sß ví dÿ vß công ty khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công 

- OpenGov: OpenGov là mßt công ty khßi nghißp 

áp dÿng chính sách công nh¿m mÿc �ích làm cho 

vài trò cÿa chính phÿ trß nên minh b¿ch và có trách 

nhißm h¡n thông qua nßn t¿ng ph¿n mßm dÿa trên 

�ám mây. Nßn t¿ng này cho phép chính phÿ các 

n±ßc hÿp lý hóa quy trình báo cáo và qu¿n lý tài 

chính cÿa hß, cung c¿p quyßn truy c¿p vào dÿ lißu 

và thông tin chi ti¿t theo thßi gian thÿc. B¿ng cách 

t�ng c±ßng tính minh b¿ch và hißu qu¿, OpenGov 

hß trÿ các chính phÿ �±a ra các quy¿t �ßnh sáng 

sußt và g¿n k¿t vßi các cÿ tri cÿa hß mßt cách hißu 

qu¿ h¡n. 

- Code for America: Code for America t¿p trung 

vào vißc sÿ dÿng công nghß �ß c¿i thißn các dßch vÿ 

cÿa chính phÿ. Tß chÿc này làm vißc vßi chính 

quyßn �ßa ph±¡ng �ß phát trißn các công cÿ và nßn 

t¿ng kÿ thu¿t sß thân thißn vßi ng±ßi dùng nh¿m 

khuy¿n khích sÿ tham gia cÿa ng±ßi dân và cung 

c¿p dßch vÿ. Các dÿ án cÿa hß bao gßm tÿ vißc t¿o 

giao dißn thân thißn vßi ng±ßi dùng �ß truy c¿p 

thông tin công cßng �¿n phát trißn ÿng dÿng di �ßng 

giúp �¡n gi¿n hóa quy trình ti¿p c¿n các lÿi ích cÿa 

chính phÿ. 

Tác �ßng cÿa công ty khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công  

Các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công có tißm n�ng thúc �¿y sÿ thay �ßi, �ßng thßi, 

tác �ßng �áng kß trong bßi c¿nh ho¿ch �ßnh chính 

sách. B¿ng cách t¿n dÿng công nghß và �ßi mßi, 

nhÿng công ty này có thß phát trißn và trißn khai 

thÿc hißn các gi¿i pháp mà các quy trình ho¿ch �ßnh 

chính sách truyßn thßng có thß bß qua. Hß mang 

�¿n nhÿng quan �ißm mßi m¿ cùng nhÿng hißu bi¿t 

sâu s¿c dÿa trên dÿ lißu và các ph±¡ng pháp linh 

ho¿t, cho phép hß gi¿i quy¿t nhÿng thách thÿc phÿc 

t¿p mßt cách hißu qu¿ h¡n. 

Ngoài ra, vai trò cÿa các công ty khßi nghißp áp 

dÿng chính sách công là thúc �¿y sÿ hÿp tác giÿa 

các bên liên quan khác nhau, bao gßm các c¡ quan 

chính phÿ, tß chÿc phi lÿi nhu¿n và các tß chÿc t± 

nhân. Cách ti¿p c¿n hÿp tác này giúp phá vÿ các rào 

c¿n và khuy¿n khích gi¿i quy¿t v¿n �ß liên ngành, 

d¿n �¿n các gi¿i pháp chính sách toàn dißn và toàn 

dißn h¡n. 

Tóm l¿i, có thß nh¿n th¿y r¿ng t¿m quan trßng 

ngày càng t�ng cÿa các công ty khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công là không thß phÿ nh¿n. Các tß chÿc 

�ßi mßi này có tißm n�ng bi¿n �ßi các quy trình 

ho¿ch �ßnh chính sách, gi¿i quy¿t các thách thÿc xã 

hßi c¿p bách cing nh± t¿o ra mßt khuôn khß qu¿n trß 

toàn dißn và ph¿n ÿng nhanh h¡n. B¿ng cách khai 

thác công nghß và �ßi mßi, các công ty khßi nghißp 

áp dÿng chính sách công �ang mß �±ßng cho mßt 

t±¡ng lai bßn vÿng và hißu qu¿ h¡n. 

Nhÿng thành tß chÿ chßt trong Hß sinh thái 

khßi nghißp áp dÿng chính sách công 

Các c¡ quan, ban ngành cÿa Chính phÿ 

Các c¡ quan, ban ngành cÿa chính phÿ �óng vai 

trò quan trßng trong vißc �ßnh hình chính sách công 

và hß trÿ sÿ phát trißn cÿa các công ty khßi nghißp 

Vßi sÿ mßnh hß trÿ chính phÿ hißu qu¿ và có trách nhißm 

h¡n, OpenGov phÿc vÿ h¡n 1.000 c¡ quan trên kh¿p 

n±ßc Mÿ.
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áp dÿng chính sách công. Hß cung c¿p kinh phí, 

ngußn lÿc và khung pháp lý, t¿o �ißu kißn thu¿n lÿi 

cho các công ty khßi nghißp ho¿t �ßng và phát trißn 

trong hß sinh thái. Ví dÿ: C¡ quan Qu¿n lý doanh 

nghißp nhß (SBA) cÿa Mÿ cung c¿p nhißu ch±¡ng 

trình và sáng ki¿n khác nhau, ch¿ng h¿n nh± 

ch±¡ng trình Nghiên cÿu �ßi mßi doanh nghißp nhß 

(SBIR), cung c¿p tài trÿ cho các công ty khßi nghißp 

t¿p trung vào nghiên cÿu và phát trißn trong các l)nh 

vÿc chính sách quan trßng. 

V±ßn ±¡m và ch±¡ng trình t�ng tßc khßi 

nghißp  

V±ßn ±¡m và ch±¡ng trình t�ng tßc khßi nghißp 

cung c¿p các hình thÿc hß trÿ, cß v¿n và ngußn lÿc 

cho các công ty khßi nghißp ß giai �o¿n �¿u, giúp 

các công ty khßi nghißp tinh chßnh mô hình kinh 

doanh, phát trißn s¿n ph¿m ho¿c dßch vÿ và k¿t nßi 

hß vßi các nhà �¿u t± và �ßi tác tißm n�ng. Code for 

America Accelerator là mßt ví dÿ �áng chú ý trong 

hß sinh thái khßi nghißp áp dÿng chính sách công. 

Ch±¡ng trình t�ng tßc kinh doanh này hß trÿ các 

công ty khßi nghißp t¿p trung vào vißc sÿ dÿng công 

nghß �ß gi¿i quy¿t các v¿n �ß dân sÿ. Ngoài ra, Quÿ 

GovTech chuyên �¿u t± vào các công ty khßi nghißp 

nghiên cÿu các gi¿i pháp �ßi mßi cho các c¡ quan 

chính phÿ. 

Các tß chÿc phi lÿi nhu¿n và tß chÿc t± v¿n 

Các tß chÿc phi lÿi nhu¿n và các tß chÿc t± v¿n 

�óng vai trò quan trßng trong vißc �ßnh hình chính 

sách công và v¿n �ßng thay �ßi. Hß ti¿n hành 

nghiên cÿu, cung c¿p ki¿n thÿc chuyên môn và 

tham gia vào các nß lÿc v¿n �ßng nh¿m gi¿i quy¿t 

các thách thÿc xã hßi. Nhißu công ty khßi nghißp 

hÿp tác vßi các tß chÿc phi lÿi nhu¿n và các tß chÿc 

t± v¿n �ß ti¿p c¿n ki¿n thÿc và m¿ng l±ßi cÿa hß. Ví 

dÿ: Trung tâm Ti¿n bß Mÿ, mßt tß chÿc t± v¿n ti¿n 

bß, �ã hÿp tác vßi các công ty khßi nghißp nh± Civis 

Analytics �ß t¿n dÿng nhÿng hißu bi¿t dÿa trên dÿ 

lißu cho vißc ho¿ch �ßnh chính sách. 

Các tr±ßng �¿i hßc và vißn nghiên cÿu 

Các tr±ßng �¿i hßc và tß chÿc nghiên cÿu �óng 

góp cho hß sinh thái khßi nghißp chính sách công 

Code for America ho¿t �ßng sát cánh vßi chính quyßn các bang n±ßc Mÿ.
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thông qua nghiên cÿu, chuyßn giao ki¿n thÿc và 

phát trißn nhân tài. Hß cung c¿p môi tr±ßng nuôi 

d±ÿng cho các công ty khßi nghißp ti¿p c¿n chuyên 

môn hßc thu¿t, cßng tác trong các dÿ án nghiên cÿu 

và tuyßn dÿng nhân tài hàng �¿u. Ví dÿ, Trung tâm 

Ash vß Qu¿n trß và �ßi mßi Dân chÿ cÿa Tr±ßng 

Harvard Kennedy hß trÿ các công ty khßi nghißp vß 

chính sách công thông qua Phòng thí nghißm hißn 

tr±ßng �ßi mßi, n¡i các công ty khßi nghißp có thß 

thÿ nghißm và c¿i ti¿n ý t±ßng cÿa hß vßi sÿ cßng 

tác cÿa gi¿ng viên và sinh viên. 

Các nhà �¿u t± có t¿m ¿nh h±ßng  

Nhà �¿u t± có t¿m ¿nh h±ßng là các cá nhân 

ho¿c tß chÿc �¿u t± vào các công ty khßi nghißp vßi 

mÿc �ích t¿o ra tác �ßng tích cÿc �¿n xã hßi ho¿c 

môi tr±ßng bên c¿nh lÿi nhu¿n tài chính. Hß �óng 

mßt vai trò quan trßng trong vißc tài trÿ và hß trÿ các 

công ty khßi nghißp chính sách công �ang gi¿i quy¿t 

các v¿n �ß xã hßi c¿p bách. Ví dÿ vß các nhà �¿u t± 

tác �ßng trong l)nh vÿc chính sách công bao gßm 

Omidyar Network chuyên �¿u t± vào các công ty 

khßi nghißp t¿p trung vào tính minh b¿ch, trách 

nhißm gi¿i trình và sÿ tham gia cÿa ng±ßi dân, hay 

New Media Ventures - hß trÿ các công ty khßi 

nghißp sÿ dÿng ph±¡ng tißn truyßn thông và công 

nghß �ß t¿o tác �ßng xã hßi. 

Cßng �ßng công nghß dân sÿ 

Cßng �ßng công nghß dân sÿ bao gßm các cá 

nhân, tß chÿc và nßn t¿ng sÿ dÿng công nghß nh¿m 

thúc �¿y sÿ tham gia cÿa ng±ßi dân, c¿i thißn tính 

minh b¿ch cÿa chính phÿ cing nh± thúc �¿y tác 

�ßng xã hßi. Các cßng �ßng này cung c¿p cho các 

công ty khßi nghißp chính sách công mßt m¿ng l±ßi 

hß trÿ, kh¿ n�ng ti¿p c¿n các ngußn lÿc và c¡ hßi 

hÿp tác. Code for America, mßt tß chÿc phi lÿi 

nhu¿n, �ißu hành mßt m¿ng l±ßi các hißp hßi �ßa 

ph±¡ng �±ÿc gßi là "lÿ �oàn", n¡i các nhà công 

nghß và nhÿng ng±ßi �am mê chính sách cùng 

nhau làm vißc trong các dÿ án công nghß dân sÿ và 

hß trÿ các công ty khßi nghißp ho¿t �ßng trong 

không gian này. 

Tóm l¿i, hß sinh thái khßi nghißp chính sách 

công �±ÿc �ßnh hình bßi nhißu bên y¿u tß tham gia 

chÿ chßt, tÿ các c¡ quan, ban ngành các c¿p chính 

phÿ �¿n các v±ßn ±¡m, tß chÿc phi lÿi nhu¿n, 

tr±ßng �¿i hßc, nhà �¿u t± có t¿m ¿nh h±ßng và 

cßng �ßng công nghß dân sÿ. Mÿc tiêu cÿa hß cung 

c¿p cho các công ty khßi nghißp sÿ hß trÿ, ngußn 

lÿc và m¿ng l±ßi c¿n thi¿t �ß thúc �¿y sÿ thay �ßi 

có ý ngh)a và t¿o ra các gi¿i pháp hißu qu¿ cho 

nhÿng thách thÿc xã hßi. 

Tài trÿ và hß trÿ: sÿ quan tâm ngày càng 

t�ng cÿa vßn m¿o hißm �ßi vßi các công ty khßi 

nghißp áp dÿng chính sách công 

Các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công, vßi sÿ mßnh gi¿i quy¿t các thách thÿc xã hßi 

cing nh± thúc �¿y sÿ thay �ßi tích cÿc, �ang ngày 

càng thu hút �±ÿc sÿ chú ý tÿ các công ty �¿u t± 

m¿o hißm. Nhÿng công ty khßi nghißp này k¿t hÿp 

các gi¿i pháp công nghß tiên ti¿n vßi sÿ hißu bi¿t 

sâu s¿c vß các v¿n �ß chính sách công, t¿o ra sÿ 

giao thoa �ßc �áo giÿa công nghß và qu¿n trß. Do 

�ó, các nhà �¿u t± m¿o hißm nh¿n ra tißm n�ng to 

lßn cÿa nhÿng công ty khßi nghißp này trong vißc 

không chß t¿o ra lÿi nhu¿n tài chính mà còn t¿o ra 

tác �ßng có ý ngh)a �ßi vßi xã hßi. 

Sÿ thay �ßi trong mô hình �¿u t± vßn m¿o 

hißm 

Theo truyßn thßng, các công ty �¿u t± m¿o hißm 

chÿ y¿u t¿p trung �¿u t± vào các công ty khßi 

nghißp dÿa trên công nghß trong các l)nh vÿc nh± 

ph¿n mßm, th±¡ng m¿i �ißn tÿ hay ch�m sóc sÿc 

khße,... Trong khi các l)nh vÿc này ti¿p tÿc thu hút 

nhÿng kho¿ng �¿u t± �áng kß, thì trong nhÿng n�m 

g¿n �ây, �ã có sÿ thay �ßi �áng chú ý �ßi vßi các 

công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách công. Sÿ 



16

thay �ßi này ph¿n ánh nh¿n thÿc ngày càng t�ng 

r¿ng vißc gi¿i quy¿t các thách thÿc xã hßi phÿc t¿p 

�òi hßi mßt cách ti¿p c¿n �a chißu v±ÿt xa ngoài �ßi 

mßi công nghß. 

Ví dÿ vß �¿u t± vßn m¿o hißm vào các doanh 

nghißp khßi nghißp áp dÿng chính sách công 

Mßt ví dÿ �áng chú ý là kho¿n �¿u t± vào 

OpenGov, mßt nßn t¿ng hß trÿ tính minh b¿ch và 

hißu qu¿ trong ho¿t �ßng cÿa chính phÿ. OpenGov 

�ã nh¿n �±ÿc ngußn tài trÿ tÿ các công ty �¿u t± 

m¿o hißm nßi ti¿ng nh± Andreessen Horowitz và 

Formation 8. Nßn t¿ng này cung c¿p cho các chính 

phÿ các công cÿ �ß hÿp lý hóa các quy trình l¿p 

ngân sách, báo cáo tài chính và �o l±ßng hißu su¿t. 

B¿ng cách cho phép �±a ra quy¿t �ßnh và trách 

nhißm gi¿i trình dÿa trên dÿ lißu, OpenGov �ang 

chuyßn �ßi cách thÿc v¿n hành, t±¡ng tác vßi các 

cÿ tri cÿa các chính phÿ. 

Mßt ví dÿ khác vß �¿u t± vßn m¿o hißm vào các 

doanh nghißp khßi nghißp áp dÿng chính sách công 

là FiscalNote - nßn t¿ng phân tích chính sách công 

áp dÿng trí tuß nhân t¿o và hßc máy nh¿m cung c¿p 

thông tin chuyên sâu vß các v¿n �ß pháp lý và quy 

�ßnh. FiscalNote �ã nh¿n �±ÿc ngußn tài trÿ �áng 

kß tÿ các nhà �¿u t± bao gßm Mark Cuban và 

Renren Inc. Nßn t¿ng này tßng hÿp dÿ lißu tÿ nhißu 

ngußn khác nhau, tÿ �ßng hóa phân tích chính sách 

và dÿ �oán tác �ßng tißm tàng cÿa nhÿng thay �ßi 

quy �ßnh �ßi vßi các doanh nghißp và ngành. B¿ng 

cách trao quyßn cho các tß chÿc vßi thông tin hÿu 

ích, FiscalNote �ang cách m¿ng hóa cách thÿc các 

doanh nghißp �ißu h±ßng bßi c¿nh phÿc t¿p cÿa 

chính sách công. 

Lÿi ích cÿa vßn �¿u t± m¿o hißm hß trÿ các 

doanh nghißp khßi nghißp chính sách công 

�¿u t± vßn m¿o hißm mang l¿i mßt sß lÿi th¿ 

cho các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công. Thÿ nh¿t, nó cung c¿p các ngußn tài chính 

quan trßng �ß thúc �¿y t�ng tr±ßng và mß rßng quy 

mô ho¿t �ßng. Các công ty khßi nghißp th±ßng c¿n 

FiscalNote cung c¿p các công cÿ ph¿n mßm, nßn t¿ng, dßch vÿ dÿ lißu và tin tÿc thông qua 

dßch vÿ Qu¿n lý quan hß chính phÿ FiscalNote (GRM) - s¿n ph¿m cßt lõi cÿa công ty.
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ngußn vßn �áng kß �ß phát trißn và c¿i ti¿n công 

nghß, ho¿c thuê nhân tài hàng �¿u và mß rßng 

ph¿m vi ti¿p c¿n thß tr±ßng. Các nhà �¿u t± m¿o 

hißm không chß mang l¿i ngußn tài trÿ mà còn c¿ 

chuyên môn và k¿t nßi trong ngành, �ißu này có thß 

�¿y nhanh quá trình phát trißn và thâm nh¿p thß 

tr±ßng cÿa công ty khßi nghißp. 

H¡n nÿa, sÿ tham gia cÿa các nhà �¿u t± m¿o 

hißm có thß nâng cao �ß tin c¿y và �ß nh¿n dißn cÿa 

các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách công. 

Sÿ chÿng thÿc tÿ các nhà �¿u t± uy tín có thß thu 

hút sÿ chú ý cÿa các nhà ho¿ch �ßnh chính sách, 

khách hàng tißm n�ng và các nhà �¿u t± khác, t¿o 

ra mßt chu kÿ t�ng tr±ßng và �±ÿc công nh¿n tích 

cÿc. Ngoài ra, các nhà �¿u t± m¿o hißm th±ßng 

cung c¿p h±ßng d¿n chi¿n l±ÿc và cß v¿n �ß hß trÿ 

các công ty khßi nghißp �ißu h±ßng sÿ phÿc t¿p 

cÿa bßi c¿nh chính sách công và c¿i ti¿n mô hình 

kinh doanh cÿa hß. 

Tác �ßng �¿n chính sách công và qu¿n trß 

Mÿc �ß quan tâm ngày càng t�ng cÿa các công 

ty �¿u t± m¿o hißm �ßi vßi các công ty khßi nghißp 

áp dÿng chính sách công có kh¿ n�ng tác �ßng 

�áng kß �¿n chính sách công và qu¿n trß. Nhÿng 

công ty khßi nghißp này �ang t¿n dÿng các ph±¡ng 

pháp ti¿p c¿n dÿa trên công nghß và dÿ lißu �ß gi¿i 

quy¿t nhÿng thách thÿc lâu dài trong các l)nh vÿc 

nh± ch�m sóc sÿc khße, giáo dÿc, giao thông và 

tính bßn vÿng. B¿ng cách gißi thißu các gi¿i pháp 

�ßi mßi và khuy¿n khích vißc ra quy¿t �ßnh dÿa trên 

b¿ng chÿng, các công ty khßi nghißp áp dÿng chính 

sách công �óng góp �áng kß vào vißc qu¿n trß hißu 

qu¿ và n�ng su¿t. 

Mßt �ißu có thß dß dàng nh¿n th¿y là, sÿ quan 

tâm ngày càng t�ng cÿa các nhà �¿u t± m¿o hißm 

�ßi vßi các công ty khßi nghißp chính sách công báo 

hißu sÿ thay �ßi theo h±ßng ti¿p c¿n toàn dißn và 

�a chißu h¡n trong vißc gi¿i quy¿t các thách thÿc xã 

hßi. B¿ng cách cung c¿p kinh phí, ki¿n thÿc chuyên 

môn và h±ßng d¿n chi¿n l±ÿc, các nhà �¿u t± m¿o 

hißm �ang t¿o �ißu kißn cho nhÿng công ty khßi 

nghißp này t¿o ra tác �ßng �áng kß �¿n chính sách 

công và qu¿n trß.  

Các ví dÿ vß OpenGov và FiscalNote là nhÿng 

minh chÿng vß tißm n�ng bi¿n �ßi cÿa các công ty 

khßi nghißp áp dÿng chính sách công, qua �ó, nêu 

b¿t nhÿng lÿi ích cÿa hß trÿ vßn m¿o hißm. N¿u xu 

h±ßng này ti¿p tÿc phát trißn trong t±¡ng lai, chúng 

ta hoàn toàn có thß mong �ÿi mßt sÿ �ßi mßi và hÿp 

tác h¡n nÿa trong l)nh vÿc khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công có tác �ßng m¿nh m¿. 

T±¡ng lai cÿa các công ty khßi nghißp áp 

dÿng chính sách công và tißm n�ng thay �ßi tích 

cÿc cÿa hß 

1. Các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công �ã phát trißn m¿nh m¿ vßi vai trò cÿa nhÿng 

tác nhân thay �ßi m¿nh m¿, t¿n dÿng công nghß và 

các ph±¡ng pháp ti¿p c¿n �ßi mßi �ß gi¿i quy¿t các 

thách thÿc xã hßi. Tißm n�ng tác �ßng tích cÿc cÿa 

hß là không thß phÿ nh¿n, góp ph¿n mang l¿i nhÿng 

quan �ißm mßi m¿, sÿ linh ho¿t và hißu qu¿ cho l)nh 

vÿc chính sách công truyßn thßng vßn r±ßm rà và 

quan liêu. 

2. B¿ng cách khai thác dÿa trên phân tích dÿ 

lißu và trí tuß nhân t¿o, các công ty khßi nghißp áp 

dÿng chính sách công có thß cung c¿p nhÿng hißu 

bi¿t sâu s¿c và �ß xu¿t dÿa trên b¿ng chÿng cho 

các nhà ho¿ch �ßnh chính sách. Ví dÿ: công ty khßi 

nghißp OpenGov cung c¿p nßn t¿ng dÿa trên �ám 

mây cho phép các chính phÿ hÿp lý hóa quy trình 

l¿p ngân sách cÿa hß, khi¿n chúng trß nên minh 

b¿ch và có trách nhißm h¡n vßi công chúng. Công 

nghß này không chß giúp ti¿t kißm thßi gian và ngußn 

lÿc mà còn trao quyßn cho ng±ßi dân b¿ng cách 

cho phép hß truy c¿p thông tin theo thßi gian thÿc vß 

chi tiêu cÿa chính phÿ. 
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3. Mßt l)nh vÿc khác mà các công ty khßi nghißp 

áp dÿng chính sách công �ang t¿o ra tác �ßng �áng 

kß là thúc �¿y quá trình ra quy¿t �ßnh toàn dißn và 

có sÿ tham gia. Vßi các nßn t¿ng nh± Pol.is, công 

dân có thß tham gia th¿o lu¿n trÿc tuy¿n và �±a ra ý 

ki¿n �óng góp vß nhißu v¿n �ß chính sách khác 

nhau. Nßn t¿ng này sÿ dÿng thu¿t toán hßc máy �ß 

xác �ßnh các mô hình và sß thích, cho phép các nhà 

ho¿ch �ßnh chính sách nh¿n thÿc sâu s¿c h¡n vß 

tâm lý cÿa công chúng, tÿ �ó, �±a ra nhÿng quy¿t 

�ßnh sáng sußt ph¿n ánh nhu c¿u và mong mußn 

cÿa ng±ßi dân. 

4. Các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách 

công �ang h±ßng �¿n cách m¿ng hóa cách thÿc 

cung c¿p dßch vÿ cho công dân cÿa các chính phÿ. 

Các công ty khßi nghißp nh± Citymapper và Transit 

App �ang t¿n dÿng công nghß �ß cung c¿p các tùy 

chßn giao thông hißu qu¿ và thân thißn vßi ng±ßi 

dùng. Các ÿng dÿng này tích hÿp dÿ lißu tÿ nhißu 

ngußn công cßng và t± nhân khác nhau �ß cung c¿p 

thông tin theo thßi gian thÿc vß các tuy¿n �±ßng, 

lßch trình và giá vé, giúp cá nhân di chuyßn trong 

thành phß mßt cách dß dàng và gi¿m thißu tình tr¿ng 

t¿c giao thông ngh¿n. 

5. Mßt trong nhÿng khía c¿nh hÿa h¿n nh¿t cÿa 

các công ty khßi nghißp áp dÿng chính sách công là 

kh¿ n�ng gi¿i quy¿t thách thÿc xã hßi và môi tr±ßng 

phÿc t¿p. Ví dÿ: công ty khßi nghißp Recyclebank 

sÿ dÿng kÿ thu¿t gamification �ß khuy¿n khích các 

cá nhân và cßng �ßng sÿ dÿng các bißn pháp tái 

ch¿ nhißu h¡n. B¿ng cách th±ßng cho ng±ßi dùng 

�ißm và gi¿m giá, Recyclebank khuy¿n khích hành 

vi h±ßng tßi mßt môi tr±ßng bßn vÿng và giúp gi¿m 

thißu ch¿t th¿i t¿i các bãi chôn l¿p. 

6. Khi các công ty khßi nghißp áp dÿng chính 

sách công ti¿p tÿc phát trißn và phát trißn, tißm n�ng 

thay �ßi tích cÿc cing s¿ t�ng lên �áng kß. B¿ng 

cách t¿n dÿng công nghß, dÿ lißu và các ph±¡ng 

pháp ti¿p c¿n �ßi mßi, nhÿng công ty khßi nghißp 

này có kh¿ n�ng thay �ßi cách thÿc ho¿t �ßng cÿa 

chính phÿ và gi¿i quy¿t các v¿n �ß xã hßi. Tuy 

nhiên, �ißu quan trßng là các nhà ho¿ch �ßnh chính 

sách, nhà �¿u t± và công chúng ph¿i ti¿p tÿc hß trÿ 

và nuôi d±ÿng sÿ phát trißn cÿa các công ty khßi 

nghißp này �ß �¿m b¿o sÿ thành công và tác �ßng 

lâu dài cÿa hß. 

7. Tóm l¿i, các công ty khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công có tißm n�ng mang l¿i nhÿng thay 

�ßi tích cÿc �áng kß trong cách thÿc v¿n hành và 

gi¿i quy¿t các thách thÿc xã hßi cÿa chính phÿ. 

Thông qua vißc áp dÿng công nghß, phân tích dÿ 

lißu và các ph±¡ng pháp ti¿p c¿n �ßi mßi, nhÿng 

công ty khßi nghißp này �ang cách m¿ng hóa vißc 

ho¿ch �ßnh chính sách, thúc �¿y tính toàn dißn và 

sÿ tham gia, c¿i thißn vißc cung c¿p dßch vÿ và gi¿i 

quy¿t các v¿n �ß xã hßi và môi tr±ßng phÿc t¿p. 

T±¡ng lai cÿa các công ty khßi nghißp áp dÿng 

chính sách công có v¿ t±¡i sáng và tác �ßng cÿa 

chúng �ßi vßi xã hßi s¿ còn t�ng lên trong nhÿng 

n�m tßi./. 

Khánh Linh 

(Theo: fastercapital.com) 

Recyclebank khuy¿n khích ng±ßi dùng thÿc hißn các 

hành �ßng xanh h¿ng ngày b¿ng các phi¿u gi¿m giá và 

±u �ãi tÿ các doanh nghißp �ßa ph±¡ng và qußc gia.
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DÙ BÞ C¾M HAY KHÔNG, TIKTOK V¾N LÀ MÞT TH¾ LþC 

KHÔNG THÞ CHÞI CÃI

  XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ

Có thß s¿ là mßt tin không vui cho nhÿng c± dân m¿ng n¿u TikTok bß c¿m trên mßt sß thß tr±ßng. Th¿t 

�áng ti¿c cho TikTok - ÿng dÿng truyßn thông xã hßi nßi ti¿ng nhß các clip vß mèo và video nh¿y - �ang 

trß thành xu h±ßng phß bi¿n trên không gian m¿ng. Tuy nhiên, các nhà lãnh �¿o doanh nghißp s¿ hßc 

�±ÿc nhÿng bài hßc quý giá tÿ TikTok vß vißc thu hút ng±ßi tiêu dùng tÿ nßn t¿ng �±ÿc sÿ dÿng nhißu 

nh¿t trên th¿ gißi. 

“Các doanh nghißp coi TikTok chß �¡n thu¿n 

là mßt nßn t¿ng dành cho thanh thi¿u niên, 

nhÿng ng±ßi mußn t¿o và xem các video nh¿y 

múa và mèo, s¿ tÿ chußc l¿y nguy hißm tÿ sÿ coi 

th±ßng này”.  

�ó là thông �ißp tÿ mßt nghiên cÿu �ißn hình 

�±ÿc thÿc hißn bßi Tr±ßng Kinh doanh Harvard 

(HBS). Nghiên cÿu này theo dõi sÿ phát trißn bùng 

nß cÿa ÿng dÿng chia s¿ video thành mßt nßn t¿ng 

�±ÿc sÿ dÿng nhißu nh¿t trên th¿ gißi.  

Thußc sß hÿu cÿa ByteDance có trÿ sß t¿i B¿c 

Kinh, TikTok �ã v±ÿt qua Google vào n�m 2021 �ß 

trß thành mißn �±ÿc truy c¿p nhißu nh¿t trên th¿ 

gißi. Chß riêng t¿i Mÿ, TikTok tÿ hào có h¡n 150 trißu 

ng±ßi dùng - g¿n mßt nÿa dân sß c¿ n±ßc.  

Shikhar Ghosh, Giáo s± Thÿc hành Qu¿n lý khóa 

MBA n�m 1961 t¿i HBS, tác gi¿ cÿa nghiên cÿu �ißn 

hình này, cho bi¿t, tÿ bài hßc cÿa TikTok, các doanh 

nghißp c¿n “hißu �±ÿc cách hß �ang làm �ß có thß 

k¿t hÿp sÿc m¿nh cÿa công nghß thu¿t toán vào 

công ty cÿa mình”. 

“TikTok �ang t¿o ra các thu¿t toán có thß thÿc 

sÿ nhìn th¿y b¿n. Nó không dÿa vào nhÿng �ißu 

b¿n nói mà quan sát vißc b¿n làm và chßn không 

làm, và xây dÿng nên mßt m¿u hình vß b¿n”. 

Phân tích cÿa Ghosh ra m¿t vào thßi �ißm TikTok 

�ang �ang làm d¿y lên nhÿng mßi lo ng¿i liên quan 

�¿n cách các ông chÿ Trung Qußc ¿nh h±ßng �¿n thß 

tr±ßng và tâm thÿc toàn c¿u. Vào tháng 3, H¿ vißn 

cÿa Mÿ �ã thông qua dÿ lu¿t yêu c¿u TikTok ph¿i tÿ 

“bán mình” cho ng±ßi mua ß Mÿ n¿u không s¿ bß 

c¿m; Th±ÿng vißn �ã bß phi¿u ÿng hß dÿ lu¿t này và 

Tßng thßng Mÿ Biden �ã nhanh chóng ký thành lu¿t 

vào tháng T±. �ißu gì x¿y ra ti¿p theo �ang �±ÿc 

ng±ßi dùng, công ty và chuyên gia pháp lý theo dõi 

ch¿t ch¿. 

Vÿ vißc thß hißn rõ chi ti¿t quyßn lÿc cÿa chính 

phÿ Trung Qußc tác �ßng lên TikTok, nhÿng lo ng¿i 

vß vißc ÿng dÿng này có thß xâm ph¿m an ninh qußc 

gia và dÿ lißu ng±ßi dùng cÿa Mÿ, cing nh± sÿ khác 

bißt rõ ràng giÿa nßi dung và quy t¿c b¿t bußc ß 

Trung Qußc so vßi n±ßc ngoài. 

Ghosh cho bi¿t, sÿc m¿nh cÿa TikTok chính là 

“nó t¿o ra các thu¿t toán có thß thÿc sÿ nhìn th¿y 

b¿n. Nó không dÿa vào nhÿng gì b¿n nói mà nó 

quan sát nhÿng gì b¿n làm và chßn không làm rßi 

xây dÿng hình m¿u vß con ng±ßi b¿n. Và vßi t± cách 

là ng±ßi tiêu dùng ho¿c �ßi tác, �ißu b¿n mußn nh¿t 

�ó là �±ÿc mßi ng±ßi nhìn th¿y”. 

Ông nói r¿ng các nhà lãnh �¿o doanh nghißp c¿n 

hißu 5 �ißm sau vß TikTok, cÿ thß: 

1. TikTok hißu �±ÿc c¿m xúc cÿa ng±ßi dùng 

TikTok gißi thißu các video mà ÿng dÿng cho r¿ng 

ng±ßi dùng có thß t±¡ng tác, thay vì �ÿi ng±ßi dùng 

chßn bài ��ng hß thích ho¿c theo dõi bài ��ng cÿa 

nhÿng ng±ßi có ¿nh h±ßng ho¿c b¿n bè. Các video 
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dßc mßt trang cÿa nó cho phép ÿng dÿng bi¿t ng±ßi 

dùng �ang xem nßi dung gì và trong bao lâu, �ißu 

này giúp thu¿t toán s¿p x¿p nhÿng gì ng±ßi dùng 

quan tâm theo dõi. þng dÿng s¿ chßn cho b¿n. Nó 

liên tÿc �±a ra và xác nh¿n nhÿng gi¿ thuy¿t vß b¿n. 

�ó là hßc t¿p. 

Ghosh gi¿i thích, nhÿng gì TikTok có thß làm là 

b¿ng cách nào �ó v±ÿt qua �±ÿc quan nißm “Làm 

th¿ nào �ß tôi bi¿t vß ai �ó? Làm th¿ nào �ß tôi bi¿t 

�ißu gì làm hß dßch chuyßn? Làm th¿ nào tôi bi¿t 

�±ÿc �ißu gì thu hút hß?”. �ó chính là �ißm m¿u chßt 

cÿa qu¿ng cáo: th¿u hißu c¿m xúc và xây dÿng nißm 

tin trong mßt thßi gian dài. TikTok có thß thÿc hißn 

�ißu �ó b¿ng thu¿t toán và do �ó, thÿc hißn trên quy 

mô lßn. Công cÿ �ß xu¿t h±ßng tßi 95% nßi dung 

cÿa TikTok cho ng±ßi dùng. �ßng thßi, nó cing �±a 

ra nhÿng lÿa chßn mà ng±ßi dùng có thß �ã không 

tìm ki¿m ngay tÿ �¿u �ß kéo dài thßi gian ai �ó có 

thß ß trên nßn t¿ng và ph¿m vi cÿa nhÿng gì hß chßn 

�ß t±¡ng tác. 

2. TikTok thông minh và ngày càng thông 

minh h¡n 

Khi TikTok bi¿t ng±ßi dùng quan tâm �¿n �ißu gì, 

nó s¿ cung c¿p cho hß nhißu nßi dung h¡n mà hß có 

thß thích. Ng±ßi dùng luôn cung c¿p dÿ lißu cho ÿng 

dÿng vì TikTok khi¿n vißc t¿o và sÿ dÿng trß nên thú 

vß. Và thu¿t toán sau �ó có thß cung c¿p nhißu lo¿i 

nßi dung h¡n �ß xem nßi dung nào có thß gây �±ÿc 

ti¿ng vang, c¿i thißn sÿ hißu bi¿t cÿa nó vß ng±ßi 

dùng.  

“TikTok bi¿t n¿u b¿n thích mßt thÿ, ví dÿ nh± 

xe ô tô �ua, thì b¿n có thß cing thích nhißu thÿ 

khác có thß ho¿c không gißng nh± th¿”. 

Ví dÿ: ng±ßi dùng có thß nán l¿i xem nhÿng 

video vß Ferrari. Tuy nhiên, có thß chß là do b¿n thích 

màu �ß ho¿c do b¿n thÿc sÿ yêu thích thi¿t k¿ và 

các �±ßng nét cÿa chi¿c xe. Tuy nhiên, cing có thß 

trái vßi quan nißm ‘Tôi là ng±ßi mê xe h¡i và thích 

xem xe �ua’, b¿n có thß thích chi¿c Ferrari, �¡n gi¿n 

thích nó vì b¿n yêu n±ßc Ý ho¿c thích nhÿng th±¡ng 

hißu thß hißn sÿ giàu có. Ho¿c �¡n gi¿n, b¿n cing có 

thß bß thu hút bßi nh¿c nßn ho¿c gißng nói cÿa ng±ßi 

thuy¿t minh. 

Nói mßt cách khác, TikTok “coi b¿n là mßt sinh 

v¿t phÿc t¿p. Nó hißu r¿ng ngay c¿ khi b¿n thích mßt 

thÿ - ch¿ng h¿n nh± ô tô �ua - thì b¿n cing có thß 

thích nhißu thÿ khác có thß liên quan ho¿c không liên 

quan”. Không gißng nh± các hß thßng khác sÿ dÿng 

bißu �ß xã hßi “b¿n theo dõi ai” làm �¿i dißn cho bißu 

�ß sß thích “b¿n thích gì”, hß thßng cÿa TikTok s¿ 

chuyßn th¿ng �¿n bißu �ß sß thích. Nßi dung s¿ �i 

tìm b¿n. 

3. TikTok giúp cho vißc t¿o nßi dung �±ÿc 

ng±ßi dùng tin t±ßng trß nên �¡n gi¿n 

Ngay c¿ nhÿng ng±ßi dùng l¿n �¿u cing có thß 

dß dàng t¿o các video ng¿n có kh¿ n�ng hißn thß rßng 

rãi. Mßi video �±ÿc �¿m b¿o có l±ÿng ng±ßi xem 

nhß lên tßi 500 ng±ßi �ß �ánh giá mÿc �ß h¿p d¿n 

cÿa video �ó thông qua các sß lißu nh± thßi gian 

xem; tùy thußc vào hißu su¿t cÿa nó, video có thß 

�±ÿc phß bi¿n rßng rãi h¡n. Ghosh l±u ý, TikTok có 

mßt hß thßng r¿t m¿nh �ß thu hút mßi ng±ßi dùng 

�óng góp vào nßi dung. 

Không gißng nh± các nßn t¿ng xã hßi khác bußc 

ng±ßi dùng ph¿i xây dÿng l±ÿng ng±ßi theo dõi 

mình �ß có thß nhìn th¿y nßi dung, công cÿ này cho 

phép ng±ßi dùng vßi mßi kh¿ n�ng cing có thß xây 
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dÿng nßi dung cÿa mình dÿa trên nßi dung do ng±ßi 

dùng khác t¿o ra. Bên c¿nh �ó, ng±ßi dùng hoàn 

toàn có thß xây dÿng nßi dung mßi b¿ng cách k¿t 

hÿp l¿i các y¿u tß cÿa nßi dung hißn có. Hß thßng 

cho phép bùng nß nßi dung mßi mà không yêu c¿u 

ng±ßi t¿o nßi dung ph¿i có tài n�ng �¿c bißt ho¿c 

dành nhißu thßi gian. 

TikTok t¿o nên sÿ k¿t nßi sâu s¿c vßi ng±ßi 

dùng. Kho¿ng 58% ng±ßi dùng TikTok cho bi¿t hß s¿ 

tin t±ßng các th±¡ng hißu h¡n sau khi tìm hißu vß 

nhÿng th±¡ng hißu này tÿ nhÿng ng±ßi sáng t¿o 

TikTok h¡n là qu¿ng cáo tÿ các công ty. �áng l±u ý, 

ngay c¿ nhÿng qu¿ng cáo �±ÿc t¿o riêng cho TikTok 

cing có “tÿ lß ng±ßi xem xem h¿t toàn bß qu¿ng cáo” 

cao h¡n 27% so vßi nhÿng qu¿ng cáo �±ÿc sÿ dÿng 

l¿i tÿ các nßn t¿ng khác. 

4. TikTok t¿o ra nhÿng c¡ hßi kinh doanh 

khác 

Theo Statista, ng±ßi dùng TikTok trung bình ß Mÿ 

�ã dành 45,4 giß mßi tháng cho TikTok vào n�m 

2023, v±ÿt qua con sß 26,2 giß cÿa YouTube. N�m 

ngoái, TikTok t¿p trung vào qu¿ng cáo vßi vai trò là 

ngußn doanh thu chính và hißn dÿ ki¿n s¿ �¿t 14 tÿ 

USD vào n�m 2026, t�ng tÿ mÿc 4 tÿ USD vào n�m 

2021. Vào thßi �ißm nghiên cÿu �ißn hình dißn ra là 

tháng 12 n�m 2023, TikTok �ã yêu c¿u tr¿ 2,6 trißu 

USD �ß ch¿y mßt qu¿ng cáo trong mßt ngày ß �¿u 

tính n�ng TopView, tính n�ng này hißn thß khi mßi 

ng±ßi mß ÿng dÿng. �ß so sánh, mßt qu¿ng cáo 

truyßn hình dài 30 giây cho Super Bowl có giá 6,5 

trißu USD. 

TikTok �ang phát trißn mßt thß tr±ßng in-app 

(trong ÿng dÿng) ß mßt sß n±ßc �ß �±a ng±ßi tiêu 

dùng “lißn mßt m¿ch tÿ video và phát trÿc ti¿p �¿n 

mua s¿m”. Hißn t¿i, h¿u h¿t doanh sß bán hàng 

th±¡ng m¿i �ißn tÿ cÿa TikTok Shop �ßu ß �ông 

Nam Á, vßi phiên b¿n tính n�ng này ß Mÿ v¿n �ang 

thua lß. 

5. Lßnh c¿m cÿa Mÿ có thß làm suy y¿u các 

công ty Mÿ 

Ghosh cho r¿ng lßnh c¿m s¿ khi¿n Mÿ bß tÿt l¿i 

phía sau trong vißc phát trißn công nghß t±¡ng 

�±¡ng và tìm ra các khung pháp lý phù hÿp �ß sÿ 

dÿng sÿc m¿nh cÿa nhÿng công nghß này nh¿m 

cÿng cß thay vì làm suy y¿u xã hßi và các giá trß cÿa 

n±ßc Mÿ. Ông cing cho r¿ng vißc thôi thúc c¿m công 

nghß này xu¿t phát tÿ sÿ hißu l¿m vß lý do t¿i sao 

TikTok l¿i hißu qu¿ và cách trißn khai công nghß làm 

nßn t¿ng cho sÿc m¿nh cÿa nó. 

Ghosh k¿t lu¿n, lßnh c¿m là mßt công cÿ cùn, s¿ 

ch¿ng khác gì vißc Trung Qußc c¿m nhÿng con chip 

tßt nh¿t chß vì chúng �±ÿc s¿n xu¿t t¿i Mÿ. Tr±ßc 

m¿t thì s¿ có �±ÿc mßt sß lÿi ích, nh±ng theo thßi 

gian, n±ßc Mÿ s¿ không hßc �±ÿc cách c¿nh tranh 

ho¿c �ißu ti¿t công nghß. 

Phiên b¿n ti¿ng Trung cÿa TikTok, Douyin, sÿ 

dÿng cùng mßt khuôn khß �ß t±¡ng tác xã hßi nh±ng 

�ã �±ÿc trißn khai theo cách cÿng cß các giá trß và 

mÿc tiêu cÿa chính phÿ Trung Qußc. Có nhÿng gißi 

h¿n vß thßi �ißm tr¿ em có thß sÿ dÿng ÿng dÿng. 

Nßi dung �±ÿc yêu c¿u �ß thúc �¿y các mÿc tiêu cÿa 

chính phÿ. Có nhÿng mÿc ph¿t m¿nh cho vißc không 

tuân theo các quy �ßnh. K¿t qu¿ là hß thßng trß thành 

mßt công cÿ m¿nh m¿ �ß cÿng cß giá trß cÿa ng±ßi 

Trung Qußc./. 

Ph±¡ng Anh  

(Theo Havard Business school, 22/5/2024) 




