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GIOI THIEU

Tri tué nhan tao (AI) dang mé ra ky nguyén mai cho y té, mang lai nhitng cai tién
vuot bac trong chan doan, diéu tri va quan ly hé thdng cham soéc sic khoe. Nho kha
nang phan tich dir liéu nhanh chéng va chinh xac, Al hd tro bac si chan doan sém céc
can bénh hiém nghéo, dé xuat phac do diéu tri téi wu dya trén théng tin c& nhan cua
tirng bénh nhan, cling nhu tdi wvu héa quy trinh bénh vién, tir quan Iy hd so dén diéu
phdi nhan luc, gidp tiét kiém thoi gian va chi phi. Ung dung caa Al rat da dang, bao
gom chan doan hinh anh, du bao tién trién bénh, c4 nhan hoa phac dd diéu tri, theo
ddi phuc hoi va dy doan bién chiing. Trong nghién cau thude, Al rt ngan thoi gian
thir nghiém va xac dinh muc tiéu diéu tri méi. Hon nita, Al con cung cap cac cong cu
m6 phong tién tién trong dao tao y khoa, nang cao kién thirc cho ddi ngii y bac si. Vi
nhitng trién vong nay, Al khong chi téi uu hoa hoat dong y té ma con nang cao chat
luong cham soc sic khoe cong dong.

Tuy nhién, sy phat trién ciia Al trong y té ciing dat ra nhiéu rai ro va thach thic
can duoc giai quyét. Cac hé thong Al c6 thé gay hai cho bénh nhan néu gap 15i hoac
bi st dung sai muyc dich. Van dé vé quyén riéng tu, bao mat théng tin bénh nhan, tinh
minh bach, kha nang giai trinh, chi phi dau tu, su chdp nhan cua doi ngii y bac si va
bénh nhan doi véi Al, tac dong cua Al dén luc luong lao dong trong nganh y té ciing
dit ra nhitng lo ngai. Bé bao dam Al duoc sir dung hiéu qua va an toan trong y té, can
c6 cac nguyén tac va hudng dan dao dirc rd rang. To6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh
té (OECD), Té chuc Y té Thé gigi (WHO) ciing nhu mot sé nuée di dua ra céac
nguyeén tic, huéng dan quan ly va st dung Al nham giai quyét nhitng rai ro va thach
thizc ndy, bao dam cho Al trong y té phét trién mot cach lanh manh. Nhiing kinh
nghiém nay 13 co s& dé Viét Nam hoc hoi va xay dung khung phép ly phi hop dé
quan Iy Al trong y té mot cach hiéu qua.

Nham gidp cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha nghién ctru va doc gia quan
tam c6 thém thdng tin vé& Al trong y té, vai trd va va ung dung cua Al trong y té,
nhitng rai ro, thach thirc va giai phap d6i véi Al trong y té, cling nhu cac nguyén tac,
huéng din dao dtc va quan ly Al trong y té, Cuc Thong tin khoa hoc va céng nghé
qudc gia bién soan Tong luan “Tri tué nhan tgo trong y té .

Xin tran trong giai thiéu!
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I. UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG Y TE
1.1. Khai niém Al trong y té

Theo Jimma BL (2023)%, Al trong y té 13 i:ng dung AI dé “bdt chuéc” nhdn thirc
Ciia con nguoi trong viéc phan tich, trinh bay va hiéu diz lidu y té va chdam séc sirc
khde phurc tap. N6 ciing cé thé tang cuwong va vieot qua khd ndng ciia con nguwoi bang
cach cung cdp nhitng cdach nhanh hon hodc méi hon dé chan dodn, diéu tri hodc ngdn
ngera bénh tdt. Ung dung Al trong y té cd tiém ndng cdi thién viéc du dodn, chan dodn
va diéu tri bénh tgt. Thdng qua c&c thudt toan hoc may va hoc sau, Al c6 thé phan
tich cac tdp dir lieu 1am sang I6n va hé so sirc khde dién tir va c6 thé gilp chdn dodn
bénh nhanh hon va chinh xac.

Jiang et al. (2017)? dinh nghia Al trong y té 1a viéc sir dung cac thugt toan tién
tién nhur hoc may (machine learning) va hoc sdu (deep learning) dé phan tich mgt
lwong |én di lidu y khoa. Piéu nay giip dwa ra quyét dinh chdn dodn va diéu tri
nhanh chong va chinh xdc hon so véi cdc phwong phdp truyén théng. Al dwoc xem
nhir céng cy gilp cdi thién hiéu qud, giam 16i con nguwoi va nang cao két qua diéu tri
cho bénh nhan.

Mill Etienne va Raj K. Tiwari (2024)3 md ta Al trong y té la mét cong cu cong
nghé manh mé da cach mang hoa nhiéu linh vuc y khoa, tir y hoc cd nhdn héa dén
phau thudt bang robot. Ho nhan manh kha ning cta Al trong viéc tu dong hoa cac
quy trinh chan doan, quan Iy di liéu bénh nhan, va cai thién kha niang tiép can y té
théng qua cac cdng cu nhu kham bénh tir xa.

Nhin chung, viéc tng dung cac cong nghé Al nham hd tro va tu dong hda cac quy
trinh y khoa, tir chan doan, diéu tri dén phat trién thudc, y hoc ca nhan héa va theo
ddi cham soc bénh nhéan. Al cé kha nang mo phong c&c chirc nang nhan thac caa con
ngudi dé xur ly va phan tich dir liéu y té, gidp cai thién d6 chinh xac va hiéu qua trong
viéc chiam soc stc khoe. Viéc sir dung Al trong y té van con méi mé, vi vay nghién
ctru vé ang dung né trong y té van dang dién ra manh mé.

Céc cong nghé Al pho bién trong y té bao gdm xtr Iy ngén ngir ty nhién (NLP) dé
phan tich vin ban y khoa tir hd so bénh an va tai liéu 1am sang, may hoc gidp nhan

! Jimma BL (2023). Artificial intelligence in healthcare: A bibliometric analysis. Telematics and Informatics
Reports. 2023.

2 Jiang et al. (2017). Revolutionizing healthcare: the role of artifcial intelligence in clinical practice. BMC
Medical Education (2023).

3 Mill Etienne va Raj K. Tiwari (2024). Artificial Intelligence and Healthcare: A Journey through History,
Present Innovations, and Future Possibilities. Medical Research. https://www.mdpi.com/



dién mau tir dix liéu Ion va du doan két qua bénh ly, thi gidc may tinh (computer
vision) dé phan tich hinh anh y té nhu X-quang hay MRI, va hé thng hd tro ra quyét
dinh 1am sang (CDSS) cung cap khuyén nghi diéu tri dya trén dix liéu va bang ching
y khoa. Al trong y té khdng chi nang cao chat luong chim séc bénh nhan ma con hd
tro y hoc ca nhan héa thdng qua viéc st dung dit liéu gen va hd so bénh an, mang lai
cac phuong phap diéu tri chinh xé&c va hiéu qua hon.

1.2. Vai tro caa Al trong y té

Nang cao chdt lweng chédn dodn va diéu tri

Al dang ndi 1én nhu mot cong cuy thiét yéu trong chan doan y khoa, nho kha ning
xu ly mot lugng Ion dir liéu va kha nang hoc hoi khéng ngung. Mot trong nhirng tng
dung noi bat caa Al 1a phan tich hinh anh y té, gidp phét hién sém cac du hiéu bénh
ly trén X-quang, MRI va CT véi d6 chinh x4c cao hon so véi con ngudi, ngay ca doi
vé6i nhitng chi tiét nho kho nhan thay. Viéc nay khong chi giup bac si chan doan bénh
nhanh chéng ma con ting cuong co hoi diéu tri thanh cdng cho bénh nhan.

Nang cao chat

‘ lwong chan \
doan va diéu tri /

Cai thien VAI TRO VA

= = T&i wu héa
quan ly va LOI ICH CUA quy trinh va
dieu hanh e Al TRONG Y | tiét kiem chi
hé thong y piﬁ
\\ Hé tro trong ng /
‘ pho vé&i dai dich
va dw bao dich té&
hoc

Hinh 1.1. Vai trd va loi ich ctia Al trong y té

Ngoai ra, Al ciing hd trg viéc phan tich toan dién dir lieu bénh nhan. Théng qua
hd so stic khoe dién tir, Al thu thap, luu trit va phan tich thong tin vé tién sir bénh,
két qua xét nghiém va hinh anh y té. Nhd do6, Al ¢6 thé du doan dién bién bénh va hd
tro bac si trong viéc dua ra cic quyét dinh diéu tri ca nhan hoa cho ting bénh nhan.

Bén canh viéc chan doan, Al dong vai tro quan trong trong quyét dinh 1am sang.
Al cung cép thong tin lién quan dén bénh nhan, cap nhat cac nghién ctu khoa hoc
méi nhat va dé xuat cac phuong phap diéu tri dya trén dix liéu thuc té cua bénh nhan.



Chang han, trong chan doan va diéu tri ung thu, AI c6 kha ning phan tich hang ngan
hinh anh y té dé phét hién nhirng bat thudng nho nhat va phan loai khéi u dwa trén
cac ddc diém hinh thai va phan ti. Diéu nay hd tro bac si xac dinh loai ung thu va 1ap
phac d6 diéu tri phi hop, ddng thoi du doan kha ning tai phat hodc di cin cua bénh,
gitip bac si c6 ké hoach theo ddi va diéu tri hiéu qua hon.

Al khong chi nang cao do chinh xac trong chan doan ma con tao ra dot phé trong
diéu tri bénh. Mot trong nhitng uu diém cua Al 12 kha ning c4 nhan hoa phac d6 diéu
tri. Bang cach phan tich dit liéu di truyén, protein va cac dic diém sinh hoc riéng cua
tirng bénh nhan, Al ¢ thé dwa ra phac do diéu trj toi wu, tir d6 ting hiéu qua va giam
tac dung phu. Al ciing tinh toan chinh xac liéu lugng thuéc, gitp tranh tinh trang qua
lieu hozc thiéu lidu, dac biét trong nhimg trueong hop diéu tri phic tap.

Ngoai viéc lra chon thudc, Al con téi wu hoa toan bo qua trinh diéu tri bang cach
lap ké hoach chi tiét cho tirng bénh nhan, bao gém phau thuat, hoa tri, xa tri va theo
d6i sirc khoe. Al ¢ kha ning phat hién sém céc bién ching va diéu chinh phac do
kip thoi. Trong céc ca phau thuat, robot dugce diéu khién boi Al thuc hién cac thao
tac voi do chinh xac cao, giam thiéu xam lan va rut ngan thoi gian hoi phuc cho bénh
nhan.

Trong linh vuc phat trién thudc, Al hd trg viéc sang loc va tim kiém céac hop chat
méi c6 tiém nang diéu tri, du doan hiéu qua caa ching d6i voi nhiéu loai bénh. Piéu
nay khong chi tang kha nang thanh cong cta cac thur nghiém lam sang ma con rat
ngan thoi gian nghién ciu.

Al con gop phan ting cuong bao mat di liéu y té, bao vé quyén riéng tu va thong
tin cua bénh nhan. NO c6 kha nang giam sat va phat hién sém cac nguy co bao mat,
ngan chan cac cudc tan cong mang vao hé thong y té. Nho vao nhiing cai tién trong
d6 chinh xé&c chan doan, t6i wu hoa diéu tri, giam thiéu rui ro va tang cudng an ninh,
Al dang déng gop dang ké vao viéc nang cao hiéu qua va an toan trong y khoa.

Téi wu héa quy trinh va tiét kiém chi phi

Al ngay cang tré thanh mot céng cu quan trong trong viéc téi vu hoa quy trinh y
té, nang cao hiéu qua diéu tri va tiét kiém chi phi. Trudc hét, Al gitp giam thiéu sai
sOt trong cac quy trinh phirc tap, nhu phan tich hinh anh y khoa va phau thuat robot.
Kha nang xtr ly lugng dir ligu lon gidp Al phén tich hinh anh X-quang va dix li¢u gen
mot cach chinh xac, tir ¢6 giam thiéu sai sot do con ngudi gay ra, nang cao do chinh
X4c trong chan doan va diéu tri.

Al cling c6 kha nang tu dong hda coéng viéc hanh chinh va quan ly bénh vién.
Théng qua viéc phan tich di liéu tir hd so bénh an dién ti, Al du béo nhu cau vé
giwdng bénh, quan ly lich hen va phan bé tai nguyén hiéu qua. Diéu nay gidp t6 chirc



y té diéu chinh ké hoach van hanh va phan bé nhan luc hop ly, tir d6 cai thién quy
trinh chim séc bénh nhan va giam bt ganh niang cho nhan vién y té.

Ngoai viéc téi vu hoéa quy trinh, Al con gitip tiét kiém chi phi va tai nguyén y té.
Bang céach du b4o nhu cau st dung thudc va vat tu, Al gitip han ché tinh trang ton
kho hoac thiéu hut, bao dam tai nguyén duoc st dung hop Iy. Kha niang du doan chinh
x4c va ca nhan hoa diéu tri cling giup ngin ngira cac can thiép y té khong can thiét,
giam thiéu diéu tri du thira hoac khong hiéu qua.

Chi tiéu qua mirc dat ra thach thirc dang ké cho hé théng chiam soc stc khoe cua
Hoa Ky. Nghién ciru trude day chi ra rang chi phi khéng can thiét trong khoang tir
760 dén 935 ty USD duoc phat sinh hang nam, chiém gan 25% tong ngan sach cham
soc stc khoe cua qudc gia®. Ganh nang kinh té dang ké nay dé nang 1én toan bo nén
kinh té Hoa Ky va chu yéu 1a do tinh trang kém hiéu qua trong hé thong chim soc
strc khoe hién tai. Viéc tich hop Al vao khudn kho nay di ndi 1én nhu mot giai phéap
tiém nang, v6i du kién tiét kiém chi phi gan 150 ty USD vao nam 2026°.

Al con hd tro trong viéc cai thién d6 chinh xac va tdc do chan doan, giam nhu cau
xét nghiém va thi thuat khdng can thiét. Phan tich dy doan ciia Al gilp phat hién
bénh tir sém, han ché nhu cau diéu tri tén kém. Al ciing hd trg y hoc tir Xa, cho phép
chan doan bénh nhan tir xa, giam chi phi kham tai bénh vién va mang lai su tiép can
dé& dang hon cho nhitng ngudi kho khin trong viée dén co so' y té.

Trong linh vuc nghién ciu thude, Al rit ngan thoi gian phat trién thudc bang cach
du doan cach twong tac cua cac loai thudc véi co thé, giup xac dinh nhanh chéng cac
ng ctr vién thudc tiém nang. Al con c6 kha ning diéu chinh phuong phap diéu tri
theo ho so sirc khoe va di truyén ciia bénh nhén, ting cuong hiéu qua diéu tri va giam
thiéu céc thir nghiém khdng can thiét.

Cubi cung, Al gidp du doan luong bénh nhan dén bénh vién, hd tro trong viéc
phan bo va str dung nguon luc tot hon, tir d6 giam lang phi va chi phi. Al ciing c6 thé
du doan thoi diém can bao tri thiét bi, gilp tranh hong hdc va cac chi phi lién quan.
Thém vao d6, Al hd tro phat hién gian 1an bao hiém, gilp céc nha cung cap dich vu
va cong ty bao hiém tiét kiém chi phi dang ké. Nho d6, Al dang ngay cang khang
dinh vai trd quan trong trong viéc nang cao hiéu qua va bén viing cho hé thong y té.

Cai thign qudn Iy va diéu hanh hé théng y té

Al dang ngay cang khang dinh vai trd quan trong trong viéc cai thién quan Iy va
phan phéi tai nguyén, ddng thoi nang cao chét lugng dich vu va trai nghiém bénh
nhan trong nganh y té. Viéc &p dung Al vao quan Iy tai nguyén gidp téi wu hoa quy

4 Shrank, W.H.; Rogstad, T.L.; Parekh, N. Waste in the US Health Care System. JAMA 2019, 322, 1501
5 Bohr, A.; Memarzadeh, K. The rise of artificial intelligence in healthcare applications. In Artificial
Intelligence in Healthcare; Elsevier: Amsterdam, The Netherlands, 2020; pp. 25-60.



trinh, giam 14ng phi va bao dam rang cac nguon lyc duoc st dung hiéu qua. Cac hé
théng Al c6 kha ning phén tich dir liéu 16n, du doan nhu ciu va ty dong diéu chinh
viéc phan phéi tai nguyén, tir 46 gitip cac té chic y té hoat dong hiéu qua hon.

M6t ing dung ndi bat caa Al trong quan Iy tai nguyén 1a hé théng quan Iy chudi
cung &ng théng minh. Hé théng nay theo ddi va du b&o nhu cau vé thude, thiét bi y
té va vat tu khéc, gitip giam tinh trang thiéu hut hodc du thira. Al con hd trg trong
viéc 1ap ké hoach va diéu phéi nhan luc, bao dam bac si va nhan vién y té dugc phan
bd hop ly, nang cao hiéu qua lam viéc va giam ap luc cong viéc.

Ly do chinh khién chi tiéu cho cham séc suc khoe qua mic l1a do phan bo dang
ké vao chi phi hanh chinh bao gém nhiéu nhiém vu “thira” nhu xem xét ho so bénh
nhan, ghi chép céc cudc gap g& va quan Iy hd so y té. Nhiém vu hanh chinh la khdng
thé thiéu trong hé thdng cham soc sirc khoe; tuy nhién, chdng tiéu tén mot luong thoi
gian va cong stc dang ké. Trung binh, y td ¢ Hoa Ky danh 25% gio lam viéc cua
minh cho c&c nhiém vy hanh chinh®. Mic du nhitng nhiém vu nay can thiét, nhung
Al ¢6 tiém ning tr dong hda va hop Iy hda ching, giam ganh nang cho nha cung cap
dich vu va téi vu héa quy trinh. Bang cach phan cong cac nhiém vu lap di 1ap lai cho
Al thoi gian quy béau c6 thé dugc danh cho cac twong tac cham soc bénh nhan.

Ngoai quan Iy tai nguyén, Al con nang cao chat lugng dich vu va trai nghiém
bénh nhan. Céc tro ly a0 y té sir dung Al dé cung cap thong tin va hd tro bénh nhan
24/7, tra 161 cau hoi, nhac lich udng thudc, va theo dbi triéu chang, giip bénh nhan
an tam va giam bét ganh niang cho nhan vién y té.

Hé théng dat lich hen théng minh va quan Iy bénh an dién tt ciing str dung Al dé
t6i wu héa quy trinh kham chira bénh, giam thoi gian chd doi va nang cao chit luong
cham s6c. Nho d6, Al mang lai nhimng thay doi tich cuc trong quan ly va phan phéi
tai nguyén, gop phan nang cao chat lugng dich vu va trai nghiém bénh nhan. Su két
hop giita cong nghé Al va cac phuong phap quan ly hién dai gilp céc t6 chuc y té
hoat dong hiéu qua hon, mang lai loi ich thiét thuc cho bénh nhan va cong dong.

H4 tro sing phé véi dai dich va du bao dich t& hec

Pai dich COVID-19 di lam ndi bat vai trd quan trong caa Al trong viéc giai quyét
c4c thach thic trong cham soc stuc khoe. Sy kién nay di thic day viéc ap dung va tich
hop cdng nghé Al vao céc hoat dong y té, cho thiy kha ning cua no trong viéc tao
diéu kién cho phan &ng nhanh chéng, chan doan chinh xac, diéu tri hiéu qua va thlc
day cac nghién ctu sau rong. Su gia ting dang ké trong cac 4n pham hoc thuat vé Al
trong chim soc suc khoe dién ra song song véi sy bung phat cua dai dich.

¢ Davenport, T.; Kalakota, R. The potential for artificial intelligence in healthcare. Future Healthc. J. 2019, 6,
94-98.



Al di dong vai tro thiét yéu trong nhiéu linh vyc, tir quan ly tng phé voi dai dich
dén nang cao chét lugng chiam séc bénh nhan va hd tro cac sang kién nghién cuu.
Mot trong nhitng tng dung chinh cua Al trong dai dich 1a quan ly phan tng y té, bao
gom xé4c dinh cum bénh, theo d&i bénh nhan va chan doan bénh. Al ciing gitp phan
b6 nguon luc va quan 1y dix liéu hiéu qua.

Gan day, da c6 nhirng tién bo dang ké trong viéc phat trién cac cong cu chan doan
hd tro Al, gilip cac chuyén gia y té xac dinh truong hop mac COVID-19 qua hinh anh
y té. Céc cong cu nay sir dung mang no-ron tich chap (CNN) dé phan tich X-quang
nguc va CT, phét hién céc dau hiéu cuaa virus trong mé phéi. Nho vao viéc phan tich
cac tap dir liéu 1on, cac thuat toan Al co thé nhan dién cac mau tinh vi, hd tro béac si
trong viéc chan doan nhanh hon, dac biét khi xét nghiém PCR ¢ thé khdng kha thi.

Ngoai ra, Al con gilp du doan tién trién cua cac truong hop COVID-19 bang
cach phan tich triéu ching va dir liéu 1d&m sang. Nhitng du doan nay gitip cac chuyén
gia y té dua ra quyét dinh diéu tri hiéu qua hon va phan bo ngudn lec hop ly.

Cac mo hinh dich t& hoc ho trg Al ciing da tré thanh cong cu quan trong trong
viéc dy doan sy lay truyén caa virus. Nhitng md hinh nay phan tich cac yéu té nhu ty
1& nhiém tring va mat do dan sb, va diéu chinh theo dir liéu thyc té. Nho d6, ching
cung cap théng tin quy gia cho cac nha hoach dinh chinh sach vé tac dong cua cac
bién phép can thiép, tir 46 hd tro quyét dinh phan bé ngudn luc va thuc hién cac bién
phap y té cong cong.

1.3. Lei ich cta wng dung Al trong y té

Al dang ngay cang
duoc ung dung sau rong
trong y té. Tur viéc hd trg
chan doan va du bao bénh
tat dén quan ly hé théng y té
va nghién cau phét trién
thudc, tng dung Al cd thé
gitp téi vu hoéa quy trinh,
nang cao chat luong diéu tri
va tiét kiém chi phi. Duéi
day la nhirng ng dung tiéu
biéu caa Al trong y té, gidp
dinh hinh tuong lai cua

Dao taoy
khoa

Chéan doan
va dw bao
bénh tat

Diéu tri va
quan ly
bénh

NG DUNG Al
TRONG Y TE

Nghién clru va
phat trién
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Quan Iy hé
théng y té va
bé&nh vién

cham soéc sac khoe mot
cach hiéu qua va toan dién. Hinh 1.2. ’ng dung Al trong y t&



* Chén dodn va duw béo bénh tgt

Nhiéu nd lyc trong qué khir va hién tai da chitng minh kha ning cua Al trong viéc
dua ra quyét dinh 1am sang trén nhiéu linh vuc chiam soc stc khoe khac nhau. Trong
nhitng truong hop ndy, Al da thanh cong trong viéc két hop kién thirc va chuyén mén
SAU rong cia cac béac si cham soc sitc khoe. Tuy nhién, diéu quan trong la phai nhan
ra rang viéc (ng dung Al nhu mot cdng cu chan doan va diéu tri vn dang trong giai
doan thtr nghiém va chua duoc st dung rong rai trong cac co s¢ [am sang. Viéc tich
hop rong rdi Al vao viéc ra quyét dinh 1am sang du kién s& din ra trong vong 5-10
nam téi. Tuy nhién, mdc thoi gian nay phu thudc vao viéc co duoc su chap thuan tir
c4c bén lién quan trong quan Iy, chuan hoa hoat dong cua hé thong, dio tao cac chuyén
gia hién tai va bao dam ngudn tai trg day da’. Piéu quan trong can luu y 13 Al hién
khong gay ra mdi de doa tryc tiép dén su an toan cong viéc ciia cac chuyén gia cham
s6c st khoe, vi chuyén mén cua ho van rat quan trong dé cung cap su tiép xdc cua
con nguoi trong Yy hoc.

Hé thong chdn dodn hinh anh (X-quang, MRI, CT) si dung Al

Trong linh vuc chan doan, cac nghién ctru da chi ra rang cac thuat toan Al hoat
dong tét ngang bang hoic tham chi tét hon cac bac si 1am sang, diéu nay c6 thé mot
phan 1a do kha ning ctia cac thuat toan Al dat duoc toe d6 va do chinh xac cao trong
viéc giai thich di liéu. Hién tai, Al trong chan doan chi yéu duoc st dung dé doc
hinh anh va hd tro cac bac si 1am sang trong qué trinh ra quyét dinh cua ho. Vi du,
trong mot nghién ctu lién quan dén hon 112.000 hinh anh chup X-quang nguc duoc
st dung dé phat hién bénh viém phéi, cac thuat toan Al cho thay hiéu suat tét hon so
V6i cac bac st X quang®. Trong mot nghién ciru khac lién quan dén chan doan quang
hoc céc polyp ¢ d6 phong dai cao trong qua trinh noi soi dai trang véi 325 bénh nhén,
téc d6 chan doan quang hoc bang thuat toan Al 1a 35 gidy, véi d6 chinh xac 94%.

Hién tai, mot s6 tng va thiét bi Al nhat dinh ciing c6 sdn cho ngudi tiéu dung dé
sir dung c4 nhan; chung duoc goi 1a tng dung AI/ML vy té truc tiép dén nguoi tiéu
ding. Phan 16n cac ung dung nay déu nham myc dich phong ngira va ngudi tiéu ding
str dung chung dé theo dbi tinh trang sic khoe va ngin ngira bénh tat. Mot sé tng
dung di dwoc Cuc Quan ly Thyc pham va Duoc pham Hoa Ky (FDA) cap phép dé
cung cap quyét dinh sang loc doc 1ap véi chuyén gia chiam soc stc khoe. Vi du tng
dung ECG trong Apple Watch, dugc ngudi tiéu ding sir dung dé sang loc mét s6 réi
loan tim, dac biét la rung nhi.

" Bohr, A.; Memarzadeh, K. The rise of artificial intelligence in healthcare applications. In Artificial
Intelligence in Healthcare; Elsevier: Amsterdam, The Netherlands, 2020; pp. 25-60.

8 NHS The Topol Review—NHS Health Education England. [(accessed on 28 February
2023)]. https://topol.hee.nhs.uk/
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Tuy nhién, diéu quan trong 1a phai xua tan ndi lo ling cua cong chang, vi Al
khéng nham muc dich thay thé chuy&n mén cua cac chuyén gia X quang biang céc hé
thng ro-bét; thay vao do, nd bd sung cho cac ki niang cua ho trong linh vuc nay.
Viéc tich hop Al vao X quang da thu hut duoc su cha y dang ké va du kién sé& cai
thién quy trinh chan doan bang cach bé sung cac thuat toan Al cho céac béac si X quang.
Phuong phép tiép can nay nhiam hop ly héa cac hoat dong, giam sy tring 13p va cai
thién do chinh x&c trong viéc giai thich hinh anh. Trong dai dich COVID-19, Al da
ching minh dugc gia tri trong viéc phat hién nhitng ca nhan khong co triéu ching bi
nhiém SARS-CoV-2 trén cac lan chup CT, cho phép cac bac si X quang tu tin loai
trir can bénh nay. Viéc stir dung cac cdng cu nhan dang hinh anh Al da dong mét vai
trd quan trong trong viéc ngan ngira sy 1ay truyén thdng qua két qua am tinh gia. Ba
c6 su gia ting dang chil ¥ vé sy quan tdm cua cac nha nghién ctu vé céc tng dung
cua cong nghé Al vao hinh anh y té trong nhitng nam gan day: ting tir 4100 cong bd
nam 2011-2012 I&n khoang 7100 cong bb nam 2021-2022°.

Al dong mot vai tro quan trong trong viéc ty dong hoa phan tich siéu am, hd trg
chan doan cac bénh tim mach. AI duoc sir dung trong cac giai doan phan tich khac
nhau, bao gom thu thap hinh anh, phan loai ché 46 xem, phan doan budng tim va dinh
luong cau trdc va chire nang tim. Cac mo hinh Al nhu vay thé hién d6 chinh xéc cao
S0 V&i cac chuyén gia 1a con ngudi. Siéu am ndi soi di ndi 1én nhu mot cdng cu chan
doan duoc str dung rong rai cho cac bénh vé tidu hda. Vai su cdng nhan dan dan cua
Al trong cham soc suc khoe, tinh wu viét cta né trong linh vyc siéu &m noi soi ngay
cang trg nén rd rang. Cac phét hién nghién ciru chirng minh rang siéu am noi soi - Al
thé hién tinh wu viét hoic it nhat 13 trong dwong véi cac phuwong phap chan doan, tién
lugng va kiém soét chat lwong thong thudng dbi véi cac ton thuong dudi biéu mé,
ung thu thuc quan giai doan dau, ung thu da day giai doan dau va nhiéu bénh vé tuyén
tuy khac nhau, bao gom cac tén thuong nang tuy, viém tuy tu mién va ung thu tuyén
tuy. Viéc trién khai siéu am noi soi - AI d3 mé ra nhimg con dudng méi cho y hoc
chinh x4c c4 nhan héa dong thoi gidi thiéu cac phuong phap tiép can sang tao dé chan
doan va diéu trj cac bénh V& tiéu hoa.

Al trong phan tich de liéu gen va du bdao nguy co bénh tat

Al dang cach mang hoéa linh vuc y sinh, dac biét trong phan tich dix liéu gen. Véi
kha nang xtr Iy lwong I6n dix liéu phic tap nhanh chong va chinh xac, Al moé ra co
hoi mai cho nghién ciru y hoc va du doan nguy co bénh tat. Al gitp cac nha khoa hoc
va bac si hiéu rd hon V& cu trac gen ciing nhu cac yéu té di truyén lién quan dén
bénh.

° Najjar, R. Redefining Radiology: A Review of Avrtificial Intelligence Integration in Medical Imaging.
Diagnostics 2023, 13, 2760.
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Mot ing dung quan trong cua Al trong linh vuc nay la phén tich trinh tw ADN.
Cong nghé giai trinh ty ADN phat trién nhanh chéng, tao ra lugng Ién dir liéu gen
trong thoi gian ngan. Tuy nhién, viéc phan tich yéu cau xac dinh cac mé hinh va méi
tuong quan phirc tap. Cac thuat toan Al c¢d kha nang tu dong hoa qua trinh nay, giup
x4c dinh céc bién thé di truyén va lién két ching véi bénh cu thé.

Vi du, mot nghién ciru trén tap chi Nature da sir dung Al dé phan tich dix liéu gen
cta hon 4.000 ngudi mic chung tu Ky, gidp phat hién mot sé gen méi co lién quan.
Ngoai ra, Al con phan tich di liéu giai trinh tw ARN dé xac dinh cac mtc do biéu
hién gen khac nhau, tir 6 hd tro phat trién cac phwong phéap diéu tri ca nhan hoa.

Al khong chi ding lai & viéc phan tich gen ma con du bao nguy co bénh tat. Bang
cach phan tich dit lidu gen ca nhan, Al c6 thé xac dinh céc bién thé lién quan dén
bénh, tir d6 gitp bac si danh gia nguy co va dua ra khuyén nghi vé phong ngira va
diéu tri phu hop. Dir liéu gen duogc thu thap qua xét nghiém di truyén, sau d6 duoc
phan tich so véi co s& dit liéu Ion vé gen va bénh tat. Két qua gitp bac si tu van cho
bénh nhan vé 16i song va bién phap phong ngira can thiét.

Céc hé théng hé tror chan dodn dua trén trigu chieng va lich siz bénh an

Al dang ngay cang trd thanh mot phan quan trong trong cac hé thdng hd tro chan
doan duya trén triéu chang va lich sir bénh an, mang lai nhiéu cai tién cho linh vuc y
té. Nhiing hé thdng nay dugc thiét ké dé phan tich di liéu y khoa cé nhan, gilp béc
s dua ra chan doan chinh xac va kip thoi hon. Dya vao céc thuat toan hoc may, hé
thdng c6 thé dbi chiéu triéu chang cua bénh nhan véi co s dit liéu tir hang triéu bénh
an va két qua diéu tri, tim ra cac mau s6 chung hd tro qua trinh chan doan.

Mot lgi ich Ion cua cac hé thong nay 1a kha nang xir Iy luong 16n dit liéu phic tap
ma con ngudi kho 6 thé tiép can day du trong thoi gian ngan. Al ¢6 thé két hop nhiéu
yéu t6 nhu triéu ching hién tai, tién st bénh Iy, két qua xét nghiém va yéu té di truyén
dé d& xuat cac kha nang chan doan. Diéu nay gitp bac si tiét kiém thoi gian va nang
cao do chinh xéc trong quyét dinh y khoa.

Hon nita, cac hé théng hd trg chan doan dua trén Al c6 thé cai thién kha nang
phét hién cac bénh hiém hoic c6 triéu chitng khd nhan biét. Viéc lién tuc cap nhat dix
licu cho phép Al nhan dién diu hiéu bét thudng ma phuong phap truyén thdng cé thé
bo qua, dic biét quan trong cho viéc phat hién sém cac bénh ly nguy hiém.

Tuy nhién, can than trong khi &4p dung cac hé thong nay. Al chi déng vai tro hd
trg, va quyét dinh cudi cuing van thudc vé bac si. Bao dam tinh minh bach, d6 tin cay
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cua thuat todn va quyén riéng tu dit liéu bénh nhan 1a nhirng yéu t quan trong trong
qué trinh phat trién va trién khai cac hé théng chan doan Al.

* Piéu tri va quan Iy bénh
AI @é diéu tri va quan Iy bénh

Al dang ngay cang duoc tich hop vao quy trinh diéu tri cho bénh nhan, mang lai
nhitng cai tién dang ké trong hé théng chiam soc sirc khoe. Mot trong nhitng tng dung
quan trong cua Al 1 téi vu hoa hé théng cung cap thudc. Cac cam bién vi mé hoac
nano, dugc 1ap trinh voi thuat toan Al, ¢d kha niang phat hién nhitng thay d6i nho
trong co thé va theo ddi nong do thudc. Diéu nay gilp tao ra cac hé théng phan hoi
tu dong, cho phép bénh nhan diéu chinh liéu lugng thube cia minh dua trén cac thdng
s6 khach quan va truyén dit liéu cho bac si qua ddm may theo thoi gian thuc. Nho
vay, bac si c¢6 thé theo ddi cac thay doi va dua ra diéu chinh khi can thiét, tao dicu
kién cho viéc diéu tri chinh xac hon va tiét kiém thoi gian hon.

Cac cong nghé Al hd trg bac si 1am sang trong viéc ra quyét dinh dya trén bang
chtng véi do chinh xac va téc do cao, tham chi cé thé thuc hién & mirc do tét hon so
v6i mot sé bac si. Hién nay, Al dang duoc sir dung trong hé théng hd tro chan doan
va diéu tri cho céc loai ung thu nhu ung thu via va ung thu phoi.

Mt linh vuc tiém ning khac caa Al 12 tao ra cac ké hoach diéu tri nhanh chéng,
chi trong vai phat hodc tham chi vai gidy, so vai thai gian can thiét caa cac nha cung
cap dich vu. Al ciing dap (ng nhu cau ngudn luc ngdy cang ting trong dich vu chim
soc suc khoe, dic biét 1a khi dan sé dang gia di. Cac cong nghé Al 6 thé duoc trién
khai tai vién dudng 140 va nha riéng cua bénh nhan dé theo ddi tinh trang sticc khoe
cua ho, véi su hd trg cua cac robot ngudi ban dong hanh. Nhirng robot nay khong chi
la thiét bi y té ma con c6 thé twong tac voi nguoi cao tudi, cung cap 10i khuyén vé céc
hoat dong thé chat trong khdng gian séng cua ho.

Su chuyén dich sang cham soc tai nha ngay cang ting, nho vao cac cong nghé Al
nhu y hoc tir Xa. Y hoc tir xa cho phép cac chuyén gia chim soc stic khoe cung cap
dich vu tir xa thdng qua cong nghé théng tin va truyén théng. Céc hé théng giam sét
tir xa, bao gom liéu phap quan sat bang video va trg Iy ao, da tro thanh phan khong
thé thiéu trong xu hudéng nay. Vi du, Clare&Me 1a mot chatbot Al tai Puc cung cap
hd tro va hudng dan vé sic khoe tam than qua cudc goi dién thoai va WhatsApp.

Nhiéu cong ty cong nghé Ié6n nhu Alibaba, Tencent, Baidu va Ping An dang tich
cuc phat trién dich vu cham soc stc khoe hd trg AL Tencent dang xay dyng mot
"bénh vién théng minh" vai céc dich vu truc tuyén, trong khi Baidu Health cung cap
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tu van va quan ly bénh mén tinh. Ping An da phat trién cong nghé Al "AskBob," mot
cdng cu hd trg chan doan va diéu tri. Cac cong ty nay co thé can phai dugc quan ly
chit ch& hon do sy phat trién nhanh chdng va anh huéng truc tiép dén cham soc sic
khoe cbng cong.

Mot khai niém méi dang noi 1én 13 “uber héa” chiam soc stc khoe, trong d6 Al
tao ra c4c nén tang cham soc chung, cho phép nhiéu chuyén gia cham séc sic khoe
cung cap dich vu theo yéu cau. Biéu ndy mé ra mot twong lai hira hen cho viéc nang
cao chit luong va kha ning tiép can dich vu chiam séc stic khoe cho moi nguoi.

Quan diém kinh té vé viéc sir dung Al trong chiam soc stc khoe c6 vé 1a tich cuc
vé mit ly thuyét. Mot nghién ctru xem xét khoang 200 nghién citu vé Al trong chim
soc st khoe da tiét 16 rang co thé tiét kiem chi phi rat 16n khi sir dung céc cong cu
Al trong ca chan doan va diéu tri khi so sanh vai cac phuong phap thong thuong.
Nguoi ta d3 quan sat thay tiét kiém chi phi trong chan doan trong khoang tir 1.666
USD mdi ngay cho mdi bénh vién trong nim dau tién dén khoang 17.881 USD mbi
ngay cho mdi bénh vién trong nam thir 10; va tiét kiém chi phi trong diéu trj trong
khoang tir 21.666 USD mdi ngay cho mdi bénh vién trong nam dau tién dén khoang
289.634 USD mdi ngay cho mdi bénh vién trong nam thir 10%°. Tuong tu nhu vay,
mot nghién ctru khéc ciing chi ra rang tiét kiém chi phi do sir dung Al trong diéu tri
I6n hon nhiéu so vai tiét kiém chi phi do sir dung Al trong chan doan.

Cd nhdn héa diéu tri dira trén phan tich diz liéu bénh nhan bang Al

C4 nhan hoéa diéu tri dwa trén phan tich dit liéu bénh nhan bing Al dang ngay
cang tro' thanh mot xu huéng quan trong trong y té hién dai. Thong qua kha ning
phan tich cac tap dit lidu I6n va da dang, Al gitip cac bac si va chuyén gia y té cd thé
hiéu rd hon vé tinh trang sic khoe caa ting bénh nhan, tir d6 dé xuat cac giai phap
diéu tri pht hop va téi vu hon. Nhitng dir liéu ndy c6 thé dén tir nhiéu ngudn khéc
nhau nhu hd so bénh 4an dién tir, két qua xét nghiém, hinh anh y khoa va dir liéu di
dong.

Mot trong nhitng tng dung ndi bat cia Al trong y té 1a kha nang dy doan va chan
doan bénh sém. Bén canh do, Al con dong vai tro quan trong trong viéc ca nhan hoa
cac phac dd diéu tri. M&i bénh nhan c6 mét tinh trang stc khoe va phan ang véi diéu
tri khac nhau, do d6, viéc 4p dung mot phwong phéap diéu tri chung cé thé khong dat

10 Khanna N.N., Maindarkar M.A., Viswanathan V., Fernandes J.F.E., Paul S., Bhagawati M.,
Ahluwalia P., Ruzsa Z., Sharma A., Kolluri R., et al. Economics of Atrtificial Intelligence in
Healthcare: Diagnosis vs. Treatment. Healthcare. 2022.
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hiéu qua téi wu. Al giup giai quyét van dé nay bang cach phan tich dix liéu y té ca
nhan va dua ra cac khuyén nghi diéu tri dya trén dic diém riéng cua tirng bénh nhan,
nhu diéu chinh lidu luong thudc hay thay d6i phuong phap diéu tri.

Hé thong nhdc nhd udng thusc va quan Iy lidu trink diéu tri

Al trong hé théng nhic nha udng thudc va quan Iy liéu trinh diéu tri dang mé ra
nhiéu co hoi 16n dé nang cao hiéu qua cham soc suc khoe, diac biét cho bénh nhan
can diéu trj dai han va sir dung nhiéu loai thuéc. Nhiing hé théng nay khong chi gidp
bénh nhan tuan tha ding liéu trinh diéu tri ma con giam thiéu rui ro do quén udng
thudc hodc st dung sai liéu luong.

Al c6 thé thiét ké cac tng dung nhic nha thdng minh, tu dong diéu chinh dua trén
dir liéu ca nhan cua bénh nhan. Vi du, hé thong cé thé gui thong bao qua dién thoai
hoac thiét bi di dong vao thoi diém cu thé dé bao dam bénh nhan udng thubc dung
gio. Al ciing c6 kha ning hoc hoi tir thi quen ciia bénh nhan va diéu chinh thoi gian
nhic nha cho phi hop véi lich sinh hoat cua ho, tir d6 giam thiéu phién toai.

Ngoai viéc nhac nho, Al con hd tro quan Iy toan b liéu trinh diéu tri bang cach
giam sat tinh trang sicc khoe cua bénh nhan. Hé thdng cd thé thu thap dit liu tir cac
thiét bi deo hodc cam bién sinh hoc va phan tich sy thay d6i trong tinh trang sirc khoe.
Dua trén nhitng phan tich nay, Al c6 thé dé xuat diéu chinh phac d6 diéu tri, nhu thay
doi lidu lwong hozc khuyén nghi tai knam khi phat hién du hiéu bat thuong.

Hon nita, Al ¢6 kha niang du doan nguy co phat sinh bién chiing dya trén cac mo
hinh phan tich dit liéu bénh an trude d6. Didu ndy gilp bac si va bénh nhan diéu chinh
phuong phéap diéu tri kip thoi dé giam thiéu rai ro. Mic du hé théng nhic nha va quan
1y diéu tri dua trén Al mang lai nhiéu loi ich, van dé bao mat thong tin ca nhan va do
chinh xac cua hé théng van la nhitng thach thic can duoc giai quyét.

Sir dung Al trong phdu thudt robot va hd tro quyér dinh phau thugt

Viéc ttng dung Al ngay cang mo rong trong linh vyc cham soc sic khoe da mang
lai nhitng thay d6i dang ké cho céc hoat dong phau thuat. Cac bac si phiu thuat hién
c6 thé tiép can céac hé thong rd bot tién tién nhu Da Vinci cho phép thyuc hién cac thi
thuat it xdm lan va doc lap hon. Ro bt ¢ thé thuc hién phiu thuat ¢ nhitng ving
trude day khong thé tiép can hodc nhay cam, chang han nhu cau trdc than kinh, véi
su khéo 1éo, toc do va do 6n dinh duoc cai thién. Nho nhing tién bo nay, thoi gian
nam vién da duoc rat ngan, thoi gian phuc hdi duge day nhanh va giam bénh nhan
mac bénh va tir vong. R bt ty dong md thdng minh STAR thé hién d6 chinh xac
cao hon so véi cac bac si phau thuat giau kinh nghiém khi rach va khdu mé mém.
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Hon nira, cac nghién ctru da chi ra rang phau thuat rd bot tu dong cd giam sét cé thé
vuot tréi hon phau thuat thi céng truyén théng trong cac ca phau thuat ndi rudt phic
tap, doi hoi su khéo 1éo ciing nhu sy tinh té cao tir cac bac si phau thuat'l, Mot trong
nhitng thach thirc chinh trong phau thuat truyén théng 1a su thiéu dong nhat do su
khéac biét vé kinh nghiém phau thuat, dao tao va trinh d6 k¥ ning giita cac bac si. Tuy
nhién, nhitng tién bo nhu STAR di giai quyét van dé nay bang cach ching minh kha
nang thuc hién phau thuat voi do chinh xé&c va tinh nhat quan cao hon.

Nghién ctru chi ra ring phau thuat bang robot ¢4 ty ¢ tir vong thap hon dang ké,
véi 0,097% so véi ty 1& 0,92% cua phau thuat mé thu cong trén 10.000 ca phau thuat.
Do d6, bang cach bd sung chuy@n mdn cua bac si véi su hd tro chinh xéc cua robot,
cong nghé nay cai thién do chinh xéac cia phau thuat khoang 6,4% trong khi giam
khoi lugng cong viéc cua bac si phau thuat tdi 44%'2. Ngoai cac ung dung trong
phong phau thuat, cdng nghé Al ¢ kha nang ning cao két qua chiam séc suc khoe
bang cach hop 1y hda viéc ra quyét dinh va quan ly phau thuat trudc va sau phau
thuat. Vi phau thuat 1a mot su kién quan trong va thuong gay lo lang cho bénh nhan,
nén bac si phau thuat can cung cap hd trg va tu van toan dién trong subt qua trinh.
Nguoc lai, cac can thiép phau thuat doi hoi phai chuan bi nhiéu va cé thé tén nhiéu
thoi gian; ngoai viéc thuc hién cac thu thuat, bac si phau thuat phai phan tich nhiéu
tap dir liéu khac nhau nhu chup va xét nghiém dé 1ap ké hoach phau thuat phuc tap.
Al cung cap giai phap bang cach xir Iy hiéu qua luong 16n dix liéu bénh nhan trong
mét khung thoi gian ngan ddng thoi dua ra cac giai phap toi vu. Pidu nay gitp bac si
phau thuat c6 nhiéu co hoi hon dé tham gia vao cac tuong tac ¢ y nghia vai bénh
nhan cia ho. Mot bai danh gia tai liéu gan day da phan tich 46 nghién ctu vé tng
dung caa Al va ML trong phau thuat cot séng. Céac phat hién cho thay cac mé hinh
Al/ML 1a chinh xéc, véi gié tri tong thé trung binh 1a 74,9%3. Cac md hinh nay hoat
dong tét trong viéc lua chon bénh nhan trude phiu thuat, du doan chi phi, thoi gian
nam vién, két qua chtrc nang va du doan ty 1é tir vong sau phau thuat. Phan tich hoi
quy la ang dung duoc sir dung phd bién nhat, trong khi hoc sdu/mang no-ron nhan
tao c6 diém nhay cao nhat 1a 81,5%. Mic di AI/ML méi duoc ap dung twong ddi gan
day, nhu thé hién qua 77,5% nghién ciru dugc cong bd sau nim 2018, nhung két qua

11 Minamimura, K.; Hara, K.; Matsumoto, S.; Yasuda, T.; Arai, H.; Kakinuma, D.; Ohshiro, Y.; Kawano, Y.;
Watanabe, M.; Suzuki, H.; et al. Current Status of Robotic Gastrointestinal Surgery. J. Nippon Med. Sch.
2023, 90, 308-315

2 Saeidi, H.; Opfermann, J.D.; Kam, M.; Raghunathan, S.; Leonard, S.; Krieger, A. A Confidence-Based
Shared Control Strategy for the Smart Tissue Autonomous Robot (STAR). In Proceedings of the 2018 IEEE
13 Tragaris, T.; Benetos, 1.S.; Vlamis, J.; Pneumaticos, S. Machine Learning Applications in Spine Surgery.
Cureus 2023, 15, e48078.
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van rat kha quan. Sy pho bién ngay cang tang cta dir liéu 16n cho thay linh vyc phau
thuat cot sbng s& dan dan ap dung va tich hop AI/ML vao céc hoat dong 1am sang,
dan dén nhirng cai thién dang ké trong viéc cham séc bénh nhan.

Giam sat tir xa va cham soc suc khoe tir xa

Cac cong cu giam sét tir xa hd tro Al da ndi 1én nhu mot giai phap cé gia tri dé
tao diéu kién thuan loi cho viéc cham soc bénh nhan ngay tai nha. Thdng qua viéc sir
dung céc thiét bj deo duoc, cac dau hiéu va triéu chung quan trong cé thé dugc theo
d6i lién tuc dé tao ra cac ludng dir liéu. CAc tap dit liéu mé rong nay sau d6 duoc dua
vao cac thuat toan Al dé xac dinh chinh xac moi d6 léch so véi mirc co ban, cho phép
cac nha cung cap dich vu cham séc stc khoe giai quyét kip thoi céc tinh trang suy
giam tiém an cua bénh nhan. Ngoai ra, cac nén tang cham séc strc khoe tir xa sir dung
cac chatbot tinh vi duogc diéu khién boi cac kha ning ctia Al dé hd trg bénh nhan danh
gia cac triéu ching, cung cap cho ho thong tin c6 lién quan va xac dinh mic do cap
thiét can duoc chiam soc y té. Bang cach tan dung cac hé thong tién tién nay, cac
chuyén gia cham soc suc khoe c6 thé nang cao hiéu qua viéc cham soc bénh nhan
dong thoi giam thiéu cac tuong tac truc tiép khdng can thiét, mot bién phap dic biét
quan trong trong thoi diém nhu dai dich lan rong.

* Nghién creu va phat trién thuéc
Kham pha thugc va phat trién vic-xin

Trong nghién ctu dugc pham, Al dang duoc Gtng dung manh mé dé kham pha
thudc va dy doan cac dic tinh hoa hoc cling nhu duoc pham. Mot vi du dién hinh 1a
qua trinh tong hop thudc trong chu ky nghién ctru va phat trién (NC&PT) ¢d thé duoc
rit ngan dang ké thdng qua viéc st dung cac md hinh ML. Nhitng mé hinh nay cho
phép tu dong hda hang nghin phan &ng héa hoc ciing mét lic, tir d6 tiét kiém chi phi
thi nghiém va giam tai céng viéc lap di 1ap lai cho c&c nha nghién cau. Al, ML, va
robot hién dang duoc két hop véi sang loc thong lugng cao dé phat trién céc loai
thudc méi, phu hop véi nhu cau caa ting bénh nhan.

Viéc tich hop Al da 1am bién d6i dang ké linh vuc khdam phé thudc. Bang cach str
dung cac thuat todn Al, cac nha khoa hoc ¢6 kha nang mé phong va du doan su tuong
tac gitra cac loai thudc tiém nang va protein vi-rat. K§ thuat ghép ndi phan tir duoc
&p dung dé danh gia cach ma phan tir thudc lién két véi protein myc tiéu. Ngoai ra,
mé phong dong luc hoc phan tir dugc nang cao boi Al cung cap thong tin chi tiét vé
phan tng caa céac phirc hop thudc-protein theo thoi gian. Nhitng théng tin nay gidp
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cac nha nghién ctiu lya chon céc phtic hop thudc trién vong dé thir nghiém thém, dua
vao do 6n dinh va hiéu qua cua ching.

Bén canh d6, ban sao ky thuat s dang ngay cang duoc quan tdm trong nghién
ctru hiéu qua va kham phé thudc. Ban sao k§ thuat sb 1a cac mé hinh o chinh xac
dén cap do té bao cua cac bo phan co thé nhu tim, gan, va than. Cac dac tinh sinh hoc,
hoa hoc va dugc ly cta céac loai thuéc méi dugc nghién ciu trong cac ban sao ky
thuat sd, thay vi trén cac co quan thuc té.

Al ciing déng vai trd quan trong trong phét trién viac-xin. Théng qua céac k¥ thuat
du doan tién tién, Al c6 thé xac dinh cau tric protein vi-rat va phan tich céc epitope
tiém ning dé kich hoat phan wng mién dich. Viéc tan dung céc du doan nay giup céac
nha nghién cuu thiét ké vac-xin hiéu qua hon, tao ra phan tng mién dich manh mé va
bao vé tot hon chdng lai cac tac nhan gay bénh. Phuong phéap nay da giam thiéu dang
ké thoi gian can thiét dé phat trién cac tng vién vac-xin so véi cac phuong phap
truyén thong.

Sir dung AI dé rat ngan thoi gian thi nghiém 1am sang

Str dung Al dé rat ngan thoi gian thir nghiém 1am sang dang tré thanh mot giai
phap d6t pha trong linh vuc y té, gilp cai thién qua trinh phat trién thudc va cac
phuong phap diéu tri méi. Thir nghiém 1am sang truyén thdng thudng rat ton thoi
gian va nguon luc, dac biét trong giai doan tim kiém va xac nhan hiéu qua cua cac
loai thudc. Tuy nhién, Al c6 thé ty ¢ong hda va tdi uu hoa nhiéu khau trong qué trinh
nay, gilp rut ngin thoi gian thir nghiém ma van bao dam do chinh xéc va an toan.

Mot trong nhitng ttng dung quan trong ctaa Al la viéc phén tich va lya chon bénh
nhé&n tham gia thar nghiém. Al ¢ kha nang phan tich nhanh chéng va chinh xac d
licu 1on vé suc khoe, tién sir bénh ly va cac yéu té di truyén cua bénh nhan dé xéac
dinh ddi twong phd hop véi tiéu chi cua nghién ciru. Diéu nay gidp giam thiéu thoi
gian tim kiém bénh nhan va ting tinh hiéu qua cua giai doan thir nghiém.

Bén canh d6, Al c6 thé hd tro trong viéc thiét ké cac mé hinh thir nghiém 1am
sang thong minh hon. Thay vi ap dung cac phuong phap truyén thong dé kiém tra
ting bién s6 mot cach tuan tu, Al c6 thé sir dung cac md hinh du doan dé wdc luong
hiéu qua va tac dung phu cua cac loai thudc hoic liéu phap diéu tri ngay tir giai doan
dau. Piéu nay khong chi gilp tdi wu hoéa quy trinh ma con giam thiéu sb luong thir
nghiém khong can thiét.

Al con hd trg viéc theo ddi va phan tich két qua thir nghiém theo thoi gian thuc,
gitp phat hién sém nhitng dau hiéu bat thuong hodc nhitng phan tng khéng mong
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muén cta bénh nhan. Nho d6, qué trinh thtr nghiém c6 thé duge diéu chinh kip thoi
dé bao dam an toan va hiéu qua. Cac thuat toan Al c6 thé ty dong hda viéc thu thap
va phan tich di liéu tir cac ngudn khac nhau nhu thiét bi deo, cam bién sinh hoc va
ho so y té dién tur, gidp cac nha nghién ciu ¢é cai nhin toan dién hon vé tinh trang
stc khoe cua bénh nhan trong sudt qué trinh tha nghiém.

Tuy nhién, viéc tng dung Al trong thir nghiém 1am sang cting dat ra nhirng thach
thire vé tinh chinh xac cua dit liéu va d6 tin ciy cua cac md hinh dy doan. Viéc bao
dam tinh minh bach va dao dwc trong viéc thu thap va xir ly dit liéu bénh nhan 1a yéu
t6 quan trong dé bao dam rang cac nghién ciru khdng chi nhanh hon ma con an toan
va dang tin cay.

Phan tich déz liéu nghién citu y khoa dé tim ra ligu phap méi

Viéc phan tich dix liu nghién ciu y khoa bang tri tué nhan tao (AI) dang mo ra
nhiéu co hi trong viéc tim kiém va phat trién céc liéu phap diéu tri méi. Dit liéu tir
c4c nghién ctu, thir nghiém 1am sang va bénh an chira dung khéi luong thdng tin
khong 16, doi héi cac phuong phap phén tich tién tién dé khai thac t6i da tiém nang.
Al, véi kha nang xur ly dix liéu 16n, c6 thé rat ngan qua trinh nay bang cach phat hién
cac mau lién quan va tim ra méi lién két gitra cac yéu td, tir d6 dua ra goi y chinh xac
vé cac liéu phap mai.

Mot loi ich quan trong cia Al la kha nang phat hién cac méi twong quan tiém an
trong dit liéu. Al ¢ thé phan tich cac yéu to phtc tap nhu phan @ng sinh hoc, tuong
tac thudc va dic diém di truyén cua bénh nhan dé tim ra cac mé hinh ma phuong phap
truyén thong khé nhan dién. Diéu nay gilp kham pha céc liéu phap méi tiém ning
hoac két hop cac loai thudc hién co dé tao ra phuong phap diéu tri hiéu qua hon.

Al con h tro trong viéc phat hién cac muc tiéu sinh hoc mai cho phat trién thudc.
Thdng qua phan tich dix liéu gene va proteomics, Al cd thé xac dinh cac phan tir hoac
protein lién quan dén qué trinh gay bénh, mé ra co hoi phat trién lidu phap nham muc
tiéu cy the, diéu nay dic biét quan trong trong cac bénh phuc tap nhu ung thu.

Ngoai ra, Al c6 kha nang mo6 phong va du doan hiéu qua cua cac liéu phap trudc
khi tién hanh thir nghiém 1am sang. Bang céch s dung md hinh du doan, Al giup
danh gia tiém ning cua mot loai thudc hoic liu phap, tir d6 giup nha nghién ciru tap
trung ngudn lyc vao nhitng phuong phap c6 trién vong nhat, tiét kiém thoi gian va
giam chi phi.
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* Quan Iy hé théng y té va bénh vign

Al dang mang lai nhiéu thay d6i trong quan 1y hé théng y té va bénh vién, gidp
t6i wu héa quy trinh van hanh, cai thién chét lugng dich vu, va quan ly tai nguyén
hiéu qua hon. Cac cong nghé Al d dugc ¢ng dung dé ty dong hoa nhiéu khau trong
hoat dong cua bénh vién, tir viéc quan 1y lich hen, phan bd giwong bénh, dén viéc toi
vu hoa quy trinh chim so6c bénh nhan, gitp giam thiéu lang phi thoi gian va ngudn
lyc. Nho kha ning phan tich dir liéu nhanh chong va chinh xac, Al c6 thé cai thién
ludng cdng viéc, giam &p luc cho nhan vién y té va nang cao trai nghiém chiam soc
bénh nhan.

Trong viéc quan ly dit liéu bénh nhan, Al gitp xt ly va sap xép khéi lugng 16n
thong tin mot cach hiéu qua. Hé théng Al cd thé tdng hop va phan tich dit liéu bénh
an, xét nghiém, hinh anh y khoa va cac thong tin y té khéc tir nhiéu nguon khéc nhau.
Diéu nay khdng chi gitip bac si co cai nhin toan dién hon vé tinh trang suc khoe cua
ting bénh nhan ma con hd tro dua ra quyét dinh diéu tri nhanh chéng va chinh xéc
hon. Tuy nhién, viéc quan ly dit liéu y té can tuan thu cac quy dinh nghiém ngit vé
bao mat thong tin c& nhan. Al c6 thé tich hop cac cong nghé ma hoa va bao mat tién
tién dé bao dam dir liéu bénh nhan dugc bao vé an toan, ddng thoi dap (ng céc tiéu
chuan phap Iy vé quyén riéng tu va bao mat théng tin.

Ngoai ra, Al con déng vai trd quan trong trong viéc di doan nhu cau dich vu y té
va quan ly tai nguyén bénh vién. Thdng qua viéc phan tich dir liéu lich sir va céc yéu
t6 nhu mo hinh bénh tat, mia bénh, va xu huéng dan sd, Al c6 thé dy doan duoc
nhitng giai doan gia ting nhu cau cham soéc y té. Piéu nay gitp bénh vién chuan bi
va phan bé tai nguyén hop ly, tir nhan luc, giuong bénh dén thudc men va trang thiét
biy té. Vi dy, trong céc tinh hudng khan cap hoac dich bénh, Al cé thé hd tro du doan
s6 lwong bénh nhan can nhap vién, tir d6 gitp bénh vién bd tri san sang tai nguyén va
thiét bi can thiét, bao dam dap tng kip thoi nhu cau cham séc.

Nhin chung, Al khéng chi téi wu hoa quy trinh van hanh bénh vién ma con cai
thién chat luong dich vu y té, gilp hé théng y té hoat dong hiéu qua hon, tiét kiém
chi phi va nang cao sy hai long ciia bénh nhan. Tuy nhién, viéc trién khai Al trong
quan ly hé thng y té doi hoi sy dau tu vao co sd ha tang cdng nghé va nhan lyc, dong
thoi can c6 su quan ly can trong dé bao dam an toan va dao dic trong qua trinh st
dung cac cdng nghé nay.

* Dao tao y khoa

Hiéu qua cta gi4o duc y khoa gan lién chat ché véi kha nang cta bac si trong viéc
cham so6c bénh nhan mot cach chinh xac, déng thoi giam thiéu nguy co mac 18i va
gay hai. Do d6, bac si can trai qua nhiéu nim dao tao chuyén sau dé phat trién bo ki
nang toan dién. Trude day, gido duc y khoa chu yéu tap trung vao viéc ghi nhg khéi
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lwong 16n thdng tin phic tap. Tuy nhién, véi su gia tang kién thic y hoc hang ngay,
viéc ndy ngay cang tro nén kho khan. Sy phét trién nhanh chéng caa Al trong y khoa
da chitng minh kha ning luu trit, phan tich va truy xuét di liéu y khoa hiéu qua, giup
bac si tiét kiém thoi gian va cong stc trong quan 1y va diéu tri bénh nhan.

Viéc tich hop Al vao gido duc y khoa khéng chi ndng cao hiéu qua hoc tap ma
con giam khéi lugng cong viéc cho sinh vién, ddng thoi mang dén nhiéu co hoi cai
thién k¥ nang 1am sang. Trong nganh cham soc stic khoe ngay cang doi hoi cao, cac
chuyén gia y té can c6 kha ning phan tich thong tin, giao tiép hiéu qua va sy nhay
cam véi bénh nhan. Al cung cap ngudn tai nguyén gi4o duc gia tri, giup hop Iy hoa
cac thanh phan giang day va cho phép sinh vién tap trung vao phat trién chuy@n mon
I[&m sang.

Hon nita, Al ¢6 thé tao diéu kién cho viéc tiép thu cac ky nang thuc té théng qua
cdng nghé. Cac cdng cu nhu hé thdng gia su thong minh c¢6 thé mé phong cac tinh
hudng 1am sang, gidp sinh vién rén luyén k¥ nang ra quyét dinh. Viéc nay khdng chi
ca nhan hoa trai nghiém hoc tap ma con nang cao hiéu suat cua sinh vién. Cac cong
cu hd tro Al cling cung cap md phong thuc té 40 va nén tang hoc tap ca nhan hoa, cho
phép sinh vién trai nghiém tinh hudng thuc té trong mai treong an toan.

M6 phong thyc té ao dya trén Al ¢ thé mang lai loi ich 16n cho gido duc y khoa,
tao diéu kién cho sinh vién trau ddi k¥ niang 1am sang trudc khi chim séc bénh nhan
thuc té. Phuong phap nay cho phép thuc hanh trong cac tinh huéng phé bién nhu khau
vét thuong hodc kham stc khoe, ddng thoi chuan bi cho cac su kién hiém gap. Céac
nghién ctru d chi ra tinh kha thi cua viéc mé phong phong phau thuat bang céng nghé
Al, cho phép phan tich phan tng cta chuyén gia cham soc suc khoe trong cac tinh
hudng khan cap.

Tuy nhién, viéc tich hop Al vao gi4o duc y khoa ciing can xem xét céc loi ich va
han ché tiém an. C4c nha gi4o duc can giang day phuong phap hay nhat dé sir dung
Al nhu mot cdng cu, ddng thoi hiéu rd cac han ché cua nd. Bé nang cao su hiéu biét
vé Al cho cac chuyén gia y khoa, can phét trién noi dung chuan héa va dua vao 16
trinh dao tao. Diéu ndy s& bao dam ring sinh vién y khoa va bac si 1am sang duoc
trang bi day dua kién thuc va ki niang dé sir dung Al hiéu qua trong hoat dong cham
soc suc khoe cua ho.

1.4. Trién vong va twong lai cia Al trong y té

Trién vong va tuong lai cua Al trong y té dang mé ra nhiéu co hoi dé cai thién
quy trinh chdm séc stc khoe, t6i vu hoa cac nguon lrc va ca nhan hoa diéu tri. Xu
huéng phat trién Al trong y té hién nay tap trung vao viéc st dung cac cong nghé tién
tién nhu hoc sau (deep learning) va may hoc (machine learning) dé ting cuong kha
nang phan tich dir liéu Ién, bao gom hd so bénh an, thdng tin di truyén, va dix ligu tir
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c4c thiét bi deo thong minh. Céc cong nghé nay gidp Al c6 thé phat hién bénh tir sém,
theo ddi tién trién cua bénh nhan va dé xuét cac phuong phap diéu tri phi hop nhét.
Ngoai ra, Al con dugc tng dung trong phan tich hinh anh y khoa, giup béc si chan
doan nhanh va chinh xac hon, déng thoi giam tai cong viéc cho cac chuyén gia y té.

Mot xu hudng quan trong khac 1a su phét trién cua Al trong cham soc y té tir xa
(telemedicine), dac biét 1a sau dai dich COVID-19. Al gilp hd trg bac si trong viéc
tu van va theo ddi bénh nhan tir xa, théng qua cac tng dung y té va thiét bi thong
minh, gidp viéc tiép can chiam soéc y té tro nén dé dang va tién loi hon. Bong thoi, Al
cling cai thién trai nghiém bénh nhan bang cach ca nhan héa viéc cham soc strc khoe,
dua trén dit liéu theo ddi lién tuc tir cac thiét bi deo. Nhitng giai phap nay khong chi
gilip giam tai cho cac co sy té ma con ting cudng Sy tiép can cua ngudi dan dén cac
dich vu y té chat luong.

Tuong lai cua y té théng minh véi su tich hop manh mé cua Al hira hen sé thay
do6i hoan toan cach thirc cham séc stiic khoe hién tai. Trong twong lai, y té thong minh
S& tap trung vao viéc sir dung céac hé thong Al ty dong hoa va hd tro bac si trong viec
ra quyét dinh, giip chan doan bénh nhanh chéng va chinh xac hon. Pong thoi, cac
bénh vién théng minh s€ c6 kha nang quan ly tai nguyén, nhan luc va cham séc bénh
nhan mot cach tdi vu nho cac hé thong Al theo di va du bao xu huéng bénh tat. Viéc
c4 nhan héa diéu tri ciing sé& tré thanh mot xu hudng tat yéu khi Al ¢6 thé phan tich
du’ ligu tr tung bénh nhan dé dua ra cac phu’ong phap diéu tri phi hop nhét dya trén
yéu tb di truyén, 16i sdng va méi treong séng.

Tuong lai ciia Al trong y té khdng chi dung lai & viéc cai thién quy trinh diéu tri
ma con hudng dén viéc tao ra cac hé thdng y té du phong va bao vé stc khoe toan
dién. Al cd thé gilp phét hién sém cac nguy co sizc khoe, tham chi truge khi triéu
chang xuét hién, nho vao phan tich dir liéu vé sinh hoc va maéi trudng sdng cua cé
nhan. Ngoai ra, su két hop giira Al va robot y té s& tao ra nhimg budc tién dot pha
trong phau thuat, chiam soc hau phau va quan ly bénh man tinh, mang lai nhitng két
qua diéu tri tot hon va giam thiéu sai sot trong y khoa.

C6 thé néi trién vong cua Al trong y té la vo ciing hira hen, véi nhitg xu hudng
phét trién nhu cham soc c4 nhan hoa, y té tir xa va bénh vién thong minh. Twong lai
cua y té thong minh s& khong chi gidp cai thién chat lvong cham soc sic khoe ma
con mang lai mot hé théng y té tién tién, hiéu qua va linh hoat hon, phuc vu tét hon
cho nhu cau caa con ngudi.

Mic di Al c6 thé khéng thay thé hoan toan viéc ra quyét dinh 1am sang, nhung
nd co tiém nang cai thién chat luong cac quyét dinh do céc chuyén gia y té dua ra.
Trong nhitng méi trudng c6 ngudn luc han ché, Al c6 thé hd tro sang loc va danh gia
khi thiéu chuyén mén y té, mot van dé phd bién ¢ nhiéu noi thiéu thon tai nguyén.
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Tuy nhién, kha nang AI vuot ra ngoai nhitng nhiém vu hep va cu thé khéng chi phu
thudc vao su tién bo cua khoa hoc Al ma con vao mire d tin tudng caa cac nha cung
cap dich vu y té, bénh nhan, va cac chuyén gia y té ddi vai cac cong nghé dua trén
Al.

Tuong lai cua Al trong y té doi hoi sy xem Xét can than cac van dé dao duc va rui
ro lién quan dén viéc mé rong st dung Al. Su phat trién va trién khai nhirng cong
nghé nay dwa ra cac thach thic vé cong nghé, phap 1y, an ninh va dao duc. Viéc giai
quyét cac thach thuc nay 1a can thiét khéng phai dé ngan can viéc sir dung Al trong
y té, ma dé bao dam rang Al thuc sy dat dugc tiém ning va loi ich ma né ¢ thé mang
lal.

I1. RUI RO VA THACH THUC CUA UNG DUNG TRi TUE NHAN TAO
TRONG Y TE

Al dang dan thay doi b mat cua nganh y té, mang dén nhiéu tiém nang nhung
ciing khong it rii ro va thach thic. Tir kha ning gy hai do 15i thuat toan, sy thién vi
trong chan doan dén van dé quyén riéng tu, bao mat, va thach thie khi trién khai vao
thuc té. Dudi day 1a 11 rai ro chinh va giai phap can xem xét dé bao dam AI duogc ap
dung mot cach hiéu qua va an toan trong y té.

Thién viva
Sir dung sai bat binh
cdng cu Al ding kéo dai
trong y té Thiéu tinh

minh bach

Gay hai cho
bénh nhan
do 16i Al .
\ Quyeén riéng

tw va bao
RUIROVA _— mét
Thueng mai THACH THUC
héa Altrong ——— CUA AI

vié TRONGYTE |/ ™~ / i3héngve

trach nhiém
gidi trinh
Tac déng cla

Al dén lao Trién khai
ddng trong y t& chim sdc sirc
. khoe thucté
Bién dai khi Sw chap nhan
héu clia bac siva
bénh nhan

Hinh 2.1. Nhi¥ng rdi ro va thach thirc chinh ctia Al trong y té
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2.1. Gay hai cho bénh nhan do I6i Al

Du ¢6 nhitng tién bo lién tuc trong viéc cung cip du dit liéu, nhung céc giai phéap
1am sang duoc dinh hudng boi Al trong chim soc stc khoe lién quan dén nhitng sai
s6t, dan dén lo ngai vé sy an toan cua nhitng ngudi sir dung dich vu chim séc stc
khoe. Vi duy, cac 15i thuat toan Al ndy c6 thé din dén (1) két qua &m tinh gia dudi
dang chan doan sai bénh de doa tinh mang, (2) cac phuong phap diéu tri khong can
thiét do két qua dwong tinh gia (nguoi khoe manh khdng méac bénh nhung thuat toan
Al phan loai nham 1a c6 bénh), (3) céc bién phép can thiép khdng pha hop do chan
doan sai hoac xac dinh khéng chinh xac mace d6 wu tién cua cac bién phap can thiép
tai khoa cap cuu.

Bdng 2.1: Tém tat nguyén nhan va hau qua do céc 16i va sai sét cla thuat toan Al gay ra trong
y t&, cung véi mot sd khuyén nghi giam thiéu

Nguyén nhan do 16i Al Hau quay té Bién phap giam thiéu
Nhiéu va tao tac trong di liéu Chéan doan sai cac bénh | Cac nghién cru danh gia toan
l&m sang dau vao va céc phép | de doa tinh mang. dién da trung tam dé xac dinh
do cua Al nhirng bat 6n.

Thay d6i gitra di liéu dao tao Al | Chan doan sai nén diéu tri | Cac giai phap Al hd tro bac sy
va di liéu trong thé gi&i thuc. khong dang huwéng. phan nao trong céng viéc.

Thay dbi bat ngo trong bdi canh | Lén ké hoach hoac wu tién | Cac giai phap Al nang dong va co
va moi trweong lam sang. cac can thiép khong dung. | thé theo déi lién tuc dworc cai tién
theo thoi gian

Gia sir cac nha phat trién Al co quyeén truy cap vao cac tap di liéu quy md lén va
chat luong du dé dao tao cdng nghé, nhung van c6 it nhat ba ngudn 16i chinh trong
thuc hanh 1am sang. Thia nhat, cac du doan ciia Al ¢6 thé bi anh huong boi nhidu va
cac yéu té gay ra 15i trong dit liéu dau vao. Chang han, quét siéu am, mot phuong
phé&p hinh anh pho bién do tinh di dong va chi phi thap, dé xay ra 15i trong qué trinh
thuc hién. Nhiing 18i nay thuong phu thudc vao kinh nghiém cta ngudi van hanh, sy
hop tac caa bénh nhan va bdi canh 1am sang. Ngay ca ¢ cac quoc gia phat trién, noi
bac si duoc dao tao bai ban, nhirng sai sot trong quét dit liéu van co thé xay ra va anh
huong dén cac du doan cua Al.

Thi hai, viéc phan loai sai cua Al ¢6 thé xay ra do sy thay doi trong tap dit liéu.
Khi phan phéi dit liéu trong thuc hanh 1am sang bi thay d6i, ngay ca mét cht so véi
tap dit liéu duoc st dung dé dao tao, do chinh xéac cua Al c6 thé giam. Vi dy, mot
nghién ctru da chi ra rang cac mo hinh AI duoc dao tao trén hinh anh cong huong tir
tim (MRI) tir hai may quét khac nhau mat @6 chinh xac khi &p dung cho dit liéu tur
may quét khac. Mot nghién ctru da trung tim tai Hoa Ky cho thay hé thong Al chan
doan viém phoi co do chinh xac cao dd giam khi thir nghiém trén dit liéu tir bénh vién
thr ba, cho thay su sai léch gitta cac bénh vién.
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Thir ba, cac du doan co thé sai do thuat toan Al khong thich tng dugc vai nhiing
thay d6i bat ngo trong bdi canh thuc té. Mot nghién cau tai Truong Y Harvard da chi
ra rang mot hé théng Al duoc dao tao dé phét hién cac dic diém trén hinh anh chup
X-quang cd thé gap kho khan khi gap phai cac tinh hudng nhu k§y thuat vién quén g&
day dinh hoic bénh nhan deo nhin trong khi chup. Nhitng trudng hop nay cé thé
khién Al nham 1an gitra c4c vat thé va dan dén két qua duong tinh gia.

Dé giam thiéu rui ro tir 13i Al, c6 ba giai phap chinh. Thtr nhat, can thiét 1ap cac
phuong phap va quy trinh chuan héa dé danh gia va phé duyét cac giai phap Al dic
biét 12 kha nang khai quat héa ddi véi cac nhom dan sé méi va do nhay véi tiéng on.
Thi hai, cac thuat toan Al nén duoc thiét ké nhu cong cu hd trg, cho phép bac silam
sang tham gia vao qua trinh xu ly dit liéu dé phét hién va bao cao cac 15i tiém an, tur
d6 giam thiéu rai ro cho bénh nhan.

Cubi cuing, cac giai phap Al trong cham soc sirc khoe can linh hoat, c6 kha ning
hoc hoi tir c&c tinh hudng thuc té va cac 16i méi. Mic di su kiém soét cua con ngudi
c6 thé 1am tang chi phi va giam bét loi ich ban dau caa Al nhung viéc phat trién ha
tang va k¥ thuat dé cap nhat AI thuong xuyén la rat can thiét. Can c6 céac chinh sach
bao dam nhimg co ché nay duoc tich hop vao céc co sd cham soc sirc khoe, tir d6 bao
dam an toan va hiéu qua trong viéc trng dung Al trong thyc hanh 1dm sang.

2.2. Str dung sai cong cu Al trong y té

Ciing nhu hau hét cac cong nghé y té, nguy co 13i ¢6 thé xay ra do con ngudi sir
dung sai cdng cu Al trong y té. Ngay ca khi cac thuat toan Al dugc phét trién chinh
x&c va manh mg, chling van phu thudc vao cach ngudi ding cudi, bao gom bac si lam
sang, chuyén gia chim soc sic khoe va bénh nhan, st dung chling trong thuc té. Viéc
sir dung sai cong cu Al ¢d thé dan dén danh gia va dua ra quyét dinh y té khdng chinh
Xac, c0 kha nang gay hai cho bénh nhan. Do d6, viéc cac bac si lam sang va nguoi
ding c6 quyén truy cap vao cac cong cu Al y té 1a chua du, ma ho con can phai hiéu
cach thtc va thoi diém st dung cac cong nghé nay.

Bdng 2.2: Céac yéu td chinh khién cac bac sy 1am sang va nguwdi dung st dung sai thuat toan

Al trong y té va céc bién phap gidm thiéu tiém nang dé cai thién kha n&ng st dung céc thuat toan
trong twong lai

Nguyén nhan tiém an do s dung sai Al Bién phap giam thiéu

Sw tham gia han ché cla bac si 1am sang va
ngwdi dung trong viéc phat trién Al

Thiét ké 14y ngwdi dung lam trung tam va kiém
tra kha nang st dung réng rai cho thuat toan Al

Thiéu dao tao vé Al trong y té cho cac chuyén
gia cham soc strc khoe

Két hop trong twong lai gitra gido duc va dao
tao Al trong cac treong y

Thiéu nhan thdre va hiéu biét cta bénh nhan va

Cac chwong trinh trang bi kién thirc Al y té trong
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ngwoi dung néi chung xa hoi

Phé bién cac giai phap Al di dong va dé truy cap | Quy dinh va thong tin tot hon vé cac cong nghé
triec tuyén Al m&i

Cong nghé Al trong y té dé bi anh hudng boi 16i con ngudi va sir dung sai cach
do nhiéu yéu té. Phan 16n céc hé thong Al duoc thiét ké bai cac nha khoa hoc may
tinh, véi sy tham gia han ché cua ngudi dung cudi va chuyén gia 1am sang. Didu nay
doi hoi bac si, y ta, nguoi quan ly dir liéu, hoac bénh nhan phai hoc cach sir dung
cdng nghé Al maéi, dan dén trai nghiém phirc tap. Khé khan trong viéc thich nghi voi
c4c thuat toan Al 1am ting nguy co 18i do con ngudi va han ché kha nang dua ra quyét
dinh chinh xac.

Vian dé nay cang nghiém trong khi chuong trinh dao tao y khoa hién nay chua tap
trung vao Al. Mot khao sat nam 2021 tai Australia va New Zealand cho thay 71%
thue tap sinh y khoa tin rang Al sé& cai thién cong viéc caa ho, nhung hon 80% chua
ting str dung Al va chi 5% c6 kién thtc vitng vé linh vuc ndy. Mot nghién cau tai
Anh véi 484 sinh vién y khoa tir 19 truong cho thay khong ai dugc day vé Al nhu
mét phan cta chuong trinh hoc. Tinh trang twong tu dién ra & chau Au, noi cac chuyén
gia y té ciing thiéu hiéu biét va ki nang vé Al.

Ngudi dan va bénh nhan ciing it nhan thicc vé Al. Mot nghién ciru nam 2021 tai
nam qudc gia (Australia, Hoa Ky, Canada, Birc, va Anh) cho thay hau hét moi nguoi
déu c6 kién thirc han ché vé Al va viéc sir dung no trong cudc séng hang ngay, ngay
ca 6 nhom nguoi tré, nam gidi, va co trinh do dai hoc.

Mot nguyén nhan khac gay sir dung sai Al trong y té 1a sy gia ting cac ung dung
Al y té dé truy cap. Nhiéu cong ty phat trién ing dung di dong nhu Skinvision,
MelApp, hoic SpotMole dé phat hién ung thu da. Tuy nhién, thong tin vé cach phéat
trién va xéac thuc cac thuat toan Al cua chung thuong han ché, va d tin cay 1am sang
khong dugc bao dam. Mot nghién ciiu gan day danh gia sau tng dung di dong phat
hién ung thu da cho thay ching thiéu hiéu qua va dé sai léch.

Cac codng cu Al y té truc tuyén nhu Diagnostics.ai, DDXRX Doctor Al,
Symptomate ciing dit ra lo ngai twong ty. Mic di htra hen trong viéc chan doan va
theo ddi bénh, tinh phd bién cia chung trén mai truong truc tuyén co thé gay hai dén
stc khoe cong dong, twong tu viéc lam dung thudc tir hiéu thube truc tuyén.

Do loi nhuan tai chinh, linh vuc Al y té truc tuyén thu hat nhiéu cong ty vai tiéu
chuan khéc nhau vé dao dtc va chit luong. Cac cong ty thudng dua ra tuyén bd tir
chéi trach nhiém, nhan manh rang san pham cua ho khéng thay thé tu van chuyén
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mon. Tuy nhién, nguoi dung thuong bo qua nhirng canh bao nay, dua vao thong tin
va chan doan khong chinh xac, gay anh hudng tiéu cuc dén stc khoe.
2.3. Nguy co thién vi cia Al trong y té va bat binh ding kéo dai

Bang 2.3: Nhitng thién vj phé bién cda Al trong y té, nguyén nhan va cac bién phap gidm thiéu
dé phaét trién cac thuéat toén Al theo huéng cong bang va binh dang

Nhieng thién vi phé bién Nguyén nhan Bién phap giam thiéu
cua Altrong y té
Theo gi6i tinh Bgf) div lieu sai léch va méat can | Tao bd di liéu dai dién cg?m bang
bang cho Al theo céach c6 hé thong
Theo sw khéac biét vé tudi | Sai léch va phan biét vé cau | Tiép can lién nganh Al trong y té
tac trdc v&i s tham gia clia cac nha khoa
hoc xa hoi

Theo cac nhém dan tdc, | Chénh léch vé kha nang tiép | Thac day sw da dang va hoa nhap
theo vi tri dia ly, theo kinh | can thiét bj va cong nghé sb c6 | hon cta Al trong y té

té - xa hoi chét lwong; thiéu tinh da dang
va lién nganh trong cac nhém
chuyén gia phat trién

Mic du di co nhitng tién bo dang ké trong nghién cau y khoa va cung cap dich
vu chim soc sic khoe, bat binh dang trong cham soc y té van ton tai nghiém trong &
hau hét cac quéc gia. Cac yéu td nhu gidi tinh, tudi tac, dan toc, thu nhap, gido duc
va dia Iy gop phan tao ra sy khéng cong bang trong hé théng y té. Mot sé bat binh
dang nay mang tinh chat hé thong, xuat phét tir su khac biét vé kinh té - x4 hoi va
phan biét dbi xu, trong khi thanh kién cua con nguoi ciing dong vai trd quan trong.
Tai Hoa Ky, nghién cau cho thay bac si thuong xem nhe cac khiéu nai vé con dau
ctia bénh nhan da den, phan hdi cham hon so véi bénh nhan da trang. Phan biét gidi
tinh ciing 1a mot van dé pho bién trong linh vuc y té.

Trong béi canh nay, cd lo ngai rang néu khong duoc trién khai, danh gia va diéu
chinh dung cach, cac giai phap Al trong tuong lai ¢6 thé lam gia tang chénh léch c6
hé thong va thién vi, gop phan vao sy bat binh dang trong cham séc suc khoe. Mot
nghién ciru nam 2019 cong b trén tap chi Science chi ra rang mot thuat toan hd trg
gi6i thidu bénh nhan can cham soc dac biét da phan biét d6i xtr véi bénh nhan da den.
Viéc diéu chinh nhitng chénh lIéch nay cé thé lam ting dang ké ty 1é bénh nhan da
den nhan duoc su hd tro can thiét.

Nguyén nhan phd bién dan dén bat cong trong Al y té l1a thién vi trong dit lidu
dung dé dao tao cac md hinh may hoc. Marzyeh Ghassemi tir Pai hoc Toronto nhan
manh rang thién vi 1a mot phan caa bdi canh 1am sang. Néu dir liéu bi thién léch do
gidi tinh, dan toc hay dia 1y, diéu nay c6 thé dan dén quyét dinh y khoa khéng chinh
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xé&c. Vi du, tha nghiém sang loc phdi qudc gia nam 2002 cho thay chi c6 4% ngudi
da den trong tap dir liéu, lam giam hiéu qua phat hién ung thu da cho nhom nay.

Sy thién vi dja 1y ciing 13 vin dé dang lo ngai. Nghién ctu tai Dai hoc Stanford
cho thiy 71% nghién ciru lién quan dén chim s6c bénh nhan ¢ Hoa Ky chi st dung
dir liéu tr ba tiéu bang, khdng bao gdm dit liéu tir 34 tiéu bang con lai. Tinh hinh
tuong ty cling xay ra & chau Au, noi viéc tiép can dix liéu va thiét bi ky thuat sé khéng
ddng déu.

Nhitng nim gan day, nhan thic vé thién vi trong thuat toan di tang 1én. Cac nha
nghién ciru Biac My dang tim kiém céc bién phap dé giam thiéu bat cong trong Al y
té. Can c6 su hop tac chit ché gitra cac nha phat trién Al va cac chuyén gia 1am sang
dé bao dam rang dix liéu duoc lva chon va dan nhan dai dién cho nhiéu nhém dan sé
khac nhau. Viéc moi goi su tham gia cuaa cac nha khoa hoc xa@ hoi va bénh nhan vao
qua trinh phét trién Al s& nang cao tinh minh bach va hiéu qua, hudng téi mot tuong
lai cong bang hon cho tat ca moi ngui.

2.4. Thiéu tinh minh bach

Mic du Al trong y té lién tuc c6 nhiéu tién bo, nhung cac chuyén gia van coi
nhitng thuat toan hién cé 1a cong nghé phuc tap nén khé nam bat, tin teéng va &p
dung hoan toan. Thuat toan Al sang loc ung thu va do Google phét trién gan day, rat
duoc chd y do c6 nhiéu trién vong: né da dugc ching minh 12 cai thién téc do va hiéu
qua sang loc ung thu v, c6 thé st dung cho cadc nhém dan sé tai nhiéu quéc gia,
khong chi cac nhém dan sé da duoc ding 1am dit liéu dao tao va tham chi thuat toan
Al con vuot troi hon céac bac si X quang trong cac tinh huéng cu thé.

Bdng 2.4: CAc rii ro bt ngudn tr viéc thiéu tinh minh bach hién nay lién quan dén cac thuat
toan Al va cac bién phap gidm thiéu

Rui ro lién quan dén swthieu minh bach caa Al
trong y te

Bién phéap giam thiéu

Thiéu hiéu biét va d6 tin cay vao nhirng dy
doan va quyét dinh cua Al

Tao “ho chiéu” Al dé ghi lai tat ca théng tin chinh
clia mo hinh

Khé sao chép lai va danh gia déc lap céac thuat
toan Al

Tao ra cdng cu truy xuat ngudn gbc dé theo dbi
viéc s dung thuat toan Al

Khé nhan dién ngudn gbc gay 16i Al va xac dinh
trach nhiém

Thu hit nguwoi dung cudi tham gia thiét ké cac
coéng cu Al c6 thé giai thich dwoc vé mat lam
sang

S& dung han ché céc cbng cu Al trong thuc
hanh lam sang va thé gi¢i thyc

Pua cac tiéu chi truy xuat nguon goc va kha
nang gidi thich lam diéu kién tién quyét dé dwoc
chirng nhéan
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Tuy nhién, cong trinh ndy ciing da bi mot s6 ngudi chi trich trén cac phuong tién
truyén théng va trong cong dong Al vi gan nhu khong cé thong tin chi tiét vé cach
thuat toan duoc xay dung va cac md ta k thuat chinh. Mot sé nha phé binh nghi ngo
vé tinh hiru dung va an toan cua cong cu Al nhu vay, trong khi mot sé nha khoa hoc
da str dung thuat toan nay l1am vi du trung tdm khi ho céng bé 1oi kéu goi vé tinh minh
bach hon cua Al trong y té trén tap chi Nature.

Thiéu minh bach trong qua trinh phat trién va sir dung cac cdng cu Al hién c6
phuc vu chim soc suc khoe, s& dan dén tinh trang thiéu do tin cay 16n vai Al dic biét
1a trong céc linh vuc nhay cam nhu y hoc va cham soc sitc khoe. Bong thoi, thiéu do
tin cay rd rang s& anh huong dén pham vi bénh nhén, bac si 1am sang va hé thong
cham séc suc khoe ap dung cac thuat toan Al mai.

Tinh minh bach cua Al c6 lién quan chat ché dén cac khai niém truy xuat nguon
gdc va kha ning giai thich, twong tng voi hai cip do riéng biét caa tinh minh bach,
tac 12 (1) tinh minh bach cua qué trinh phéat trién va s dung Al (kha ning truy xuat
ngudn goc) va (2) tinh minh bach cua céc quyét dinh vé Al (kha nang giai thich).

2.5. Nguy co' xAm pham quyén riéng tuw va bao mat

Viéc trién khai hd so sirc khoe dién tir (EHR) tai cac bénh vién trén toan cau da
lam gia ting nhu cau vé an ninh mang dé bao vé théng tin ca nhan va bao dam an
toan cho bénh nhan. C6 hai ly do chinh khién an ninh mang trong y té tro nén quan
trong: dau tién, viéc luu trir k§ thuat sé cac dir liéu nhay cam cua bénh nhan va thi
hai, sy d& bi tan cong cua cac hé thong dién tir khi thiéu bién phap bao vé. Céc hinh
thirc toi pham mang pho bién trong y té bao gom tan cong doi tién chudc, danh cap
dir liéu sirc khoe, va kiém soét thiét bi y té trai phép, de doa nghiém trong dén sic
khoe cta nguoi bénh.

An ninh mang khéng chi bao vé théng tin ma con duy tri quyén riéng tu va niém
tin cua bénh nhan. Hé théng y té thuong chira luong dit liéu 6 gié tri cao nhung lai
c6 hé thdng phong thu yéu, khién ching dé trg thanh muc tiéu tan cong. Trong Ky
nguyén phu thudc vao EHR, viéc thiét 1ap khung bao mat hiéu qua 1a diéu can thiét.
Mot thiét bi y té duy nhét ciing c6 thé tro thanh diém xam nhap vao toan bo hé thong
bénh vién. Al mé ra co hoi cho tin tac tan cong, 1am suy yéu an ninh va quyén riéng
tu trong y té. Vi vay, can co luat bao vé thdng tin bénh nhan va bién phap bao vé s6
trude khi Al dugc (g dung rong réi.

Viéc ung dung Al trong y té, dic biét trong dai dich COVID-19, di boc 16 nhiéu
rai ro vé quyén riéng tu va bao mat di lidu. Viéc tiét 16 hoic tai st dung dit liéu ma
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khdng c6 sy dong thuan cua bénh nhan c6 thé xam pham quyén ca nhan va gay ra hau
qua nghiém trong. Cac bién phap giam thiéu can bao gom nang cao nhan thac vé
quyén riéng tu, yéu cau su dong thuan, va xay dung quy dinh phéap Iy nhim bao vé
ngudi dan.

Tinh trang tai sir dung dit liéu ciing dang lo ngai. T6 chic Y té Thé gidi (WHO)
da canh b&o vé nguy co nay trong dai dich COVID-19, vi dy nhu ¢ Singapore khi dit
licu theo d6i COVID-19 bi sir dung cho diéu tra toi pham. Viéc sir dung lai dit liéu
sirc khoe bénh nhan dé phat trién thubc hodc thir nghiém 1am sang ma khong co su
ddng thuan ciing 12 van dé noi bat.

Al trong y té ciing c6 nguy co bi tdn cdng mang, gay hai cho bénh nhan. Nam
2020, mot bénh nhan da tir vong do phai chuyén vién sau khi hé théng caa Bénh vién
Dai hoc Dusseldorf bi tin cong mang. Mot vu tan cong khac vao cong ty Elekta nim
2021 di 1am cham tré diéu tri ung thu & My. Céc thiét bi y té do AI diéu khién, nhu
may bom insulin, cling c6 thé bi xdm nhap va diéu khién tir xa, tiém an rai ro nghiém
trong.

Pé giai quyét nhitng van dé nay, can nang cao nhan thirc vé quyén riéng tu, su
ddng thuan, va an ninh mang. Quy dinh phép 1y can dugc mé rong khdng chi dé bao
Vé quyén riéng tu ma con bao dam trach nhiém giai trinh va ngan chan vi pham dir
licu. Can khuyén khich phuong phép tiép can phi tap trung d6i vai Al nham bao vé
dit liéu khi trao doi gifta cac trung tim 1am sang. Hon nita, nghién ctu tiép tuc can
thiét dé tang cuong bao mat hé thong dwa trén ddm may va bao vé thuat toan Al khoi
C4cC cudc tan céng mang.

Bang 2.5: Nhirng rdi ro chinh vé quyén riéng tw va bdo mat lién quan dén Al, di liéu Ién va mét
sb bién phap gidm thiéu

RUi ro vé quyeén riéng tw va bao mat trong div Bién phap giam thiéu
ligu 16N va Al

RUi ro di¥ liéu ca nhan bj chia sé va str dung ma Nang cao nhan thirc vé quyeén riéng tw di liéu,
khoéng c6 sy dong y cung cap thdng tin sw dong thuan va an ninh mang

Rpi ro di liéu dwgc st dung lai ma khéng cé sy | Quy dinh xt ly trach nhiém va bao vé nguoi dan
dong thuan cltia bénh nhan

Rui ro di liéu bj tiét 16, d&n dén trom cap danh | Cac phwong phap tiép can cua lién bang dé bao
tinh hoac cac hanh vi gian Ian khac vé quyéen riéng tw trong y té

Nguy co tAn cdng mang gay hai va loai bé cac | Nghién cuu lién tuc dé bao vé thuat toan Al khai
gidi phap Al céc cudc tan cong mang
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2.6. L& hdng vé trach nhiém giai trinh caa Al

Thuat ngr “trach nhiém giai trinh thuat toan” ngay cang trg nén quan trong khi
Al duoc tng dung rong rdi trong nhiéu linh vyc, dic biét 1a y té. Khéc vai quan niém
cho rang thuat toan phai ty chiu trach nhiém, thuét ngir nay thuc chat nhin manh trach
nhiém cta con ngudi — nhitng nguoi thiét ké, phét trién va sir dung Al — béi vi ban
than Al khong thé chiu trach nhiém phép ly hoic dao duc.

Trong y té, trach nhiém giai trinh c6 vai tro thiét yéu ddi véi viéc chap nhan va
xay dung 10ng tin vao Al. Néu béc si phai chju trach nhiém cho nhiing 18i y té lién
quan dén Al do nguoi khéc thiét ké, ho c6 thé ngan ngai trong viéc su dung cong
nghé nay. Tuong ty, bénh nhan ciing s& mat niém tin néu khéng c6 nha phat trién hay
ngudi sir dung nao chiu trach nhiém khi cé su ¢6 xay ra. Do d6, can cé nhiing co ché
méi dé bao dam trach nhiém giai trinh, quan ly khiéu nai, bdi thuong, va ngan chan
vi pham lap lai.

Mot s6 16 hong hién tai trong trach nhiém giai trinh Al bao gom thiéu quy dinh
phap ly rd rang vé trach nhiém khi Al gay hai. Diéu nay khién viéc xac dinh trach
nhiém cua cac bén tham gia vao phat trién, trién khai va st dung Al tré nén kho khin.
Thém vao d6, viéc xac dinh nguyén nhan chinh xéac cua I6i lién quan dén Al 1a phuc
tap, c6 thé do thuat toan, dir liéu dao tao, hoic cach sir dung sai trong thuc hanh 1am
sang.

Bang 2.6: Nhirng han ché hién c6 vé trach nhiém giai trinh va cac khuyén nghi gidm thiéu

L6 hdng hién cé vé trach nhiém giai trinh caa Al Bién phéap giam thiéu

Nhirng 16 hdng phap Iy trong cac quy dinh hién | Cac quy trinh can dwoc trién khai dé xac dinh
hanh, van chwa cho phép xac dinh rd trach nhiém | vai trd ctia cac nha phat trién Al va ngudi dung
giai trinh va nghia vu phap ly trong y té lam sang khi cac quyét dinh y t& dwoc hé tror
b&i Al gay hai cho con nguoi

Khé khan trong viéc xac dinh vai trd va trach | Phat trién va thuc thi cac khudn khé quan ly
nhiém cda nhiéu bén lién quan tham gia vao Al | thdng nhat d& bado dam céc bén lién quan cé
trong y té (vi du: cac nhan vién cham séc s | trach nhiém gidi trinh, trong dé cé cac nha san
khde va cac nha phat trién Al) xuét Al

Thiéu sy quan ly vé mat dao dirc va phap ly déi | Thanh I1ap cac co quan quan ly chuyén trach
v@i cac nha san xuat va nganh cong nghiép Al ve Al trong y te

Al trong y té lién quan dén nhiéu chu thé nhu bac si, bénh nhan, nha phat trién,
va nha nghién ctru, didu nay lam ting tinh phc tap trong viéc xac dinh trach nhiém
cu thé. Céac chuyén gia y té phai chiu trach nhiém cho quyét dinh caa minh va cé thé
phai dbi mat véi hau qua nang né néu vi pham, trong khi do6, cac chuyén gia cong
nghé thudng chi tuan thu cac quy tic dao diic ma khdng phai ddi mat voi nhitng hé
qua nghiém trong. Ngay ca khi mot nha san xuét Al bi quy trach nhiém, viéc quy 15i
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cho mot ca nhan cu thé rat khé do su tham gia cia nhiéu nha phat trién va nha nghién
ctru trong hé théng Al.

Dé giai quyét tinh trang nay, viéc xac dinh rd vai trd cua cac nha phat trién Al va
ngudi dung 1am sang khi c6 nhirng quyét dinh y té gay hai 12 rat quan trong. Thanh
lap cac co quan quan ly chuyén trach vé Al trong y té s& tao ra mot méi trueong phap
1y r6 rang hon, bao dam rang cong nghé Al duoc sir dung an toan va cé trach nhiém
trong linh vuc y té.

2.7. Tré ngai trong trién khai chim séc sitc khée thuc té

Mic du cac thuat toan Al trong y té di duoc phat trién va ang dung rong réi trong
nam nam qua, viéc trién khai ching vao thuc tién cham soc stic khoe van gap nhiéu
tré ngai. Trudc tién, chat luong va cau trdc dit liéu y té dién tir con nhiéu han ché. Dir
lieu y té thuong khong cd cau trdc, dé bi nhidu va chat lugng khong dong nhét giita
cac trung tam 1am sang ciing nhu cac qubc gia. Trude khi Al ¢6 thé duoc trién khai
quy md I6n, dit liéu hién c6 can duoc kiém tra, 1am sach va dan nhan lai, day 1a mot
qué trinh tén kém vé chi phi va thoi gian. Bé khic phuc van dé nay, Lién minh chau
Au d3 1én ké hoach xay dung Khéng gian dir liéu y té chau Au nham thic day viéc
tai st dung dir liéu y té hiéu qua hon.

Bén canh van dé dit liéu, cong nghé Al ciing sé& thay doi mdi quan hé giira bac si
va bénh nhan. Al tap trung vao bénh nhan c6 kha nang bién d6i méi quan hé "ap dat”
truyén thong thanh su hop tac nho vao tinh minh bach va su chu trong vao dbi thoai.
Tuy nhién, can 1am rd cac khia canh c4 nhan va dao dirc 1ién quan dén viéc truyén dat
théng tin dua trén Al, chang han nhu tién luong bénh hoic khuynh huéng mac bénh
tat. Do d6, can cap nhat cac huéng din 1am sang va mé hinh chim soc dé phi hop
véi nhitng thay d6i ma Al mang lai.

Mot thach thire khéac la su tich hop cua Al vao quy trinh lam viéc lam sang va hé
thong y té dién tir hién c6. Béc si va nha cung cap dich vu chim soc sirc khoe thuong
lam viéc dya trén nhimg huéng dan 1am sang va tiéu chuan da duoc thiét lap. Viéc
tich hop Al vao quy trinh hang ngay c6 thé tao ra nhitng tac dong ky thuat va 1am
sang, doi hoi sy thay doi dang ké trong hoat dong 1am sang va chwong trinh dao tao.

Pé vuot qua nhitng tré ngai ndy, viéc xay dung quy trinh van hanh tiéu chuan cho
cac cong cu Al mai la can thiét. Cac nha san xuat Al, cling véi chuyén gia va to chirc
cham soc sirc khoe, can bao dam rang cac cong cu Al ¢ kha ning tuong tac giira cac
co so 1am sang khac nhau va tich hop véi hé théng chiam soc st khoe dién tir hién

31



c6. Dac biét, cac cong cu Al can duoc phat trién dé cd thé két ndi vai cong nghé hién
dai nhu giai trinh ty gen va ho so bénh an dién tir trong tuong lai.

Bang 2.7: Nhirng tr& ngai déi véi viéc trién khai lam sang va tich hop cac cong cu Al méi vao
hoat ddng cham séc strc khde thue té, cling véi cac bién phap gidm thiéu tiém nang

Tré ngai ddi vé&i viéc trién khai Al trong cham s6c
strc khée trong the giéi thuc

Bién phap giam thiéu

Chét lugng, cau tric va kha nang tvong tac di ligu
han che gitra cac trung tam lam sang va ho so' y té
dién t&r khong dong nhat

Xay dwng céc tiéu chuan di lieu va kha
nang twong tac div liéu trén toan EU, chéng
han nhw théng qua Khéng gian di liéu y té
chau Au

Nhtrng thay déi tiém tang trong mdi quan hé gitra
bac si va bénh nhan do sw ra doi clda cac cong cu
Al méi va kha nang truy cap di liéu bénh nhan tang
[én

Thiét lap cac hwéng dén va mé hinh cham
s6¢c mé&i co tinh dén mdi quan hé qua trung
gian gilra bac si va bénh nhan

Thiéu sw tich hop vé mat 1am sang va k thuat, ciing
nhw kha nang twong tac clia cac cong cu Al véi quy

Xac dinh quy trinh van hanh tiéu chuan dé
bdo dam sy tich hgp vé mat lam sang va

trinh lam viéc Iam sang va hé théng y té dién t& hién | ky thuat cta cac cong cu Al y té vao quy
co trinh cham séc hién co

2.8. Sw chap nhan ciia bac si va bénh nhan ddi véi Al trong y té

Viéc chap nhan Al trong y té gap nhiéu thach thuc tir ca bac si va bénh nhan. Vi
béc si, mdi lo chinh 12 Al c6 thé de doa vai trd chuy@n mén cua ho. Ho lo ngai Al s&
lam giam gia tri kinh nghiém ca nhan va thay thé sy phan doan ciia con nguoi trong
quy trinh y té. Diéu nay dan dén su khang cu, dic biét tir nhitng nguoi quen voi
phuong phap truyén théng. Hon nita, su thiéu tin teéng vao Al khién bac si lo ling
vé tinh minh bach va kha nang mac 15i trong cac tinh huéng phuc tap. Van dé trach
nhiém phap 1y ciing 1a mot rao can, khi cau hoi dit ra 1a ai s& chju trach nhiém néu
Al mic 15i — bac si hay nha phat trién cong nghé?

Vé phia bénh nhan, su thiéu hiéu biét vé Al dan dén sy hoai nghi va lo ling vé
viéc Al thay thé bac si. Ho cam thay bat an vi khdng rd cach thirc hoat dong cua Al
trong quy trinh y té. Viéc giam tuong tac gitta con ngudi trong cham séc strc khoe do
su tham gia ciia Al ciing khién bénh nhan cam thay thiéu di su quan tdm ca nhan.
Ngoai ra, lo ngai vé& quyén riéng tu 1a mot thach thirc 1on, khi AT doi hoi truy cap vao
lugng 16n dir liéu ca nhan, khién bénh nhan lo ling vé bao mat va kha nang ro ri théng
tin.

Dé tang su chap nhan Al, can dao tao bac si va cung cap théng tin minh bach cho
bénh nhan. Cac khoa hoc vé Al gitip bac si hiéu rd hon vé vai trd hd trg cua cong
nghé, tir 46 nang cao chat lugng chan doan va giam tai cong viéc. Bénh nhan can
duoc cung cap thong tin rd rang vé cach Al hoat dong dé giam lo ling va xay dung
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niém tin. Minh bach trong quy trinh AI gitp béc si theo ddi va can thiép khi can, dong
thoi tao sy an tam cho bénh nhan.

Giai phap hiéu qua la két hop gitta AI va con ngudi trong quy trinh y té. Al nén
dong vai trd hd tro, con bac si giir vai tro trung tdm trong giao tiép va chim séc bénh
nhan, duy tri mdi quan hé nhan vin va bao dam Al khdng thay thé hoan toan con
ngudi. V& quyén riéng tu, can thuc thi nghiém ngit cac bién phap bao vé thong tin ca
nhan va thiét 1ap chinh sach phép ly rd rang vé trach nhiém cua Al.

2.9. Tac dong ciia AI dén lao ddng va viéc 1am trong linh vuc y té

Al dang thay d6i manh mé linh vuc lao dong y té. Bao céo cua NHS Anh dy bao
90% viéc lam trong y té s& doi hoi k¥ nang s trong 20 nam t&i, khdng chi & nhan
vién y t&é ma con mo rong ra nhiéu linh vuc khac. Pidu nay doi hoi nhan vién y té phai
duoc dao tao lién tuc dé sir dung Al hiéu qua.

Quan diém lac quan cho rang Al s& giam tai cong viéc hang ngay cho béc si, gitup
ho tap trung vao nhiém vu phuac tap hon. Al cling md ra cac viéc lam mai nhu phat
trién phan mém, phan tich hé théng y té, va dao tao sir dung Al. Tuy nhién, viéc nay
cling c6 thé lam ting ganh ning cho nhan vién y té, day ho vao viéc quan ly cong
nghé nhiéu hon 13 chim soé¢ bénh nhan.

Al c6 thé gay mét viéc, dac biét ¢ cac chuyén khoa cu thé. Ngay ca khi khdng
thay thé hoan toan bac si, Al 1am cong viéc y té tro nén kém an toan va 6n dinh hon.
Xu huéng "Uber hoa" y té cho phép chuyén gia diéu tri tir xa nhung tao su bat 6n cho
nhan vién y té.

Pé giai quyét thach thirc, can dao tao k¥ ning sb va hiéu biét vé Al cho nhan vién
y té, gilp ho thich tng véi cdng nghé. Al nén la céng cu bd tro, tu dong hoa céc
nhiém vu lap lai, cho phép bac si tap trung vao cham so6c bénh nhan. Phai bao dam
tiép can cong bang dén Al, dac biét & viing sau ving xa. Bac si va y ta can tham gia
Va0 quaé trinh thiét ké va trién khai AI dé phd hop voéi thyc té cdng viéc. Cudi clng,
can c6 ké hoach du phong khi hé théng Al gap su ¢b, bao vé an ninh lao dong va chét
luong chiam soc y té.

2.10. Phat thai gay bién déi khi hau

Viéc str dung cdc mo hinh hoc sau (deep learning) trong Al dang bi xem xet chat
ché vi tac dong cua nd dén bién d6i khi hau. Cac nha nghién ctu tai Pai hoc
Massachusetts Amherst (Hoa Ky) da phat hién rang viéc huan luyén mot mé hinh
ngon nglr I6n don 1€ tao ra luong khi thai tuong duong véi khoang 300.000 kg COs,
tuong duong vai 125 chuyén bay khir hdi tir New York dén Bac Kinh. Chi mat lan
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huan luyén md hinh hoc sau khac, nhu GPT-3, tiéu thu lugng ning luong twong duong
véi luong tiéu thu hang nam cua 126 ho gia dinh Pan Mach, va tao ra lugng khi thai
carbon tuong duwong véi viéc lai xe 700.000 km.

Tat ca cac ha tang cong nghé can thiét dé van hanh AI déu phat sinh chi phi
carbon. WHO coi bién d6i khi hau 1a mét thach thirc stic khoe toan cau cap bach, can
duoc vu tién hanh dong ngay bay gio va trong twong lai. Trong giai doan 2030 - 2050,
bién d6i khi hau cd thé gay ra khoang 250.000 ca tir vong mdi nim do suy dinh dudng,
sét rét, tiéu chay va sbéc nhiét. Chi phi thiét hai truc tiép lién quan dén sic khoe dy
Kién 1én dén 2-4 ty USD mdi nam vao nim 2030. Nhitng khu vyc ¢6 co sé ha tang y
té yéu kém, chii yéu & cac nudc dang phat trién, s& gap nhiéu khé khan nhat néu khong
duoc hd tro dé chuan bi va ang pho.

Giam phat thai khi nha kinh théng qua viéc cai thién giao thong, ché do an ubng
va lya chon niang lugng, dic biét la giam 6 nhiém khong khi, s& dem lai loi ich suc
khoe. Tuy nhién, viéc mé rong sir dung Al trong linh vuc y té va cac linh vuc khac
c6 thé tryuc tiép gop phan gay ra bién doi khi hau nguy hiém va nhiing hau qua sic
khoe tiéu cuc, dic biét dbi véi cac nhom dan sé dé bi ton thuong. Thanh cong va loi
ich ngay cang tiang cua Al trong linh vuc y té chi yéu ¢ cac nude ¢6 thu nhap cao, ¢6
thé lién quan truc tiép dén viéc tang phat thai carbon, gay anh huang tiéu cuc dén céc
nuéc thu nhap thap.

Vi vay, cong nghé Al trong linh vuc y té va cac linh vuc khéc, can dugc thiét ké
va danh gia nham giam thiéu luong phét thai carbon, vi du bang cach st dung cac bo
dit liéu nho hon va dugc chon loc ki ludng. Bidu ndy co thé gitp ting do chinh xac
cuia cac mo hinh Al. Néu khong, viéc ma rong sir dung Al can phai duoc can nhac ki
ludng vé tac dong cia nd déi voi luong khi thai carbon.

Dé giai quyét thach thic cua Al d6i véi bién d6i khi hau, can c6 cac bién phap
nham giam lwong khi thai carbon tir viéc van hanh va huan luyén cac md hinh Al
Trudc tién, cac cong ty phat trien Al can téi wu hoa thiét ké cong nghé cua minh, vi
du bang céch st dung cac bo dir liéu nho hon, duoc chon loc ky ludng nham giam
nang luong can thiét cho qua trinh huan luyén. Diéu nay khdng chi gitp giam luong
phét thai ma con c6 thé ting do chinh xac caa cac md hinh Al. Bén canh do, cac co
s& ha tang can duoc t6i wu hoa dé giam chi phi carbon, nhu sir dung nang luong tai
tao dé cung cap dién cho cac trung tdm dit liéu va may chu.

Céc chinh phua va té chirc qudc té nén dua ra quy dinh va huéng din vé viéc sir
dung Al sao cho bén vitng va than thién véi méi truong. Bong thai, can khuyén khich
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cé4c t6 chirc y té va doanh nghiép dau tu vao nghién ctru cac phuong phap Al it phat
thai hon. Cudi cing, khi mé rong viéc sir dung Al trong linh vuc y té va cac linh vuc
khac, can can nhic k§ ludng vé tic dong ciia né déi véi khi hau, tranh dé viéc ap dung
cdng nghé méi gay ra thém nhitng hau qua tidu cuc d6i véi suc khoe toan cau, dic
biét 1a ddi véi nhitng quéc gia c6 thu nhap thap.

I1l. NGUYEN TAC SU DUNG, HUGNG DAN PAO PUC VA QUAN LY
TRI TUE NHAN TAO TRONG Y TE

3.1. Céc nguyén tac sir dung Al trong y té ciia T6 chirc Hop tac va Phat trién
Kinh te

Céc nguyeén tic vé Al dugc OECD ban hanh vao nam 2019. Pay 1a b nguyén tic
toan cau dau tién vé Al, do OECD xay dyng, nham dinh huéng cho viéc phat trién va
trién khai Al mot cach co trach nhiém va tin cay. B nguyén tic nay khéng chi ap
dung riéng cho linh vuc y t& ma con cho nhiéu linh vuc khac sir dung Al Trong do,
c4c nguyén tic chinh nhu minh bach, cdng bang, an toan va trach nhiém giai trinh
cling 14 nhitng yéu t6 quan trong can tuan thu khi ang dung Al trong y té va cham soc
sic khoe. Theo OECD, viéc sir dung Al trong y té phai bao dam cac nguyén tac sau:

- Loi ich lay con nguoi 1am trung tam: Al trong y té nén duoc thiét ké va trién
khai nham phuc vu lgi ich cia con nguoi, ting cuong sic khoe va sy an toan cta cong
dong. Hé théng Al phai ton trong quyén con ngudi, quyén riéng tu, va bao vé dir liéu
ca nhan cua bénh nhan.

- Tinh minh bach va c6 thé giai thich: cac hé thong Al trong y té can phai minh
bach vé cach ching hoat dong, bao gdm céch thic dir liéu dugc thu thap, xir 1y va ra
quyét dinh. Cac bén lién quan can hiéu rd vé nhiing quyét dinh cua Al, va céc két qua
cua Al phai cd thé duoc giai thich mot cach rd rang.

- Viing chic, an toan va bao mat: Al trong y té phai duogc thiét ké va van hanh
theo cach bao dam an toan cho ngudi ding, tranh sai s6t, su ¢6 ki thuat hoic tac hai
tiém tang. Hé théng Al phai hoat dong mot cach dang tin cay, an toan va chinh xéc
trong cac diéu kién da dang, bao gdm ca nhitng tinh hudng bat ngd hoic co yéu tb bat
loi. Bao mat dir liéu va sy riéng tu caa bénh nhan phai duoc vu tién hang dau trong
cac ng dung Al.

- Tinh cdng bang va khong phan biét ddi xu: Al trong y té phai tranh su thién vi
hodc phan biét déi xir. Cac thuat toan Al can duoc phat trién va dao tao trén cac bo
dir liéu da dang va dai dién cho cac nhdm ngudi khac nhau dé bao dam két qua chinh
X&c va cdng bang cho moi nguoi.
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- Trach nhiém giai trinh: nhitng nguoi phat trién, trién khai va sir dung Al trong
y té phai chiu trach nhiém vé viéc bao dam hé théng Al tuan tha cac nguyén tic dao
due, phap luat va quy dinh lién quan. Phai c¢6 co ché giam sét va quan 1y dé bao dam
rang cac tng dung Al hoat déng ding v6i muc tiéu va an toan cho bénh nhan.

- Tinh bao trim, phat trién bén virng va phuc loi: viéc phat trién va sir dung Al,
dic biét trong linh vuc y té, phai huéng téi sy phat trién toan dién va bén viing, bao
dam loi ich vé sic khoe va phuc loi cho moi ngudi. Al can dugc &p dung dé tao ra
gia tri cho toan x& hoi, gidp cai thién chit luong cudc song, giam bat binh dang va
thuc day cac muc tidu phat trién bén virng.

- Hop tac quéc té: Cac qudc gia va td chirc can hop tac dé chia sé kién thirc, kinh
nghiém va dir liéu vé Al trong y té, nham thiic day su phat trién cdng bang va bén
vitng caa Al trén pham vi toan cau.

Nhitng nguyén tic nay duoc thiét 1ap dé bao dam rang Al trong y té duoc phat
trién va trién khai theo cach cé dao duc, an toan va mang lai loi ich tét nhat cho bénh
nhan va cong dong.

3.2. Hwéng din dao dirc va quan ly Al trong y té cia Té chic Y té Thé gigi
CAac nguyén tic dao dire doi véi vige sie dung Al trong y té

Trong tai liéu huéng din “Pao duc va quan ly Al cho y t&” (Ethics and
Governance of Artificial Intelligence for Health) nam 2021, WHO da dua ra 6 nguyén
tac dao duc chinh khi sir dung Al cho v té.

(1) Bdo vé quyén tir chu

Cong nghé Al c6 kha nang anh huéng hozc tham chi thay thé viéc ra quyét dinh
ctia con ngudi. Do d6, diéu quan trong la Al khdng 1am suy yéu quyén tu cha caa con
ngudi, dac biét trong linh virc y té. Nguyén tic nay c6 nghia 1a con ngudi phai luén
nam quyén kiém soét hé thong Al va cac quyét dinh y té. Al nén dugc coi la cong cu
hd tro thay vi thay thé cho phan doan ciia con nguoi. Cac chuyén gia y té can giir
quyén huy bo cac quyét dinh dua trén Al khi can thiét.

Hé théng Al can duoc thiét ké dé c6 cac co ché giam sat minh bach va hiéu qua,
phan anh cac gié tri va can nhic dao duc cia con ngudi. Piéu nay co thé bao gom
nhiéu mtc do giam sat va quyét dinh caa con nguoi dé bao dam rang hé thong pha
hop véi nhu cau va mong mudn cua bénh nhan.

Bao vé quyén tu chu ciing lién quan dén viéc bao mat thdng tin ca nhan cua bénh
nhan, lay su dong y thdng tin vé viéc sir dung di lidu, va thiét 1ap cac khung phép ly
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thich hop dé bao vé dix liéu. Viéc sir dung Al khong bao gio dugc 1am anh huong dén
quyén loi cua ca nhan, va dit liéu caa ho phai dugc quan Iy véi sy quan tdm va trach
nhiém cao nhét.

(2) Nang cao phac loi, an toan cho con nguoi va loi ich céng dong

Cong nghé Al can duoc thiét ké va st dung sao cho khong gay hai con con nguoi.
Ching can phai dap ang cac yéu cau vé quy dinh ddi véi an toan, do chinh xac va
hiéu qua trude khi duoc trién khai. Dong thoi, can c6 cac bién phap dé bao dam viéc
kiém soét chat luong va cai thién lién tuc. Vi vay, cac nha tai tro, nha phat trién va
ngudi st dung cd trach nhiém do luong va giam sét lién tuc hiéu suét cua céc thuat
toan Al dé bao dam ching hoat dong ding nhu thiét ké va danh gia xem chung co
gay ra bat ky tac dong tiéu cuc nao dén ca nhan hoic nhom nguoi hay khéng.

Pé ngan ngira tac hai, viéc s dung cong nghé Al khong duoc gay ra bat ky ton
hai vé& tinh than hoic thé chat nao. Dong thoi, can c6 cac bién phéap bao vé phu hop
dé ngan chan viéc ky thi hoic phan biét ddi xir d6i véi ca nhan dua trén tinh trang stc
khoe ctia ho. Ngan ngira thiét hai bao gom giai quyét cac rui ro tiém an. Vi du, Al
khong nén dua ra chan doan hoic canh bao ma bénh nhan khong thé tiép can dé giai
quyét do thiéu nguon luc chim soc, vi diéu nay cd thé gay cing thing hoic ky thi
khong can thiét. Hé thong nén dugc trang bi cac bién phap bao vé phu hop dé giam
thiéu nhitng van dé nay.

(3) Bdo dam tinh minh bach, dé hiéu va cé thé gidi thich

Cong nghé Al can phai dé hiéu d6i véi cac nha phat trién, ngudi ding va co quan
quan ly. C4 hai cach tiép can chinh dé bao dam tinh dé hiéu 1a cai thién su minh bach
va kha nang giai thich cua cong nghé Al.

Tinh minh bach yéu cau phai c6 du thong tin dugc cong bb hoic ghi lai trude khi
thiét ké va trién khai mot cong nghé Al. Nhitng thdng tin nay nén tao diéu kién cho
viéc tham van cong ching va thao luan vé cach cong nghé Al duoc thiét ké va sir
dung. Sau khi cong nghé Al dugc phé duyét sir dung, théng tin ndy can dugc cong b
va ghi lai thuong xuyén, kip thoi. Minh bach gilp cai thién chat lwong hé thong va
bao vé an toan suc khoe cia bénh nhan ciing nhu c¢éng ching. Chang han, nhiing
ngudi danh gia hé thong can tinh minh bach dé xac dinh 13i, va cac co quan quan ly
cta chinh pha dya vao tinh minh bach dé thuc hién giam sat hiéu qua. Phai c6 kha
nang kiém tra cong nghé Al, dac biét khi xay ra sy ¢b. Tinh minh bach bao gom théng
tin chinh xac vé céc gia dinh va han ché cua céng nghé, cac quy trinh van hanh, tinh
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chat cua dir liéu (bao gom cac phuong phap thu thap, xu Iy va gan nhan di liéu) va
qué trinh phat trién cua mé hinh thuat toan.

Kha nang giai thich doi hoi cong nghé Al phai dugc giai thich phu hop véi nang
luc cua ngudi dugc giai thich. Cac luat vé bao vé dir liéu da tao ra nhitng nghia vu cu
thé vé kha ning giai thich trong viéc ra quyét dinh tu dong. Nhimg ngudi c6 thé yéu
cau hoac can 1oi giai thich nén dugc cung cap thong tin day du, va théng tin gido duc
phai duoc diéu chinh phu hop cho timg nhom ddi twong, bao gom ca cac nhom ngudi
bi thiét thoi. Nhiéu céng nghé Al rit phic tap, va su phic tap ndy c6 thé 1am kho ca
ngudi giai thich 1an ngudi nhan thong tin. C6 thé can can nhac gitra viéc giai thich
chi tiét thuat toan (co thé lam giam do chinh xac) va cai thién do chinh xac (nhung
giam kha nang giai thich).

Tat ca cac thuat toan can duogc thr nghiém k¥ ludng trong cac bdi canh ma cong
nghé s& dugc sir dung dé bao dam no dap rng cAc tiéu chuan vé an toan va hiéu qua.
Qua trinh kiém tra va x4c minh phai bao gém céc gia dinh, quy trinh van hanh, tinh
chat dix liéu va quyét dinh dau ra caa cong nghé Al. Cac thir nghiém va danh gia can
dién ra déu dan, minh bach va du rong dé bao quét cac khac biét vé hiéu suat thuat
toan theo chang toc, dan toc, gidi tinh, tudi tac va cac dic diém lién quan khéc. Viéc
thir nghiém va danh gia can c6 su giam sat doc 1ap, chit ché dé bao dam ching duoc
thuc hién mét cach an toan va hiéu qua.

Céc co quan y t&, hé théng y té va co quan y té cdng cong nén thudng xuyén cong
bd thong tin vé cach ra quyét dinh khi 4p dung cdng nghé Al cach danh gia dinh ky,
céch sir dung, nhiing han ché da biét va vai tro trong qua trinh ra quyét dinh, tir d6
tao diéu kién cho viéc kiém tra va giam sat tir bén ngoai.

(4) Nang cao trach nhi¢m va trach nhiém giai trinh

Con ngudi can xac dinh rd rang va minh bach cac nhiém vu ma hé théng Al c6
thé thuc hién va diéu kién dé dat duoc hiéu suat mong muédn. Diéu nay gilp cac nha
cung cap dich vu y té str dung Al mot cach cd trach nhiém. Du Al thuc hién cac nhiém
vu cu thé, con ngudi VAn phai bao dam rang ching dugc st dung trong cac diéu kién
thich hop.

Trach nhiém c6 thé duoc bao dam thdng qua "su gidm sét ciia con ngudi”, nghia
la bénh nhan va bac si tham gia vao qua trinh phat trién va trién khai cong nghé Al.
Trong d6, nguyén tic giam sat duoc &p dung & moi giai doan cua thuat toan, xac dinh
cac diém giam sat quan trong thdng qua thao luan gitra chuy@n gia, bénh nhan va nha
thiét ké. Muc tiéu 1a bao dam Al hiéu qua vé y té, c6 thé kiém tra va tuan thu dao dirc,
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Vi su hop tac chat ché véi cong ddng. Cubi cling, Sy giam sat nay nén duoc xac nhan
boi co quan quan ly.

Khi c6 van dé xay ra véi Al, can c6 co ché chiu trach nhiém. Can &p dung bién
phap dé ca nhan va nhdm bi anh huong bai quyét dinh caa Al 6 thé dit cau hoi va
yéu cau bdi thuong. Biéu nay bao gom tiép can cac bién phap khac phuc nhanh chéng
tir chinh phu va cong ty sir dung Al. Boi thuong c6 thé bao gom tién dén bu, phuc
hoi, khic phuc va bao dam khong tai dién.

Trong hé thdng phuc tap cua y té, viéc xac dinh trach nhiém can rd rang giira cac
nha san xuat va ngudi dung AL Pay 1a thach thirc dang phat trién va chua duoc quy
dinh rd trong luat phap nhiéu nuéc. Cac to chizc khong chi cé trach nhiém phép ly ma
con can chiju trach nhiém vé céc quyét dinh do thuat toan tao ra, ngay ca khi khéng
thé giai thich chi tiét qua trinh hoat dong cua Al.

Dé tranh tinh trang "phan tan trach nhiém", trong d6 "van dé chung ma khéng ai
chiu trach nhiém™, can ap dung md hinh trach nhiém chung, noi tat ca nhitng ai tham
gia vao qua trinh phat trién va trién khai cong nghé AI déu phai chiu trach nhiém. Mo
hinh nay khuyén khich moi ngudi hanh dong cé dao dirc va giam thiéu rai ro.

(5) Bdo dam tinh toan dién va binh dang

Al trong y té can duoc thiét ké dé s dung rong réi, cong bang, khdng phan biét
d6 tudi, gisi tinh, thu nhap hay kha nang. Cac to chirc phat trién Al nén tuyén dung
nhan vién da dang vé nén tang va vian héa. Cong nghé Al can dugc danh gia voi su
tham gia cuia cac bac si va bénh nhan, va can minh bach bang cach sir dung phan mém
ma ngudn ma khi c6 thé.

Cong nghé Al nén duoc chia sé va thich tng vai moi qudc gia, bao gom ca nhitng
noi c¢6 thu nhap thap. Piéu nay gilp tranh tao ra “khoang cach s6” giira cac nudc. Cac
nha phat trién ciing can cht y dén su da dang vé ngon ngit va cach giao tiép dé tranh
rao can sur dung.

Al can tranh thién vi, bao dam dir liéu huan luyén da dang va dai dién cho nhiéu
nhém dan s6. Thién vi c6 thé gay nguy hiém, vi du nhu chan doan sai bénh cho nhém
dan sé it duoc dai dién. Can c6 co ché theo ddi va giam thiéu thién vi trong qua trinh
thiét ké va trién khai Al.

Cong nghé Al nén gitp giam su chénh léch quyén luc giita nha cung cap dich vu
va bénh nhan. Pong thoi, céng nghé nay can duoc quan 1y bai cac co quan cong
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quyén dé bao vé quyén loi cua moi ngudi. Al nén di kém véi cac cong cu gilp bénh
nhan hiéu rd hon vé stc khoe caa minh va giao tiép hiéu qua véi bac si.

Cubi cung, can thudng xuyén theo ddi tac dong cua AL dic biét khi co thé gay
bt loi cho cac nhom yéu thé. Can cd bién phéap bao vé va co ché giai quyét khi xuat
hién thién vi hoac phan biét déi xir.

(6) Tinh phan héi va bén viing

Can thuc day Al cd kha ning phan hdi nhanh va bén virng. Dé c6 tinh phan hoi,
cac nha thiét ké, nha phat trién va nguoi dung can lién tuc, mot cach cé hé thong va
minh bach, danh gia xem cong nghé Al c6 dang dap ung ding va du theo nhirng ky
vong va yéu cau dugc dua ra trong bdi canh st dung hay khéng. Khi nhan ra mét nhu
cau Ve y té, cac to chuc va chinh phu can dap ung nhu cau d6 bang cac céng nghé
pht hop, nham bao vé va nang cao stc khoe cong dong. Néu mot cong nghé Al khdng
hiéu qua hoic gay bat man, céc td chirc c6 trach nhiém giai quyét van dé nay, co thé
bao gdm viéc ngung st dung céng nghé do.

Kha nang phan hoi con doi hoi cong nghé Al phai pht hop véi nhitng nd luc Ién
hon trong viéc cai thién hé théng y té va bao vé moi trudng cling nhu noi 1am viéc.
Chi nén trién khai cdng nghé Al khi cd thé tich hop hoan toan va duy tri trong hé
thng chiam soc sirc khoe. DBac biét, & nhitng noi ngudn luc y té han ché, viéc dua vao
sir dung cong nghé mai can dugc can nhic ky ludng. Néu khéng, viéc khong st dung,
khong stra chira hozc khdng cap nhat cong nghé mai sé gay lang phi nguon luc quy
bau dang 18 c6 thé dugce dau tu vao cac giai phap da duoc ching minh hiéu qua.

Hé thong Al ciing nén duoc thiét ké dé giam thiéu tac dong dén mai truong va
ting hiéu qua st dung ning lugng, phli hop véi cac nd luc cua xa hoi trong viéc giam
thiéu tac dong cua con ngudi 1én trai dat, hé sinh thai va khi hau. Dé dat duoc tinh
bén vitng, chinh phu va cac cong ty can d6i mat voi nhimg thay dbi tiém an trong moi
truong lam viéc, bao gom viéc dao tao nhan vién y té thich tng véi cong nghé Al va
xtr Iy cac van dé mat viéc lam do ty dong hoa trong cac nhiém vu y té thudng ngay
va cong viéc hanh chinh.

Khuyén nghi xay deng céach tiép can dao dirc dé sir dung Al trong y té

WHO d3 dua ra khuyén nghi xay dung cach tiép can dao dtrc dé sir dung Al trong
y té bao dam Al hd trg cai thién y té vi sicc khoe va hanh phdc caa con nguoi.

(1) Thiét ké cong nghé minh bach, cé dao dirc
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Viéc phéat trién cong nghé Al can tuan thu cac quy tic dao dirc va tinh minh bach.
DU céc nha thiét ké va phat trién dong vai trd quan trong trong viéc tao ra cong cu Al
cho y té, hién van thiéu cac quy trinh cip phép va ching nhan bét budc twong tu nhan
vién y té. Do d0, can tich hop céc gia tri dao dic nhu tinh cong bang, minh bach va
tén trong pham gia con ngudi vao thiét ké Al

Mot phuong phép tiép can 1a "Thiét ké vi cac gia tri," chuyén doi cac gia tri xa
hoi thanh yéu cau thiét ké cu thé dua trén bdi canh. Phuong phap nay yéu cau sy tham
gia cua tat ca cac bén lién quan, bao gdm k§ su, chuyén gia y té va ca ngudoi ding
cudi. Vi du, cac chuan muc nhu quyén riéng tu c¢é thé duoc tich hop thanh céc tinh
nang nhu ma héa dong dang hoic quyén xda dit liéu.

Pé bao dam tinh toan dién, cac phuong phap nhu khoa hoc cong dong, phan mém
m& nguon mé va tang cuong da dang dit liéu dong vai trd quan trong. Pong thoi, cac
cdng cu hudng dan dao dic danh cho nha thiét ké ciing can thiét dé tich hop cac gia
tri x4 hoi vao quy trinh phat trién.

Cac nha phat trién Al dic biét 1a phi loi nhuan, can chl trong nguyén tic dao dirc
dé bao vé quyén riéng tu, giam thiéu thién vi va thic day cong bang. Trong y té cong
cong, Al gilp di doan cac rui ro bénh tat nhung can tuan thu cac tiéu chuan dao dic
va quyén con ngudi. Quy trinh phét trién can sy tham gia ciia moi bén, danh gia tac
dong dao dic va bao dam tinh minh bach trong ting khau thiét ké.

(2) Vai tro cua cong chang, kha nang chitng minh tinh dang tin cdy cho cac nha
cung cdp va bénh nhan

Pé tng dung Al hiéu qua trong y té, viéc xay dung 1ong tin tir cdng ching, nha
cung cap va bénh nhan 13 vo ciing quan trong. C6 thé hinh thanh mot loai "Giay phép
x4 hoi" ma nha cung cap can nd luc dat duoc va cd thé mat di néu céng nghé Al
khong dép tng quan diém va mong mudn caa ngudi bi anh huéng.

Sy tham gia va ddi thoai voi cong chung 13 cach dé bao dam Al duoc st dung
phU hop véi ky vong x& hoi, tir d6 xay dung 1ong tin. Pi thoai cong ching gilp xac
dinh cac quan diém vé dao durc, thiét ké va cach st dung Al. Viéc thu thap va sir dung
dir liéu bénh nhan 1a méi quan tam 16n, nhu & Anh, noi d4 t6 chac cac budi di thoai
cdng khai thong qua sang kién "Understanding Patient Data". Két qua cho thay su
ddng thuan vé chia sé dir liéu tang tir 18% 1én 45% sau d6i thoai, cho thay tam quan
trong cua su tham gia nay. Niém tin vao Al trong y té ciing co thé thiap hon mong doi.
Néu thiéu niém tin, cdng nghé Al cd thé gay ra bat 6n trong chiam soc suc khoe, dic
biét dbi v4i cac bénh nhan 16n tudi.
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Giai phap giam thiéu rai ro gém cho phép thir nghiém Al trong mdi trudng thuc
té voi cac bién phap bao vé. Ngoai ra, “regulatory sandbox™ (co ché quan Iy thir
nghiém) c6 thé dugc &p dung trong mdi trudong Kiém soat dé bao dam tuan tha quy
dinh vé dir liu. Mat céch tiép can khéc 1a cai thién gido duc phd thong va dao tao luc
lugng y té vé Al.

Cubi cling, viéc "bao dam boi con ngudi”, khi céc nha phét trién Al 1am viéc tryc
tiép vai nha cung cAp va bénh nhén trong qué trinh danh gi, gitp qua trinh trién khai
Al minh bach va pht hop hon véi nhu cau thuc té.

(3) DPanh gid tac déng cua Al trong y té

Al trong y té ciing can dugc danh gia tic dong, du doan hau qua cua mot hanh
dong, chinh sach, luat hoic cong nghé Al méi. Viéc danh gia nay cung cap thdng tin
vé nhitng anh hudng tich cyc va tiéu cuc, gitp cai thién qua trinh ra quyét dinh, bao
dam tinh minh bach va cho phép cong ching tham gia. Piéu nay dic biét quan trong
véi Al vi cong nghé nay co thé thay doi theo thai gian.

Panh gia tic dong con xac dinh liéu cdng nghé co ton trong cac nguyén tic dao
duc va quyén con nguoi, bao gom quyén riéng tu va chong phan biét doi xu. Céc
doanh nghiép phéat trién Al trong y té cd trach nhiém thuc hién danh gia tac dong,
theo "Nguyén tic Huéng dan cua Lién Hop Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén”.
DU khong bt budc, danh gia tac dong gitp doanh nghiép tuan thi nghia vy vé nhan
quyén. Panh gia tac dong nén duoc kiém toan boi bén thir ba doc lap va cong khai
két qua.

Céc loai danh gia tac dong khac nhau di dugc dé xuat hoac thyc hién, vi dy "danh
gia tac dong dao duc" dé xac dinh anh hudng cia Al dén quyén con ngudi va xa hoi.
Vién Al Now dé xuat "danh gia tac dong thuat toan" danh cho céc co quan cong nham
bao dam trach nhiém giai trinh cta hé thong tu dong. Diéu nay cho phép cong ddng
va chinh phii danh gia cach hé théng Al hoat dong va anh huong dén cac nhom dan
cu.

Mot s6 qubc gia da dé xuat hoac ban hanh luat yéu cau danh gia tac dong Al. Tai
My, du luat "Algorithmic Accountability Act" y8u cdu cac cong ty diéu chinh céc
thuat toan gay ra quyét dinh sai léch hodc phan biét d6i xir. Quy dinh chung vé bao
vé dit liéu EU ciing yéu cau cac cdng ty thuc hién "danh gia tac dong dit liéu" dé bao
vé quyén tu do ca nhan. Cac nudc nén c6 quy dinh yéu cau danh gia tac dong Al lién
quan dén dao dtc, quyén con ngudi, an todn va bao vé dir lidu.

(4) Chuong trinh nghi sir nghién citu vé viéc sir dung AI c6 dao dirc trong y té
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Viéc str dung Al trong cham séc stc khoe dang dat ra nhiéu cau hoi ky thuat, van
hanh va dao dirc chwa dugc giai quyét, dic biét trong béi canh hau dai dich COVID-
19. Mai tng dung méi cua Al mang lai ca co hoi va thach thic, can duoc nghién ciu
k¥ Iudong trude khi ap dung rong réi.

Mot s6 van dé dao dirc can ¢ nghién ciru dé 1am rd va giai quyét, chang han nhu
tac dong cta Al ddi voi nhu cau y té va timg nhom dan cu cy thé. Nghién ctu can
xem xét su khac biét gitra cac qudc gia, vin hoa va hé théng y té.

Nghién ctu 1a can thiét dé bao dam viéc st dung Al trong y té mot cach cong
bang va hiéu qua. Céc cau hoi nghién ciru dang quan tim bao gom:

- Al ¢6 thé dap wng nhu cau nao dé bao dam cham soc y té cong bang?

- Al thay d6i mdi quan hé giira nhan vién y té va bénh nhan nhu thé nao? Cong
nghé nay c6 gitp ting chat luong thoi gian cham soc hay 1am giam tinh nhan vian?

- Quan diém cta nhan vién y té va bénh nhan vé Al 1a gi? Liéu su chap nhan nay
c6 phu thudc vao loai can thiép, vi tri, hodc mirc do phd bién caa Al trong hé thong y
té?

- Al ¢6 1am tram trong thém khoang cach k§ thuat s6 hay thu hep khoang cach
tiép can y té?

- Lam thé nao dé xu ly thién vi trong Al, va c4c rao can gi dang ton tai?

- Phuong phap nao dé danh gia hiéu qua chi phi ciia Al so véi cac giai phap hién
c6?

- Thiét ké dao dtrc c6 thé dugc ap dung dic biét cho Al trong y té khéng?

3.3. Quan Iy wng dung Al trong y té & Lién minh chau Au va mét so6 nwéc

Lién minh chau Au

EU bat dau thiét 1ap cac quy tic vé Al bang cac hudng dan khong rang budc, bao
gom "Huéng dan Pao dirc cho Al dang tin cay" va "Cac Khuyén nghi vé Chinh séach
va Pau tu", duoc cong bb vao nam 2019. Sau d6, vao thang 5 nam 2021, EU da c6
lap truong vé quy dinh bang cach ban hanh "Quy dinh vé Thiét bi Y té chau Au",
trong d6 phan loai rui ro ciia cac phan mém thiét bi y té dya trén muyc dich chan doan
va diéu tri.

Ngay 13/3/2024, Nghi vién chau Au théng qua Luat Al ciia EU va sau d6 duoc
Hoi ddng EU phé duyét ngay 21/5/2024, chinh thic ¢6 hiéu luc tir ngay 1/8/2024.
Lu4t nay khong chi tao ra mét khung phap 1y ddng bo cho viéc phat trién va st dung
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Al trong toan bo EU ma con dit ra cac quy dinh cu thé nham bao dam rang Al duoc
trién khai mot cach an toan va dang tin cay; nang cao su bao vé quyén lgi caa ca nhan
va bao dam rang Al phét trién theo cach phan &nh cac gia tri cbt 16i cia EU. N6 da
dat ra mot khung phap ly thdng nhat cho cac san pham va dich vu Al, tir giai doan
phat trién dén ¢ng dung thuc té.

Luat da quy dinh rd yéu cau dbi véi hé théng Al lién quan dén quan 1y rui ro,
quan tri di liéu, giam sat con nguoi, tinh minh bach, d6 chinh xéc, tinh bén viing va
an ninh mang; cac nghia vu caa nha cung cap ddi voi nguoi sir dung céac hé théng Al.
Nhu vay, EU dang dan chuyén tir céch tiép can “luat mém” (cac hudng dan khdng
rang bugc) sang cach tiép can lap phap cho khung quy dinh vé Al.

Luat Al ap dung céch tiép can dua trén rai ro dé diéu chinh céc hé théng Al.
Trong linh vyc y té, cac hé thong Al c6 rui ro cao bao gom nhitng hé théng sir dung
nhan dang sinh tric hoc, phan loai bénh nhan dua trén tién st bénh, va phan mém
quan ly dich vu chiam séc sirc khoe cong ddng va hd so stc khoe dién tir. Yéu cau
chinh di véi cac hé théng Al rui ro cao nay theo Luat Al 1a quan Iy dir liéu va quan
ly riii ro, nhitng vin dé ma nha san xuat can phai giai quyét. Boi véi cac hé théng Al
c6 rai ro thap hoic tdi thiéu, nhu chatbot c6 thé twong tac vdi con ngudoi trong dich
vu cham soc stc khoe, can c6 bo quy tic tuw nguyén dé bao dam dich vu an toan va
dang tin cay.

Hoa Ky

Hiép hoi Y khoa Hoa Ky (AMA) di ban hanh 7 nguyén tic vé viéc sir dung Al
trong cham soc sirc khoe nham bao dam rang céng nghé nay duoc ap dung mot cach
hiéu qua va c6 trach nhiém. C4c nguyén tac d6 bao gom:

- Cai thién suc khoe: Al nén dugc phat trién va st dung véi muc tiéu chinh 1 cai
thién stc khoe ciia bénh nhan va nang cao chat luong cham soc y té.

- Su minh bach: céc hé théng Al phai cung cap thong tin rd rang va minh bach vé
cach chung hoat dong, cach dit liéu duoc sir dung va cach dua ra quyét dinh.

- Trach nhiém: can xac dinh rd trach nhiém cuaa cac bén lién quan trong viéc phat
trién, trién khai va str dung cac cdng nghé Al, bao dam ring ngudi dung cé thé chiu
trach nhiém cho quyét dinh dua trén thdng tin do Al cung cap.

- Bao vé quyén riéng tu: Al phai dugc thiét ké dé bao vé quyén riéng tu cua bénh
nhan va bao dam an toan thong tin ca nhan, dong thoi tudn tha cac quy dinh vé bao
mat dir liéu.
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- Ngian chan thién léch: cac hé théng Al can dugc phat trién dé tranh thién léch
va bao dam rang ching phuc vu cho tat ca bénh nhan ma khong phan biét chang toc,
gidi tinh hoic bat ky yéu té nao khac.

- Kha ning tiép can: cac cong nghé Al nén duoc thiét ké dé dé dang tiép can cho
tat ca bénh nhan va chuyén gia y té, khong dé ai bi loai tri.

- Gi4o duc va dao tao: can c6 chuong trinh gido duc va dao tao cho bac si va nhan
vién y té dé ho hiéu va c6 thé sir dung Al mot cach hiéu qua trong cong viéc ciia minh.

Nhitng nguyén tic ndy nhim huéng dan viéc phat trién va tng dung Al trong y
té mot cach dao duc, cdng bang va co trach nhiém, tao ra mot khuén kho quan tri
théng nhat dé thiic day Al trong nganh. C4ac nguyén tic nhan manh tam quan trong
cuia cac chinh sach toan dién nham giam thiéu céc rui ro tiém an lién quan dén cong
nghé AI d6i véi bénh nhan va bac si. Theo AMA, cac nguyén tic ndy sé ho tro ti uu
hoa lgi ich ciia Al trong chim soc sic khoe va giam thiéu cac tac hai tiém an. Cac
khia canh chinh trong cac nguyén tic caa AMA bao gém tung ho quan tri toan dién
dé quan 1y rui ro trong Al cham soc sirc khoe va thuc day tinh minh bach véi céc yéu
cau phap ly trong thiét ké, phat trién va trién khai Al. Ngoai ra, c4c nguyén tic nay
kéu goi thiét ké Al 1y quyén riéng tu 1am trong tdm, xt ly an toan dix liéu c& nhan,
cdng bd rd rang vé thoi diém Al tac dong dén viéc cham séc bénh nhan va xay dung
cac chinh sach dé giai quyét cac tac dong tidu cuc tiém an trude khi trién khai Al tao
ra. Hon nita, AMA th(c giuc xac dinh sém va giam thiéu sy thién vi trong cac thuat
toan Al va ung ho viéc han ché trach nhiém phép ly cuia bac s khi str dung cac cong
nghé hd tro Al trong khi tuan thu cac khudn khd phap Iy vé trach nhiém phap Iy y té
hién hanh.

Hién tai, khdng c6 16 trinh quan Iy cu thé ndo danh cho cac céng nghé y té dua
trén Al tai Hoa Ky, nhung Cuc Quan ly Thuc phim va Duoc pham (FDA) danh gia
chung theo khung quy dinh hién cé danh cho thiét bi y té. Vao thang 4 nim 2019,
FDA da thyc hién “Khung quy dinh dé xuat cho cé4c sira doi d6i véi Phan mém thiét
bi y té dya trén Al/Hoc may (SaMD)”, theo d6, cac nha phat trién phai chiu trach
nhiém vé hiéu suét thuc té cua hé théng Al caa ho va can théng bao cho FDA vé
nhitng thay ddi lién quan dén hiéu suat va dit liéu dau vao. D& xuét nay ciing nhan
manh rang quy trinh phé duyét can phai bat dau lai néu co6 su thay doi trong cach sir
dung du kién cua hé thong Al.

Sau khung quy dinh dé xuit nay, vao thang 1 nim 2021, FDA di ban hanh “Ké
hoach hanh d6ng cho Phan mém thiét bi y té dya trén Al/Hoc may”, trong d6 néu ra
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5 hanh dong dya trén céch tiép can theo chu trinh song caa san pham (TPLC) dé giam
st cac thiét bi y té dya trén Al. Nhirng hanh dong nay bao gom: (1) Khung quy dinh
cu thé véi hudng dan du thao vé “Ké hoach kiém soat thay doi di duge xac dinh”;
(2) Thuc hanh tét vé hoc may:; (3) Céch tiép can lay bénh nhan 1am trung tam, bao
gdm tinh minh bach cua thiét bi véi nguoi dung; (4) Phuong phép loai bé thién léch
trong thuat todn hoc may va cai thién thuat toan; (5) Thi diém theo d&i hiéu suat thuc
té.

Huéng dan vé “Ké hoach kiém soat thay d6i da duoc xac dinh” sé& 1a khung cho
viéc sira doi cac thiét biy té dua trén Al, bao gdm céc loai stra d6i du kién, dugc goi
1a “cac thong sé trudc khi phat hanh Phan mém thiét b y té dua trén Al/Hoc may”
(SPSs), cling v&i cac phuong phép lién quan dé thuc hién nhitng thay doi d6 mot cach
c6 kiém soat nham giam thiéu rai ro cho bénh nhan, dugc goi 14 “giao thuc thay doi
thuat toan” (ACP). Thuc hanh tt vé hoc may (GMLPs) ciing duoc dua vao trong
cach tiép can TPLC cho céc nha phét trién Phan mém thiét b y té (SaMD). Cac yéu
t6 GMLP cho SaMD lién quan dén cac thuc hanh ky thuat phan mém tot hoac céc
thuc hanh hé thdng chat lugng, bao gom: (i) Dit liéu o lién quan cao ddi véi van dé
1am sang va thuc hanh 1am sang hién tai; (ii) Tinh nhat quan trong viéc thu thap di
liéu khong duogc léch khoi cach st dung du kién caa SaMD; (iii) Puong di sira d6i da
duoc lap ké hoach; (iv) Ranh gigi pht hop trong céc tap di liéu duoc sir dung dé dao
tao, tinh chinh va kiém tra cac thuat toan Al; (v) Tinh minh bach cua cac thuat toan
Al va két qua cua chung d6i véi nguoi ding.

Vwong quéc Anh

Vién Quéc gia vé Sirc khoe va Cham soc Xuat sac (NICE) va Hé théng Dich vu
Y té Québc gia (NHS) cia Vuong quc Anh di cong boé “Khung Tiéu chuan Bang
chang cho Cong nghé Y té K§ thuat s6” vao nam 2019. Tai liéu nay cung cap cac quy
dinh cho mot loat cac san pham nhu tng dung, phan mém va nén tang truc tuyén co
thé doc lap hoac két hop vai cac san pham y té khac.

Ngoai ra, Hoi dong Pinh huéng Quy dinh (Regulatory Horizons Council) - noi
chiu trach nhiém nghién ciru va dua ra cac dé xuat vé quy dinh cho cac cong nghé
mai ndi, da cong bd “Quy dinh vé Al nhu mot Thiét bi Y t&” vao thang 11 ndm 2022.
Quy dinh nay xem xét toan bo vong doi san pham cua thiét bi y té Al va nham muc
dich tang cuong su tham gia cta bénh nhan va cong chung, do do cai thién tinh rd
rang, minh bach trong giao cac mdi quan hé gitta cac co quan quan ly, nha san xuat
va nguoi dung.
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Vao thang 9 nim 2021, Co quan Quan ly Thudc va San pham Cham séc Sirc khoe
da thiét 1ap mot chuong trinh cai cach quy dinh duoc goi 12 “Chuong trinh Thay doi
Phan mém va Al nhu mot Thiét bi Y t&” dé cung cip mot khudn khd quy dinh manh
mé dudi dang huéng dan giam sat quy dinh d6i véi thiét bi y té AL Chwong trinh bao
gom hai phan céng viéc: phan dau tién xem xét cac cai cach quan trong trong toan bo
vong doi cia Phan mém thiét bi y té dua trén Al/Hoc may, bao gdom rai ro vé an ninh
mang va quyén riéng tu dit liéu, cling nhu danh gia sau khi dua thiét bi y té ra thi
treong; Phan tha hai xem xét cac thach thire bo sung ma Al c6 thé dat ra di véi quy
dinh vé thiét bi y té, bao gdm cac thuat toan Al dang phat trién, sy thién vi va kha
ning dién giai Al.

Oxtraylia

Viéc quan ly cac phan mém y té (SaMDs) dugc thuc hién béi Cuc Quan ly Hang
hoa Tri liéu caa Oxtraylia. Vao thang 8 nim 2021, Quy dinh vé Hang hoéa Tri liéu
(Thiét bi Y t&) 2002 d3 duoc stra d6i va mot hudng dan moi c6 tén “Thay ddi Quy
dinh cho cac Thiét bj Y té Dua trén Phan mém” da duoc cong bd dé giai thich nhitng
stra d6i nay. Hudng dan nay bat dau cé hiéu lyc tir thang 2 nam 2021, 4p dung phuong
phap phan loai dya trén mrc d¢ rai ro. Nhitng linh vyc khéng thuéc pham vi &p dung
cua hudng dan nay bao gém: cac san pham chim soc stc khoe cho muc dich phong
ngtra va quan ly; cdng nghé hd tro cho y té tir xa, cham soc sirc khoe, va phét thubc;
mot s6 hd so y té dién tir; phan tich dya trén quy mo dan sé; va hé théng quan ly
théng tin phong thi nghiém.

Diéu nay cho thay Cuc Quan ly Hang hda Tri liéu di nhan ra su can thiét trong
viéc quan ly céc thiét bi y té sir dung Al & cap quéc gia, dong thoi ciing dang nd luc
hai hoa vai cac quy dinh qudc té, tap trung vao cac phan mém y té c¢d yéu té rai ro
cao, anh hudng 16n dén su an toan caa bénh nhan.

Trung Quéc

Cuc Quan Iy San pham Y té Qudc gia (NMPA) cia Trung Qudc, co quan chiu
trach nhiém giam sat cac san pham y té, da cong bd “Hudng dan Ky thuat vé Phan
mém HJ tro AI” vao thang 6 ndm 2019. Huéng dan ndy nhan manh céac dic diém cua
cdng nghé hoc sau (deep learning), kiém soat chat lwong dit liéu phan mém, tao ra
thuat todn hop 1€ va cac phuong phap danh gia rui ro 1am sang.

Ngay 8 thang 7 nam 2021, NMPA tiép tuc cong bb “Huéng dan vé Phan loai va
Dinh nghia Phan mém Dua trén AI nhu mot Thiét bi Y t&”. Tai liéu ndy cung cap
thong tin vé cach phan loai, thuat ngir caa thiét bi y té Al, d6 an toan va hiéu qua cua

47



c4c thuat toan Al, ciing nhu kha ning hd tro trong viéc ra quyét dinh nhu chan doan
1am sang va 1ap ké hoach diéu tri cho bénh nhan.

Ngay 7 thang 3 nim 2022, Trung tim Déanh gia Thiét bj Y té thuoc NMPA da
cong bd “Huéng din Ding ky va Danh gia Thiét b Y té Dya trén AI”. Huéng dan
nay dua ra cac tiéu chuan vé quan Iy chat lwong phan mém va an ninh mang cho thiét
bi y té, xem xét toan bo vong doi cua san pham.

Nhitng huéng dan nay cho thiy NMPA khéng chi bat ¢au chuan héa viéc quan ly
c4c thiét bi y té sir dung Al & cap qudc gia, ma con dang nd lyc hai hda véi cac tiéu
chuan quéc té, tap trung vao cac yéu té rai ro va quan Iy toan bo vong doi san pham
théng qua viéc ban hanh cac hudng dan nay.

Brazil

Thang 9 nam 2021, Khung phép 1y vé Al cua Brazil nham quan ly viéc phat trién
va st dung cong nghé Al trong nudce da dugc Ha vién Brazil thong qua. Luat nay ap
dung phuong phép tiép can dya trén rii ro, nhung chi &p dung cho viéc phat trién cac
giai phap Al ma khong xem xét dén cac wng dung khac nhau ciia Al ¢6 thé c6 mic
d6 rui ro khac nhau.

Sau d6, Thuong vién Brazil tham khao cac ké hoach quan ly Al tir cac quéc gia
thuoc OECD va lay y kién tir cac bén lién quan ciing nhu cong chiing dé soan thao
Luat Al vao thang 12 nam 2022. Dy thao Luat Al nay phéan loai cac tng dung trong
linh vuc y té 1a hé théng Al c6 rii ro cao, yéu cau ching phai duoc luu trit trong co
so dit liéu cong khai, bao gdm céc chi tiét vé danh gid rti ro da hoan thanh cua cac
hé théng nay. Cac nha cung cap can thuong xuyén thuc hién danh gia tic dong cua
thuat toan va thiét 1ap co cau quan 1y dé bao dam cac quyén cua ca nhan. Nhiing
quyén nay bao gom quyén duoc thong tin, giai thich, thach thuc, can thiép cua con
ngudi, khong bi phan biét d6i xir, stra chira sy thién vi, quyén riéng tu va bao vé dir
liéu c& nhan, bat ké phan loai rai ro cua hé théng Al. Du thao Luat Al cia Brazil ciing
quy dinh rang nha cung cap phai chiu trach nhiém truc tiép d6i voi moi thiét hai do
hé thong Al caa ho gay ra.

Singapore

Chién lugc Al Quéc gia 2021 cua Singapore tap trung vao xac dinh cac linh vuc
vu tién va ngudn luc & cip qudc gia; thiét 1ap cach thirc hop tac giira cac bén lién
quan dé tan dung hiéu qua Al; quan Iy rui ro va nhirng thay ddi phat sinh khi Al tre
nén phé bién hon.
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Ngay 25 thang 5 nam 2022, Co quan Phat trién Truyén thong va Thong tin
Singapore (IMDA) da ban hanh "Al Verify" — b cdng cu va khung thur nghiém quan
1y AI dau tién trén thé gisi. B cong cu nay gidp cac cong ty ¢ Singapore thuc hién
viéc str dung Al ¢ trach nhiém, minh bach va c6 thé xac minh duoc. Khung tht
nghiém nay dua trén 11 nguyén tic dao dirc Al dugc qudc té cong nhan, phi hop véi
cac khudn kho Al cia EU, OECD, va M6 hinh Quan tri Al ctia Singapore. Cac nguyén
tic bao gdm: minh bach, kha ning giai thich, tinh lap lai/tai san xuét, an toan, bao
mat, tinh viing chic, céng bang, quan tri dix liéu, trach nhiém, su gidm sét cua con
ngudi, phét trién toan dién va lgi ich x4 hoi, moi truong.

Déi véi linh vuc y té, Co quan Khoa hoc Y té (HSA) cua Singapore dd cong bd
phién ban tha hai cia "Huéng dan Quan ly SaMD - Phuong phap Tiép can Vong
Poi" vao thang 4 nam 2022. Hudng dan yéu cau nha phat trién cung cap muc dich st
dung, chi tiét dir liéu dau vao, thong sé k thuat hiéu suat, bién phap kiém soat, va
giam sat sau thi truong. Bo "Hudng din Al trong Chiam soc Suc khoe" do Bo Y té
Singapore ban hanh vao thang 10 nim 2021, cung cap thuc hanh tét cho cac nha phat
trién va trién khai Al trong y té, dya trén nguyén tic cua Khung Quan tri Al do Uy
ban Bao vé Dir liéu C4 nhan thiét 1ap.

IV. KET LUAN VA KHUYEN NGHI CHINH SACH POI VOI VIET NAM
4.1. Két luan

Al dang tao ra cudc cach mang trong linh vuc y té, gop phan nang cao chat luong
cham soc stirc khoe va tdi vu hoa quy trinh diéu tri. Tuy nhién, su phat trién nay di
kém vai hang loat thach thire vé k thuat, quan 1y va dao dire, doi hoi mot cach tiép
can toan dién va can trong. Dé dat duoc hiéu qua téi da, viéc tng dung Al trong y té
phai tuan theo nhiing nguyén tic dao durc, quy dinh phép luat, va hudng téi muc tiéu
cudi cuing 1a cai thién suc khoe va chat luong cudc song.

Mic du Al trong y té mang dén nhiéu co héi, viéc trién khai nd lai di mat voi
nhiéu rui ro va thach thac. Céc 15i thuat toan co thé gay ra nhitng hau qua nghiém
trong nhu chan doan sai, phuong phéap diéu trj khong can thiét, hodc gay hai truc tiép
cho bénh nhan. Diéu nay nhan manh tam quan trong cua viéc thiét lap cac quy trinh
kiém dinh chat lwong va quan ly rai ro chat ch&. Hon nita, can c6 sy hop tac giira cac
chuyén gia y té, nha phat trién cong ngh¢, va co quan quan 1y dé bao dam hé thong
Al hoat dong an toan va dang tin cay. Bén canh do, viéc dao tao, nang cao nhan thic
va k¥ ning cua nhan vién y té vé sir dung Al ciing déng vai tro quan trong, bao dam
ho c6 thé khai thac cong nghé nay mot cach hiéu qua va phd hop vai tinh hinh thyuc
té trong cham soc suc khoe.
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Mot yéu té khong thé thiéu trong qua trinh trién khai Al trong y té 1 viéc tuan
tha cac nguyén tic dao duc va quan ly hiéu qua. OECD va WHO da dé ra nhitng
nguyén tic dao dirc co ban vé& Al trong y té, nhu tinh minh bach, trach nhiém giai
trinh, bao vé quyén riéng tu, quyeén tu chi cua con ngudi. CAc nguyén tic nhu "Thiét
ké vi cac gié tri" can dugc tich hop trong qué trinh phét trién Al, véi sy tham gia cua
cac chuyén gia y té, k¥ su, va ngudi dung cudi dé bao dam rang cac ung dung Al
mang lai gid tri thuc sy cho hé thdng cham séc stc khoe. Al phai dugc st dung nham
mang lai lgi ich cho moi ngudi, giam bt binh ding va huéng téi muc tiéu phét trién
bén vitng. Bén canh do, su hop tac qudc té giira cac qudc gia va tdé chic 1 can thiét
dé chia sé kién thtc va kinh nghiém, thuc day su phat trién céng bang cua Al trén
pham vi toan cau.

Trong qua trinh phat trién va ang dung Al trong y té, sy danh gia tac dong dong
vai trd quan trong nham dy doan va quan ly hau qua caa cac ang dung moi. Panh gia
tac dong giup xac dinh nhiing anh huong caa Al d6i voi quyén con ngudi, X4 hoi va
moi trudng, dong thoi bao dam rang céng nghé nay tuan thii cac nguyén tac dao duc
va khong gay hai cho bénh nhan. Can cd su kiém tra doc 1ap tir bén thir ba dé bao
dam tinh an toan va hiéu qua ctua Al, cing nhu sy minh bach trong qué trinh str dung.
Dic biét, sy tham gia cua cac bén lién quan, tir bénh nhan dén cac chuyén gia y té va
cong dong, 1a can thiét dé bao dam rang cac cong nghé Al dap (mg ding nhu cau va
gia tri xa hoi. Viéc cong khai thong tin vé cac ung dung Al, bao gom ca han ché va
rai ro tiém an, 1a cach thic quan trong dé tao dung niém tin va hd trg viéc giam sat,
kiém tra tir cong dong.

Cubi cling, su phat trién bén viing va cong bang cua Al trong y té doi hoi cac
chinh phi, co quan quan Iy va céc t6 chirc y té phai tiép tuc dau tu vao nghién cuu,
quan ly va xay dung chinh sach phi hop. Viéc nay bao gom ca khuyén nghi tir WHO
vé cach tiép can dao dtc trong thiét ké va trién khai AL Dic biét, can can nhic tac
dong cua Al d6i voi bién doi khi hau va bao ¢am rang viéc trién khai céng nghé nay
khong gay ra nhitng hau qua tiéu cuc cho sic khoe toan cau, nhat 1a & cac qudc gia
thu nhap thap.

T6m lai, Al trong y té mang dén nhitng co hdi vuot bac nhung ciing dat ra nhiéu
thach thirc can giai quyét. Viéc ap dung Al mét cach dao dirc, minh bach va ¢ trach
nhiém s& gilp t6i wu hoa lgi ich cho bénh nhan va cong ddng, ddng thoi thuc day su
phét trién bén virng caa hé théng y té toan cau. Diéu nay doi hoi su phdi hop chit ché
giita cac nha quan ly, chuyén gia y té, nha phat trién cong nghé va cong dong, nham
tao ra mot moi trudng y té an toan, hiéu qua va cong bang hon.
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4.2. Mat sb6 khuyén nghi chinh sach phat trién &¥ng dung Al trong y té tai
Viét Nam

Ung dung Al trong viéc kham, chira bénh dang 1a xu thé chung cua toan thé gigi
va Viét Nam ciing khong ngoai l8. Viét Nam dang tirng budc p dung Al vao hé thdng
y té, mac du van con nhiéu kho khan va thach thtc vé co s ha tang va nhan luc. Mot
s6 bénh vién 16n va trung tdm nghién ciru da tién phong trong viéc sir dung Al dé
nang cao chit lwong chiam soc sirc khoe va cai thién quy trinh quan Iy bénh nhan. Cac
bénh vién Ién nhu Bénh vién Bach Mai, Bénh vién Cho Ray, Bénh vién Trung uwong
Hué, Bénh vién K... da str dung céc hé thdng Al trong viéc phan tich hinh anh y khoa
va hd tro chan doan. Cac hé théng nay gitp bac si phat hién sém cac dau hiéu cua
ung thu, bénh tim mach va cac bénh Iy than kinh théng qua phan tich dit lieu tir céc
hinh anh X-quang, CT scan va MRI. Ngoai ra, trong diéu tri, nhiéu bénh vién nhu
Bénh vién K, Bénh vién Ung budu TP. HO Chi Minh, d3 trién khai sir dung phan mém
IBM Watson for Oncology dé gilip chan doén, diéu tri cho c4c bénh nhan ung thu va
dat duoc nhitng két qua tét.

Tuy nhién, con rat nhiéu khé khan, tré ngai trong viéc phét trién Al trong v té tai
Viét Nam. Nhitng khé khin tir nhiéu phia, tir nguoi bénh, bénh vién, nha cung cap
cdng nghé Al y té va co quan quan ly. Tir phia nguoi bénh, su thiéu hiéu biét va niém
tin vé Al, lo ngai vé viéc dix liéu ca nhan, dic biét 1a thdng tin y té nhay cam, cd thé
bi lam dung khi cung cap théng tin cho hé théng AL Déi vai bénh vién, van dé chinh
la ha tang k§y thuat chua ddng bo va hién dai, dic biét & cac tuyén dudi va ving sau,
viing xa. Hé thong quan ly dir liéu thiéu két ndi khién viéc trién khai Al gap nhiéu
kho khin. Thém vao d6, chi phi dau tu cho AL bao gom thiét bi, phan mém va dao
tao nhan lyc, vuot qua kha ning caa nhiéu bénh vién. Viéc chap nhan va tin tuong tir
phia béc si, nha quan ly, nhan vién y té vao siic manh cua Al trong chiam soc stc khoe
can mot hanh trinh dai.

Céc nha cung cip céng nghé Al y té di mat voi kho khin trong viéc thu thap di
lieu chét lugng cao do hé théng luu trit dit liéu & bénh vién khong dong bo, chua
chuan hoa va van dé quyén riéng tu. Bén canh d6, viéc thiéu khung phap Iy rd rang
cho phét trién va ang dung Al y té tao ra su khdng chéc chan vé trach nhiém, quyén
loi, 1am cham qué trinh nghién ciru va phét trién san pham.

V& phia cac co quan quan ly, ho cling dang gip kho khian do thiéu khung phép ly
va tiéu chuan quan ly Al trong y té, dn dén kho giam sét, kiém dinh chat luong san
pham. Han ché trong phdi hop lién nganh khién viéc xay dung chinh sach va tiéu
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chuan phu hop bi cham tré. Ngoai ra, su thiéu hut vé ngudn lec va chuyén mén can
thiét dé quan 1y Al ciing 1am can tro qua trinh phét trién chinh sach hiéu qua.

Dé thuc day nghién ciru va tng dung Al trong y té, Viét Nam dang thiéu cac bién
phap cu thé, rd rang vé: quan ly, sit dung Al trong y té; phét trién ha tang dit liéu; dao
tao ngudn nhan luc; dau tu vao nghién ctu, hd tro tai chinh, chinh sach cho cac dy
an nghién cau, tha nghiém Al; hop tac cdng-tu, hop tac qudc té, tao diéu kién cho su
hop tac gitta bénh vién, doanh nghiép cng nghé va vién nghién ctru nham thic day
ddi maéi sang tao va phat trién cac tng dung Al phu hop véi thuc té Viét Nam. Dudi
day 1a mot s6 khuyén nghi chinh sach cu thé thuc day phat trién va quan Iy Al trong
y té tai Vit Nam.

(1) Xay ding khung phap 1y vé Al trong y té

Pé bao dam sy an toan va hiéu qua khi st dung Al trong y té, Viét Nam can thiét
lap mot khung phap 1y rd rang. Can tham khao cac hudng dan, nguyén tic trong linh
vuc nay cua WHO, ciing nhu kinh nghiém cua EU va mét s6 nue nhu Hoa Ky, Anh,
Oxtraylia, Brazil, Singapore... Dac biét, can tham khao Luat Al cia EU, day 1a luat
Al dau tién trén thé gigi. Khung phap Iy nén bao gom cac quy dinh vé quan ly rui ro,
giam sat con nguoi, tinh minh bach, quan tri dix liéu va an ninh mang. Quy dinh phap
ly can phan loai rai ro cua cac ung dung Al trong y té, vi du nhu chin doan bénh,
phan tich hinh anh y té va hd trg diéu tri. Nhitng hé thong Al c6 muac do rai ro cao
can duogc kiém dinh K§ ludng trude khi trién khai. Khung phép 1y ciing can thiét lap
c4c tiéu chuan an toan, danh gia riii ro va kiém dinh chat luong d6i véi cac ung dung
Al trong y té. Bac biét, can quy dinh trach nhiém phép Iy caa cac nha cung cip dich
vu Al va co sd Y té trong truong hop xay ra su ¢b hoac sai sot trong qua trinh sir dung.

(2) Thiét Idp hwong ddn dao dirc va nguyén tac quan 1y

Al trong y té can tuan thu cac nguyén tic dao duc quan trong. Dua trén kinh
nghiém quéc té, nhu cac nguyén tic cia WHO, OECD, EU va mét sb nudc, Bo Y té
can ban hanh cac huéng dan dao dirc vé Al trong y té, quy dinh rd trach nhiém cua
c4c bén lién quan, bao gdm nha phat trién céng nghé, bénh vién va nhan vién y té,
nham bao dam AI duoc phat trién dé phuc vu lgi ich cua con nguoi. Cac nha phéat
trién Al can bao dam rang hé thdng caa ho khdng chira dung thién vi, phan biét ddi
Xt va phai duoc thiét ké véi sy ton trong quyén riéng tu caa bénh nhan. Can cé nhiing
bién phap danh gia doc 1ap vé muac do an toan va hiéu qua cua Al trudc va sau khi
trién khai, dong thoi cong bd thdng tin minh bach vé viéc thu thap, xu ly va sir dung
dir liéu. Bén canh d6, can xay dung co ché xu ly khiéu nai, giai quyét tranh chap dé
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bao vé quyén loi cia ngudi bénh khi gap phai nhitng van dé lién quan dén Al trong
qua trinh cham séc¢ suc khoe.

(3) Phat trién hga tang diz liéu y té va cong nghé

Viét Nam can dau tuw manh vao phat trién ha tang dit liéu y té ddng bo va hién dai.
Pé Al hoat dong hiéu qua, can thiét 1ap cac co so dit liéu y té qudc gia véi thdng tin
duoc chuan hoa, c6 thé d& dang truy cap va chia sé gitta cac co so y té. Chinh phu
nén xay dung mot kho dix liéu y té qudc gia, vai cac bién phap bao mat cao, cho phép
Iwru trir va khai théc dit liéu dé huan luyén cac md hinh Al. Tuy nhién, qua trinh thu
thap dir liéu can tuan tha nghiém ngat quy dinh vé quyén riéng tu va bao mat théng
tin c& nhan cua nguoi bénh. Ngoai ra, cac bénh vién can duoc trang bi co so ha tang
cdng nghé thong tin hién dai, bao géom phan mém quan ly dir liéu, hé thong luu trix
dam may, va thiét bi y té tich hop Al, nham hd trg cho viéc thu thap, xtr ly va sir dung
dir liéu trong qué trinh chan doan va diéu tri.

(4) Nang cao nhdn thize va dao tao nhan luc vé Al trong y té

Kinh nghiém qudc té cho thay, mét trong nhitng rao can Ién 1a thiéu kién thic va
su tin tudng cia ca ngudi bénh va nhan vién y té dbi véi Al Do d6, can c¢6 cac chuong
trinh gi4o duc, truyén théng nham nang cao nhan thiic cong dong vé loi ich va rai ro
khi str dung Al trong y té. Chinh phu, céc t6 chic y té va cac truong dai hoc can hop
tac dé dwa ndi dung vé Al vao chuong trinh dao tao cua cac chuyén nganh y té, nham
trang bi cho sinh vién va nhan vién y té kién thirc va k¥ ning can thiét. Cac khéa dao
tao ngan han ciing can duoc td chirc cho ddi ngii y bac si, gitp ho hiéu rd cach st
dung Al trong chan doan va diéu tri, ciing nhu cac nguyén tic dao dic can tuan tha.
Viéc dao tao va phat trién nguon nhan lyc chat luong cao vé Al trong y té s& gilp
thac day qua trinh trién khai cong nghé nay mot cach hiéu qua va an toan.

(5) Khuyén khich nghién cizu va phat trién, hop tac cong — fur va hop tac quoc té

Dé thuc day d6i mai sang tao trong Al y té, can khuyén khich sy hop tac giira cac
co quan chinh phu, bénh vién, vién nghién ctru va cac doanh nghiép cong nghé. Chinh
pht nén tao diéu kién va cung cip cac chinh sach vu dii, hd trg tai chinh cho céc du
&n nghién ctiu va trién khai Al trong y té. Can thiét 1ap chinh sach hop tac quoc té da
dang, tham gia céc hiép hoi y té va céng nghé théng tin quéc té dé cap nhat théng tin
va chia sé kinh nghiém. Thiét 1ap cac chuong trinh hop tac nghién ctiu véi cac trudng
dai hoc va vién nghién ciru nuéc ngoai sé gidp phét trién cong nghé. Bén canh do,
chia sé dit liéu y té va cong nghé véi cac qudc gia khac 1a can thiét dé phat trién mo
hinh AL Dao tao ngudn nhan luc ciing can duoc chi trong thdng qua cac khoa hoc va
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hoi thao québc té. Viéc hop tac nay khdng chi gilp phét trién cac giai phap Al tién tién
ma con tao diéu kién dé hé thong y té tiép can cac cong nghé méi nhat. Bac biét, viéc
hd tro va khuyén khich cac startup cong nghé y té s& gilp tao ra cac giai phap séng
tao, phu hop véi bbi canh va nhu cau thuc té caa Viét Nam.

(6) Thiét Idp hé thong gidm sat, danh gid va quan Iy rii ro

Chinh phu can thiét 1ap mét hé thng giam sat chit ché ddi véi viéc trién khai va
van hanh céac hé théng Al trong y té, bao gom cac co ché kiém tra dinh ky, danh gia
tac dong va bao cao su cb. Viéc nay gilp bao dam rang cac hé théng Al hoat dong 6n
dinh, an toan va tuan thu cac tiéu chuan da dugc quy dinh. Hé thong giam sat ciing
can cho phép phan héi nhanh chéng khi xay ra sy ¢b, bao dam rang moi sai sot dugc
phét hién va xir ly kip thoi dé bao vé ngudi bénh. Ngoai ra, can thiét 1ap quy trinh
danh gia chi phi - hiéu qua dé bao dam rang viéc dau tu vao Al mang lai lgi ich kinh
té cho hé thong y té.

(7) Bdo vé quyén loi ciia ngieoi bénh va nguoi ding

Chinh phu can ban hanh cac quy dinh cu thé dé bao vé quyén loi ciia ngudi bénh
khi str dung cac dich vu Al trong y té. Biéu nay bao géom quyén dugc cung cap day
du thong tin vé cach thic hoat dong cua Al, cach thu thap va st dung dit liéu, ciing
nhu quyén tir chdi sir dung dich vu Al néu khdng mong mudn. Céan c6 co ché khiéu
nai va giai quyét tranh chap dé nguoi bénh c6 thé bao vé quyén loi cua minh khi hé
thong Al gay ra nhiing sai s6t hozc thiét hai. Ngoai ra, can c6 céac bién phap nham
ngan chan sy phan biét ddi xu va thién vi trong qua trinh ra quyét dinh dya trén Al,
bao dam tinh cdng bang trong chiam séc stc khoe.

Nhitng khuyén nghi ndy nham dinh huéng viéc phét trién Al trong y té tai Viét
Nam mat cach bén virng, an toan va cé dao dwc. Viéc trién khai Al khdng chi can sy
dau tu vé cdng nghé ma con doi hoi mot hé thdng chinh sach, quan 1y va dao tao déng
bo. Bing cach két hop gitta khung phap ly rd rang, su hop tac giira cac bén lién quan,
va sy quan tam dic biét dén quyén loi ciia ngudi bénh, Viét Nam cd thé khai thac ti
da tiém nang cua Al dé cai thién chat lugng chiam soc sirc khoe va nang cao hiéu qua
hoat dong cua hé thong y té.

54



Tai liéu tham khio

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Arun Vijay Subbarayalu. Imam Abdulrahman Bin Faisal University. 2023. A
Review of the Role of Artificial Intelligence in Healthcare. Article in Journal
of Personalized Medicine - June 2023.

Conor Stewart. 2023. Al in healthcare market size worldwide 2021-30,
STATISTA.

European Commission. 2023. Hiroshima Process International Code of
Conduct for Advanced Al Systems. https://digital-strategy.ec.europa.eu
(accessed on 8 January 2024).

Jiang et al. 2017. Revolutionizing healthcare: the role of artifcial intelligence
in clinical practice. BMC Medical Education.

Jimma BL. 2023. Artificial intelligence in healthcare: A bibliometric analysis.
Telematics and Informatics Reports.

OECD. 2024. Al in health: huge potential, huge risks. https://www.oecd.org/.

OECD. 2020. Recommendation of the Council on Artifcial Intelligence.
OECD Legal Instruments. LEGAL/O449). Paris.

Schwalbe N, Wahl B. Artifcial intelligence and the future of global health.
Lancet. 2020.

Singh J. Artifcial intelligence and global health: opportunities and
challenges. Emerg Topics Life Sci. 2019.

Saket Maheshwari GLA University. 2024. Artificial Intelligence in Industries.
Researchgate, 5/02/2024.

US White House. 2023. Executive Order on the Safe, Secure, and Trustworthy
Development and Use of Artificial Intelligence, www.whitehouse.gov.
Vinuesa R, Azizpour H, Leite I, Balaam M, Dignum V, Domisch S et al. The
role of artifcial intelligence in achieving the Sustainable Development Goals.
Nat Commun. 2020.

Wahl B, Cossy-Gantner A, Germann S, Schwalbe NR. Artifcial intelligence
(Al) and global health: How can Al contribute to health in resource-poor
settings? BMJ Glob Health. 2018.

World Health Organization. 2021. Ethics and governance of artifcial
intelligence for health. WHO guidance. ISBN 978-92-4-002920-0 (electronic
version).

World Health Organization. 2023. Regulatory considerations on artificial
intelligence for health. ISBN 978-92-4-007887-1 (electronic version).

55



